Smilouva o provozu a podpofe serveru pro eleltronickou postu
dle § 1746 odst. 2 zdkona & 89/2012 Sh., Ob&ansky zdlconik

Smiuvni strany:

Nazev: Bohuminska méstska nemocnice a.s.

se sidlem; Stezska 207, 735 81 Bohumin-Stary Bohumin

IC: 26834022

DIC: CZ26834022

zastoupenad: igor Bruzl, pfedseda pfedstavenstva, MUDr. Svatopluk Némadlek, MBA, ¢len
pfedstavenstva

{ddle jen "Objednatel") na strané jedné

Iméno / Nézev: Roman Junga

se sidlem/mistem podnildni Petrovice u Karviné 410, 735 72 Petrovice u Karviné
IC: 76169634

DIC: CZ7601295075

{dale jien "Dodavatel"} na stran& druhé

uzavirajf nie uvedeneho dne, mésice a roku tuto smiouvu

L PREDMET SMLOUVY

I.L Pfedmétem této smiouvy je zavazek Dodavaiele poskytovat Objednateli IT sluiby v roesahu a za
podminek stanovenych touto smlouvou & zdvazek Objednatele uhradit za takto poskytnuté sluiby cdménu
ve wii a za podminek v této smlouvé ujednanych. Pfedmeétem poskytovani IT slufeb je zejména zajisténi
servery a sluieb elektronické posty.

[.Il. Dodavatel je v rdmci poskytovani sluZeb dle této smiouvy povinen zajistit oblasti ni¥e uvedené:

LILL Provoz a spravu podtovniho serveru s ndstedujici konfiguraci
LILIL Neomezeny pocet domeén pro elektronickou podtu
LILIL Neomezeny pocet postovnich schranek

LILIV. Neomezeny pacet alias postovnich schranek

LILY, Neomezené diskové uloZiSté pro elektronickou postu
LIV Antispamova kontrela prichozi posty

LILVI. Antispamova kontrola odchozi posty

LILVHI. Antivirova kontrola pfichozi posty

LILIX. Antivirova kontrola odchozi posty

LILX. Protokoly SMTP, IMAP a POP3 vietné Sifrované verze
LILXI. Selfsigned certifikat

LILXIL Wehovy portdl elektronické posty

LILXIHN, Vzdalend podpora 24/7 s odezvou do 24 hodin
LILXIV. Zalahovani

LILXV, UZivatelskd podpora

LILXVL, Hardware a software vybaveni je k H2i Dodavatele

LI}, Dodavatel “umoini Objednateli komunikaci s nim pomoci.. elektronické posty na adrese
servis@rebelsoft.cz 24 hodin denné nebo telefonicky na &islech 1eho ¢ 1 debé od
08:00 do 17:00 v feském jazyce, dale jen Helpdesk. Saing

g



1L MISTO PLNEN]

111, Mistem pinéni pfedmétu této smiouvy je sidlo Objednatele.

Hi. DOBA TRVANI SMLOUVY

IILL Tato srlouva se uzavird na dobu urgitou od 1.4.2018 do 31.3.2019, tj. na dobu 12 masicl.

v, CENA SLUZEB

IV.l. 7a fadné poskytovani siufeb dle pfedmétu této smiouvy se Objednatel zavazuje uhradit Dodavateli
smiuvné dohodnutou &astku, jako mésiéni pausalni Eastku ve vyii ‘€ mésitnd bez DPH, pficemi v této
gastce jsou jiZ zahrnuty veSkeré naklady Dodavatele spojené s poskytovanim sluieb dle této smlouvy,
vietné nakladd na cestovné a dalii nutné vydaje spojené s pinénim zévazku Dodavatele dle této smiouvy.

VAL Za smolouvy uzavienou na dobu uréitou 12 mésich je poskytnuta sleva - K& bez DPH z mésiéni
pausalni ¢astky. Tato sleva bude vidy uvddéna na vystavene faktuFe.

IV.1IL Castka DPH bude vycislena vidy dle piatné legislativy ke dni zdanitelného pinéni.

V. PLATEBNI PODMINICY

V.. Uhrada Ceny v mésiénich &astkach dle odstavce IV. této smilouvy bude probihat vidy za sluiby
realizované v pfedchozim zi&tovacim obdobi {mésici} na zakladd dafiowych dokladd (dale jen ,faktur®)
vystavenych Dodavatelem.

V.11, Dodavate! vystavi fakturu ze pfisludny mésic nejpozdéji do patého dne bezprostfedné ndsledujiciho
kalendarniho mésice se splatnosti 14 dni.

V.11, Objednatel a Dodavatel se dohodli, Ze faktura bude dorutovéna pouze elektronickou postou.
VLIV, Faktura bude podepsana elektronickym certifikdtem a bude odesiidna na adresu’ z.
V.V. Faktura bude obsahovat vegkeré nalesitost podle pFisluinych Ggetnich pfedpist.

V.VILV piipadd, 7e hude pfedloZena fakturs, kterda nebude obsahovat pfedepsané ndleZitosti, ma
Objednatel pravo takovou fakturu vratit dodavateli. Nova doba splatnosti potina béiet ode dne doruteni
opravene faktury.

V.Vl Uhrada jednotlivych faktur bude provadéna pfevodnimi pfikazy na ucet na nich Dodavatelem
uvedeny.

V.VIIL Pokud bude Objednatel v prodieni s dhradou faktury proti sjednané Ihiité splatnosti je povinen
zaplatit Dadavateli Grok z prodleni ve vy&i 0,05 % z dluZné Castky za Xafdy i zapofaty den prodleni.

V.IX. Prodieni Objednatele s Ghradou faktury deldi jak ificet dnil se povaiuje za podstatné poruseni
Smilouvy.




\3 PRAVA A POVINNOSTE UCASTNIKD smLOUVY

VLI. Objednatel se zavazuje poskytovat Dodavateli nezbytnou soutinnost, potfebnou pro fadné plnéni
sluieb die teto smiouvy.

VLU, Dodavatel je povinen bez zbytetného odkladu ozndmit Objednateli viechny okolnosti, které zjistil pfi
plnéni pfedmétu této smlouvy a které mohou mit viiv na zménu pokynl nebe zdjmi Objednatele.

VI.IIL Dodavatel se ravazuje:

VLILL pFi pinéni dle této smlouvy postupovat s maximalnim Gsilim a s odbornou pééi tak, aby bylo
dosaieno fadného plnéni této smlouwy;

VIIH. zajistit pro plnéni zdvazk( dle této smlouvy potiebny polet kvalifikovanych pracovnikt tak,
aby pfedmét smlouvy byl naplnén v odpovidajici kvalité;

VLILII. nastoupit k FeSeni problému s dobou odezvy nejpozdéji do 24 hodin od nahi&ieni problému
povéfenou osoboy;

VLILIV. poskytovat sluZby dle této smiouvy 7 dni v tydnu 24 hodin denné;

VLILY. poskytovat Helpdesk pomoci elektronické podty na adrese sarvis@rebelsoft.cz 24 hodin
denné nebo telefonicky na &islech nebo Jobé od 08:00 da 17:00 v teském
jazyee;

VIHLVIL, pfi plnéni této smlouvy brat na z¥etel provozni potieby Objednatele;

VLULVIL pfi praci s osobnimi Gdaji postupovat podie zdkona & 101/2000 Sb., o ochrané osohnich
(dajd, ve znéni pozdéjich pfedpist a dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich (dajd a o
volném pohybu téchto ddajil a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrand osobnich
Udajl), tj. on, i veSkeré daldi osoby, které ke své Cinnosti vyuZije, & jim data pfeda, maji viechny
predpoklady a moZnosti k tomu, aby technicky a organizatné zabezpeéili ochranu predavanych
osabnich udajll tak, aby nemohlo dojit k neopréavnénému nebo nahodilému pFistupu k t&mto Gdajim,
k jejich zméné, zniCeni {i 2trdté, k neopravnénym prenosiim & odposlech@im, k jejich neopravnénému
zpracovani, ani k jinému zneu?iti téchto Gdajli, to vie v souladu s pravy a povinnostmi dle platné a
GEinné legislativy;

VLIILVHE umoinit Objednateli kontrolu plnéni, pokud tato kontrola je objektivné moing a nemije
zplsobit zadné prekazky plnéni Dodavatele nebo nembfe mit vliv na pinéni pifedmétu dle této
smiguvy;

VLILIX. infarmovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekéiléch pinéni, byt by za
né Dodavatel neodpovidal, vznesenych poZadavcich orgdni stdtniho dozoru a uplatnénych nédrocich
tfetich osob, které by mohly plnéni této smiouvy aviivnit;

VLHLX. i bez pokynl Objednatele provést nutné tkeny, které aé nejsou predmétem této smlouvy,
budou s ohledem na nepfedvidané okainosti pro spin&ni smiouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro
zamezeni vzniku 3kody, 2 to pouze tehdy, Ze nebylo moiné Objednatele informovat a vyckat jeho
pokynl k provedeni wyde uvedenyeh nutnych ukondy; v takovém pfipadé ma Dodavatel pravo nz
dhradu nezbytnych nakladl podle zdsad stanovenych v zékand pro jednatelstvi bez piikazu;

VLULXI dodriovat stanovenou fakturaci a nelétovat nad dohodnuty mésitni paudal Fadné
dodateéné vydaje jako napf. cestovné, ndhradu za cestu:kabjednateli, apod.;



VI.IV. Objednatel se zavazuje:
VILIV.L. vias a Fadné uhradit vystavené faktury za poskytnuté sluZby dle této smlouvy;

VLIV.IL. umo2nit pracovnikiim Dodavatele a jehc Subdodavatelm pFistup k piislusnému hardwaru a
softwaru pod spravou Objednatele;

VLIV.IIL poskytovat Dodavateli dokumenty a informace potfebné pro poskytovani sfuZeb;

VLIV.IV, imenovat z fad swych pracovnikd dostateény pocet odbornikil pro soudinnast na plnéni
sluseb dle této smlouvy, zajistit jejich teast na schiizkach a dalSich aktivitach.

VI.V. Dodavatel je opravndn povéfit plnénim této smlouvy tfeti osoby pouze s pisernnym souhlasem
Objednatele,

VI.VL. Dodavatel i v piipadé pindni prostiednictvim tfeti osoby vidy ponese plnou odpovédnost za plnéni
pfedmétu die této smicuvy.

VI.VIl. Dodavatel je povinen zachovdvat mi¢enlivost o viech zalefitostech, o nichi se dozvédel v souvislosti s
provadénim piedmétu této smiouvy. Dodavatel pouZije viechny materidly, které obdrii od Objednatele v
souvisiosti s plnénim této smlouvy vhradné pro plnéni Géelu této smiouvy. Po skonden! pinéni, popf.
dilttho plnéni této smlouvy, pfedd Dodavatel Objednateli vSechny materialy, které od Objednatele v
souvislosti s pInénim dle této smlouvy pfevzal.

VLVIL Pro patfeby plngni této smlouvy se Dodavatel zavazuje na sv(j naklad spifiovat a udriovat v
platnost a uginnost veskerd potfebna povoleni &i rozhodnut vyfadovana dle platnych pravnich pfedpist
pro potfeby poskytovéni stuzeb dle této smiouvy.

Vil OCHRANA INFORMACI

VILI. Dodavatel je oprévnén zpracovavat data poskytnuta Objednatelem, pfi tom je povinen zachézet se
véemi informacemi, které mu Objednatel paskytl, jako s informacemi ddvérnymi,

VILIL. Smiuvni strany jsou si védomy toho, e v radmci plnéni této smiouvy mohou ony neho jejich
zaméstnanci & smluvni partnefi ziskat pfistup k dévérnym informacim druhé smluvni strany. Obé smluvni
strany se zavazuji nakladat s diivérnymi informacemi jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v
tajnost a udinit veskerd smiuvni a technickd opatfeni zabrariujicl jejich zneuiit & prozrazeni. Smluvni strany
mohou sdélit tyto davérné informace pouze svym zaméstnancim nebo s pfedchozim souhlasem druhé
strany smiuvnim partnerlim v rozsahu nezbytng nutném pro fadné plnéni této smlouvy. Smiuvni strany se
zavazuji, 3e osoby wyie uvedené o divérnych informacich a povinnosti uchovavat je v tajnosti dostateéné
poutf a fe dostateéné smluvné a technicky zajisti utajeni téchto informaci, coZ budou smiuvni strany
kontrolovat.

VILIL DOvErnymi informacemi se pro tfely této smilouvy rozumi zejména veskeré informace, které se
strany dozvédély v souvislosti s touto smlouvou a dal3imi jednanimi s druhou smluvni stranou, a to i kdy? se
nejedna o obchodni tajemstvi dle obchodniho zédkoniky, jako? i know-how, jimi se rozumi veskeré poznatky
obchodni, vyrobni, technické & ekonomické povahy souvisejici s &innosti smiuvni strany, které maji
skuteénou nebo alespofi potencidlni hodnotu, a které nejsou v piisluinych obchodnich kruzich béZné
dostupné a maji byt utajeny a dale viechna data, o kterych se Dodavatel dozviv souvistosti se zpracovanim
dat Objednatele.

VILIV. Za ka¥dé jednotlivé porudeni povinnosti uvedenych v £lanku Vil této smiouvy je porusdujici smluvni
strana povinna zaplatit druhé smluvni strané smiuvni pokutu ve wii ! K&, tim neni dotéen ndrek na.
ndhradu £kody.




VIV, Ustanoveni pfedchozich odstavel plati 1 po zaniku této smiouvy, a to ai do deby, kdy se tyto
informace stanou obecné zndmymi nikoliv v disledku porugeni povinnosti ochrany informaci dle &. ViI, této
smlouvy.

VILVI. Porudenl povinnosti utajit podklady a informace jako? | povinnosti ¢hrénit autorska a jind prava k
dudevnimu vlastnictvi je podstatnym porusenim smlouvy, ledaie by se jednalo o takove poruleni této
pavinnosti, které je zcela nepodstatné a nevznikla z ného druhé strané Zadna Ujma.

Vill, KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAM!

ViILL Smluvni strany spolu budou komunikovat bud’ pisemné, na adresy stanovena v Gvodu této smiouvy,
nebo pisemné elektronickou po3tou prostfednictvim povéfenych osob wystovné jmenovanych.

VilLIl. Pov&fené osoby Objednatele:

VIHLILL JiFf Pavlik tel.: T =z, smluvni zaleZitost

VILILIL Marek Poledniak, tel.: . B provozni zaleditosti
VHLIN. PovéFene osoby Dodavatele:

VilLIILL Roman Junga, Lel.; 2, smiluvri a plrovozm' zalefitosti

VILINLL, Martin Juredka, tel.: ~ ¢z, pravezni zaleZitost

VHLIILAL Daniel Junga, tel.: e ~ z, provozni zéleZitosti

VIILIV. Pisemnost, kfera ma byt dle tétc smlouvy dorucena druhé strané (oznament, vypovidd, odstoupeni
od smiouvy, reklamace vad atp.), je doru¢ena dnem Jejiho pFevzeti povéfenou osobou druhé strany nebo
dnem, kdy byla dorufena osobné nebo prostfednictvim driitele postovni ticence do sidla této strany a
pfevzata osobou opravnénou dle zépisu v obchodnim rejstifku za spolednost jednat nebo zaméstnancem
povEfenym pFejimanim pisemnosti. V pochybnostech se ma za to, fe zaméstnanec, ktery pfijeti potvrdil za
slovem "pfevzal dne” datem, svym podpisem a razitkem spoletnosti, je pisemnosti pfejimat opravnén. vV
pfipadg, Ze smluvni strana, které se pisemnost zasild, nebude na adrese sidla zastifena, popf. zménila sidlo
a neoznamila tuto zmé&nu druhé smluvni strang, popf. zasilku odmitne pfevzit, je pisemnost dorufens
tfetim dnem od uloZeni zdsilky na podté, a to i v piipad8, 7e se o ni smiuvni strana nedozvédéla.

VIILV. Smiuvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o tétc zmé&né druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do t (3) dnd od zmény.

X, ODPOVEDNOST ZA VADY

IX.1. Dodavatel odpovidd za vady plnéni a poskytnutych slufeb podle ustanoveni shéanského zakoniku o
smlouvé o dilo, pokud z povahy véci nevyplyva néco jinédho nebo neni-li déle v této smiouvd stanoveno
jinak.

LI Vadou plnéni se pro Géely této smlouvy rozumi plnéni Dodavatele, které je v rozporu s touto smlouvou
nebo pravnimi predpisy.

BX.H), Bude-li zjidténa neodstraniteingd vada, ktera predstavuje podstatné poruseni smiouvy, ma Objednatel
pravo odstoupit od &asti pinénf postizené neodstranitelnou vadou & pravo odstoupit od této smlouvy.

DGIV. Dodavatel zaruCuje, Ze pInéni nemd pravni vady,-zejména neni zatifeno privy tfetich osob z vy

LIV SES S R T

primyslového nebo jiného duSevniho vlastnictvi. Dodavatelse'zavazuje odikodnit Objednatele za viechny
naroky tfetich osob z titulu porudeni jejich chranénych prav stuvisejicich s pinénim Dodavatele podle této
smiouvy, pokud Ghjednatel:




V.1, oznami Dodavateli bez zbytefného odkladu pisemng uplatnéni jakéhokoliv podobného
naroku tietich osob;

IX.1V.IE. zpinomocni Dodavatele k vypofédant takového ndroku soudni nebo mimosoudni cestou;

DCIVLHL neudini bez predchozi konzultace s Dodavatelem jakékoliv pravni dkony ve véci pfedmeétnych
ndrokl, 2ejména neuzna sam pfedmeatny narok.

X. ODPOVEDMNOST ZA SKODU

X.1. Kaida ze smiuvnich stran nese odpovédnost za zpiisobenou kodu v rdmci platnych prévnich pfedpist a
této smlouvy. Ob& smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni osili k pfedchdzeni Skodam a k
minimalizaci jiZ vzniklych Skod.

X1 Zadna ze stran neodpovidd za gkadu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak chybného
zadani druhé smluvni strany, pokud tuto chybu zaddni nemohla pfes veskerou odhornou péci odhalit a
zadavaiiel stranu na tuto skuteénost upozornit.

.M. Z4dnd ze smiuvnich stran neni odpovédna za prodleni zplisobené prodlenim s pinénim zavazkd druhé
smiuvni strany.

XL, SAMIKCNT UWIEDNANT

Xi.1. Objednate! je opravnén na Dodavateli poiadovat thradu smiuvni pokuty 2a kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti Dodavatele dle €. VII. této smlouvy ve vysi’ v KE.

XLil. Smluvni strany vslovng vylucuji aplikaci § 2050 obZanského zékoniku. Objednatel ma vedle smluvni
pokuty i pravo na nahradu Skody v jeji pIné wysi.

Xl ZANIK SMLOUVY
XIl.l. Tato smlouva zanika uplynutim doby, na kterou byla uzaviena.
X111, Tuto smiouvu lze ukonéit také dohodou smluvnich stran.

XiLlll. KaZda ze smluvnich stran je opravnéna od smiouvy pisemné odstoupit pii jejim podstatném poruSeni
druhou stranou.

XILIV, Smiuvni strany mohou ukonéit tuto smiouvou také pisemnou vypovédi bez udani divodu.

XH.V. V pFipadé ukeonienl smlouvy bez udani divodu ze strany Objednatele, je Dodavatel opréavnen zpétné
vy(ittovat poskytnutou slevu v Eastee, kterd odpovidd poftu mésicl, po kierych byly sluiby poskytovany
krat© o KE bez DPH jako kompenzace za nedodrieni doby platnosti smlouvy.

XILVI. Vypovédni doba je 3 mésice a poéind plynout od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém je vypovéd dorugena druhé smluvni strané.




XHL Zavérelna ustanoveni

KULL Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzdjemnych spord vzniklych na
zakladé této smlocuvy nebe v scuvislosti s touto smlouvou a k jejich vyfedeni zeiména prostiednictvim
jedndni povéfenych osob obou stran die této smlouvy nebeo jejich povéfenveh zdstupcl.

XHLIE Pro piipad spor( z této smlouvy nebo v souvisiosti s ni sjednavaji smiuvni strany vyslovné pravomac
soudy Ceské republiky.

XILIL Tato smiouva se Fdi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zékonem &. 89/2012 Sh., ohéansky
zakonik.

XHLV. Smluvni strany se dohodly, e se na vetahy zaloZené touto smlouvou, neni-li véc vyslovnd upravena v
tdto smiowvé, pouiiji pfimérené ustanoveni dpravy smlouvy ¢ dilo dle § 2586 & nasl. zak. & 89/2012, Sb.
obcansky zakonik.

XLV, Dodavatel se nemlie doméhat zvyieni ceny uvedens v této smlouvé, nebot timto vyslovné pfebira
nebezpedi ckolnosti ve smysiu § 2620 zak. €. 89/2012 Sb., oblansky zdkonik.

XNLVE Pokud v pribehu pinéni pfedmétu této smlouvy vyjde najevo, ze z ohjaktivnich divod( neni moing
realizovat pfedmét plnéni v plném rozsahu, dojde ke snifeni rozsahu pfedmétu plnéni a k tomu
odpovidajicimu sniZeni ceny. .

XL VHL Dodavatel neni opravnén jakoukoli svou pehledaviu i jiné pravo z 1éio smiouvy pestoupit na treti
stranu nebo dat do zastavy tfeti strané bez pfedchaziho pisemnéhao souhlasu Objednatele.

XHLVINL Smiuvni strany si smlouvu piecetly, jejimu obsahu porozumély, souhlasi s nim a na znak toho
piipojuji své podpisy.

V Bohuming, dne 29.3.2018 V Petrovicich u Karving, dne 28.3.2018
Ohjednatel Dodavatel
igor Bruzl Roman funga

predseda predstavenstva

MUDr. Svatopluic Némecel, MBA

{len pfedstavenstva






