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Servisní smlouva
uzavřená dle zákona č. 8912012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů  (dálejen
„NOZ")




I.  Smluvní strany

	Objednatel:
	Národní památkový ústav

	Sídlo:
	Valdštejnské nám. 162/3, 118 01 Praha 1 -Malá Strana

	Zastoupený:
	

	Doručovací adresa:
	

	Bankovní spojení:
IČO:
	

	DIČ:
	



(dále jen „objednatel") a
	Poskytovatel:
	Trade FIDES, a.s.

	Sídlo:
	Dornych 129/57, Trnitá, 617 00 Brno
	

	Registrace:
	
	

	Osoby oprávněné
k podpisu smlouvy:
Osoby oprávněné jednat ve věcech smluvních:
	
	

	
	
	

	Bankovní spojení:
IČO:
	
	

	
	
	

	DIČ:
	
	



(dále jen  „poskytovatel")

uzavírají tuto servisní smlouvu.
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II. Úvodní ustanovení

1. Smluvní strany prohlašují, že tato servisní smlouva (dále jen „smlouva") je uzavřena na základě výsledku zadávacího řízení veřejné zakázky s názvem: „Servisní služby PZTS (EZS, EPS, CCTV) pro ÚPS v Praze", v jejímž rámci byla nabídka poskytovatele vybrána jako nejvhodnější. Veškeré podmínky stanovené v zadávacím řízení, jakožto i v nabídce účastníka (poskytovatele), jsou pro poskytovatele závazné, ačkoliv nejsou výslovně uvedeny v této smlouvě.


III. Předmět smlouvy

1. Předmětem této smlouvy je poskytování servisních služeb (dále také jen „služeb"). Servisními službami se rozumí provádění servisu, údržby a drobných úprav, kontrol provozuschopnosti a funkčnosti   stávajících   bezpečnostních   systémů   a   zařízení   EPS,   CCTV   a   EZS   (dále  jen
„bezpečnostních systémů") k zajištění jejich bezproblémového provozu v místě plnění. Předmětem plnění této smlouvy je rovněž provádění pravidelných revizních kontrol, v souladu s platnými zvláštními právními předpisy.
2. Servisní služby budou poskytovatelem prováděny na základě jednotlivých dílčích plnění dle objednávek objednatele.
3. Revzní kontroly budou poskytovatelem prováděny samostatně bez předchozí objednávky dle platné legislativy. K provedení revizní kontroly nebo kontroly provozuschopnosti a funkčnosti zařízení není potřeba výzvy objednatele.
4. Předmět plnění je podrobně specifikován přílohou č. 1 Technickou specifikací.
5. Poskytovateli budou ihned po uzavření smlouvy poskytnuty veškeré dostupné podklady nezbytné k jejímu   řádnému   plnění.   Těmito   podklady   se  rozumí   především   technická   dokumentace k jednotlivým bezpečnostním systémům, podléhající zákonu č. 412/2005 Sb. o ochraně utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o Ul").


IV. Místo plnění

1. Místem plnění je Státní hrad a zámek Bečov, Státní zámek Konopiště, Státní zámek Mnichovo Hradiště, Státní zámek Ploskovice. Místo plnění je podrobně specifikováno přílohou č. 1 této smlouvy, Technickou specifikací.
2. Poskytovatel se zavazuje, že jeho maximální dojezdová vzdálenost do kteréhokoliv z míst plnění je 76 kilometrů. Poskytovatel nebude oprávněn objednateli fakturovat náklady za ujeté kilometry, které překročí tuto maximální dojezdovou vzdálenost.


V. Termíny plnění
1. Smluvní strany stanovily tyto termíny plnění: Zahájení plnění:
Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou.
Termín zahájení plnění je závislá na řádném ukončení zadávacího řízení.
2. Termíny poskytování služeb, tedy jejich zahájení a dokončení, budou vždy stanoveny dílčími objednávkami objednatele.
3. Poskytování revizních kontrol se řídí ustanovením čl. VII odst. 19 až 23 této smlouvy.
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VI. Způsob poskytování služeb
1. Dílčí plnění budou uskutečňována poskytovatelem dle dílčích objednávek objednatele.
2. Objednatel vyzve poskytovatele k poskytnutí služeb v případě vzniku potřeby tzv. výzvou. Objednatel je oprávněn vyzvat poskytovatele k poskytnutí plnění dle této smlouvy telefonicky prostřednictvím tzv. hotline nebo emailem. Poskytovatel je povinen na výzvu objednatele reagovat neprodleně. Poskytovatel je povinen být na kontaktu hotline dostupný 24 hodin denně, 7 dní v týdnu.
3. Poskytovatel se zavazuje, že od okamžiku obdržení výzvy se dostaví na místo plnění, jehož se výzva týká, v tzv. reakční době, která je stanovena v maximální délce do 12 hodin. Objednatel si vyhrazuje, že v méně závažných případech je oprávněn stanovit poskytovateli reakční dobu delší.
4. Nedodržení reakční doby je považováno za závažné porušení smluvních podmínek V případě, že poskytovatel nedodrží reakční dobu, je objednatel oprávněn zajistit provedení servisu třetí osobou. Náklady za práci vykonanou třetí osobou uhradí poskytovatel.
5. Poskytovatel v místě plnění zjistí rozsah servisních služeb nezbytných k zajištění funkčnosti systému, vyhotoví soupis nezbytných prací a dodávek a předá jej objednateli. Objednatel na základě soupisu prací poskytnutých poskytovatelem vyhotoví dílčí objednávku. Dílčí objednávky budou objednatelem vyhotoveny písemně nebo elektronicky a doručeny poskytovateli emailem, poštou nebo osobně. Dílčí objednávky budou specifikovat rozsah požadovaných servisních služeb, místo plnění a termíny plnění. Poskytovatel je povinen dílčí objednávku neprodleně po jejím obdržení potvrdit.
6. K předání a převzetí služby dojde v místě provádění služeb mezi poskytovatelem a oprávněnou osobou objednatele. O předání a převzetí služby bude zhotoven písemný předávací protokol podepsaný  oběma  smluvními  stranami,  který  bude  tvořit  přílohu  daňového  dokladu,  spolu s případnými dodacími listy a montážními listy. Předávací protokol vystavený poskytovatelem musí obsahovat minimálně informace v tomto rozsahu - informace o rozsahu funkčnosti systému, informace o provedených  pracích, o odstraněných a použitých komponentech a o množství odpracovaných hodin.
7. Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí služby, pokud služba nebude zhotovena řádně v souladu s touto smlouvou a ve sjednané kvalitě, bude mít dílčí vady a nedodělky, přičemž v takovém případě objednatel důvody odmítnutí převzetí služby písemně poskytovateli sdělí, a to nejpozději do pěti (5) pracovních dnů od původního termínu předání služby. Na následné předání služby se použijí výše uvedená ustanovení tohoto článku.
8. Spolu s protokolem o předání a převzetí služby předá poskytovatel objednateli rovněž:
i.	Vyčištěné prostory místa plnění;
11.	Kompletní zápis do provozní knihy systému.


VII. Práva a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel je zejména oprávněn:
a) požadovat od objednatele potřebnou součinnost,
b) požadovat od objednatele řádné a včasné plnění jeho povinností,
c) odstoupit od smlouvy při podstatném porušení povinností objednatele,
d) požadovat od objednatele řádné a včasné zaplacení dohodnuté ceny.
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2. Poskytovatel je zejména povinen:
a) provádět služby řádně a včas,
b) provádět služby ve stanoveném místě, stanoveným způsobem a ve stanovené jakosti,
c) opatřit věci potřebné k provedení služby,
d) upozornit objednatele na překážky znemožňující provedení služby,
e) poskytovat záruky za jakost zhotovené služby,
f) nést odpovědnost za vadné a opožděné plnění a způsobené škody z tohoto plnění.
3. Poskytovatel  se zavazuje provádět služby na svůj náklad a na své nebezpečí v době sjednané dle čl.
V. této smlouvy.
4. Poskytovatel se zavazuje, že při provádění služeb bude postupovat v souladu s ustanoveními  článku
VI. této smlouvy, podle smluvními stranami odsouhlasených dílčích objednávek a pokynů oprávněných osob objednatele. Poskytovatel je oprávněn při plnění dle této smlouvy jednat výhradně s oprávněnými osobami objednatele.
5. Poskytovatel je povinen akceptovat požadavky na provádění služeb podle připomínek  stavebních nebo jiných oprávněných orgánů. Tyto požadavky mu budou předány vždy výhradně oprávněnými osobami objednatele.
6. Při provádění služeb postupuje poskytovatel samostatně. V případě nevhodných pokynů objednatele nebo dalších osob, jejichž  pokyny je povinen se řídit, je poskytovatel povinen na nevhodnost těchto pokynů písemně upozornit, v opačném případě nese poskytovatel odpovědnost za škodu a nemajetkovou újmu, která v důsledku nevhodných pokynů objednateli nebo třetím osobám vznikla.
7. Poskytovatel není oprávněn pověřit  prováděním služeb třetí osoby, vyjma poddodavatelů, předem odsouhlasených objednatelem.
8. Poddodavatelé
a. Poddodavatel je osoba, pomocí které dodavatel plní určitou část díla nebo která má k plnění díla poskytnout určité věci či práva.
b. Poskytovatel ve své nabídce prokazoval kvalifikaci pomocí následujících poddodavatelů.


	Název
	IČO
	Rozsah prací

	
	
	Bez využití poddodavatelů


c. Poskytovatel je oprávněn provádět uvedené práce s pomocí jiných poddodavatelů pouze na základě předchozího  písemného souhlasu objednatele. Poskytovatel je povinen prokázat, že nový poddodavatel splňuje kvalifikaci ve stejném rozsahu.
d. Poskytovatel odpovídá za činnost svých poddodavatelů, jakoby ji prováděl sám.
9. Poskytovatel se zavazuje, že objednateli předloží při podpisu této smlouvy pojistnou smlouvu, jejímž předmětem bude pojištění odpovědnosti poskytovatele za škodu a nemajetkovou újmu způsobenou poskytovatelem nebo jeho poddodavateli při poskytování služeb třetí osobě s pojistným plněním na jednu pojistnou událost ve výši minimálně 1O 000 000,- Kč. Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje udržovat pojištění alespoň v uvedené výši v platnosti po celou dobu poskytování servisních služeb dle této smlouvy.
1O. Poskytovatel musí při provádění servisních služeb postupovat tak, aby nenarušoval provoz v místě plnění, tedy v areálu památkově chráněného objektu.
11. Poskytovatel odpovídá za dodržování předpisů v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci (dále jen „BOZP") a požární ochrany (dále jen „PO") při provádění služeb.
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12. Poskytovatel před zahájením plnění předá objednateli seznam osob, které se budou podílet na plnění dle této smlouvy. Tento seznam je poskytovatel povinen průběžně aktualizovat. Poskytovatel je povinen zajistit, aby všechny osoby, které se budou podílet na plnění, byly trestně bezúhonné a způsobilé k výkonu služeb spadajících pod stupeň utajení VYHRAZENÉ dle § 6 zákona č. 412/2005 Sb., o ochraně utajovaných informací a o bezpečnostní způsobilosti, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o Ul").
13. Veškeré informace týkající se projektové dokumentace se považují za důvěrné a zařazené do stupně utajení VYHRAZENÉ dle § 6 zákona o Ul (dále jen „důvěrné informace"). Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost vůči třetím osobám o všech skutečnostech a informacích týkajících se bezpečnosti a zabezpečení objektu, k nimž se přímo či nepřímo dostal při provádění služeb dle této smlouvy. Poskytovatel nesmí důvěrné informace použít v rozporu s jejich účelem, nesmí je použít ve prospěch svůj nebo třetích osob a nesmí je použít ani v neprospěch objednatele. Povinnosti dle tohoto odstavce je poskytovatel povinen zachovávat i po zániku závazku z této smlouvy, vyjma případů, kdy se důvěrné informace stanou prokazatelně veřejně přístupné bez zavinění poskytovatele. Povinnosti dle tohoto odstavce se nevztahují na případy, kdy je poskytovatel povinen zveřejnit důvěrnou informaci na základě povinnosti uložené poskytovateli platným právním předpisem nebo rozhodnutím orgánu veřejné moci.
14. Poskytovatel je povinen před prováděním služeb zjistit překážky a v průběhu provádění díla i skryté překážky bránící jeho řádnému dokončení. Je povinen bez zbytečného odkladu to oznámit objednateli a navrhnout mu změnu způsobu provádění díla. Do dosažení dohody o změně je oprávněn provádění díla přerušit.
15. O průběhu realizace služeb je poskytovatel povinen vést zápisy do provozní knihy systému, která je uložena vždy u správců areálu.
16. Nejpozději v den předání dílčího plnění do provozu, předá poskytovatel objednateli protokolárně veškerou demontovanou technologii společně s nabídkou na její ekologickou likvidaci.
17. Poskytovatel je povinen předávat  dokončené služby dle dílčích objednávek v termínech tamtéž uvedených. Poskytovatel je povinen vyzvat objednatele k převzetí řádně dokončeného dílčího plnění nebo nejpozději v den lhůty sjednané k jeho provedení. Toto vyzvání se děje písemnou formou zápisu do provozní knihy systému. Nedodržení této podmínky je považováno za závažné porušení smlouvy.
18. Smluvní termíny realizace dílčích plnění uvedené v dílčích objednávkách jsou pro poskytovatele závazné.
19. Poskytovatel zajistí provádění pravidelných periodických kontrol provozuschopnosti a funkčnosti EZS, EPS a půlročních kontrol EPS v souladu s § 8 vyhlášky č. 246/2001 Sb., o stanovení podmínek požární bezpečnosti a výkonu státního požárního dozoru (vyhláška o požární prevenci).
20. Poskytovatel bude provádět pravidelné periodické revize a kontroly v předepsaných termínech pro jejich provádění. Poskytovatel včas upozorní správce areálu na blížící se termín pro provedení pravidelné periodické revize, nejpozději 14 dní před vlastním zahájením.
21. Revizi nebo kontrolu lze provést až po předchozím potvrzení oprávněnou osobou objednatele. Jednotlivé zkoušky musí být ukončeny v termínech stanovených objednatelem.
22. Poskytovatel je odpovědný za dodržení zákonných lhůt pro provádění kontrol.
23. Spolu se zprávou předá poskytovatel objednateli při ukončení kontroly rovněž:
i.	Vyčištěné prostory místa plnění;
ii.	Kompletní zápis do provozní knihy systému.
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VIII. Práva a povinnosti objednatele

1. Objednatel je zejména povinen:
a) poskytnout poskytovateli potřebné spolupůsobení (součinnost),
b) služby provedené řádně a včas převzít,
c) oznámit poskytovateli vady služby a požadovat jejich odstranění v náhradním termínu, na němž se dohodne s poskytovatelem,
d) uhradit cenu služeb.
2. Objednatel zajistí poskytovateli bezplatný odběr elektrické energie pro provádění služeb.
3. Objednatel poskytne poskytovateli možnost skladování materiálu a nářadí v uzamykatelné místnosti v případě servisní činnosti překračující dle jedné dílčí objednávky dobu 2 dnů.
4. Objednatel poskytne poskytovateli možnost používání sociálních zařízení.
5. Objednatel je oprávněn termíny realizace služeb prodloužit, případně provádění služeb přerušit, v takovém případě je povinen uhradit poskytovateli veškeré skutečně provedené práce a dodaný materiál.
6. Objednatel je oprávněn kontrolovat provádění služeb. Zjistí-li, že poskytovatel provádí v rozporu se svými povinnostmi, může se dožadovat bezplatného odstranění vad vzniklých touto činností poskytovatele. Nevyhoví-li poskytovatel výzvě k odstranění vad, je objednatel oprávněn od této smlouvy odstoupit.
7. Objednatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě, že zjistí závažné porušení smluvních vztahů ze strany poskytovatele.
8. Poskytovatel v případě ukončení smlouvy nebo změn systému (např. jeho rozšíření), vrátí objednateli veškerou (např. projektovou) dokumentaci, která mu byla předána. Z této dokumentace není poskytovatel oprávněn dělat jakékoli kopie.
9. Objednatel si vyhrazuje, že v případě běžných oprav má poskytovatel právo fakturovat práci prováděnou pouze jedním technikem. V odůvodněných případech, po schválení oprávněnou osobou objednatele, mohou být služby prováděny více osobami.


IX. Odpovědnost za vady
1. Poskytovatel odpovídá za jakost prováděných služeb a dodávaného materiálu. Služba má vady, jestliže provedení neodpovídá výsledku určenému v této smlouvě o poskytování služeb. Poskytovatel poskytuje na provedené služby záruku v délce 12 měsíců a 24 měsíců na dodaný materiál od předání a převzetí služby. Záruční doba začíná běžet od předání služby poskytovatelem a převzetí služby objednatelem.
2. V případě vady v záruční lhůtě se poskytovatel zavazuje bezodkladně a bezplatně provést opravu.
3. Záruka se nevztahuje na vady, u nichž poskytovatel prokáže, že byly způsobeny objednatelem, třetí osobou nebo vyšší mocí (nahodilou událostí) a nezpůsobil je poskytovatel
4. Záruční doba na reklamované služby a materiál se prodlužuje o dobu počínající dnem uplatnění reklamace a končící dnem odstranění vady poskytovatelem.
5. Reklamace se řídí dle Občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů.
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X. Cena služeb a platební podmínky

1. Cena za provedené  služby je  stanovena  dohodou  smluvních  stran  dle nabídky  poskytovatele v zadávacím řízení s názvem: Servisní služby PZTS (EZS, EPS, CCTV) pro ÚPS v Praze, zahájeném dne 2.2.2018.
2. Cena prováděných služeb je stanovena objednávkami objednatele a je v rámci jednotlivých dílčích plnění nepřekročitelná. Cena služeb je odvozena ze závazných hodinových sazeb a sazeb cestovného uvedených níže. Cena za řádně ukončené a objednateli předané služby v rámci dílčího plnění se sjednává jako cena nejvýše přípustná, která kryje všechny náklady, poplatky a výdaje poskytovatele nutné k úspěšnému provedení služeb. Dodaný materiál na opravu bude účtován dle aktuálně platných ceníků poskytovatele, platných ke dni předání služby k opravě. Ceník těchto materiálů bude přiložen k faktuře spolu s potvrzeným dodacím listem.
2.1 Hodinová sazba za práci jednoho technika provádějícího demontážní, montážní a instalační úkony, programování SW a nastavení systému v běžné pracovní době (Po-Pá 9-17 hod.) je stanovena ve výši 490,- Kč bez DPH/za každou započatou hodinu.
2.2 Hodinová sazba za práci jednoho technika provádějícího demontážní, montážní a instalační úkony, programování  SW a nastavení systému mimo běžnou pracovní dobu [image: ] hod.) je stanovena ve výši 590,- Kč bez DPWza každou započatou hodinu.
2.3 Hodinová sazba za práci jednoho technika provádějícího demontážní, montážní a instalační úkony, programování SW a nastavení systému
je stanovena ve výši 690,- Kč bez DPH /za každou započatou hodmu.
2.4 Hodinová sazba za práci revizního technika je stanovena ve výši 600,- Kč bez DPH /za každou započatou hodinu
2.5 Hodinová sazba projektanta jako osoby způsobilé dle § 1O vyhlášky č. 50/1978 Sb. Českého úřadu bezpečnosti práce a Českého báňského úřadu o odborné způsobilosti v elektrotechnice (dále jen „vyhlášky ČUBP") je stanovena ve výši 600,- Kč bez DPH /za každou započatou hodinu.
2.6 Sazba cestovného včetně času technika stráveného na cestě je stanovena ve výši 15,- Kč bez DPH/km.
4. Uvedené sazby jsou sazbami nejvýše přípustnými. Poskytovatel se zavazuje, že za poskytnutí služeb uvedených ve smlouvě nebude objednateli účtovat žádné další náklady.
5. K uvedeným cenám bude účtována sazba DPH ve výši v souladu s platnými právními předpisy.
6. Cena služeb bude hrazena jednorázově po ukončení jednotlivých služeb, respektive dílčích plnění, bezhotovostním převodem na účet poskytovatele na  základě faktury s náležitostmi účetního a daňového dokladu dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel vystaví fakturu vždy nejpozději to 7 dnů od předání a převzetí služby.
7. Lhůta splatnosti faktur je 30 kalendářních dnů od data prokazatelného doručení faktury objednateli.
8. Daňový doklad se považuje za proplacený okamžikem odepsání fakturované částky z účtu objednatele ve prospěch poskytovatele.
9. Objednatel není v prodlení s placením fakturovaných částek, jestliže vrátí fakturu poskytovateli do 5 kalendářních dnů od jejího doručení proto, že obsahuje nesprávné údaje nebo byla vystavena v rozporu s touto smlouvou. Konkrétní důvody je objednatel povinen uvést zároveň s vrácením faktury.
1O. Faktura bude zasílána na adresu objektu, ve kterém byla služba poskytována. Adresy jednotlivých objektů jsou součástí přílohy č. 2 této smlouvy. Přílohou každé faktury bude podepsaný předávací protokol, zpráva o stavu systému EZS, EPS nebo CCTV, případně dodací a montážní listy, podepsané oprávněnou osobou objednatele.
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11. Zálohové platby nebudou objednatelem poskytovány .
12. Poskytovatel prohlašuje , že ke dni podpisu smlouvy není nespolehlivým plátce DPH ve smyslu § 106a zákona o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a není veden v registru nespolehlivých plátců DPH. Poskytovatel dále prohlašuje, že souhlasí s tím, aby v případě jeho vedení v registru nespolehlivých plátců DPH byla objednatelem odváděna DPH přímo správci daně.
13. Poskytovatel se zavazuje, že v případě pokud se stane nespolehlivým plátce daně, bude nejpozději do 5 kalendářních dnů ode dne; kdy tato skutečnost nastala, o ní objednatele informovat. Informováním se rozumí den, kdy objednatel předmětnou informaci prokazatelně obdržel. Při nesplnění nebo opožděném splnění této povinnosti se sjednává pro Poskytovatele smluvní pokuta v částce odpovídající výši DPH uvedené v předmětné faktuře. Uhrazení smluvní pokuty nemá vliv na uplatnění práva objednatele na úhradu vzniklé škody.


XI.  Smluvní pokuty
1. Objednatel stanovuje pro případ nedodržení povinností vyplývajících ze smlouvy pro jednotlivé případy tyto smluvní pokuty:
1.1 pro případ prodlení poskytovatele s řádným ukončením a předáním služeb ve výši 1.000,- Kč, za každý den prodlení, a to formou slevy z ceny díla;
1.2 pro případ poškození původních historických konstrukcí nebo jejich částí ve výši 50.000,- Kč pokaždé. Pokuta bude uplatněna formou slevy z ceny díla;
1.3 pro případ prodlení s vyklizením prostor, ve kterých byly služby prováděny 2.000,- Kč, za každý započatý den prodlení, formou slevy z ceny díla;
1.4 pro případ prodlení z dohodnutých termínů odstranění vad a nedodělků za každý započatý den prodlení 2.000,- Kč, formou slevy z ceny díla;
1.5 pro případ prodlení reklamovaných a uznaných vad za každý  započatý den 2.000,- Kč, formou slevy z ceny díla;
1.6 při plnění zakázky pomocí jiných osob než osob předem odsouhlasených objednatelem a osob stanovených v čl. VII odst. 7 a 8 této smlouvy (nevztahuje se na dodávky materiálu a technologií) objednatelem 100.000,- Kč pokaždé, formou slevy z ceny díla;
1.7 pro případ nedodržení mlčenlivosti dle čl. VII odst. 13 této smlouvy nebo nedodržení povinností vyplývajících ze zákona o Ul, ve výši 200.000,- Kč pokaždé, formou slevy z ceny díla;
1.8 pro každý případ porušení povinností a práv poskytovatele vyplývajících ze smlouvy, který není definovaný výše 1.000,- Kč pokaždé, formou slevy z ceny díla.
2. Náhrady škody způsobené porušením povinností, na které se vztahují smluvní pokuty se lze domáhat ve výši přesahující smluvní pokutu. Zaplacením smluvní pokuty závazek plnit sjednané povinnosti nezaniká.
3. Uplatněním smluvní pokuty není dotčeno právo zadavatele na náhradu vzniklé škody.


XII. Vznik, změna a zánik účinnosti smlouvy
1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem uzavření smlouvy, tj. podpisem obou smluvních stran.
2. Každá ze smluvních stran má právo odstoupit od smlouvy, pokud dojde k podstatnému porušení smluvních práv, povinností a vztahů vyplývajících ze smlouvy  a pokud tento úmysl oznámí oprávněná strana druhé straně do 1O-ti dnů od vzniku práva odstoupit od smlouvy.
3. Odstoupením od smlouvy nezaniká právo objednatele na uplatnění záručních podmínek, právo na náhradu škody nebo právo na vyrovnání vzájemných pohledávek, nebo pohledávek kterékoliv ze
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smluvních stran, pokud v průběhu platnosti smlouvy, nebo v souvislosti s jejím ukončením druhé smluvní straně vznikly.
4. Objednatel stanovuje výpovědní lhůtu v délce 3 měsíce, nedohodnou-li se smluvní strany jinak. Výpovědní lhůta počíná běžet první den měsíce následujícího po jejím doručení druhé smluvní straně.
5. Podstatným porušením smlouvy se rozumí, jestliže strana porušující smlouvu věděla nebo mohla vědět, že druhá strana při takovém porušení nebude mít zájem na takovém plnění smlouvy.
6. Za podstatné porušení se považuje zejména:
a) prodlení  poskytovatele  s předáním  služby  déle  než  7  dní  z důvodů  nevzniklých  na  straně objednatele,
b) nesplnění finančních závazků objednatele vůči poskytovateli a neschopnost poskytnout takové záruky, že je splní v náhradním termínu
7. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, že:
a) vůči majetku poskytovatele probíhá insolvenční řízení, v němž bylo vydáno rozhodnutí o úpadku, pokud to právní předpisy umožňují;
b) insolvenční návrh na poskytovatele byl zamítnut proto, že majetek poskytovatele nepostačuje k úhradě nákladů insolvenčního řízení;
c) poskytovatel vstoupí do likvidace.
8. Veškeré změny této smlouvy lze provádět pouze formou písemného dodatku potvrzeného oběma smluvními stranami.
9. K zániku smlouvy může dále dojít:
a) odstoupením jednou ze smluvních stran
b) dohodou smluvních stran
c) výpovědí jednou ze smluvních stran.
1O. Poskytovatel je povinen nejpozději do 3 dnů od skončení účinnosti této smlouvy, vrátit objednateli veškerou dokumentaci k předmětným systémům. Z této dokumentace není poskytovatel oprávněn dělat jakékoli kopie. Poskytovatel je povinen předat objednateli rovněž master .kód (klíč k ovládání systému) pro ovládání zabezpečovacího systému, včetně všech dalších informací nutných pro přístup a ovládání systému.


XIII. Závěrečná ustanovení
1. Pokud není v této smlouvě stanoveno jinak, řídí se právní  vztahy z ní vyplývající příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
2. Smluvní strany jsou povinny bez zbytečného odkladu písemně oznámit druhé straně změnu údajů uvedených v záhlaví této smlouvy a kontaktních osob (pověřených zaměstnanců).
3. Tato smlouva nabývá platnosti po podpisu obou smluvních stran a účinnosti dne zaregistrování do centrálního registru smluv.
4. Tato smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž káždá ze smluvních stran obdrží po jednom výtisku.
5. Změny a dodatky této smlouvy je možné přijímat po dohodě smluvních stran ve formě písemného dodatku k této smlouvě. Jakékoliv změny smlouvy musejí být v souladu se zákonem č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ").
6. Poskytovatel bere na vědomí, že objednatel je povinným subjektem dle zákona č. 106/1999 Sb., svobodném přístupu k informacím a výslovně souhlasí se zveřejněním celého znění smlouvy vče
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všech jejích změn a dodatků, výši skutečně uhrazené ceny za plnění veřejné zakázky a dalších nezbytně nutných dokumentů na profilu objednatele, a to v souladu s § 219 ZZVZ. Poskytovatel je seznámen se skutečností, že poskytnutí těchto informací se dle citovaného zákona nepovažuje za porušení obchodního tajemství a s jejich zveřejněním tímto vyslovuje svůj souhlas.
7. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv). Uveřejnění v registru smluv zajistí objednatel.
Poskytovatel označil tyto jmenovitě uvedená data za citlivá, která nepodléhají zveřejnění: ***.
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Příloha č. 1 Technická specifikace
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Příloha č. 2 Oprávněné osoby objednatele

[image: ]
 (
Smlouva
 
č
.
 
NPÚ-ÚPS
 
v
 
Praze
 
I
 
241
 
I
 
2018
)



Příloha č.3 Oprávněné osoby poskytovatele Kontakt hotline:
image5.png




image6.png




image7.png




image8.png




image9.png




image10.png




image11.png




image12.png




image13.png




image14.png




image15.png




image16.png




image17.png




image18.jpeg
V Praze, dne:





image19.png




image20.png




image21.png




image22.png




image23.png




image1.png




image2.png




image3.png




image4.png




