
UCASTNICKA SMLOUVA

Z5kaznicke centrum - Business 
800 73 73 33,| 
www.t-mobile.cz

RAMCOVASMLOUVA

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mi'sta
Tom/ckova 2144/1,148 00 Praha 4 Obch. zastupce, kdd, adresa
IC 649 49 681, DlC CZ64949681 Prodejce, kod
Zapsany do OR u Mestskeho soudu 
v Praze, oddil B, vlo2ka 3787

ZAJEMCE Obchodni firma Centrum kardiovaskuterni a
transplantabni chirurgie Brno 
Jm6no, prijmeni"
Ul ice Pekarska
C.p./t.o. 53/
MSsto Brno
PSC 65691
IC * 00209775
DIC
Povinny subjekt pro registr smluv21* AnoS NeD

Udaje o zastupci3

Jm6no, prijmeni 
Ulice
fi.p. / c.o. /
MAsto
PSfi
rC

Statni pffslusnost 
Doklad - cislo - platnost

Dodaci adresa’’

Obchodni firma 
transplantafini chirurgie Brno 
Jmeno, pfijmenf 
Ulice 
6,p, / c.o,
Mesto
PSC
Kontaktnl telefon 51

Centrum kardiovaskularnf a

Pekarska
53/
Brno
65691

jusob doruieni61 
3 kuryr
J dobirka, Ceska posta

SMLUVNl
UJEDNANi

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v pofitu 

telefonnich cisel uvedenych v Priloze 6. 1, na zaklade ktere bude 
Operator Zajemci poskytovat Zakladnf a doplnkove Sluzby 

elektronickych komunikaci a souvisejici (dale souhrnnS jen SluZby) v 
rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit 
za tyto Sluzby radne a veas sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi pnsluSnym ustanovenfm 

R6mcove smlouvy specifikovane v z^hlavi tohoto formulare. Ramcovd 
smlouva stanovi jestli je Ufiastnicka smlouva uzavrena na dobu 
uriitou die platnosti Ramcove smlouvy anebo Ramcova smlouva 
odkazuje na autonomii Ucastnickych smluv pfi sjedndvdni jejich doby 

trvani.

S|ednana doba trvani Ucastnicke smlouvy zatina bezet dnem aktivace 

sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve, resp. V Uiastnicke 

smlouvS neni uvedeno jinak, prechazi Ubastnickd smlouva po uplynuti 

doby urcite v ni sjednand do rezimu doby neurcite.

Obsah Ucastnicke smlouvy a nedilnou soucast Ucastnicke smlouvy 

tvofi tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):

“ podminky zachycene v tomto formulafi, veetne podminek 
sjednanych v casti formula re Pffloha c.1 Seznam Ucastnickych 
smluv,

■ Vseobecne podminky spoleCnostl T-Mobile Czech Republic a.s, 

(taka jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnfch, identifikainfeh, 

provoznich a lokalizainich udaju,

■ platny Cenfk sluieb.
• dalSi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalgfch zvolenych Sluzeb,
■ Podminky prenesenf cfsia,
• Obchodni podminky T-Mobile sluiby m-platba,

■ Obchodni podminky Platebnich sluZeb T-Mobile

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv 

poradlm uvedenym vy§e. Vetfkere podminky jsou kdispozici na 

www.t-mobile.cz/nowzakaznik.
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Zdjemce je povinen uhradit vyuJtovan^ smluvnf pokuty a finaninf 

vypoted&if Mdn£ a v6as ve Ihut6 splatnosti uvedenb na VyuCtov^inf

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyudtovani 

sjednana v teto Smlouve platf i pro Vyuctovanf Siuzeb poskytnutych 

Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluiby ubtov^ny 

Zajemci v jednom Vyuctovanf spolecne se Sluzbami poskytnutymi na 

zaklade teto Smlouvy.

I 171 Zajemce souhlasf se zasilanim obchodnfch sdilenf a s 

poskytovanim marketingovych informaci obsahujfcfch nabfdky siuzeb 
a produktu Operators die Podnm'nek zpracovanf osobnich, 
identifikacnfch, provoznfch a lokalizafinfch udajii (dAle je „PZOU“).

CD71 Zajemce souhlasf se zasilanim obchodnich sdSlenf a 

s poskytovanim marketingovych informaci obsahujfcfch nabfdky 

siuzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operators die PZOU.

CD71 Zajemce souhlasf s tfm, aby Operator zfskal v souladu s 51. 

6 PZOU informace o jeho platebnf mortice nutne k posouzenf jeho 

zadosti o uzavfenl Uiastnicke smlouvy, a to zpozitivnl databaze 
sdruzenf SOLUS (www.solus.czl. jehoi je Operator 5lenem.

ZAVERECNA Operator a Zajemce se dohodli, ze se uvedene Ucastnicke smlouvy 
UJEDNAnI v Priloze 5.1 Seznam Ucastnickych smluv posuzujf samostatnS. Tyto 

USastnickb smlouvy jsou na sebe nezavisfc a jde o samostatna 

smluvnf ujednanf. Ukoncenf jedne U6astnick6 smlouvy nema vliv na 
platnost a licinnost ostatnich sjednanych USastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavrenf a zmenach 

Llfiastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasflat do schrSnky T-Box 
umistSnP na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale 
jen „schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznickeho u5tu na 

portalu Muj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ucastnicke 
smlouvS v doSasnbm T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box. a to 
po zadcinl ifsla Zakazmcke smlouvy (je uvedeno vzahlavi tohoto 

formulate), 5fsla osobniho dokladu Zajemce uvedeneho na teto 

USastnicke smlouve a zemS vydAnf tohoto dokladu. Potvrzenf zasflana

do schranky T-Box nenrtaji charakter potvrzujfcfho obchodnfho dopisu. 
Operator rovnez nebude prihlfiet k potvrzenf o uzavrenf Ucastnicke 

smlouvy zaslane Zajemcem a takov6 potvrzeni tak nebude mft vliv na 
obsah teto U5astnick5 smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v 

registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o registru 

smluv, smluvnf strany v r£mci takoveho uverejnem zaternf vet>ker4 
osobnf udaje a obchodnf tajemstvf v teto Uiastnickb smlouve 
obsazene,

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co 
mu v teto Smlouv§ v6, Dokumentu nebylo jasne ci srozumitelne, le 
jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujfcfm vysvStlenf 

jsou mu jiz vsechna ustanovenf zfejma a srozumitelna.

PODPISY Dne 14,5.2018

ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNIZASTUPCE

1J Vypliile, prosim, idenlifikaCni udaje osoby opravnerw jednat jm4r»em Zajemce

2) Oznaite ^Ano1' v pffpade, ze padmiriuje-li zikon 6.340/2015 Sb.. o rogistru smluv, vezneni pozdejsich predpisii, nabytl 

udinrwsli Ucastnicke smlouvy jejim uvetejn$nim v reglslru smluv. V opacnem pfipadS ctzrtaile „Ne"

3) Vyplni obchodni zastupce v pripade nov^ho z&kaznika, Udaje o fyzicke osobe, zodpov£dn6 osobe nebo osobe 

opravn4ne jednat jmeram pravnicW osoby.

4) Uvedle, prosim, dodaci adresu pro zasldnt objednanych SIM karet a zbo?i, je4i odliind od adresy uvedene u Zajemce

5) Pokud zasildie objedrtdvku pomoci elektronickych proslfedku. uvedle jmeno a prijmeni osoby opravnene jednat za 

Zajemce a koniaktni telelonni Casio jkonlaklmm lelefonem se rozumi IeH f i'sk> vedene u Operatora na osobu 

opcavnenou jednal za Z4jemce. klarou Zajemce pcrveril vyrizov^nlm Smlouvy).

6) Vyberle zpusob doruceni Kuryr/Ceska posla

?) Plan v ph'pade, 2e je kolonka oznabena kriZkem.
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iPoradove clslo

iTelefonni dislo

I Typ objednavky2

Itarif1

iTermln aktivace SIM karty 41

I Roamingovy tarif51

IEU regulace 6)

IDatove roam. Zvyhodnenf71

I Data roaming limit 81

IGPRS/EDGE/3G 91

IDatove tarifnf zvyhodngni1

Ipovoleni navyleni datoveho limitu n'

Ipodrobny vypis sluieb141

Islokovat Met. Kovory 1

iMultimedtelnf zprdvy (MMS)1

ISouhlas s audiotex a Premium SMS 15)

ISouhlas s DMS a SMS platbou 16)

ISouhlas s m-platbou1

I Downloads 18)

|Typ Zaznamove sluzby1

■Zaradit cfclo do PS
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erta telefonu/zarfzeni (v Kc s DPH)
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iKomunikacm jazyk notifikace 251 

Ipakturacni skupina261 *

Ipodrobnosti k Fakturacnf skupine 27>*

llyp VyuCtovinf sluieb3aS 

ICislo bank. uCtu

Izpusob uhrady 2 

Ipozndmka301

OJ
o<

(f)
CD
N
3

3



Pokyny pro vyplnovani

1) Vyberte tislo z vaSi rezervovan£ £iseJn£ fady nebo uvedte exislujici tel. cisId, jedna-li s&o rmgraa z Twislu nebo pfenos iisla od jineho mobilniho operators

2) A (akiivaco nov^ho telefcnnfbo itela), M (migrace — prechod z pPedptacen6 karty na pausilm tarif), P (pfeneseni telefonniho fiisla od jineho operators).

3) Nazev tarifu s oznaceni'm bez zavazku znamena dobu trv£ni yzniki£ UtsatnicKd smiouvy na dobu neurditou,

4) Vyplfite jednu z vanant terminu aktivsce dodanych SIM karat. V ptfpade, ie kolonku nevyplnite, bude uplstnSne variants A

A SJM karta buds aktivov^na v dsn po dni dodani, DD.MM SIM karts bude aktivovana v den die Va£eho pfanf. ale ne drive nez v nasledujici den pc dni dodsni (DD - den, MM - mesic), C 
SIM karts buds aktivovdna na zdkiadd vasi telefonicke zadosti
Budou-h splnfcny ve£ker6 podminky nutn6 pro uzavreni Ucastmck& smiouvy, potvrdi Operator Objednavku aktivaci' SIM karet a to ve ihuta 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnGnou cenu} 
nebo 2 mesicu (aktivace sarrtostatne SIM karty, aktivace s telefonem za zaklsdni cenu) ode dne pfijeli Qbjedn&vky, pokud Zajemce nepoZada o dtfiv6jii aktivaci.

5) Roamingove terify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roamsng Start). V pfipade. ze kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan.

6) £3 oznacenf znamena, ie s aktivaci sluiby roaming dojde k automatick6mu $pu£t$nl uttovdni roammgovOho provozu die podminek EU regulace. VpfipadS, £e si nepfejete aktivovat se 
zvcienym roamingovym tarifem Octovani die EU regulace, odznaite □. Udtovanf roamingoveho provozu die podminek EU regulate nebude zapnute i vpflpadS oznadeni £3 u zSkazniku, 
klefl map vysloveny nesouhlasu v R6mcov£ smlouve. VeSkere informace o EU regutaci a udtovani provozu naleznete na www t-rrobile.cz/eu-reaijla-ce

7) Oatovei roammgovS zvyhodn$rtl; DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy1 roaming Evropa 20 MB). ORE 30 (Datovy roanung 
Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD Z3 
(Travel & Surf na den, zbna 3), pokud male zajerri o aktivaci jindho typu balidku Travel $> Surf, uvedte to do poznimky, DS 20 (Data Svet 20 MB), DS 100 (Data $vet 100 MB), OS 200 (Data 
Sv6t 200 MB), DS 500 (Data Svet 500 MB), DS 1000 (Data Svet 1 GB). NSktera roamingov^ zvyhodnSni jsou navz^jem vylu£iteln£, bliiif informace k dispozici na Zikeznickdm centru.

8) Data Roaming Limit; D1 (495.87), 02 (1 196,35), D3 (4132.23), D4 (3 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446.28), X (DRL nebude aktivovan) V pfipadG, ze kolonku nevyplnite, bude aktivovan 
limit 1 193,35. Sluzba neni kompatibilni e n^kterymi vybranymi datovymi baliOky. Uvedend limity v K£ bez DPH. Mdsitni limit pro kontrolu uitovan^hd mnozetvi dat v roamingu, Po jeho 
doseient je datovy pfenos v roamingu zablokovdn.

9) Vyplbte: 1 (zamezil v£e). 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vse). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roietky, plat I variants 3 'povolit vie. V pfipad^, £e vyberete variantu 2 nebo 3 a 

nemdte v podmink^ch R^mcove smlouvy slevu na UOtovdni GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den Vice informaci o teto sluice naleznete na yMW.t-mobiLe.cz.

10) Datova tanfni zvyhodneni: Mt 150 MB (MobfEni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni internet 400 MB), MJ 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB), Ml % GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB 
(Mobiinl internal 10 GB) Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cticete-Ii aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplAta formula^ „Zfizani stadcK4 IP adrasy &lu2by T-Mobile 
GPRS/EDGE" ZvynodnSni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurditou. V pfipade pozadavku doby urfiite vypinte do poznamky.

11) Navyienf datoveho limitu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym uzivatelum provedet zpopletnene nevyiovani datoveho limitu o 1000 MB bez nutne znaloeti administratorskeho hesla. Pro 
povoleni zvolle kfiiek

12) Typ Podrofcwi&io vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (Uitiny Podrobny vypis sluSeb). Pokud zvolite pr^zdn# poliiko, podrobny vypie nebude nastaven.

13) Biokovat Mazinirodni hovory oznacenim teto kolonky budou zablokov^ny Mezinirodnf hovory.

14) Multimedialni zpravy (MMS); oznaienim teto kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V p^ipadS nevyplndni )a nastavena blokace (MMS)

15) Audiotex a premium SMS zvolte kfiiek [3 pro mo£no$t vyu£ivat. kolonku necbte pr^zdnou □ pro blokaci.

16) DMS a SMS platby zvolle krizek IS pro mozno&t vyulfvaf, kolonku nechte pr^zdnou □ pro blokaci.

17) m-Platba (pJatbe pfes mobil), Zvoite kfizek 13 pro moznost vyuzfvat, kolonku necbte prezdrtou □ pro blokaci,

18) Vyplfae: 1 (Blokovano vse), 2 (Blokovany uvitaci tdny), 3 (BlokovSno vie krom^ uvitacich tonu), 4 (Povolit vie). V pfipad$ navypln^ni bude nastavena variante (Povolit via),

19) Typy Zaznerrvove sluiby H - HEesova 6chr6nka, R- Registr zmeSkany^h hovoru, N - 2adna Pokud zvolite pr4zdn6 pollcko, bude V^m nastaven Registr zmeikanycb hovoru.

28) Oznaienlm t^to kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez lakycbkoliv daiiioh nsstaveni nebo restrikcl. Pokud ehcete nastavenf specrfikovat, pouiijte formul^f Objednavka PS. V pfipadd 
mobilnihc datovdho tarrfu nedoch^zi k zafazovanl do PS.

21) Pokud objednavate k SIM karte take mobilni leJefon/ zaPizeni za zvyhodnervou cenu, uvedte pozadovany typ telefonui zaPlzani z aktu^lni nabldky Oper^tora

22) Povinne dtyfmfstn6 heelo pouzlvani pro blokovani SIM karty na Zaka2nick6m centru (napi5. pfi kridezi) Heelo muze byt spoteCne pro viechny SIM karty rtebo pro kaidou SIM kartu 
individualni. 2 bezpecnostnich duvodu neni moind pouzit tyio kombinace: 0000,1234, 4321, 1111,2222. 3333, 4444. 5555, 6666., 7777, 8888, 9999

23) VOmi zvoier>$ nebo nihodnd vygenerovane hesto (viz koionka 20) nebude po akkveci & migraci odeslano koncov&mu uiivateti prostPednicivim SM8. Chceie-li sddtit hetlo pro blokov4nl 
koncovym uiivateldm, zvolle kfriek IS! (Ptati pouze u aktivaci Ci migraci, tf pfenesenl mobifniho teiefonniho 6ista od jtn&ho operator? se SMS nezaslte). Pro zjiitenl hesla konlaktujte prosim 
Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

24) Zde si muiete zvolit poSadovany zf^isob pftjfmani notifikacnlch zprav koncov$mu uzivateii. Vyplnte: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo 
ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 29) e-mailovou adresu. V pflpad§, i& nezvolite i^dnou vanantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

25) Pokud fste v pfedcbozim kroku zvolik zpu&ob notifikace, zvolte pozadovany komunikafini jazyk. C (fiesky). A (angJicky), V pflpadd, ze kolonku nevyplnite, bude nastaven iasky^zyk.

26) Jit exi$Lujicitet£vajici fakturadni skupina - 3, nova fakluradni skupina - N

27) Pokud ehcete SIM kartu phdruzit k slavajicimu Vyuttov^ni sluzeb vyplnte cislo nebo nazevjiz vybraneho existujiciho Vyu6tov4nl sluzeb.

Pokud chcele nove Vyuttov^nl sluzeb vyplfite jmeno, pfijmeni a faklurafini adresu (uiice, L, mieto, PSfi) nov^ho Vyuctovani sluzeb. V pfipadS, £e chcete nov6 Vyufitov^nl sluzeb, ktere jste 
nadefinovali o nfikolik fadku teto ob)ednavky v^Se, vyptftte ,viz f^dek XYh.

28) Vyplnte: P (papirov6), E (eleklronicke) Pokud zvolite prezdne polidko, bude Vam nastaveno papirov^ Vyufilov^nt sluz^j

29) Zpusob uhrady se vyplhuje pouza u nov^ho Vyuctovani sluzeb. Typy PP (po§l Poukazka), BLJ (pfevod z bank, uitu), I (inkaso z bank, ubtu)

30) Do kolonky Pozn^mka muzete uvest dal^i pozadavky, napf. tarifni zvyhodninf. V pPipadfc migrace z pfedplacene sluzby Twist uvedte v pozn^mo© Cislo SIM karly ICCID (19misiny tiselny k&d 
uvedeny na spodni etrane SIM karty).
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