Smlouva o poskytovani

149)20%JD

preventivni a b&Zné Gdribé poditafové sité Stfedni Skola elektrotechniky a strojirenstvi
uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku,

ve znéni pozdéjsich pfedpisa,

Smluvni strany:

AF OFFICE, s.r.0

se sidlem Jednofadd 1051/53, 160 00 Praha 6

ICO: 26768771

DIC: CZ26768771

bank. spojeni: Raifeisenbank a.s

¢islo Gétu: 103 102 99 00/5500

iehoZ jménem jednad Jifi Sikora, jednatel spoletnosti
kontaktni osoba: Ing. Daniel Hala

tel., email: 733 718 390, hala@afoffice.cz
déle jen ,poskytovatel”

a

Stfedni skola elektrotechniky a strojirenstvi

se sidlem: Jesenicka 3067/1, Zabéhlice (Praha 10), 106 00 Praha
zastoupena: Ing. Bc. Simona Nesvadbovd, Ph.D., feditelka skoly
email: info@ssespl0.cz

tel.: 222 351 041

ICO: 00639133

DIC: CZ00639133

bankovni spajenl: Fio banka, a.s.

¢islo Gétu: 200 376 00 04/6000

dale jen ,objednatel”
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Clének I.
Pfedmét pinéni

PFedmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytnout objednateli sluzby preventivni a
bézné Gdriby pocitacové sité nutné a spolehlivé zajidtujici bezproblémovy chod poéitatové sité
objednatele a zavazek objednatele zaplatit poskytovateli za fadné poskytnuté sluzby sjednanou
cenu. BliZ3i specifikace pfedmétu plnéni je uvedena v nasledujicich odstavcich €idnku |, této
smlouvy a dale v pfiloze €. 1 smlouvy — Podrobna specifikace pfedmétu pinén.

Udriba poéitatové sité objednatele zahrnuje fadu operaci, z nich# podstatna &4st se periodicky
opakuje. Poskytovatel se zavazuje za ucelem zajisténi potfeh a tkoll objednatele zajistit, aby
viechny tyto operace byly fadné provedeny v technologicky odivodnénych intervalech. Technik
poskytovatele bude pravidelné dojizdét za uéelem provadéni téchto operaci minimélné jednou
za 7 dni, t. j. cca 4x za mésic. Dal3i ndvitévy budou dle potfeb objednatele, Viechny navitévy
nebudou asové omezené.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit po celou dobu realizace pfedmétu plnéni pro urfené
zaméstnance objednatele konzultace po telefonu a rady typu hotline kfeeni vzniklych
problému, a to v pracovni dny od 8:00 hod do 17:00 hod a mimo tyto hodiny poskytovani
hotline vedoucim pracovnikiim objednatele do 19:00 hod. Pro tyto Gfely uvadi poskytovatel
ndsledujici kontakty pro hot-line:

131 Telefonicky kontakt - +420736702 722

1.3.2 Elektronicky kontakt - hyrsl@afoffice.cz

Poskytovatel se soucasné zavazuje poskytovat dle aktualnich potfeb a na poZadani objednatele
soucinnost externim dodavateliim pfi dodavkach informaénich technologii pro objednatele.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby zplsobem, v rozsahu, kvalité a terminech uvedenych
v této smlouvé vietné pfilohy €. 1

Clanek II.
Misto plnéni

Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele - Jesenicka 3067/1, Praha 10 a
detadované pracovisté - Dubeéskd 1542/34, Praha 10

Clanek .
Termin plnéni

Poskytovatel se zavazuje zahdjit plnéni pfedmétu této smlouvy na zdkladé pisemné wyzvy
objednatele a to nejpozdéji dne 21.5.2018 . Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby dle této
smlouvy na dobu neurcitou.
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Clanek IV.
Smluvni cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za fadné poskytnuté sluzby ve wyii:

cena je stanovena ve vysi 18 400,- K¢ bez DPH /mésiéné.

Smluvni strany se dohodly na slevé pro kvéten 2018. Cena za tento mésic bude &init 7 716,-K¢
bez DPH.

Smluvni strany se dale dohodly na slevé, ktera plati pro mésice éerven, tervenec a srpen v roce
2018, ktera bude ¢&init 50% s ceny stanovené v odst. 4.1. této smlouvy.

lednotkové sazby uvedené vodst. 4.1 smlouvy jsou koneéné a nepfekroditelné a zahrnuji
vedkeré naklady vynaloZené v souvislosti s pInénim pfedmétu této smlouvy s vyjimkou nakladd
na pofizeni ndhradnich dil( a spotfebniho materidlu.

K uvedené cené bez DPH bude pfipottena DPH v pfislusné zakonné sazbhé platné ke dni
zdanitelného plnéni.

Maximalni vy3e plnéni za jeden rok — 12 mésich - realizace této smlouvy nesmi pfesdhnout
¢astku 220 800,- K¢ bez DPH, tj. ¢astku 267 168,- K¢ véetn& DPH.

Platba za fadné poskytnuté sluzby bude provadéna mésiéné zpétné na zikladé faktury vystavené
poskytovatelem a doloZené mésitnim vykazem &innosti. Povinnou soudésti mésicniho vykazu
ginnosti je konkrétnl specifikace ve fakturovaném obdobi fadné realizovanych (tj. ukonéenych)
¢innosti viéetné strucného popisu téchto ginnosti, mista a €asu realizace, ze kterého bude zfejmy
poéet hodin v jednotlivych kategoriich specifikovanych v odst. 4.1 této smlouvy. Mésiéni vykaz
musi byt pfed wvyfakturovdnim pfedem odsouhlasen a podepsan opréavnénou osobou
objednatele. Poskytovatel je povinen vystavit a doruéit fakturu nejpozdéji do 10. dne mésice
nasledujiciho po mésici, v némi byly sluzby poskytnuty.

Faktura vystavend poskytovatelem musi spliiovat naleZitosti dafiového dokladu stanovené
pravnimi pfedpisy.

Fakturované ¢&dstky budou hrazeny bezhotovostné, a to bankovnim pFevodem na uGéet
poskytovatele uvedeny vtéto smlouvé, nebo na (fet poskytovatele dodatecné pisemné
oznameny objednateli, a to nejpozdé]i ke dni doruceni faktury.

Splatnost faktury je 10 kalendainich dnil ode dne doruceni Fadné vystavené faktury objednateli.
V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat naleZitosti dafiového dokladu nebo nebude vystavena
vsouladu spodminkami sjednanymi vtéto smlouvé, je objednatel opravnén vratit ji
poskytovateli k doplnéni. V takovém piipadé se pferudi plynuti |hity splatnosti a nova lhita
splatnosti za¢ne plynout dorucenim opravené faktury objednateli.

Faktura se povaZuje za zaplacenou dnem, kdy bude fakturovana ¢astka odeslana z Gctu
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objednatele ve prospéch (&tu poskytovatele.

Clanek V.
Dal3i podminky plnéni pfedmétu smlouvy

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby sjednané v této smlouvé Fadné, véas, s odbornou
péti, podle svych nejlepiich znalosti a schopnosti a v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi
pfedpisy, pfitem? je povinen sledovat a chranit opravnéné zajmy objednatele.

Poskytavatel se zavazuje oznamit objednateli viechny okolnosti, které zjistil v pribéhu pinéni
této smlouvy a které mohou mit vliv na plnéni predmétu této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pravidelné minimalné 1x mésitné a rovnéZ mimofadné na pozadani
objednatele informovat objednatele o pribéhu plnéni pfedmétu smlouvy a akceptovat jeho
dopliiujici pokyny a pfipominky k pInéni pfedmétu této smlouvy,

Objednatel ma pravo kontroly poskytovanych sluieb. V pfipadé, ie objednatel zjisti vady a
nedostatky pfi poskytovani téchto dinnosti, je oprdvnén na né poskytovatele upozornit a
poZadovat jejich bezplatné odstranéni.

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli potfebné podklady a nezbytnou soutinnost
k plnéni pfedmé&tu této smlouvy a umoinit za Ucelem provadéni sjednanych sluieb pfistup
pracovnikim poskytovatele do svych objektl a k pfislusnému hardwaru a softwaru pod spravou
objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, e nepostoupi své pohleddvky z této smlouvy vzniklé na tfeti osobu,
stejné jak ani nesjedna zdpocet této pohledavky bez pfedchoziho souhlasu objednatele.

Clanek V1.
Zaruka za jakost, odpovédnost za vady

Zaruéni doba pozarutnich oprav provedenych poskytovatelem na technickém vybaveni
objednatele ¢&ini 6 mésicd. Zaruéni doba pozaruénich oprav a instalaci provedenych
poskytovatelem na programovém vybaveni €ini 3 mésice. Poskytovatel se zavazuje vady zjisténé
v zaruéni dobé neprodlené odstranit bez naroku na navyieni ceny, nejdéle viak do 15
pracovnich dnl od doruéeni pisemného oznameni o vadach, nestanovi-li objednatel pisemné
Ihiitu delsi.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady nejsou dotéeny ndroky na ndhradu ikody nebo na
uplatnéni smluvni pokuty.
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Clanek VII.
Odpovédnost za skodu

Poskytovatel odpovidd za pfipadnou Skodu, kterd jeho Einnosti vznikne. Poskytovatel plné
odpovidd za plnéni této smlouvy rovnéZ v pfipadé, Ze pfislusnou &ast plnéni poskytuje
prostfednictvim tfeti osoby (subdodavatele).

Z4dna ze smluvnich stran neodpovidd za ikodu, kterd vznikla v disledku véecné nespravného
nebo jinak chybného zadénl, které obdrZela od druhé smluvni strany.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zpisobenou prodlenim druhé smluvni strany
s jejim vlastnim plnénim.

Smluvni strany se zavazujl upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé
okolnosti vylu€ujici odpovédnost bréanici fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji k wvyvinuti maximalniho Usili k odvrdcenl a pfekondni okolnosti vyluujicich
odpovédnost.

Clanek ViIL.
Sankce

V pfipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni s jakymkoli terminem plnéni uvedenym v této
smlouvé a jejich pfilohach, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- KE za
kaZdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni objednatele s (hradou fadné vystavené faktury, je poskytovatel opravnén
Gétovat objednateli Grok z prodleni v zdkonné vy3i z fakturované &astky za kaidy zapodaty den
prodleni.

Smluvni pokuta a drok z prodleni jsou splatné do 15 kalendéfnich dnil ode dne doruéeni jejich
vytctovani.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotfeno prédvo opravnéné strany na nahradu Skody vzniklé
v pficinné souvislosti s porudenim smluvni povinnosti, za jejiz nedodrieni je smluvni pokuta
vymahdna a Gétovana.

Clanek IX.
Platnost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
Géinnosti dnem dorudeni pisemné vyzvy k zahdjenl plnéni poskytovateli.

Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou ode dne zahajeni plnéni.

Obé smluvni strany jsou opravnény ukoncit tuto smlouvu pisemnou vypovédi i bez udani
diivodil. Vypovédni doba &ini dva (2) mésice a poéina béZet prvnim dnem mésice néasledujiciho
po mésici, v némz doslo k doruteni vypovédi druhé smluvni strané.
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Clanek X.
Ostatni ujednani

Poskytovatel se zavazuje zachovat mienlivost o informacich, které mu byly objednatelem
v souvislosti s touto smlouvou poskytnuty. Tyto povinnosti trvaji i po skonéeni této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovdvat data poskytnutd objednatelem, pfi tom je povinen
zachazet se viemi informacemi, které mu objednatel poskytnul, jako s informacemi ddvérnymi.

Davérnymi informacemi se pro tcely této smlouvy rozumi zejména viechny informace, které se
strany dozvédély v souvislosti se smlouvou a daldimi jednanimi s druhou stranou, a to i kdyz se
nejednd o obchodni tajemstvi dle obchodniho zékoniku, jakoZ i know-how, jimZ se rozumi
veskeré poznatky obchodni, vyrobni, technické a ekonomické povahy souvisejici s éinnosti
smluvni strany, které maji skuteénou nebo alespofl potencidlnl hodnotu, a které nejsou
v pfisluinych obchodnich kruzich béiné dostupné a maji byt utajeny a dale viechna data, o
kterych se poskytovatel dozvi v souvislosti se zpracovanim dat objednatele.

Povinnost micenlivosti o dvérnych informacich a ochrany divérnych informaci dle této smlouvy
se vztahuje na smluvni strany i na viechny tfeti osoby, které néktera ze smluvnich stran pfizve
s pfedchozim pisemnym souhlasem strany druhé, byt i k parcidlnimu jednani, nebo které se
vzdjemné se sdélovanymi skutecnostmi jinak seznami. Porueni povinnosti miéenlivosti je
podstatnym porusenim této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti srealizaci této smlouvy pfi plnéni swych
povinnosti pfijdou jeho povéfeni pracovnici do styku s osobnimi/citlivymi Gdaji ve smyslu zdkona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl, v platném znéni, utini veikera opatfeni, aby nedoslo
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto ddajam, k jejich zméné, zniceni & ztraté,
neopravnénym pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jako? i k jejich jinému
zneuiti.

Pti zpracovani osobnich tdajii podle tohoto élanku je poskytovatel povinen dodriovat piedpisy
platného préva, zejména nafizeni ¢. 2016/679/EU, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdaji (GDPR), a vnitfnimi pfedpisy zaméstnavatele.



Clanek XI.
Zavéreéna ustanoveni

11.1  Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv dle zakona ¢&.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch Géinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smiuv a
o registru smluv (zdkon o registru smluv) zajisti Stfedni $kola elektrotechniky a strojirenstvi.

11.2  Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména obéanskym zdkonikem.

11.3  Pfipadna neplatnost nékterého ustanoveni této smlouvy nemé za nasledek neplatnost ostatnich
ustanoveni. Pro pfipad, Ze se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane neléinnym nebo
neplatnym, se smluvni strany zavazuji bez zbyteéného odkladu nahradit takové ustanoveni
novym.

11.4 Tato smlouva mlzZe byt ménéna nebo doplfiovdna na zakladé dohody smluvnich stran formou
pisemnych dodatkd.

11.5 Smlouva byla vypracovana ve dvou vyhotovenich, obé s platnosti origindlu, z nich? ka#d4 strana
obdrii po jednom exempléfi.

11.6  Nedilnou soucast smlouvy tvofi tyto pfilohy:
PFiloha & 1 - Podrobnd specifikace pfedmétu plnéni

11.7  Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem pfedetly, 7e byla
uzaviena po vzdjemném projedndni podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vainé a
srozumitelné, nikoliv vtisni a za rozumové slabosti nebo lehkomysinosti, coz stvrzuji svymi
podpisy.

V Praze dne nﬂ//f}ﬂﬂ’%: v Praze dne 21.5.2018

/ / i
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Technicka specifikace

Rozsah periodickych servisnich praci

Kontrola a vyména automatickych a manualnich zaloh 4x mésicné
Kontrola antivirové ochrany serveru (Windows) 4% mésicné
Osobnl monitoring stavu serverd administratorem, sledovanl vyuZitl prosifedky a 2x mésitnd

volného mista. Konlrola kritickych paramelrd serveru a log. Konlrola diagnostického
panelu a utilit serveru

Bezpednostni servis upgrade akiualnich verzl softwaru a OS 2x mésicné
Prezkoudeni zdlofniho zdrofe UPS a startu serveru po vwpadku el. Napajeni pololetné
Archivace dat = Odstranéni napouZivanych soubori ze serveru jejich bezpeéna pololetné
archivace

Kontrola sitového provozu, kontrola nastaveni WiFi AR, kontrola kvality internetového pololetné
pripojeni

Kontrola kabalaZe a pofadky v servErovns a v rozvadaéich pololeing

Kontrola stavu zabezpeceni Internetové brany, systému IDS bezpecnostni servis 2x mésitné
(upgrade aktualnich verzi softwaru)
Kontrola kritickych parametri firewallu a logt 2x mésidng

Zalohovani a kontrola zdloh uZivatelskych dat na stanicich (emaily a soubory aplikac, 4x mésicné

které nemohou byt zdlohovany na serveru)

Monitorovani stavu, zaplatovani aplikacéniho softwaru a operaéniho systemu servisnimi 2x mésicné
baliky softwarovych firem
Kontrola aktualizacl antivirové ochrany, Hloubkova antivirova ochrana, Kontrola 2x mésiting

ochrany systému proti spyware

Servery, flrawall - ¢isténi a kontrola mechanickych soucastl, vétrakt, kontrola rocnd
napajecich zdroju, kontrola kabell, vysani prachu uvnitf zafizeni vysavacem, uklid
Serverovny.

Servery - kontrola souborového systému, povrchl pevnych disky. Kontrola konzistence pololetné
poll RAID. {jsou-li jaké)
Tiskarny- ¢isténi a kontrola mechanickych soucéasti, kontrola napdjecich zdroju, rodné
kontrola kabeld.

"Pracovni stanice - ¢I5ténl a kanirola mechanickych soucdsti, vélrakd, kontrola ro¢nd

napajecich zdroju, kontrola kabeld, vysani prachu uvniti zafizeni vysavacem, Ravnani
kabeld.

Kritické pracovni stanice - konltrola souborového systému a povrehu pavnych diska u pololetnd
pracovnich stanic kritickyeh pro chod firmy (checkdisk)
Kontrola kabeldZe a pofadku v zapojenich PC a NTB polaletné

Piiloha é. 1



