SPCSS neit-
Neit Consulting s.r.o.

,Poskytnuti ndstroje na vytéZovani, analyzu, kontrolu a fizeni dat” - Washingtonova 1624/5, 110 00 Praha 1, Czech Republic

Kupni Smlouva
Referencni ¢islo SPCSS20181435
Evidencni Cislo u Objednatele 25/2018/UIB

Smluvni strany:

Objednatel: Dodavatel:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. Neit Consulting s.r.o.

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym zapsand v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil A, vloZka 76922 soudem v Praze, oddil C, vloZzka 108964

se sidlem: Na Vapence 915/14, se sidlem: Washingtonova 1624/5,

130 00 Praha 3 - Zizkov 110 00 Praha 1

ICO: 03630919 ICO: 27369871

DIC: CZ03630919 Platce DPH DIC: CZ27369871 Platce DPH
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s. bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a.s.

¢islo uétu: 6303942/0800 ¢islo uétu: 27369879/5500

zastoupena: Mgr. Jakubem Richterem, zastoupena: Ing. Radkem Vojtou, jednatelem

feditelem Useku pravnich sluzeb, 1. zastupcem o “
P P (dale jen ,,Dodavatel”)

generalniho reditele

(dale jen ,Objednatel”)

(Objednatel a Dodavatel spolecné dale jen ,Smluvni strany”)

Vyse uvedené smluvni strany se dohodly v souladu s § 2358 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sh., obéanského zédkoniku, v platném
znéni (dale jen ,,obcansky zakonik”), uzavfit kupni smlouvu niZze uvedeného obsahu (dale jen ,Smlouva“).
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Neit Consulting s.r.o.

Preambule

Spole¢nost Neit Consulting s.r.o. je obchodnim Partnerem spole¢nosti SAS Institute CR, s.r.o. (dale jen ,SAS“)
a je opravnéna doddvat produkty spolecnosti SAS.

Pfedmét smlouvy
Predmétem této Smlouvy je:
1. Dodavka licenci SAS Institute v nasledujicim sloZeni a poc¢tu uZivatelu:
e  SAS Data Quality Desktop 1
Subkomponenety: SAS Data Management Contextual Extraction Language Pack for English

SAS Data Management Quality Knowledge Base Locale for Czech

e  SAS Analytics Pro 1
e  SAS/ACCESS Interface to ODBC 1
e  SAS/ACCESS Interface to PC Files 1
e SAS Enterprise Guide 1

Objednatel je opravnén provozovat vyse uvedeny SW na vlastnim PC v prostiedi Microsoft Windows.
Datum zahajeni licence: ode dne dodani (akceptace)
Datum ukonceni licence: 1 rok po dni akceptace
2. Doddavka skoleni:
. Otevrené skoleni pro SAS Data Quality Desktop — 2denni Skoleni pro 3 ucastniky.
. Otevrené skoleni pro SAS Analytics — 2denni Skoleni pro 3 Gcastniky.
3. Provozni podpora v rozsahu 30 ¢lovékodnu po dobu jednoho roku.

4. Povinnost Objednatele zaplatit Dodavateli za fadné poskytnuté plnéni dle odst. 1. — 3. tohoto ¢lanku sjednanou

cenu.

Kupni cena

1. Smluvnistrany se dohodly, Ze celkova cena dodavky licenci v rozsahu a specifikaci dle ¢l. 2 odst. 1 Smlouvy ¢ini ¢astku
1 553 938,00 K¢ (slovy: jeden milion pét set padesat tfi tisic devét set tficet osm korun ceskych).

2. Cena za dodavku licenci je splatna po potvrzeni akceptacniho protokolu Objednatelem.

3. Celkova cena za dodavky plnéni v rozsahu a specifikaci dle ¢l. 2 odst. 2 a 3 Smlouvy cini ¢astku 434 898,00 K¢
(slovy: Ctyfi sta tficet Ctyfi tisic osm set devadesat osm korun ¢eskych), a to v nasledujicim rozpadu:

e  Cena za doddvku skoleni ,SAS Data Quality Desktop” - 2denni skoleni pro 3 Ucastniky” ve vysi 37 449,00 K¢
(slovy: tricet sedm tisic Ctyfi sta Ctyricet devét korun Ceskych) je splatnd po absolvovani tohoto skoleni.
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4.

Neit Consulting s.r.o.

e Cena za dodavku Skoleni ,SAS Analytics” - 2denni skoleni pro 3 Ucastniky” ve vysi 37 449,00 K¢ (slovy: tficet
sedm tisic Ctyfi sta Ctyricet devét korun Ceskych) je splatna po absolvovani tohoto skoleni.

e Cena za poskytovani provozni podpory v maximalnim rozsahu 30 ¢lovékodnl na dobu jednoho roku je
splatnd mésicné zpétné na zakladé Objednatelem potvrzenych vykaz(i prace podle poctu realné
odpracovanych ¢lovékodn( s pouZitim sazby 12 000,00 K¢ / €lovékoden.

Veskeré ceny jsou v této Smlouvé uvedeny v ¢eskych korundch a bez DPH, kterd bude Uctovana ve vysi dle platnych

prévnich predpisd.

4. Platebni podminky

1.

Cena za jednotlivé dodavky bude hrazena na zakladé faktury vystavené Dodavatelem, a to na zakladé akceptacniho
protokolu pro dodavku licenci dle ¢l. 2 odst. 1 Smlouvy, po absolvovani Skoleni pro Skoleni dle ¢l. 2 odst. 2 Smlouvy
a na zakladé potvrzenych vykazl prace pro provozni podporu dle €l. 2 odst. 3 Smlouvy. Splatnost jednotlivych faktur
bude 30 dni ode dne prokazatelného doruceni. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu za dodavku licenci nejdrive
nasledujici den po akceptaci prevzeti dodanych licenci.

Uhrazenim faktury se rozumi pripsani celé prislusné fakturované cCastky ve vysi véetné DPH na Ucet Dodavatele
uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Faktury musi mit nalezitosti dafiového dokladu ve smyslu § 28 odst. 2 zak. €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platném znéni a musi byt vystaveny podle ustanoveni § 11 odst. 1 zak. ¢. 563/1991 Sb., o Uletnictvi, v platném
znéni.

Jestlize nebude faktura obsahovat veskeré tdaje vyzadované platnymi pravnimi predpisy, nebo pokud v ni nebudou
spravné uvedené Udaje, je Objednatel opravnén vratit ji ve |h(té deseti (10) dnd od jejiho obdrZeni Dodavateli
s uvedenim chybéjicich naleZitosti nebo nespravnych udaji. V takovém pripadé se prerusi doba splatnosti a nova
Ih(ta splatnosti poc¢ne bézet dorucenim opravené faktury Objednateli.

V takovém pripadé neni Objednatel v prodleni se zaplacenim pvodni faktury.

Fakturu se Dodavatel =zavazuje odeslat Objednateli, a to elektronicky nae-mailovou adresu:
epodatelna@spcss.cz nebo prostfednictvim datové schranky Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, ze bankovni Ucet jim uréeny pro zaplaceni zavazku Objednatele na zdkladé této Smlouvy
bude zverejnén zplsobem umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 ZDPH, v opacném pripadé je
Dodavatel povinen sdélit Smluvnimu partnerovi jiny bankovni Gcet fadné zverejnény ve smyslu § 96 ZDPH.

Pokud Smluvnimu partnerovi vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého zdanitelného
plnéni od Dodavatele, nebo se Objednatel divodné domniva, Ze tyto skutecnosti nastaly nebo mohly nastat,
ma Objednatel pravo bez souhlasu Dodavatele uplatnit postup zvlastniho zplsobu zajisténi dané, tzn., Ze je
Objednatel opravnén odvést castku DPH podle faktury — danového dokladu vystavené Dodavatelem pfimo
pfislusnému finanénimu uradu, a to v ndvaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

Uhradou DPH na téet finanéniho Gfadu se pohledavka Dodavatele v(i¢i Smluvnimu partnerovi v ¢astce uhrazené
DPH povaZuje bez ohledu na dalsi ustanoveni Smlouvy za uhrazenou. Zaroven je Objednatel povinen Dodavatele
o takové Uhradé bezprostredné po jejim uskutecnéni pisemné informovat.
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10. Dodavatel je povinen bezprostfedné, nejpozdéji do dvou pracovnich dnl od zjisténi insolvence nebo hrozby

jejiho vzniku, oznamit takovou skutecnost prokazatelné Smluvnimu partnerovi — ptijemci zdanitelného plnéni

s uvedenim data, kdy takova skutecnost nastala. Poruseni této povinnosti je Smluvnimi stranami povazovano
za podstatné poruseni této Smlouvy.

5. Udélena prava

1. Licenc¢ni podminky pro pouZziti produktl spole¢nosti SAS jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1.

6. Dodaci podminky

7.

1. Mistem plnéni provozni podpory a mistem predani licenci je sidlo Objednatele v Praze. Mistem dodani skoleni je

pracovisté spolecnosti SAS Institute CR, s.r.o.

2. Dodavatel dodd Objednateli licence specifikované v ¢l. 2 odst. 1 Smlouvy nejpozdéji do 14 dnl ode dne Ucinnosti

této Smlouvy.

Vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran

1.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potrebné pro fadné plnéni
svych zavazkd.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skutec¢nostech, které jsou nebo mohou
byt duleZité pro fadné plnéni predmétu této Smlouvy.

Pokud néktera ze Smluvnich stran neplni povinnosti nebo nedodrzi své zavazky stanovené touto Smlouvou, a to
podstatnym zplsobem, nebo opakované, upozorni poskozena smluvni strana na podstatné neplnéni povinnosti Ci
zavazkd. Nezjedna-li se naprava v pfimérené dobé, vznika tim poskozené Smluvni strané pravo, aby pozastavila
pInéni svych povinnosti do doby sjednani napravy, kromé pfipadd, které jsou vyslovné upraveny touto Smlouvou.

8. Zachovani davérnosti

Smluvni strany se dohodly zachovavat mléenlivost o vSech informacich, které byly nebo budou vzijemné
poskytnuty, nebo které se strany dozvédély ¢i jinak ziskaly v souvislosti se stdvajici ¢i budouci spolupraci obou
smluvnich stran. VSechny informace, které souviseji s ¢innosti druhé smluvni strany, jsou obchodnim tajemstvim
ve smyslu § 504 OZ. Kromé toho se Dodavatel zavazuje dodrZovat pfisnou povinnost ml¢enlivosti vici vsem tretim
osobam ohledné vsech skutecnosti souvisejicich s Objednatelem, jeho Cinnosti a jeho klienty, které se Dodavatel
pfi ¢innosti dle této smlouvy dozvi. Smluvni strany potvrzuji, Ze dodrzovani této povinnosti micenlivosti ze strany
Dodavatele ohledné vsech informaci souvisejicich s Objednatelem, jeho cCinnosti a jeho klienty je povinnosti
zasadniho vyznamu a jakékoliv jeji poruseni je podstatnym porusenim smlouvy. Smluvni strany maji povinnost
micenlivosti véetné sankénich ustanoveni i po ukonceni Ucinnosti nebo platnosti této smlouvy.

Za poruseni povinnosti mléenlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana povinna ddvérnou informaci sdélit na zakladé
povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist. Pfitom je vSak smluvni strana povinna informovat o tom, pokud mozno
predem druhou smluvni stranu, ledaze by to pfislusny pravni predpis nepovoloval a soucasné omezit sdélované
davérné informace na nejnutnéjsi rozsah podléhajici sdélovaci povinnosti.
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3. Smluvni strany jsou povinny se navzdjem uvédomit o poruseni povinnosti mléenlivosti nebo ochrany divérnych
informaci bez zbytecného odkladu poté, co se o takovém poruseni dozvi.

9. Neplatnost jednotlivych ustanoveni smlouvy

1. Jestlize u kteréhokoliv ustanoveni této smlouvy bude zjiSténo, Ze je neplatné nebo pravné neucinné, zbyvajici
ustanoveni Smlouvy zUstavaji v platnosti.

2. Tato smlouva nesmi byt upravovana a prdva a omezeni nemohou byt ménéna ani zanedbana s vyjimkou pisemnych
dodatkl podepsanych zplnomocnénymi zastupci Objednatele a Dodavatele.

10. Komunikace

1. Komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob podle této smlouvy nebo
statutarnich zastupcd Smluvnich stran.

2. Veskeré pravni ukony smérujici ke zméné nebo zruseni této smlouvy, jakoz i vSechna oznameni mezi Smluvnimi
stranami, ktera se vztahuiji k této smlouvé, nebo ktera maji byt ucinéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna
v pisemné podobé a druhé strané dorucena bud osobné, doporucenym dopisem ¢i jinou formou registrovaného
postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této Smlouvy.

3. Uklada-li Smlouva dorudit néktery dokument v pisemné podobé, s vyjimkou pravnich Ukont smétujicich ke zméné
nebo zruseni Smlouvy, miZe byt dorucen bud'v papirové formé, nebo v elektronické (digitalni) formé jako dokument
ve formdtu PDF na dohodnutém médiu.

4. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou Smluvni stranu informovat
nejpozdéji do patnacti (15) dn(.

11. Kontaktni osoby
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12. Odstoupeni od Smlouvy
1. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze:
a) Dodavatel nedoda predmét pInéni ani do 2 mésic ode dne Ucinnosti smlouvy;

b) licence budou obsahovat chyby nebo budou nefunkéni po dobu delsi jak 3 dny. Nefunkénost licenci nesmi
byt zplsobena nefunkénosti infrastruktury a nedostupnosti prostredi poskytovaného Objednatelem.

13. Poradi priorit

1. V pfipadé jakéhokoliv nesouladu mezi touto Smlouvou a pfiloZzenymi ptilohami ma prednost tato Smlouva.

14. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru
smluv dle zdk. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv) v platném znéni. Objednatel se zavazuje bezodkladné oznamit dodavateli
den zverejnéni této smlouvy v registru smluv. Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze uzaviena smlouva
vC. priloh a pripadnych dodatkd bude v elektronické podobé v registru smluv zverejnéna.

2. Nebyla-li smlouva, kterd nabyva uGcinnosti nejdfive dnem uverejnéni uverejnéna prostrednictvim registru smluv ani
do tti mésicli ode dne, kdy byla uzaviena, plati, Ze je zruSena od pocatku.

3. Tato smlouva spolu s jejimi pfilohami predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatk( této smlouvy,
podepsanych opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran.

4. Smlouva se vyhotovuje ve tfech (3) stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu a Objednatel obdrzi dvé
(2) vyhotoveni a Dodavatel jedno (1) vyhotoveni.

5. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nize uvedené pfilohy:
e Priloha €. 1 - Licencni podminky uzivani software SAS
e Priloha ¢. 2 — Akceptacni podminky pro prevzeti licenci
e Priloha ¢. 3 — Parametry produktové podpory —SLA

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho k ni pfipojuji

svoje podpisy.

V Praze dne V Praze dne

Za Objednatele: Za Dodavatele:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. Neit Consulting s. r. o.
Mgr. Jakub Richter Ing. Radek Voijta
reditel useku pravnich sluzeb, 1. zastupce generalniho jednatel spolecnosti
feditele

Priloha ¢. 1
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Licencni podminky uZivani software SAS:

SAS

Ramcova licen¢ni smlouva €.

Ramcova licenc¢ni smlouva

SAS Institute CR, s.r.o. (,SAS*)

Na Pankrdci 1685/17-19

140 21 Praha 4

Ceska republika

I€: 26 12 25 29

DIC: CZ21622529

Tel.: (420) 261 17 6310 o Fax: (420) 261 17 6313
http://www.sas.com

Spolecnost zapsana v OR u MS v Praze, oddil C, vloZzka ¢. 72082
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1. Struktura smlouvy.

1.1 Rédmcova smlouva; Dopliiky; Redeni rozpord. SAS a
Zakaznik uzavreli tuto Ramcovou licenéni smlouvu (dale
jen ,Ramcové smlouva“) v Ceské republice ke dni jejiho
podpisu obéma smluvnimi stranami. Zakaznik a jeho
Propojené osoby, jak jsou definovany nize, mohou nabyt
licenci k SAS® software (dédle jen ,Software”) od SASu
uzavienim doplniku(G) k této Ramcové smlouvé (dale jen
,Doplnék”). Kazdy Doplnék obsahuje identifikacni Udaje
subjektu, ktery je povaZzovan za Zdakaznika pro ucely
daného Doplriku. Tato Rdmcova smlouva a kazdy takovy
Doplnék (dale spole¢né jen jako ,,Smlouva“) upravuji prava
a povinnosti  Zakaznika  pfi  uzivani  Softwaru
specifikovaného v prislusném Doplriku a souvisejici on-line
dokumentace zpfistupnéné SASem Zakaznikovi s kazdou
licenci k Softwaru (dale jen ,Dokumentace”). V kazdém
Doplriku musi byt uvedeny identifikacni Udaje Zakaznika.
V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této Ramcové
smlouvy a Dopliku budou mit ve vztahu
k licencovanému Softwaru prednost ustanoveni daného
Doplriku.

1.2 Propojené osoby. Propojend osoba muze ziskat licenci
k Software uzavienim Doplnku odkazujicitho na tuto
Ramcovou smlouvu a zaplacenim pfislusnych licencnich
poplatkd za dany Software. V takovém pfipadé bude
Propojena osoba povaZzovana za ,Zakaznika“ a bude se mit
za to, Ze za Ucelem nabyti licence k Softwaru souhlasi
s vedkerymi podminkami této Ramcové smlouvy. Zadny
Zakaznik nesmi pfistupovat k Softwaru jiného Zakaznika,
ani kdyZz jejich Doplriky odkazuji na tutéZz Ramcovou
smlouvu. , Propojend osoba“ je samostatny pravni subjekt
se sidlem ve stejném staté jako Zakaznik, ktery je ovladan
Zakaznikem, je se Zakaznikem pod spole¢nou kontrolou,
pripadné Zakaznika ovlada. Pojem ,,ovladat” znamena (a)
u podnikatelského subjektu vlastnictvi vice nez padesati
(50%) procent hlasovacich prav v daném subjektu, nebo
(b) u statnich, samospravnych ¢i nepodnikatelskych
subjektd  pravnim  prfedpisem nebo  pisemnym
rozhodnutim zaloZené opravnéni rozhodovat o rozpoctu
daného subjektu a o smlouvach uzaviranych danym
subjektem.

1.3 Software. Konkrétni seznam Softwarovych produktd,
ke kterému Zakaznik nabyl licenci, je uveden v Doplriku.
Néktery Software mUlzZe obsahovat vice subkomponent.
V Doplnku jsou specifikovany pouze ty subkomponenty, u
nichZ je vyZzadovana volba ze strany Zakaznika (napt. vybér
komponenty zajistujici pfistup k databazi), nebo ty, u nichz
je uplatfiovan jiny zpGsob vypocétu ceny nez u hlavniho
Softwaru. Neni-li v Doplriku vyslovné uvedeno jinak, mize
Zakaznik pouzivat tyto subkomponenty vylucné jako
nedilnou soucast konkrétniho Softwaru uvedeného
v Doplriku, a nikoliv samostatné. Priklad: Jestlize Software,
k némuz Zakaznik nabyl licenci, obsahuje komponentu
Base SAS, nesmi Zakaznik pouzivat komponentu Base SAS
pro jakékoliv ucely samostatné, ale pouze jako soucast
Softwaru, snimZ byla licencovana a snimZz tvofi
softwarovy balik.

2. Standardni uZivaci prava. Nedohodnou-li se smluvni
strany v Dopliiku na dodatecnych nebo nestandardnich
uzivacich pravech, mize Zakaznik pouzivat Software pouze
v souladu s nasledujicimi standardnimi uzivacimi pravy.

2.1 Udéleni___licence. SAS  poskytuje  Zakaznikovi
nevyhradni, nepostupitelnou a neprevoditelnou licenci
opraviujici instalovat a pouzivat Software a Dokumentaci
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na jednom (1) Uzemi, jak je definovdno v ¢&lanku 2.4
(Uzemi) této Ramcové smlouvy, a ve prospéch tohoto
jednoho (1) Zakaznika v ramci jeho podnikéni na Uzem:i.
Svyjimkou rozsahu vyslovné dovoleného platnymi
pravnimi predpisy Zakaznik neni opravnén uZivat Software
nebo Dokumentaci a) k vytvoreni obchodni nabidky nebo
produktu pfimo nebo nepfimo konkurujiciho nabidce
nebo produktu SASu, nebo b) ve prospéch jakékoli osoby
nebo subjektu, kde takové uZiti mlzZe vyustit ve vznik
obchodni nabidky ¢i produktu pfimo nebo nepfimo
konkurujici nabidce ¢ produktu SASu. Zikaznik je
opravnén instalovat Software pouze na konfiguraci
odpovidajici Uréenému hardwaru popsanému
v pfislusném Dopliiku. PouZiti Softwaru je omezeno na
vyhrazené Ucely uZiti licence popsané vtéto Ramcové
smlouvé nebo pripadné dodatecné vyhrazené uUcely uziti
licence uvedené v pfislusném Doplriku. Zakaznik muze
pouzivat Dokumentaci vylu¢né na podporu opravnéného
uzivani Softwaru v souladu s udélenou licenci. Licence je
poskytovéna na ro¢ni obdobi a je kaZzdoro¢né automaticky
obnovovana k datu vyroci licence, pokud nékterd ze stran
neoznami pisemné druhé strané ukonceni licence
vsouladu sclankem 14 (Ukonceni licence; Vyprseni
platnosti) nize.

2.2 Zpracovani_dat pomoci Softwaru. Zakaznik muze
zpracovavat pomoci Softwaru pouze nasledujici druhy dat:
(a) Zakaznikova data ziskana v souvislosti s podnikanim
Zakaznika v rdmci Uzemi, nikoliv viak data shromazdéna
z jinych zdrojQ, véetné, ale nejen, od Propojenych osob,
ledaze se jedna o data shromdazdéna a uZita k podpore
podnikani Zikaznika na Uzemi; (b) data zakoupena,
licencovand nebo pronajata Zakaznikem od treti strany; a
(c) vefejné dostupné Udaje (napfiklad Udaje ze scitani lidu)
(dale spolec¢né jen jako ,Povolena data”). Zakaznik neni
opravnén zpracovavat pomoci Softwaru jakakoliv data,
véetné Povolenych dat, jako poskytovatel datovych sluzeb,
poskytovatel aplikacnich sluzeb, poskytovatel feseni nebo
poskytovatel marketingovych sluzeb ani v Zadném
obdobném usporadani, vnémz by Zikaznik poskytoval
vystupy dat zaloZené na pouzivani Softwaru tretim
stranam nebo Propojenym osobam. Zakaznik neni rovnéz
opravnén pouzivat tyto vystupy ve prospéch tretich stran
nebo Propojenych osob.

2.3 UZivatelé. Pristupovat k Softwaru a Dokumentaci a
pouZivat je mohou pouze zaméstnanci Zakaznika a jeho
dodavatelé, ktefi se nachazeji na Uzemi a ktefi konaji praci
vyhradné ve prospéch Zakaznika v ramci jeho podnikani na
Uzemi (dale spole¢né jen jako ,Uzivatelé”). Zakaznik je
dale opravnén povolit pristup k Softwaru a Dokumentaci
svym zaméstnancdm a dodavatelim nachazejicim se
mimo Uzemi, av$ak wvyluéné k provadéni cinnosti
souvisejicich s technickou podporou a Udrzbou Softwaru a
Uréeného hardwaru a za podminky, Ze Zakaznik umozni
takovy pristup ke svému Uréenému hardwaru vyhradné
prostiednictvim zabezpeceného vzdaleného pfipojeni, jak
je popsano v élanku 2.5.1 (Uréeny hardware) této
Ramcové smlouvy. Na zakladé odGvodnéné Zadosti
Zakaznik identifikuje SASu jakékoli své dodavatele
uvedenim jména/nazvu a adresy/sidla.

2.4 Uzemi. V ka?dém Doplitku je uvedeno geografické
uzemi, ve kterém muze byt Software instalovan a pouzivan
a ze kterého knému muze byt pfistupovano (déle jen
,Uzemi“). Standardni licenéni prava opraviiuji Zakaznika
instalovat a pouzivat Software a pfistupovat k nému
v ramci jednoho Uzemi. SAS viak s ohledem na potieby
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Zakaznika souhlasi s tim, aby Zakaznik umoznil UZivatelim
vycestovat mimo Uzemi se Softwarem, jeho? licence je
uréena pro pouziti na Uréeném hardware, kterym je
osobni pocitac, v souctu nejvySe po dobu tfi (3) mésicl
z kazdého ro¢niho licenéniho obdobi.

2.5 Uréeny  hardware;  Vicelroviové  konfigurace;
Instalace; Operacni systémy.

2.5.1 Urceny hardware. ,Uréeny hardware” je pocitacovy
hardware, na kterém je Zakaznik opravnén instalovat a
pouZzivat Software a ktery je uveden v prislusném Doplriku.
Neni-li stanoveno odli$né v ¢&l. 2.4 (Uzemi) této Ramcové
smlouvy, musi se veskery Uréeny hardware nachazet na
Uzemi. Pokud je Uréenym hardwarem osobni poéitaé, musi
mit Uréeny hardware ve vlastnictvi nebo v pronajmu
Zakaznik nebo zaméstnanci Zakaznika. Pod pojmem
,0sobni pocitac” se rozumi stolni pocitace, notebooky,
tablety, prenosné pocitace (handheldy), mobilni zafizeni a
jakakoli dalsi vypocetni zatizeni, na kterém bézi osobni
pocita¢ nebo mobilni operacni systém. Veskery jiny Urceny
hardware musi byt ve vlastnictvi nebo v najmu Zakaznika a
umistény vjeho prostorach. Néktery Software neni
dostupny pro pouZiti na viech typech Uréeného hardwaru.
Zakaznik je povinen oznamit SASu veskeré zmény
Urceného hardwaru uvedeného v Dopliku. Zakaznik
nesmi umoznit tfetim strandm pouZzivat Software tim, Ze
by s nimi sdilel sviij Ur¢eny hardware na ¢asovy Usek (time-
share).

2.5.2 Instalace. Neni-li v Dopliiku stanoveno jinak, licence
k jakémukoliv Softwaru opraviuje Zakaznika kjedné
nakonfigurované instalaci Softwaru. U jakéhokoliv
Softwaru urceného k provozovani na vice hardwarovych
urovnich, jak je popsano v Dokumentaci, se pod pojmem
,jedna nakonfigurovana instalace” rozumi instalace
subkomponent Softwaru na vice hardwarovych urovnich,
které spolecné funguji jako jedna konfigurace. U
jakéhokoliv jiného Softwaru se pod pojmem ,jedna
nakonfigurovana instalace” rozumi instalace Softwaru na
jeden kus Uréeného hardwaru, resp. instalace na tolik kust
Urceného hardwaru, kolik je uvedeno v pfislusSném
Doplriku.

2.5.3 Zalozni instalace. Nad ramec instalaci povolenych
v prislusném Doplriku je Zakaznik opravnén nainstalovat
Software na zalozni hardware, ktery je necinny nebo neni
pouzivan (dale jen ,ZaloZni hardware”). Pokud si Zdkaznik
preje implementovat zalozni systém, ktery obsahuje
Software a ktery je v provozu nebo v ¢innosti, mohou byt
za Software Uctovany dodatecné poplatky. V pfipadé, Ze
Software, ktery je nainstalovdan na Ur¢eném hardwaru,
prestane  fungovat vdisledku nepredvidatelnych
pfirodnich udalosti nebo okolnosti vyvolanych zdsahem
Clovéka, je Zakaznik opravnén aktivovat Zalozni hardware
do doby, neZz dojde k odstranéni poruchy. Zakaznik musi
kontaktovat SAS pred aktivaci Zilozniho hardwaru
s zadosti o Produktovy autorizaéni koéd, ktery umozni
fungovani Softwaru na Zaloznim hardwaru.

2.5.4 Operacni_systémy. Zakaznik je opravnén pouzivat
Software pouze na operacnich systémech uvedenych
v prislusném Doplriku. Néktery Software nemusi fungovat
na vsech operacnich systémech.

2.6 Pristup k vykazim. SAS povoluje Zakaznikovi, aby
pomoci Softwaru vytvarel vykazy (reporty), které
zptistupni i jinym osobam, nezZ jsou UZivatelé a které se
mohou nachazet na Gzemi i mimo Uzemi (dale jen ,PFistup
k vykazim”). Tento Pfistup k vykazim nebude povazovan
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za poruseni licen¢nich podminek stanovenych touto
Ramcovou smlouvou, jestlize: (a) vykazy nebudou
editovatelné (tj. jakakoliv osoba odlisna od UzZivatele
nebude mit moZnost dale pracovat svysledky nebo
upravovat vykazy) a (b) vykazy budou vytvofeny pomoci
Povolenych dat.

3. Poplatky. Licencni poplatky za kazdy Softwarovy
produkt jsou zaloZeny na pfrislusné cenové kalkulaci a
uzivacich pravech a omezenich stanovenych ve Smlouvé.
Poplatky za prvni rok, cenové kalkulace a jakakoliv
nestandardni uzivaci prava jsou vidy specifikovany
v Doplnku.  Obnovovaci poplatky budou uvedeny na
fakture vystavené SASem na jejich Uhradu a jejich vyse se
mUze kazdy rok lisit. Obnovovaci poplatky mohou byt
rovnéz stanoveny v Doplnku, jestlize se smluvni strany
dohodly na poskytnuti nestandardni viceleté licence. Pred
zaCatkem kazdého obnovovaciho licenéniho obdobi je SAS
opravnén navrhnout zmeény v cenové kalkulaci.

4. Produktovy autorizacni kéd. ,Produktovy autorizacni
kéd” je komponenta Softwaru, ktera umoznuje fungovani
Softwaru po pfislusné ro¢ni licencni obdobi. Zakaznik je
opravnén umoznit UZivateldm pfistup vyluéné k Softwaru,
ke kterému byla Zakaznikovi udélena licence a pro ktery
Zakaznik obdrzel Produktovy autorizacni kdéd. Zakaznik
nesmi umoznit UZivatellm instalovat ani pokouset se
instalovat jiny SAS software, ktery mlZe byt obsazen na
médiich obdrzenych od SASu. Pro kazdé nové licencni
obdobi, nebo pokud je to pozadovano jako dlsledek zmén
v Urceném hardwaru nebo Softwaru, musi Zakaznik pouzit
pro udrZeni Softwaru v provozu novy Produktovy
autoriza¢ni kdd. SAS neni povinen poskytnout Zakaznikovi
Produktovy autorizacni kéd, pokud Zakaznik porusuje
Smlouvu nebo je v prodleni s GUhradou nékteré z plateb
splatné dle Smlouvy. SAS nebude vtakovém pfipadé
odpovédny za 3Skody zplisobené prerusenim provozu
Software. Zdkaznik je opravnén umozZnit pfistup
k Produktovému autorizaénimu kédu pouze UZzivatelim.
Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Produktovy
autorizaéni kod je davérnou informaci a soucasti
obchodniho tajemstvi SASu.

5. Pofizovani kopii. Zakaznik mulze vytvaret kopie
Softwaru pouze pro (a) obnovovaci a zaloini ucely
v souladu s ¢lankem 2.5 (ZéloZni instalace) této Ramcové
smlouvy a (b) Gcely instalace Softwaru na osobni pocitace,
ke které je Zakaznik podle Smlouvy opravnén. Veskeré
kopie zGstavaji vlastnictvim SASu. Zakaznik muze
poskytnout kopii Softwaru svému dodavateli, ktery
zajistuje pro Zakaznika obnovovaci prace v pfipadé
havarie. Zakaznik je povinen oznamit SASu jméno/nazev a
adresu/sidlo dodavatele obnovovacich praci pfed tim, nez
mu preda kopii Softwaru. Na vSech kopiich Softwaru musi
byt reprodukovana identickd oznameni o autorskych a
vlastnickych pravech, jako jsou uvedena na originalnich
médiich se Softwarem.

6. Autorska prava; Zdrojovy kod. Nositeli veskerych
autorskych, jakoz i vlastnickych prav k Softwaru a jeho
Dokumentaci zGstavaji za vSech okolnosti SAS a osoby
nebo spolecnosti, na jejichZ produkty s jejich védomim SAS
poskytuje licence. Ozndameni o autorskych a vlastnickych
pravech obsaZzend v Softwaru nebo v Dokumentaci
nesméji byt mazana ani jakkoliv ménéna. Uzavienim
Smlouvy nedochdazi k prevodu jakychkoliv vlastnickych
prav. Zdrojovy kdd, ze kterého je odvozen objektovy kod
Softwaru (dale jen ,Zdrojovy kéd”), nebude Zakaznikovi
zpristupnén a tvori soucast obchodniho tajemstvi SASu a
osob ¢i spolecnosti, na jejichz produkty SAS s jejich
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védomim poskytuje licence. Pfistup ke Zdrojovému kddu
neni dovolen. Zakaznik ani zadny UZivatel nesméji zpétné
analyzovat, sestavovat, prekladat c¢i rozkladat nebo
dekompilovat Software ani se Zadnym jinym zpUsobem
pokouset znovu vytvofit Zdrojovy kdd, s vyjimkou pFipadu
a v rozsahu, v némz toto omezeni platné zakony vyslovné
zakazuji.

7. Technicka podpora. Po dobu trvanilicence k Softwaru
vynaloZi SAS pfimérené usili, aby Zakaznikovi pomohl
telefonicky nebo elektronicky vyresit konkrétni problémy
spojené s instalaci nebo pouzivanim Softwaru v ramci
Uzemi, jak je uvedeno na strdnce podpory
support.sas.com, ktera muZe byt c¢as od Ccasu
aktualizovana. SAS nemusi byt schopen vyresit vsechny
problémy Softwaru nebo opravit vSechny chyby v
Softwaru. SAS muze priibézné zpristupriovat nové verze,
aktualizace a opravné kody a Zakaznik se zavazuje
vynaloZit pfimérené Usili, aby je nainstaloval. SAS muzZe
v pribéhu postupného vyvoje Softwaru v novych verzich
pfidat, upravit nebo odstranit jednotlivé komponenty
nebo funkce. Takové zmény Softwaru budou podléhat
podminkam Smlouvy. Pokud se Zakaznik rozhodne
nenainstalovat nejnovéjsi verzi Softwaru, Uroven
technické podpory se mlze v priibéhu Casu snizit. Zavazky
SASu uvedené v tomto ¢lanku jsou podminény splnénim
nasledujicich povinnosti Zakaznika: (a) pfi Zadosti o
technickou podporu informovat SAS o jakychkoliv
Upravach Softwaru, které nebyly provadény SASem nebo
na pokyn SASu; a (b) urcit kontaktni osoby pro technické
zdleZitosti se znalosti Softwaru a Zakaznikova uzivani
Softwaru, které budou zplsobilé poskytnout SASu
informace nezbytné ktomu, aby byl SAS schopen
diagnostikovat a fresit jakékoliv potize se Softwarem.
NedodrZeni téchto podminek mdze mit za nasledek delsi
dobu odezvy a dobu vyfeseni.

8. Platby.

8.1 Faktury. SAS bude fakturovat Zakaznikovi po podpisu
Dopliiku Zakaznikem. SAS oznami Zakaznikovi vysi
licen¢nich poplatk( pro nasledujici licen¢ni obdobi vzdy
nejpozdéji Sedesdt (60) dnl pred zahajenim daného
licen¢niho obdobi. SAS bude fakturovat prislusné licenc¢ni
poplatky za Software na nasledujici licen¢ni obdobi vZdy
priblizné tricet (30) dnl pred zahajenim licen¢niho obdobi,
za které jsou takové licencni poplatky splatné. Splatnost
faktur bude tficet (30) dnl ode dne jejich vystaveni.
Licenéni poplatky nezahrnuji DPH ani jiné prislusné dané.
Tyto dané budou SASem uctovany v souladu s platnymi
pravnimi predpisy prostfednictvim pfrislusné faktury a
Zakaznik se zavazuje takovéto dané SASu zaplatit. Zakaznik
je odpovédny za dané souvisejici s nabytim své licence
k Softwaru. Zakaznik neni odpovédny za dané z pfijmu
z licenci, které je povinen zaplatit SAS. S vyjimkou pfipadl
stanovenych ve Smlouvé nebudou Zikaznikovi po
poskytnuti Produktového autoriza¢niho kdédu licenéni
poplatky vraceny.

8.2 Oznamovani zmén. Zakaznik se zavazuje oznamit SASu
telefonicky nebo pisemné veskeré zmény tykajici se
operacniho  systému, Uréeného hardwaru nebo
jakychkoliv skutec¢nosti, které maji vliv na pfislusnou
cenovou kalkulaci nebo na pfrislusnd uzivaci prava.
Disledkem takovychto zmén muiZe byt povinnost
Zakaznika uhradit SASu dodatecné licenc¢ni poplatky, které
budou vypocteny ode dne provedeni zmény a fakturovany
po doruceni oznameni od Zakaznika v souladu s ¢lankem
8.1 (Faktury) této Rdmcové smlouvy.

8.3 Platby prostfednictvim treti strany. Zakaznik muze
pisemnym oznamenim dorucenym SASu urdit tfeti stranu,
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ktera bude platit licen¢ni poplatky jménem Zakaznika.
Zakaznik bude odpovédny za Uhradu jakychkoliv poplatk
stanovenych takovou treti stranou v souvislosti s platbou
licen¢nich poplatkl. V pfipadé, Ze Zakaznik urci treti
stranu, kterd ma provadét platbu poplatkd podle Smlouvy,
bude SAS zasilat své standardni doklady na uUhradu
poplatkl pouze této treti strané, za Uhradu jakychkoliv
plateb splatnych podle Smlouvy vsak zGstdva vici SASu
plné odpovédny Zakaznik.

9. Povinnosti Zakaznika. Zakaznik souhlasi s tim, Ze: (a)
bude pfi pouzivani Softwaru odpovédny za ovéreni
spravnosti svych datovych vstup( a vystupa ; (b) zajisti, Ze
veskerd data a software uZivana se Softwarem jsou
pfimérené duplikovana, dokumentovana a chranéna; (c)
bude informovat veskeré osoby opravnéné uZivat
Software o podstatnych ustanovenich Smlouvy a
odpovidat za jejich dodrzovani a (d) bude vést zaznamy o
instalacich a pouzivani Softwaru a ddle zaznamy o rozsahu
uzivani Softwaru s ohledem na pfislusné cenové kalkulace
a uzivaci prava a poskytne na vyzadani kopie téchto
zaznam( SASu.

10. Omezené zaruky a prohlaseni.

10.1 Zaruky poskytované SASem; Néaroky ze zaruky.
10.1.1 SAS zaruCuje, Ze ma pravo udélit
Zakaznikovi licenci k Softwaru a Dokumentaci. Jediny
narok vyplyvajici z poruseni této zaruky je uveden v ¢lanku
13 (Odskodnéni narokd tretich stran) této Ramcové
smlouvy.

10.1.2 SAS zarucuje, Zze kazda komercné dostupna
verze Softwaru bude v zasadé odpovidat své Dokumentaci
véetné vsech k ni vydanych aktualizaci, a Ze Software a
média, na kterych je obsazen, nebudou v okamziku jejich
doruceni  Zakaznikovi obsahovat softwarové viry.
Vyluénym narokem Zdakaznika v pfipadé poruseni této
zaruky je, Ze SAS dle své volby: (a) opravi Software; (b)
vymeéni Software; nebo (c) ukondi licenci k Softwaru a vrati
Zakaznikovi poplatky, které zaplatil za dotceny Software v
ro¢nim licenénim obdobi, v némz doslo k poruseni zaruky.
10.2 Zreknuti se zaruk poskytovanych SASem. SAS SE
ZRIKA  JAKYCHKOLIV DALSICH ZARUK, AT JiZ
VYSLOVNYCH €I MLEKY PREDPOKLADANYCH VCETNE,
ALE NEJEN, VESKERYCH MLCKY PREDPOKLADANYCH
ZARUK TYKAJICiCH SE PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI
PRO  URCITY  UCEL, ZARUK  VYPLYVAIICICH
Z OBCHODNICH ZVYKLOSTi NEBO OBVYKLEHO ZPUSOBU
POUZITI €1 VZNIKLYCH VPRUBEHU OBCHODNICH
JEDNANI. ANIZ BY TO JAKKOLIV OMEZOVALO
USTANOVENi UVEDENE VPREDCHOZI VETE, SAS
NEZARUCUJE ANI NEPROHLASUJE, ZE POUZiVANI
SOFTWARU ZAKAZNIiKEM ZAJISTi SOULAD ZAKAZNiKA
S VESKERYMI  PRAVNIMI PREDPISY NARIZENIMI
POZADAVKY NEBO POKYNY JAKEHOKOLIV ORGANU
STATNi SPRAVY A PLNENi POVINNOSTi ZAKAZNIKA z
NICH PLYNOUCICH.

11. Vylouceni odpovédnosti; Omezeni odpovédnosti.

11.1 Vvloucenl odpovednostl ZAKAZNIK ANI SAS NEJSOU
ODPOVEDNI ZA NAHODILE, NEPRIME ANI NASLEDNE
SKODY ZEJMENA ZTRATY PRODEJE, ZISKU €I DAT
(VZNIKLE Z PROTIPRAVNIHO JEDNANl’, ZE SMLOUVY, €I
JINYM zPUSOBEM), A TO | KDYZ BYLI INFORMOVANI
O MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO SKOD. SAS NENi
ODPOVEDNY ZA JAKYKOLIV NAROK JAKEKOLI TRETI
STRANY VZNESENY VUCI ZAKAZNIKOVI V SOUVISLOSTI
S POUZIVANIM SOFTWARU, S VYJIMKOU NAROKU
VYSLOVNE UVEDENYCH V CLANKU 13 (ODSKODNENI
NAROKU TRETICH STRAN) TETO RAMCOVE SMLOUVY.
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SMLUVNi STRANY SE DOHODLY NA VYLOUCENI
ODPOVEDNOSTI DLE TOHOTO QLANKU SE ZRETELEM
NA VYSI ZAPLACENYCH POPLATKU A LICENCE UDELENE

NA ZAKLADE SMLOUVY.
11.2 Omezeni odpovédnosti. CELKOVA CASTKA, KTEROU
MUOZE ZAKAZNIK ZISKAT ZE

VSECH NAROKU VYPLYVAJICICH ZE SMLOUVY, JE
OMEZENA NA CASTKU ROVNAJICi SE LICENCNIM
POPLATKUM UHRAZENYM ZAKAZNIKEM ZA DOTCENY
SOFTWARE V PRISLUSNEM ROCNiM LICENENiIM OBDOBI.
11.3 Uplatnitelnost. Ustanovenim tohoto ¢lanku
neni dotcena povinnost k nahradé skody

(i) na zivoté a zdravi;

(ii) zpusobené Umysiné, hrubou nedbalosti nebo trestnym
¢inem;

(iii) v rdmci zdvazku SASu k nahradé skody dle c¢lanku o
povinnost k odskodnéni narok tretich stran dle ¢lanku 13
(Odskodnéni narok tretich stran) této Ramcové smlouvy;
nebo

(iv) vzniklé porusenim prav dusevniho vlastnictvi druhé

smluvni strany.
Pokud byla skoda zplUsobena nevédomou nedbalosti, SAS
ji bude hradit pouze v pfipadé, Ze k ni doslo porusenim
povinnosti, kterda ma zvlastni vyznam pro naplnéni ucelu
Smlouvy. V takovém pripade bude odpovédnost SASu
omezena na ty Skody, které jsou bézné a predvidatelné v
dobé udéleni licence SASem. Odpovédnost SASu bude dale
snizena v rozsahu, v jakém Zakaznik svym zavinénym
jednanim nebo opomenutim prispél ke vzniku predmétné
Skody. Omezeni odpovédnosti dle tohoto ¢lanku se pouzije
rovnéz v pripadé, Ze zadny ze zpUsobl ndpravy poruseni
zaruk stanovenych vélanku 10 (Omezené zéaruky a
prohlaseni) této Ramcové smlouvy nezajisti ndpravu
porusené zdaruky. Neékteré pravni fady neumoznuji
omezeni nahrady Skody nebo vylouceni odpovédnosti za
nahodilé nebo nasledné skody; v takovém pripadé se
ustanoveni tohoto ¢lanku pouziji v maximalnim mozném
rozsahu, jak dovoluje pfislusny pravni rad.

12. Vylouéeni a omezeni odpovédnosti osob a
spolecnosti, jejichZz produkty SAS s jejich védomim
pronajima. V nékterém Softwaru jsou obsazené
komponenty, které poskytuji SASu jako dodavatelé treti
strany (dale spolecné jen jako ,Poskytovatelé licenci,
jejichz produkty SAS vyuZiva”). Poskytovatelé licenci,
jejichz produkty SAS wvyuZiva, poZaduji, aby Ramcova
smlouva obsahovala nésledujici ustanoveni:

12.1 POSKYTOVATELE LICENCI, JEJICHZ PRODUKTY SAS
VYUZIVA, SE ZRiKAJi JAKYCHKOLIV ZARUK, AT 1Z
VYSLOVNYCH €I MLEKY PREDPOKLADANYCH VCETNE,
ALE NEJEN, VESKERYCH MLEKY PREDPOKLADANYCH
ZARUK TYKAJICICH SE PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI
PRO URCITY UCEL, ZARUK  VYPLYVAIICiCH
Z OBCHODNICH ZVYKLOSTi NEBO OBVYKLEHO ZPUSOBU
POUZITI €1 VZNIKLYCH VPRUBEHU OBCHODNICH
JEDNANI. POSKYTOVATELE LICENCI, JEJICHZ PRODUKTY
SAS VYUZIVA, POSKYTUIJI SVUJ SOFTWARE ,,JAK STOJi A
LEZi“.

12.2 POSKYTOVATELE LICENCI, JEJICHZ PRODUKTY SAS
VYUZIVA, NEJSOU ODPOVEDNI ZA NAHODILE, NEPRIME
NEBO NASLEDNE SKODY, ZEJMENA ZTRATY PRODEIJE,
ZISKU €I DAT (VZNIKLE Z PROTIPRAVNIHO JEDNANI, ZE
SMLOUVY, €I JINYM zPUSOBEM), ANI ZA JAKEKOLI
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NAROKY  JAKEKOLI  STRANY  VZNESENE VUCI
ZAKAZNiKOVI, A TO | KDYZ BYLI INFORMOVANI
0 MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO SKOD.

12.3 Svyjimkou ustanoveni c¢lanku 12.4, ustanoveni
tohoto ¢lanku v Zzadném pfipadé nepopiraji ani nevylucuji
zaruky na software vyslovné poskytované SASem ani
odpovédnost SASu za veskery Software vsouladu se
Smlouvou, a to vcéetné komponent licencovanych od
Poskytovatell licenci, jejichZz produkty SAS vyuziva.

12.4 V nékterych pripadech muZe byt Software
poskytovany s bezplatnym softwarem z otevienych zdroja
(tzv. free and open source software, dale jen “FOSS”),
ktery je uréeny v Dokumentaci anebo pfislusném Doplriku.
Opravnéni Zakaznika pouzivat FOSS se bude Fidit
pfislusnou licen¢ni smlouvou pro takovy FOSS a nikoli
podminkami Rdmcové smlouvy anebo Doplriku.

13. Odskodnéni narokd tfetich stran. Za podminky, Ze
Zakaznik uziva Software v souladu s podminkami Smlouvy
a splni své Zavazky stanovené v tomto ¢lanku, bude SAS
hajit Zakaznika a odskodni jej nize uvedenym zplisobem za
veskeré ndroky vznesené vic¢i Zakaznikovi ztitulu (a)
poruseni autorského prdava ¢i prava z patentu, obchodniho
tajemstvi nebo jiného prava dusevniho vlastnictvi
tykajiciho se Software; nebo (b) Skody na zdravi, smrti ¢i
Skody na hmotném majetku s vyjimkou ztraty dat a skod
na softwaru nebo datech, vzniklych vylu¢né jako disledek
jednani, za které je dle zakona odpovédny SAS. Zakaznik se
zavazuje bezodkladné informovat SAS o jakémkoliv
takovémto naroku, pfijmout nezbytné kroky, které opravni
SAS zastupovat Zakaznika v pfislusném soudnim fizeni
nebo jednani o narovnani sporu, a spolupracovat se
SASem na prosetreni takového ndaroku, na obhajobé a
vyreseni sporu. SAS nahradi Zakaznikovi veskeré vylohy
z narovnani schvaleného SASem, resp. naklady vyplyvajici
z pravomocného soudniho rozhodnuti proti Zakaznikovi, a
vydaje na pravni zastoupeni vzniklé na pokyn nebo se
souhlasem SASu. Zdkaznik se mulze pfislusnych jednani
zGcCastnit na vlastni naklady. V pfipadé, Ze byl narok
uvedeny pod pismenem (a) vySe vznesen nebo je dle
nazoru SASu pravdépodobné, Ze bude vznesen, mize SAS
dle své volby: (1) upravit Software; (2) ziskat pro Zakaznika
prava umoznujici Zakaznikovi jeho dalsi uZivani; nebo (3)
ukoncit licenci k Softwaru a vratit Zakaznikovi licenéni
poplatky zaplacené za dotéeny Software v rocnim
licenénim obdobi, ve kterém byl narok treti stranou
uplatnén; pfipadné ukonceni licence v zadném pfipadé
nezbavuje SAS povinnosti hdjit a odskodnit Zakaznika
vsouladu stimto ¢lankem. Zakaznik se zavazuje
respektovat rozhodnuti SASu a v pfipadé potreby
nainstalovat jinou verzi Softwaru nebo ukondit pouzivani
Softwaru. Zavazky SASu uvedené vtomto clanku 13 se
nevztahuji na ptipady, kdy: (i) byl narok vznesen kvl
kombinaci Softwaru s jinym softwarem nebo kvali Upravé
Softwaru, jez byly provedeny Zdakaznikem nebo treti
osobou na pokyn Zakaznika; nebo (ii) pokud Zakaznik ke
dni vzneseni ndroku vrozporu sdfive obdrienym
pokynem SASu nenainstaloval novéjsi verzi Softwaru nebo
pfislusny update k Softwaru.

14. Ukonceni licence; Vyprseni platnosti. Kazda ze
smluvnich stran mdZe ukoncit kteroukoliv z licenci
k Softwaru pisemnym oznamenim zaslanym druhé smluvni
strané nejpozdéji tficet (30) dnl pred koncem licen¢niho
obdobi stim, Ze takovéto ukonceni licence nabyde
uc¢innosti ke konci tohoto licenéniho obdobi. SAS i
Zakaznik jsou opravnéni ukoncit licenci k Softwaru
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pisemnym odstoupenim v pfipadé poruseni Smlouvy
druhou smluvni stranou za podminky, Ze takové poruseni
neni druhou stranou napraveno do tficeti (30) dnli ode
dne, kdy ji smluvni strana, jeZz se poruseni nedopustila,
dorucila pisemné upozornéni o poruseni Smlouvy. SAS je
opravnén ukoncit Smlouvu pisemnym odstoupenim
s okamzitym ucinkem v pfipadé jakéhokoliv poruseni prav
dusevniho vlastnictvi SASu Zakaznikem. Zavazky z této
Smlouvy, které z povahy véci maji pokracovat, pretrvaji i
po ukonceni Smlouvy Ci vyprseni jeji platnosti. Ke dni
ukonceni ¢i neprodlouzeni kterékoliv z licenci k Software,
nebo pokud néktery z Uzivatell, Propojenych osob nebo
dodavatell obnovovacich praci ztrati pravo pfistupovat
k Softwaru, se Zakaznik zavazuje vyzadat si od takové
osoby nazpét, vymazat a znicit dotceny Software spolecné
s prislusnou Dokumentaci.

15. Rozhodné pravo; Vyvozni a dovozni omezeni.
Smlouva se Fidi pravem Ceské republiky, s vyjimkou
koliznich norem. Tato Smlouva se uzavird ve smyslu
ustanoveni § 1746 odst. 2 obcanského zakoniku jako
smlouva nepojmenovana. SAS timto upozoriiuje
Zakaznika, Ze Software pochazi ze Spojenych statl
americkych a ztoho ddvodu se na Software vztahuji
vyvozni a dovozni predpisy Spojenych statd americkych.
Obé smluvni strany se zavazuji tyto predpisy i ostatni
prislusné vyvozni a dovozni predpisy dodrZovat. Dle
vyslovné dohody smluvnich stran se na Smlouvu
nevztahuji ustanoveni Videnské Uumluvy o mezinarodni
koupi zboizi.

16. Zavérecna ustanoveni.

16.1 Oddélitelnost. Bude-li pravomocnym rozhodnutim
prislusného soudu shledano nékteré ustanoveni Smlouvy
jako neplatné nebo nevymahatelné, nebude tim dotcena
platnost ani u¢innost ostatnich ustanoveni Smlouvy.

16.2 Vzdani se prav. V pfipadé, Zze SAS nebude vymahat
dodrzovani jakéhokoliv ustanoveni Smlouvy, nelze toto
nevymahani povaZovat za vzdani se prislusného prava.
Timto ustanovenim se SAS nijak nezfikd svého prava
domahat se dle zdkona dodrZovani Smlouvy a napravy
jejiho poruseni u pfislusného soudu nebo jiného
kompetentniho organu.

16.3 Neprevoditelnost prav. Zakaznik neni opravnén
postoupit Smlouvu ani kterakoliv svoje prava nebo zavazky
ze Smlouvy dobrovolné ¢i  nedobrovolné, nebo
prostfednictvim fuze, konsolidace, prodeje majetku, na
zakladé zakona, anebo jakymkoli jinym zplsobem na treti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu SASu.
Takovyto souhlas nebude ze strany SASu bezdlvodné
odepren. Jakykoli zamysleny prevod nebo postoupeni
v rozporu s timto ustanovenim je neplatny a predstavuje
zavazné poruseni Smlouvy.

16.4 Audit. SAS bude mit pravo provést v prostorach
Zakaznika a v jeho béziné pracovni dobé audit za ucelem
ovéfit dodrzovani podminek Smlouvy, a to po pisemném
oznameni doruceném Zdakaznikovi nejméné patnact (15)
pracovnich dnG predem. Zakaznik poskytne SASu
soucinnost spocivajici v: (a) zpfistupnéni prislusnych
zaznam(; (b) poskytnuti kopii pozadovanych zaznam(; a
(c) uloZeni vSem pracovnikim Zakaznika spolupracovat se
SASem. V pripadé, Ze bude auditem zjisténo, Ze Zakaznik
dluzi SASu dodatecné licen¢ni poplatky, uhradi Zakaznik
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SASu tyto dluzné poplatky a pfimérené naklady
vynaloZené SASem na provedeni auditu.

16.5 Predbéind opatreni. Poruseni prav dusevniho
vlastnictvi nalezejicich SASu nebo jinym osobam, k jejichz
produktdm SAS poskytuje licence, povede ke skodé, jez
nemUzZe byt dostatecné zhojena finanéni ndhradou. SAS
proto mulze chranit tato prava duSevniho vlastnictvi
prostfednictvim predbéZznych opatreni, jakoZ i dalSimi
nastroji soudni ochrany.

16.6 Reference. Zakaznik souhlasi stim, Ze bude
v pfiméfeném rozsahu slouzit jako reference SASu pro
uzivani Softwaru.

17. Upind dohoda; Zmény. Smlouva a faktury
vystavované na jejim zakladé predstavuji Uplnou a
vylu¢nou dohodu smluvnich stran o predmétu Smlouvy.
Jakékoliv zmény mohou byt uéinény pouze pisemné, musi
byt podepsany obéma smluvnimi stranami a musi vyslovné
odkazovat na Smlouvu. Dalsi podminky nebo podminky,
které jsou v rozporu se Smlouvou, uvedené na stavajicich
¢i budoucich nakupnich dokumentech Zakaznika i tretich
stran jsou vyslovné vylouceny a nebudou aplikovany.
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Priloha €. 2
Akceptaéni podminky pro pfevzeti licenci:

Zékaznik: Dodavatel:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. Neit Consulting s.r.o.

Na Vapence 915/14, Praha 3 ii‘z"kov_, PSC 130 00 Washingtonova 1624/5, 110 00 Praha 1

1C0: 03630919 1C0: 27369871

DIC: CZ03630919 DIC: CZ27369871

Akceptacni protokol

Projekt: Dodavka licenci SAS dle Smlouvy SPCS520181435 v rozsahu uvedeném

v €lanku 2. Pfedmét smlouvy

Zéakaznik: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Datum:
Piredmét akceptace: Akceptace doddvky a instalace licenci SAS

Seznam vystupu

Metody akceptace: A=akceptace dle kritérii definovanych smlouvou/objednavkou, B=akceptace podepsanych

vykazii prace pro T&M dodévku, C=akceptace vzetim na védomi, D=neni pfedmétem akceptace.

zpusob akceptace s ¢islo

akceptace pfipominkou piipominky

Dodavka a instalace licenci SAS A - -

Seznam pripominek

¢islo pripominky specifikace

V Praze, dne V Praze, dne

lifi Lazar Zizka Mgr. Jakub Richter
Neit Consulting s.r.o. Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
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Priloha ¢. 3

Parametry produktové podpory — SLA:

e-mailu s dobou reakce do 2 dn.
Soucasti produktové podpory je nasledujici rozsah sluzeb:

e Sluzba e-mailové technické podpory pro teSeni probléml a servisnich poZadavk( v pracovni dny
od 9 do 17 hodin. Nejedna se o podporu koncovych uZivatelu (first level support), u které predpoklddame,
Ze ji budou poskytovat sami pracovnici Objednatele.

e Diagnostika a fe$eni problémd zplisobenych chybou v dodaném fe$eni. Re$eni zapo¢ne do 8 hodin
od nahlaseni problému (lhdta béZzi v pracovni dny 9-17 hodin) a zadvada bude odstranéna v co nejkratsim

terminu.

e Vpfipadé nedostupnosti ¢i nefunkénosti licenci blize specifikovaného v ¢él. 2 odst. 1 smlouvy z davod
na strané Dodavatele po dobu delsi nez 3 dny, vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi
10 000,00 K¢ (slovy: ,deset tisic korun ceskych”) za kazdy 1 den nedostupnosti licenci po uplynuti 5. dne
ode dne nahldSeni nedostupnosti ¢i nefunkénosti licenci.

Nad rdmec uvedenych sluzeb produktové podpory jsme pfipraveni poskytnout konzultaéni kapacity pro realizaci
zménovych pozadavk.

Predpoklady:
e Dodavatel nebude provozovat 1st line support pro koncové uzivatele;
e Dodavatel ma k dispozici VPN pro vzdalenou administraci;
e Dodavatel ma potrebna prava ve vsech systémech potiebnych k poskytovani podpory;

e Objednatel nese zodpovédnost za provoz Infrastruktury (tj. hardware a systémovy, sitovy, zalohovaci,
databazovy, monitorovaci, antivirovy a dalsi software);

e  Objednatel provadi pravidelné zalohy celého prostfedi na denni bazi.

Hlaseni incidenta:
e Incidenty jsou Objednatelem hlaseny Dodavateli e-mailem na dohodnutou e-mailovou adresu.
e Poobdrzeni e-mailu zaeviduje Dodavatel incident do své evidenc¢ni databaze.
e  Pridéliincident k reSeni a informuje Objednatele o zaevidovani incidentu, a probiha jeho reseni.
e Po jeho vyfeSeni informuje Dodavatel Objednatele o stavu.

e Objednatel provede kontrolu a akceptaci feSeni incidentu a uzavre jej.
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