A3y
LICENCNI SMLOUVA
NiZe uvedené strany

IReSoft, s.r.0.

se sidlem Cejl 62, Brno, 602 00,

1C: 26297850,

registrovana u Krajského soudu Brno, odd. C, vlozka 42453
jejimZ jménem jedna Ing. Ji¥f Halousek, jednatel

na strang jedné jako autor

a

Domov seniord Havifov, piispévkova organizace

se sidlem Jaroslava Seiferta 1530/14, Havitov, 736 01,

1C: 75139243,

jejimZ jménem jedna (postaveni): MUDr. Milan Dlabek, feditel
na strang druhé jako nabyvatel

1.1.

1.2.

2.1

2.2.

(%]

3.2

uzaviraji v souladu s ptislugnymi pravnimi pfedpisy tuto licenéni smlouvu

I. Zakladni ustanoveni

Autor je drzitelem veskerych majetkovych prav k potitatovému programu CYGNUS® 2, uréenému k pouZiti
jako podpiirny softwarovy néstroj pro vedeni agend poskytovatelii socidlnich sluZeb (dale jen ,,pocitatovy
program®). Tento poditaovy program sestdavd z jednotlivych &astl - moduld, jejichZ konkréini funkéni obsah je
popséan v piiloze & 2 této smlouvy a které lze bud’ vyuZivat jako pIné funkéni potitalovou aplikaci samostatné
nebo v kombinaci jako komplexni a propojeny celek (déle jen ,,moduly®).

Predmétem této smlouvy je zavazek autora poskytnout nabyvateli za podminek a v rozsahu dale specifikovaném
touto smlouvou pravo k uZiti po&itatového programu (resp. touto smlouvou uréenych moduld) pro osobni, resp.
interni potfebu nabyvatele (dale jen ,licence®). Nabyvatel se zavazuje za poskytnutf licence zaplatit autorovi déle
specifikovanou sjednanou odménu.

Il. PFedmét licence

Autor timto poskytuje nabyvateli licenci k uZiti modulll po¢itagového programu, kieré jsou uvedeny v piiloze €.
| této smlouvy (spoletné dale jen ,,pFislugny modul“), pro osobni potiebu nabyvatele, kterou se rozumi interni
pouZivani prislugného modulu v souladu s jeho uréenim nabyvatelem a jeho pracovniky v rdmci zafizeni, ke
kterym se licence vztahuje. Prisluiny modul bude uZzivan takovym zplisobem, Ze bude spustén na serveru, ktery
za timto u&elem zajisti autor (dale jen ,server”), pfi¢emZ nabyvatel bude pfislusny modul uZivat pomoci (zv.
klientské aplikace, kterou se nabyvatel na server pies internet piipoji a kterd uZivani pfislu$ného modulu umozni
(dale jen ,klientska aplikace®). RozmnoZeninu klientské aplikace poskytne autor nabyvateli v rdmci instalacni
podpory.

Autor dale touto smlouvou poskytuje nabyvateli prostor na serveru (iloZisté dat), ktery bude slouZit k ukladani
dat nabyvatele, pii¢emZ nabyvatel bude moct data ukladat a tyto vyuZivat pouze prostiednictvim pfislu§ného
modulu. Nabyvatel ma na serveru k dispozici prostor o velikosti I GB s tim, Ze aktualni ¢erpanou kapacitu si
miiZe zobrazit v pfislu¥ném modulu. Nabyvatel je viak opravnén vyuZit prostor na serveru i nad ramec prostoru
dle predchozi véty, pfitemz dnem, kdy piesahne aktudlng piidélenou kapacitu, se smluvend kapacita navysi o |
GB, a to i opakovang; takovéto zvySeni ma vliv na vysi odmény hrazené nabyvatelem autorovi dle i¢to smlouvy
tak, jak je popséno v &l. V. niZe.

I1, Instalace a uZivani pFisluSného modulu

V piislugném modulu bude nabyvateli piistupna uZivatelska pfirucka k uZiti prisluSného modulu v elektronicke
podobg, kierou si miiZze nabyvatel vytisknout.

Autor bude priib&ing aktualizovat piislugny modul zejména v ndvaznosti na vyvoj pravnich piedpisi tak, aby
vystupy pifslusného modulu odpovidaly a&elu, pro ktery je piislusny modul uréen, a to zpravidla bez zbytetného
odkladu poté, co k relevantni zmé&n& pravnich predpisti dojde; aktualizace budou dale provadény také za aéelem
vylepieni piisluiného modulu a oprav jeho chyb. Autor bude piijimat navrhy k ipravé piisluiného modulu také
od nabyvatele. Aktualizace bude provadéna autorem v noénich hodinach (od 20:00 do 6:00) bez souinnosti
nabyvatele, pfitemZ o planované aktualizaci bude autor nabyvatele informovat nejpozd&ji 24 hodin predem
ozndmenim v piisluiném modulu; v prib&hu aktualizace nemusi byt pfisluiny modul dostupny, pfi¢em?Z
takovito nedostupnost se nezahrnuje do vypoctu dostupnosti dle &l VII. bodu 7.4. smlouvy. Nabyvatel bere na
védomi, Ze se piislugny modul bude v disledku aktualizaci provadénych autorem v prib&hu trvani této smlouvy
ménit.
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Autor se zavazuje provést aktivaci pfislusného modulu, instalaci klientské aplikace na uZivatelskych stanicich
(PC) nabyvatele, nastaveni ptislusného modulu dle pozadavki nabyvatele, zaskoleni pracovnikii nabyvatele a
pievod dat nabyvatele do ptisluiného modulu (dale jen Linstalagni podpora®). Instalatni podpora bude
poskytnuta v prostorach nabyvatele na adrese dle domluvy stran, a to v terminu dohodnutém ob&ma smluvnimi
stranami. Prevodem dat dle v&ty prvnf se rozumi pfevod dat nabyvatele ze stavajiciho software uzivaného
nabyvatelem do piisluiného modulu, ptitemz nabyvatel bere na védomi, Ze tento pfevod nemusi byt
v konkrétnim pripadé zcela nebo z&asti moZny a miize k nému byt potiebné souginnost nabyvatele. Nabyvatel je
povinen poskytnout autorovi k provedeni instalaéni podpory dostate¢nou soudinnost, zejména poskytnutim
potfebnych informaci o svém aktudlnim vybaveni hardware a software a poétu pracovnikd, ktefi maji byt
zadkoleni. Soutinnost dle predchozi vty zahrnuje take zajisténi pritomnosti a soucinnosti spravce sité
nabyvatele.

Autor se zavazuje po dobu uginnosti této smlouvy poskytovat nabyvateli poradenstvi a konzultace tykajici se
vzniklych problémii pfi uzivani prislusného mo icho nastaveni nebo instalaci klientské aplikace (dale jen
L uzivatelska podpora®), a to telefonicky na linc pracovnich dnech v dobé od 7.00 do 16.00,
nebo elektronickou postou na adres Autor rovné bude prijimat vzkazy z nastroje Zavolejte
mi pistupného v pFislusném modulu. Autor se zavazuje odpovédét na podnét nabyvatele podle ptedchozich vEt
vzdy nejpozdgji v pracovni den nasledujici po obdrzeni podnétu nabyvatele.

Uzivatelskou podporu ve smyslu pfedchoziho bodu miZe na zakladé poZadavku nabyvatele resp. jeho
zaméstnance autor poskytnout i pfistupem na konkrétni PC nabyvatele prostfednictvim néstroje Vzdalena
pomoc. V takovém pripadé bude autor ovladat PC nabyvatele vyluéné pod piimym dohledem a dle pokynli
nabyvatele resp. jeho zaméstnance.

Autor bude monitorovat chod pfislusn¢ho modulu, provadét Gdrzbu a optimalizaci piislusného modulu a
udr¥ovat operatni systém serveru a pfisluiné serverové aplikace aktualizované. Za timto uéelem mize byt
pEislugny modul v noénich hodinach (od 20:00 do 6:00) kratkodobg nedostupny; o nedostupnosti bude nabyvatel
informovan nejpozd&ji 24 hodin pfedem ozndmenim v ptislugném modulu. Takovato nedostupnost se nezahrnuje
do vypottu dostupnosii dle ¢l. VIL bodu 7.4. smlouvy.

V ramei instaladni podpory nabyvatel uréf osobu nebo osoby, které mohou po autorovi pozadovat zménu
nastaveni prislugného modulu; zménu téchto osob miize nabyvatel provést pisemnym nebo e-mailovym
oznamenim autorovi.

IV. Rozsah uZivacich prav (licence)

Autor poskytuje nabyvateli opravnéni k uziti piisluiného modulu na zakladé této smlouvy po dobu trvéni této
smlouvy, pii¢emz prvnim dnem trvani licence je den aktivace piislusného modulu. Nabyvatel je opravnén uZivat
piislugny modul pro vedeni své agendy jako poskytovatele socialnich sluzeb, a to pouze ve vztahu k poskytovani
socialnich sluzeb v zatizeni nebo zafizenich na postovnich adresach specifikovanych v piiloze ¢. 1 této smlouvy
(déle jen ,,zaFizeni*). Nabyvatel bere na védomi, Ze piislugny modul miiZe byt omezen poctem zpracovavanych
zaznamii, pfitemZ toto omezeni je v takoveém piipadg uvedeno v piiloze & 1 této smlouvy. Nabyvatel je
opravnén nainstalovat si klientskou aplikaci na libovolny po&et uzivatelskych stanic (PC) a pouZivat klientskou
aplikaci z libovolného mista.

V souladu se znénim predchozich bodii tohoto ¢lanku neni nabyvatel opravnén uZit piislusny modul jinym
zplisobem a v jiném rozsahu nez stanoveném v bodg 2.1. této smlouvy a v pfedchozim bod& tohoto &lanku
smlouvy.

Nabyvatel déle neni opravnén udélovat k prislusnému modulu sublicenci tfetim osobdm, ani témto jinym
zplisobem poskytnout pfislusny modul nebo prava k nému,

V pifpadé, Ze nabyvatel porusi kteroukoli z povinnosti stanovenych mu timto ¢lankem smlouvy, zavazuje se za
kazdé jednotlivé porudeni uhradit autorovi smluvni pokutu ve vy3i desetindsobku mésiéni odmény za poskytnuti
opravnéni nabyvatele k uZivan{ piislugného modulu stanovené touto smlouvou, a to ve 1hiité do 15 dnii poté, co
bude autorem k jeji thrad® vyzvan. Smluvni pokuta dle tohoto bodu se nijak nedotyké préva autora na nahradu
piipadné gkody ani jinych jeho prav dle této smlouvy & platnych pravnich predpisi.

7 dtvodu odstranéni pfipadnych pochybnosti strany prohlaguji, Ze poruSenim povinnosti specifikované
v pfedchozim bodu se rozumi také uziti prislugného modulu pro jiné zafizeni neZ je zatizeni dle pfilohy €. 1 tcto
smlouvy, tj. zejména pouZiti v takovémto zatizeni nebo pro evidenci agend takovéhoto zatizeni,
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V. Odména autora

Strany se dale dohodly, Ze opravnéni nabyvatele k uZiti pfislugného modulu na zdkladg této smlouvy bude
poskytnuto iplatng, a to za odménu ve vysi specifikované v pfiloze €. 1 této smlouvy. V takto stanovené odméng
je jiz zahrnuta cena za uZivatelskou podporu dle této smlouvy a aktualizace v rozsahu stanoveném touto
smlouvou. Nabyvatel se zavazuje uhradit autorovi také odménu za instaladni podporu dle této smlouvy ve vysi
uréené pred provedenim instalaéni podpory samostatnou tstni &i pisemnou dohodou smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze ¢ast odmény autora pfedstavujici odménu za prostor na serveru (UloZisté dat)
poskytnuty nabyvateli dle ¢I. II. bodu 2.2. této smlouvy je variabilni, kdyZz v pfiloze ¢. 1 je obsaZena cena za
prvni 1 GB prostoru na serveru a dale jednotkovd cena za kazdy dal¥f 1 GB prostoru na serveru, ktery bude
nabyvatel uzivat. Ode dne uzavieni této smlouvy hradf nabyvatel autorovi odmé&nu za prostor na serveru ve vysi
stanovené v souladu s ptilohou & 1 této smlouvy podle objemu prostoru vyuZit¢ho na serveru (tloZisti dat)
nabyvatelem v okamZiku bezprostiedné po dokondeni pfevodu dat ve smyslu ¢1. IT1. bodu 3.3. této smlouvy. Ode
dne, kdy nabyvatel pfekro¢i kapacitu dle piedchozi véty, je tento povinen hradit dal3f odmé&nu za nové ptidéleny
I GB, a to ve vy§i stanovené podle piilohy &. 1, a to i opakovang za kaZdy dal3i nové pfidéleny 1 GB kapacity
serveru.

Odména uvedend v bodé 5.1. a 5.2. tohoto ¢lanku smlouvy bude hrazena zplisobem specifikovanym v priloze ¢.
| této smlouvy, a to na zakladé danového dokladu vystaveného autorem se splatnosti &trnact dnf ode dne jeho
vystaveni (dale jen ,dafiovy doklad*). Datlovy doklad bude zahrnovat odménu v jeji plné vysi stanovenou
pfedchozim bodem tohoto &lanku smlouvy. Nabyvatel vyslovné souhlasi se zasilanim dariovych dokladll
v elektronické podobg, a to e-mailem na e-mailové adresy nabyvatele uvedené v piiloze & 3 této smlouvy.
Piipadnou zménu kontaktniho e-mailu je nabyvatel povinen oznamit autorovi pisemné (alespoii elektronickou
formou), pfi¢emZ zmé&na se povaZuje vidi autorovi za U¢innou ode dne, kdy tento zasle nabyvateli na novy
kontaktni e-mail potvrzeni o obdrZeni pfislu¥né zmény. Daitovy doklad se povaZuje za doruceny dnem jeho
odeslani na kontaktni e-mail nabyvatele uvedeny v pfiloze ¢. 3 této smlouvy pfip. na kontaktni e-mail pozd&ji
autorovi oznameny postupem dle pfedchozi véty.

V piipadé prodleni nabyvatele s Ghradou odmény dle tohoto &¢lanku smlouvy je nabyvatel povinen uhradit
autorovi Groky z prodleni ve vy$i 0,05% dluzné ¢astky denné. Uhrazenim troku z prodleni neni dotéeno pravo
autora na nahradu skody, pfipadné na dal§i naroky podle této smlouvy nebo platnych pravnich piedpisil.

Autorovi naleZi odména dle tohoto ¢lanku pouze za dobu skuteéného trvani této smlouvy, pfiCemz piipadny
pieplatek bude nabyvateli vracen do 14 dnti po ukonéenismlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze vy$e odmé&ny se po dobu trvani této smlouvy automaticky, a to vidy s uginky
k 1. lednu daného roku, zvy$uje o primé&rnou roéni miru inflace vyhlagenou Ceskym statistickym tfadem za
piedposledni kalendaini rok, pfi¢emz primérnou roéni mirou inflace se rozumi ptirfistek priimé&mého roéniho
indexu spotiebitelskych cen za predposledni kalendéaini rok; takto vypoftena vySe odmény bude vidy
matematicky zaokrouhlena na celé koruny. Bude-li za trvani tohoto smluvniho vztahu Ceskd koruna nahrazena
ménou Euro, bude obdobné pouzit piislu$ny ukazatel tfadu Eurostat.

V pFipadé prodleni nabyvatele s ihradou odmény &i jeji ¢asti del$fm neZ 30 dnii je autor opravnén tuto smlouvu
vypovédét bez vypovédni doby.

V1. Zaruka za vady

Autor timto pfejima zavazek, Ze piisluiny modul bude po dobu G¢innosti této smlouvy a za podminek dale
uvedenych technicky zptsobily k jeho uZivani v souladu s touto smlouvou a s dodadvanou dokumentaci (dale jen
nzaruka®). Vystupy pfisludného modulu maji podpiirny, nikoli zdvazny charakter. Nabyvatel je povinen si
spravnost vystupl a jejich soulad s piislu§nymi predpisy zkontrolovat. Za pouZiti vystuph pfisluiného modulu,
v&etné disledkil takového pouZiti; odpovida nabyvatel. Autor nepfejima odpovédnost za pInéni povinnosti, které
se vztahuji na nabyvatele a k jejichZ pInéni miize byt ptislu¥ny modul podplirnym néstrojem.

Zaruka poskytnuta autorem podle piedchoziho bodu smlouvy se nevztahuje na pfipady, kdy piisluiny modul
neni provozovan v souladu s doporufenim autora, zejména k ucelim, ke kterym nebyl vytvoten, nebo je
provozovéan v rozporu s uZivatelskou pfiru¢kou ¢&i provozovan spolu s programy (software) jinych osob, kieré
mohou znemoZnit bezvadny chod pfislusného modulu nebo konkrétni uzivatelské stanice (PC). Dale se tento
zavazek autora nevztahuje na piipady, kdy je funkénost pfisluiného modulu nebo pouzitelnost jeho vystupl
omezena &i vyloudena v diissledku zmén individualniho uZivatelského nastaveni pfislusného modulu provedenych
nabyvatelem nebo podle pokynu nabyvatele, nebo kdy je piisluiny modul uZivan na chybn& nakonfigurovaném
potitati nebo na chybné nakonfigurované pocitatové siti. Nabyvatel bere na védomi, Ze k uZiti piisluiného
modulu je potiebnd klientska aplikace, ktera k pripojeni na server autora vyuZiva internet; kvalitni pFipojent
k internetu je tak nezbytnou podminkou fadného uZiti pfislu¥ného modulu. Zaruka se dale nevztahuje na piipady,
kdy nabyvatel proved! neodborny zasah do soubori klientské aplikace &i pifslu§ného modulu.

V pripadé, e se v pfisluiném modulu vyskytnou vady kryté zarukou dle tohoto ¢lanku smlouvy (dale také
wincident®), je nabyvatel povinen tento incident autorovi bezodkladng oznamit zptisobem podle ¢lanku I11. bodu
3.4. této smlouvy, pricemz takovéto oznameni musi obsahovat:
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- popis projevi incidentu,
- popis ¢innosti nabyvatele, ktera pfedchazela vzniku incidentu,
- text chybového hlageni (bylo-li takové hlageni nabyvateli zobrazeno).

Autor se zavazuje zahdjit prov8fovani povahy a pfi¢iny incidentu (zahajit feSeni incidentu) a potvrdit tuto
skutetnost nabyvateli v co nejkratdi mozné dobg, nejpozdéji viak nasledujici pracovni den.

Autor se pak incident zavazuje vyfesit (odstranit vadu) vZdy v technicky nejkratsi mozné 1hiité s ohledem na
povahu incidentu. Incident fe$f autor zptisobem dle vlastniho uvaZeni, pfi¢emZ nabyvatel je povinen poskytnout
mu k tomu veskerou potiebnou sou¢innost.

Zaruka se nevztahuje na vady zpiisobené vy§8i moci.

VIL Ostatni ujednani

Nabyvatel nese veskerou odpovédnost za pripadnou $kodu vzniklou uZivanim piisluiného modulu, zejména pak
za Skodu vzniklou chybnou obsluhou pfislusného modulu, a to jak za Skodu vzniklou jemu, tak jeho
pracovnikiim nebo tfetim osobam,

Autor je opravnén sbirat statistické udaje tykajici se vyuZiti jednotlivych agend v prisluSném modulu, a to za
Ggelem zvySeni kvality pFislugného modulu a pocitatového programu jako takového.

Nabyvatel déle bere na védomi, Ze k funk&nosti klientské aplikace a tedy k vyuZiti prislusného modulu musi
uzivatelské stanice (PC) spliiovat poZadavky specifikované v piiloze ¢. 2 této smlouvy.

Server ¢&i servery dle &l II. mohou byt virtudlnimi servery provozovanymi u tfeti osoby, pfi¢emz autor zajisti,
aby tato tfeti osoba neméla b&Znymi prostiedky piistup k datim na serverech. Autor zajisti zabezpeteni serveri
v souladu se soudasnymi bezpetnostnimi standardy, pfi¢emz se dale zavazuje zajistit dostupnost pfislu§ného
modulu v rozsahu nejméng SLA 99% za rok. Pokud bude p¥isluiny modul nedostupny v rozsahu pfesahujicim
smluveny ramec dle piedchozi véty, zavazuje se autor uhradit nabyvateli smluvni pokutu ve vy3i odpovidajici
pomé&rné &asti odme&ny autora pfipadajici na jeden kalendaini den, a to za kaZdy den, ve kterém piisluiny modul
neni dostupny. Garance dostupnosti se nevztahuje na situace, kdy nedostupnost byla zplisobena vy33i moci.

Autor se zavazuje zajistit zalohovéani dat na serveru nebo serverech dle ¢l. I1. kaZzdy den v dob& od 20:00 hodin
do 6:00 hodin. Zalohy bude autor uchovéavat po dobu 7 dni ode dne jejich pofizeni. Velikost zaloh se
nezapoditava do smluvené velikosti uloZi¥t¢ dat podle bodu 2.2, Néaklady autora na uchovéni zaloh na serveru
jsou zahrnuty v odmé&né autora dle této smlouvy.

VIII. Zpracovani osobnich idaji autorem

Tato smlouva je zarovefi smlouvou o zpracovéani osobnich tidajii mezi spravcem osobnich tidajti (nabyvatelem) a
zpracovatelem osobnich daji (autorem) ve smyslu § 6 zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, ve
znéni pozdé&jsich predpisi.

Autor bude zpracovévat veskeré osobni udaje, které nabyvatel ulozi v ramci uZivani pfislusného modulu na
server &i servery dle &l. 11, této smlouvy, tj. zejména Udaje o klientech nabyvatele, a to tak, Ze autor bude tyto
idaje automatizovanym zpiisobem pomoci piisluiného modulu od nabyvatele shromaZdovat, ukladat je a
nabyvateli je zpiistuptiovat. Zpracovani osobnich udaji autorem ve smyslu pfedchozi véty bude probihat
vyluéng za Gdelem umoznéni nabyvateli uZivat p¥isludny modul. Autor déle na zakladé pokynu nabyvatele a
v intencich tohoto pokynu bude zpracovévat osobni tidaje téZ neautomatizovanym zplisobem postupem dle bodu
8.8.

Nabyvatel timto povéiuje autora zpracovavanim osobnich udajii ve smyslu pfedchoziho bodu.

Autor se jako zpracovatel pti zpracovani osobnich tidajii v souladu s timto élankem smlouvy zavazuje:

a)  zpracovévat osobni idaje pouze v souladu s ti¢elem dle tohoto ¢lanku smlouvy a zplisobem v tomto ¢lanku
smlouvy stanoveném,

b) ptijmout technicka a organiza¢ni opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pifstupu
k osobnim tdajim, k jejich zmé&n&, znideni &i ztratd, neopravnénym pfenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich tdaja,

¢) zpracovat a dokumentovat pfijata a provedend technicko-organizaéni opatieni k zajisténf ochrany osobnich
tdajii v souladu s touto smlouvou, zdkonem o ochrang osobnich tdajii a jinymi obecné zdvaznymi pravnimi
piedpisy.

d) po skondeni trvani této smlouvy veskeré zpracovdvané osobni daje pfedat nabyvateli jako sprévci
osobnich tdaji a zlikvidovat osobni udaje, které po pfedani zlistanou na serveru &i serverech dle ¢l. I1. této

smlouvy.

Pfi stanoveni technicko-organiza¢nich opatieni pro ochranu zpracovavanych osobnich tidajti se autor zavazuje:

- posuzovat rizika vyplyvajici ze zpracovani osobnich udaji osobami, které maji bezprostfedni pfistup k
osobnim udajlim,
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- zabrénit neopravnénym osobam v piistupu k osobnim udajiim a k prostfedkim pro jejich zpracovani, jakoz
i neopravnénému &teni, vytvéfeni, kopirovani, pfenosu, pravé & vymazani zdznamii obsahujicich osobni
tdaje,

- pFijmout opatieni, kterd umozni uréit a ovéfit, komu byly osobni Gidaje predany.

P¥i zpracovavéni osobnich tidajii, které probiha automatizovanég, se autor zavazuje:

- zpracovavat viechny informace a osobni idaje v souladu s poZadavky systému managementu bezpeénosti
informaci,

- zabrénit neopravnénému pfistupu k datovym nosi¢iim.

Zaméstnanci autora a dalii osoby, které v rdmei plnéni svych opravnéni a povinnosti budou pichazet do styku s
osobnimi tdaji v rozsahu potfebném k provedeni této smlouvy, jsou povinni zachovavat ml&enlivost o osobnich
idajich a o bezpe&nostnich opatfenich, jejich? zvefejnéni by ohrozilo zabezpedeni osobnich tidaji. Povinnost
ml&enlivosti trvé i po skon&eni pracovniho pom&ru nebo pfislusnych praci. Povinnost zachovévat mléenlivost se
nevztahuje na informa&n{ povinnost podle zvlastnich zakonii.

Autor (resp. jeho zamé&stnanci) je opravnén nahliZet do adajii, které jsou zpracovavény v souladu s touto
smlouvou, a tyto neautomatizovand zpracovévat, pouze na zdklad® pisemného nebo e-mailového pokynu
nabyvatele resp. jeho zam&stnance, ktery ucini v souvislosti s:

- vadou piishiiného modulu, kdy autor nahlédne do tdajii vyluéng za tigelem jejiho odstranéni, nebo

- poskytovanim uZivatelské podpory ve smyslu ¢l. 111, bodu 3.4, této smlouvy.

Autor je opravnén do tdaji nahlizet vylutng v mezich pisemného nebo e-mailového pokynu nabyvatele, jakoZ i
v mezich G¢elu, pro néhoz k nahliZeni dochédzi, to vie pak vzdy v nejmen$im moZném rozsahu. Autor pak do
udajii nahlizet nebude v pfipadg, Ze toto neni nezbytn& nutné pro splnéni ukold vyse, a to i kdyZz zde bude
opatného pokynu nabyvatele. Autor téZ prohladuje a zavazuje se, 26 ma a bude mit nastaveny interni procesy
tak, aby bylo na nejniZ&f moZnou troveii sniZeno riziko neopravnéného zpfistupnéni 1idajt ¢i nahlizenf do nich.

Ustanoveni tohoto bodu se nevztahuje na postup autora dle ¢l. III. bodu 3.5. této smlouvy (uZivatelska podpora
prostiednictvim ndstroje Vzdalena pomoc).

Smluvni strany berou na viédomi, Ze p¥i pInéni povinnosti zpracovatele stanovenych vyse bude vidy zohlednéna
skute&nost, 7e autor pouze umoZituje pristup k osobnim udajiim nabyvateli prostfednictvim pfislusncho modulu,
pritem uréeni konkrétnich osob, které budou moct pomoci pifslusného modulu k osobnim udajlim pfistupovat,
provadi na vlastni odpovédnost nabyvatel.

Autor je ddle opravnén implementovat do piisluiného modulu softwarovou funkcionalitu, kterd bude
automaticky a bez daliho zasahu autora provadét anonymizaci Gidajl, které jsou zpracovavany v souladu s touto
smlouvou, a ktera bude dale preddvat takto vzniklé anonymni udaje autorovi, pfi¢emz tyto je autor opravnen
libovolng vyuZit. V pritb&hu anonymizace dle predchozi véty se autor (resp. jeho zaméstnanci) nedostane do
piimého kontaktu s osobnimi Gdaji, jelikoZ anonymizace probiha automaticky (strojove) v pfisluiném modulu.
Nabyvatel nema v souvislosti s pravy autora dle tohoto bodu pravo na jakoukoli odménu.

IX. IRePad

Tento &lanek smlouvy se pouzije pouze v piipadé, pokud z piilohy & 1 vyplyva, Ze pfedmétem licence dle této
smlouvy je také software na tzv. IRePadech, tedy pokud je v pfiloze &. 1 uvedena licencni odména za SwW
IRePad alespoii u jednoho zafizeni; v opaéném pfipadé se ustanoveni tohoto ¢lanku na pravni vztahy autora a
nabyvatele neaplikuji.

Autor nabizi svym zikaznikiim vyuZivajicim informaéni systém CYGNUS® 2 k zakoupeni pfenosna dotykova
zafizeni — tzv. IRePady (dale jen ,,IRePad®). IRePad poskytuje pfistup k serveru, na kterém je spustén piisludny
modul, prostfednictvim klientské aplikace.

S ohledem na zajem nabyvatele o koupi IRePadu/ii autor timto poskytuje nabyvateli pravo k uziti poéitatového
programu — softwaru nachazejiciho se na IRePadech, tedy klientské aplikaci urcené pro piistup k serveru (dal jen
,SW IRePad®), pti¢em pro tuto licenci plati licen&ni podminky vztahujici se podle této smlouvy na ,pfislusny
modul“ (&l 1V. smlouvy) s odchylkami uvedenymi v tomto &lanku. Konkrétni verze SW [RePad, na kterou se
licence vztahuje, je specifikovéna v pifloze & 1 této smlouvy, pfi€emZ podrobna specifikace piisludné verze je
uvedena v piiloze & 2 této smlouvy.

SW IRePad miiZe nabyvatel uzivat pouze prostfednictvim IRePadu. Nabyvatel bere na védomi, Ze SW IRePad je
vzdy nastaven tim zplisobem, Ze umoZiiuje uzivani informaéniho systému CYGNUS ® 2 (prisluiného modulu)
pouze ve vztahu k jednomu konkrénimu zafizeni (ve smyslu bodu 4.1.), kter¢ nabyvatel nemiZe uZivatelskym
nastavenim zménit.

SW IRePad neni moZno z IRePadu piesouvat & instalovat na jind technickd zafizeni. U SW IRePad nedochézi
k aktivaci, kdyZ tento bude vzdy aktivni jiz p¥i dodani IRePadu.

Nabyvatel bere na védomi, Ze k Fadnému uZivani IRePadu a tedy rovnéZz k fadnému uZzivani SW IRePad je nuina
funkéni a stabilni bezdratova wi-fi sit, na kterou se IRePad pfipoji. Podrobn&jsi technické poZadavky na
bezdratovou sit’ dle pfedchozi véty jsou obsaZeny v piiloze €. 2 smlouvy.
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Odména autora za poskytnuti opravnéni nabyvateli k uziti SW IRePad neni soucésti odmény za licenci k uZiti
ptisluného modulu, ale je uvedena v piiloze & 1 samostatné jako odména jednotkova, tj. jako odmé&na za
poskytnutf licence k uZiti jedné rozmnozeniny SW IRePad. Nabyvatel bude hradit autorovi celkovou odménu dle
tohoto bodu ve vysi odvijejici se od celkového pottu rozmnoZenin SW IRePad, které mu autor piedanim
IRePadii poskytl. Na snizeni &i zvydeni poctu licenci k uZiti SW IRePad se smluvni strany mohou dohodnout
pisemng, p¥item# ke zvySeni potu licenci dochézi bez dalétho také pouhym pievzetim daldiho IRePadu
nabyvatelem. Na odménu dle tohoto bodu se pouZijf €. V. body 5.3. az 5.7. obdobnég.

X. Trvani smlouvy
10.1. Tato smlouva se uzavird na dobu neur¢itou.

10.2. Ka¥da smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypovédét i bez udani divodu, a to s vypovédni dobou 3
mésict, kterd po¢ind béZet prvnfho dne mésice nasledujiciho po doruent vypovédi druhé smluvni strané.

10.3. V ptipads, %e nabyvatel poru$i nékterou povinnost stanovenou mu ¢l. IV. této smlouvy, je autor opravnén tuto
smlouvu vypov&dét bez vypovédni doby.

10.4. Po skonéeni trvani této smlouvy, a to do 30-ti dni, je autor povinen pfedat nabyvateli jeho data umisténa na
serveru v elektronické podobé zplisobem a ve formatu dohodnutymi stranami, jinak urenymi autorem, a ve
stejné [hiité data nabyvatele zcela odstranit ze serveru i viech zaloh.

X1, Zavéreina ustanoveni

11.1. Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdé ma platnost originalu a kazdy z uéastnikit smlouvy
obdrZi po jednom vyhotoveni.

11.2. Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky. Veskeré pfilohy tvofi nedilnou soucast smlouvy.

11.3. Pripadna neplatnost n&kterého ujednani této smlouvy nemé vliv na platnost ostatnich ustanovent. Utastnici
smlouvy se v tomto pfipadé zavazuji poskytnout si vzajemnou souginnost k uzavieni dodatku ke smlouvé, kde
bude neplatna &4st smlouvy nahrazena novym ujednanim, a to ve Ihite do jednoho mésice poté, co tato poifeba
vyvstane.

[1.4. Tato smlouva nabyvé platnosti a u¢innosti podpisem smluvnich stran.

11.5. Utastnici smlouvy prohlasuji, Ze si smlouvu pfetetli, rozumi jejimu obsahu, smlouva vyjadiuje jejich skute¢nou
a svobodnou viili, nebyla uzaviena v tisni za ndpadn& nevyhodnych podminek.

V Bmné dne 26. 4. 2016

y lovE e WS L0E

MUDr. Milan Dldbek, feditel .

za Domov seniortt Havifov, pfispévkové organizace
nabyvatel

Prilohy:

e piiloha & I: seznam zaiizeni, ve vztahu ke kierym bude pislusny modul uzivan a vy§e odmény autora
e priloha & 2: specifikace pogitatového programu a pislusnych modulil
e priloha &. 3: kontakini Gdaje nabyvatele pro elekironické zasilani dariovych dokladf
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