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Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

VODARNA PLZEN a.s.

ICO: 25205625, DIC: CZ25205625

Sidlo: Malostranska 143/2, 32600 Plzen

Za kterou Jedna: ..o , Na zakladé plné moci
Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil B, vlozka 574

(dale jen ,,Spravce")
a

Popron Systems s.r.o.

ICO: 61855162, DIC: CZ61855162

Sidlo: Praha 1, Jungmannova 30, PSC 110 00

Jejimz jménem jedna: Martin Novacek, jednatel spole¢nosti

Fakturacni adresa: Praha 1, Jungmannova 30, PSC 110 00

DOrUCOVACT AAIESA: .....cocvvvviiieeeie ettt et e et e e e e ae e
Obchodni rejstfik vedeny u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZka 31495

(dale jen ,.Zpracovatel™)

Tuto

SMLOUVU O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., obansky zakonik
(dale jen ,,Smlouva")

Preambule

Smluvni strany mezi sebou uzaviraji tuto smlouvu za G¢elem naplnéni povinnosti pfi nakladani
s osobnimi udaji.

Sprévce a zpracovatel uzavieli dne 1.6.2018 smlouvu o Udrzbé, na jejimZz zakladé Zpracovatel
dodava Spravci software a sluzby souvisejicich s pFipravou, realizaci, uvedenim do provozu a

naslednym provozem a Udrzbou Informacniho systému Helios Green. V ramci tohoto smluvniho
vztahu mé Sprévce postaveni Nabyvatele Zpracovatel postaveni Poskytovatele.

Spravce a zpracovatel uzavieli dne 1.6.2018 Ramcovou smlouvu, na jejimz zakladé Zpracovatel
dodava Spravci software a sluzby souvisejicich udrzbou a podporou uzivani Informacniho
systému Helios Green. V rdmci tohoto smluvniho vztahu ma Spravce postaveni Nabyvatele
Zpracovatel postaveni Poskytovatele.

V rdmci spolupréace a za Gcelem pInéni zavazk(l Zpracovatele, pfedava Spravce Zpracovateli i
osobni Gdaje, kdyZz zajmem Spravce je, aby sosobnimi (daji bylo nakladano ze strany
Zpracovatele pouze na zaékladé pokynd Spravce a vsouladu spravnimi predpisy, zejména
Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/79, o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto udajli (dale jen ,,Nafizeni").



Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu za G¢elem ochrany osobnich Udajd v rdmci spoluprace mezi
smluvnimi stranami.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

¢l. 1.
Uvodni ustanoveni

Zpracovatel prohlasuje, Ze prijal veSkera vhodna technicka a organizacni opatfeni tak, aby
zpracovani dle této Smlouvy splfiovalo pozadavky platnych pravnich predpisti a Nafizeni,
kdyZ charakteristika téchto opatfeni je uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy, ktera je jeji
nedilnou soucasti.

Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni Smlouvy postupovat v souladu spravnimi predpisy,
zejména v souladu s Nafizenim.

¢l. 2.
Pfedmét a rozsah zpracovani

Smluvni strany sjednavaji, Ze pfedmétem zpracovani dle Smlouvy budou pouze osobni Udaje
nezbytné pro Ucely splnéni povinnosti Zpracovatele dle smlouvy popsané v preambuli
Smiouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Géelem zpracovani osobnich Udajl jsou:

- opravy udajl, hromadné prevody ¢ vymazy Gdajl v ramci dovyvoje systému, zalohovani,
archivace a dalSi ¢innosti specifikované pokyny Spravce

Spréavce bude poskytovat a Zpracovatel zpracovavat nasledujici typy osobnich Gdajl tykajici
se zakaznik( Spravce coby kategorie subjektd udajd.

- Kontaktni Gdaje subjektu Gdajt

Spréavce bude poskytovat a Zpracovatel zpracovavat nasledujici typy osobnich Gdajl tykajici
se zaméstnancl Spravce coby kategorie subjektl Gdajd.

- Kontaktni Gdaje subjektu Udajd

Ziskané osobni Gdaje bude Zpracovatel zpracovavat nasledujicim zplsobem:
- automatizované

Maximalni doba trvani zpracovani je stanovena nasledujicim zplsobem:

- po dobu trvani smluvniho vztahu

Spréavce si vyhrazuje pravo kdykoli odepfit Zpracovateli pfistup k osobnim Gdajim ¢i tyto
neposkytnout.

Smluvni strany sjednavaji, Ze zpracovani dle této Smlouvy bude provadéno bezlplatné.

¢l. 3.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zpracovatel se zavazuje pri zpracovani zavést dostatec¢na opatfeni a priibézné vyhodnocovat
a aktualizovat technickd a organizatni opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo
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pozadavky platnych pravnich predpisti a Nafizeni a aby byla zajisténa ochrana prav subjekt(

dajul.

3.2. Zpracovatel je povinen kdykoliv na Z&dost Spravce poskytnout Spravci veSkeré aktudlni
informace o zavedenych technickych, organizacnich a bezpe¢nostnich opatfenich a umoznit
Sprévci kontrolu pInéni téchto opatfeni.

3.3. Zpracovatel se zejména zavazuje:

a

zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynid Spréavce, véetné
predani ¢i predavani osobnich Gdajli do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci,
pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo EU nebo ¢lenského statu, které se
na Spravce vztahuje; v takovém pfipadé Zpracovatel Spravce informuje o tomto
pravnim pozadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto
informovani zakazovaly z dlleZitych divod( vefejného zajmu.

zajiStovat, aby byly osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazany k
micenlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost mléenlivosti,

pfijmout a udrZovat v €innosti Nafizenim poZadovana opatfeni k zabezpeceni
zpracovani, a to zejména opatfeni poZzadovana podle ¢l. 32 Nafizeni,

dodrzovat podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v Nafrizeni,

zohlednovat povahu zpracovéni, byt Spravci ndpomocen prostfednictvim
vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni
Spravcovy povinnosti bezodkladné reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu
daja,

byt Spravci ndpomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lankd 32 az
36 Nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZ mé Zpracovatel
k dispozici,

v souladu s rozhodnutim a pokynem Spréavce vSechny osobni Udaje bud vymazat,
nebo je vratit Spravci po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim,
a vymazat existujici kopie, pokud pravo Unie nebo ¢lenského statu nepoZaduje
uloZeni danych osobnich Gdajd,

poskytnout Spravci vesSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény
povinnosti stanovené v Nafizeni, a umozZnit audity, v€etné inspekci, provadéné
Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéfil, a k témto auditim
prispét,

dodrzovat veskeré dalsi povinnosti stanovené Zpracovateli osobnich (dajl
Nafizenim a platnymi pravnimi predpisy.

3.4. Zpracovatel neni opravnén zapojit do zpracovani z&dného dalsiho zpracovatele bez
pfedchoziho konkrétniho pisemného souhlasu spravce.

3.5. Pokud Zpracovatel zapoji na zakladé pisemného povoleni Spravce dalSiho zpracovatele, aby
jménem Spravce proved! urcité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.1.

4.2.

4.3.

uloZeny na zé&kladé smlouvy nebo jiného pravniho aktu podle prava Unie nebo ¢lenského
statu stejné povinnosti na ochranu Gdajd, jaké jsou uvedeny v této Smlouvé, a to zejména
poskytnuti dostatec¢nych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatreni tak, aby zpracovani splfiovalo poZzadavky Nafizeni.

Zpracovatel je povinen kdykoliv na Z&dost Spravce poskytnout pisemné informace o
zpracovatelich, které Zpracovatel zapojil véetné dalSich souvisejicich informaci, a to zejména
o0 osobnich Gdajich, které zpracovavaiji, zplisobu zpracovani apod.

Zpracovatel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych
osobnich Gdaji tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
Udajlm, k jejich zméné, znieni Ci ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZziti a aby byly personalné a organizacné
nepretrzité po dobu zpracovavani Udajl zabezpedeny veskeré povinnosti Zpracovatele
osobnich Udajd, vyplyvajici z pravnich predpisd, véetné evropskych pravnich predpisl a 1SO
norem, pokud na zpracovani osobnich Gdajii dopadaji.

V pfipadé zjisténi naruSeni zabezpeceni ochrany zpracovavanych osobnich Udajd,
neopravnéného nebo nahodilého piistupu k osobnim Gdajlm, zniCeni ¢ ztraty,
neoprdvnéného prenosu, nebo jiného neoprédvnéného zpracovani nebo zneufZiti, je
Zpracovatel povinen bezodkladné informovat Spravce a je povinen bezodkladné pFijmout
opatfeni k odstranéni zavadného stavu. O pfijatych opatfenich je Zpracovatel povinen
bezodkladné pisemné informovat Spravce.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci na jeho Zadost zdznamy o vSech kategoriich
¢innosti zpracovani tykajici se zpracovani provadéného v souvislosti se Smlouvou.

Cl. 4.
Nahrada Gjmy

Zpracovatel se zavazuje Spravce odskodnit za jakékoli ztraty, zavazky z titulu odpovédnosti,
naklady, naroky, Skody nebo vydaje, které Spravce utrpi nebo které mu vzniknou ¢i které
budou proti nému uplatnény a které jsou vzhledem k G¢elu Smlouvy azaméru Spravce Ucelné
vynaloZené, pokud takove ztraty, zavazky z titulu odpovédnosti, naklady, naroky, Skody nebo
vydaje (véetné nékladl pravniho zastoupeni) vzniknou v souvislosti s porusenim jakékoliv
povinnosti Zpracovatele dle této Smlouvy, a Zpracovatel nahradi Spravci veskeré naklady,
poplatky, platby a vydaje, které jsou vzhledem k U¢elu Smlouvy a zaméru Spravce Gcelné
vynalozené a které Sprdvce uhradi nebo které mu vzniknou v souvislosti svedenim
jakéhokoliv Fizeni nebo popirani jakéhokoliv naroku nebo obhajobou ¢&i v souvislosti
s vymahanim tohoto zavazku Zpracovatele.

V souladu s ust. § 2951 odst. 1 ob&anského zakoniku se sjedndava, Ze zplsobi-li Zpracovatel
Spréavci Skodu, bude tato Skoda nahrazena v penézich, nestanovi-li Spravce jinak.

Smluvni strany déle ve smyslu ust. 8 2894 odst. 2 obanského zakoniku sjednévaji povinnost
Zpracovatele odginit Spravci nemajetkovou Ujmu, kterou Spravci zpdsobil, a to v penézich.
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5.1

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

7.1

7.2.
7.3.

7.4,

1.5.

7.6.

Cl. 5.
Smluvni pokuta

V pfipadé poruSeni jakékoliv povinnosti nakladani s osobnimi udaji dle této Smlouvy je
Zpracovatel povinen zaplatit Spravci smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdé poruseni
takové povinnosti.

Smluvni pokuta je splatnd do 5 dni ode dne, kdy byla Zpracovateli doru¢ena pisemna vyzva
kjejimu zaplaceni.

Pravo Spravce na nahradu Ujmy neni sjednanim ani zaplacenim smluvni pokuty dotéeno.
Vedle smluvni pokuty je Zpracovatel povinen Spravci nahradit i Ujmu v plné vysi, kterd
poruSenim povinnosti Zpracovatele vznikla. Smluvni pokuta se do néhrady Gjmy
nezapocitava. Jakymkoliv ujednanim o smluvni pokuté tak neni doten narok Spravce na
nahradu Ujmy v plné wsi a Spravce je opravnén poZadovat téZ ndhradu Ujmy ve vysi
pfesahujici smluvni pokutu.

Cl. 6.
Doba trvani smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu trvani smlouvy uzaviené mezi smluvnimi stranami dle
Preambule Smlouvy, v pfipadé existence vice smluv pak na dobu trvani posledni z nich ¢
z nich nejdéle trvajici.

V pripadé porusSeni jakékoliv povinnosti Zpracovatele dle této Smlouvy, je Spravce opravnén
kdykoliv Smlouvu vypovédét, a to s okamzitou Gcinnosti.

Povinnost Zpracovatele nakladat s osobnimi Udaji ziskanymi od Spravce v souladu s
Narizenim, trva i po ukon¢eni Smlouvy.

Cl. 7.
Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy se Fidi vyluéné pravnim fadem Ceské republiky,
zejmeéna zakonem €. 89/2012 Sh., obfanskym z&konikem.

Tato Smlouva nabyva GCinnosti dnem jejiho uzavreni.

Smluvni strany si sjednaly, Ze zavazek touto Smlouvou zaloZeny bude vykladan vyhradné
podle obsahu Smlouvy, bez pfihlédnuti k jakékoli skutecnosti, ktera nastala a/nebo byla
sdélena, jednou stranou druhé strané pred uzavienim této Smlouvy. Tato Smlouva obsahuje
Uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vSech naleZitostech, které strany meély a chtély ve
Smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zavaznost této Smlouvy.

Veskeré zmény a dopliiky této Smlouvy budou uskuteériovany formou pisemnych dodatkd
podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Nedilnou pfilohou Smlouvy je:
Priloha €. 1- Obecny popis technickych a organizacnich opatfeni pfijatych zpracovatelem

Tato smlouva byla sepsana v ¢eském jazyku a to ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz kazda
smluvni strana obdrZi po jednom (1) vyhotoveni.



7.7. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu uzaviely na zakladé své svobodné a vaziné vile, Ze si
smlouvu precetly, porozumély zcela jejimu obsahu a na dlikaz toho niZe pfipojuji opravnéni
zastupci smluvnich stran své podpisy.
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Pfiloha ¢&. 1 ke SMLOUVE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Organizacni a technicka opatfeni Popron Systems s.r.o.

Prehled zpracovani osobnich Gdajl

Rozdilova analyza GDPR
Zésady zpracovani osobnich Udajll -ostatni

Zésady zpracovani osobnich Udajli - zaméstnanci
Dokumentace poruseni zabezpeceni

Evidence opatteni

Evidence Zadosti

Informace subjektu Udajl <agenda>

Odpovéd’ odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl

Odpovéd'omezeniz p racovani

Odpovéd opatfeni na zakladé namitek
Odpovéd’ oprava osobnich Udajtl
Odpovéd pravo na pristup

Odpoved' prenositelnost

Odpovéd' vymaz

Organizacni norma Ochrana osobnich Gdajd
Potvrzeni o prijeti Zadosti

Prezenéni listina Skoleni

Revize dokument(

Revize opatfeni

Seznam dokument(

Smlouva o zpracovani osobnich Gdajd

Souhlas se zpracovanim osobnich daj(l
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