SMLOUVA

o poskytnuti sluzeb

uzaviena podle ustanoveni § 1746 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni predpist
niZze uvedeného dne, mésice a roku,

mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami

I. Smluvni strany

HARTMANN - RICO a.s.

zapis v OR vedeném u KS v Brné, oddil B, vlozka 644

IC: 449 47 429

se sidlem: Masarykovo ndmésti 77, 664 71 Veverska Bityska

zastoup. Ing. Markem TreSkou a Ing. Tomasem Grohem, ¢leny predstavenstva
bankovni spojeni:

(ddle jen ,poskytovatel”)

Oblastni nemocnice Mlada Boleslav, a.s., nemocnice Stfedoceského kraje
zapis v OR vedeném u MS v Praze, oddil B, vlozka 10019

tfida Vaclava Klementa 147

293 01 Mlada Boleslav

IC: 27256456

Zastoupena: JUDr. Ladislavem Ripou, feditelem nemocnice

(dale jen ,,nabyvatel”)

/na strané druhé, dale také objednatel nebo smluvni strana/

po vzajemné dohodé uzaviraji tuto smlouvu o poskytnuti sluzeb:

1. Prohlaseni smluvnich stran

2.1. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze jsou pravnickymi osobami radné zaloZzenymi a zapsanymi podle
Ceského pravniho fadu u rejstiikovych soudl uvedenych vyse a Ze spliuji veskeré podminky a poZadavky
v této smlouveé stanovené a jsou opravnéni tuto smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.



2.2. Realizator prohlasuje, Ze ma ve svém predmétu podnikani ¢innost "Vyroba,

obchod a sluzby neuvedené
v pfilohach 1 az 3 Zivnostenského zdkona", a tudiz je opravnén zavazat se k plnéni
dle této smlouvy.

2.3. U¢elem této smlouvy je stanoveni podminek, za kterych realiztor poskytne objednateli sluzby déle v této
smlouvé definované, za jakou cenu a sjedndni dalSich pravidel pro vzajemny smluvni vztah mezi smluvnimi
stranami.

Ill. Pfedmét smlouvy

3.1. Realizator se zavazuje, Ze poskytne objednateli sluzbu Procesni analyzu ve vybrané sekci ,Centralni
operacni saly” v takovém rozsahu, v jakém je tento uveden v pfiloze ¢.1.

3.2. Objednatel se zavazuje za poskytnuti sluieb zaplatit realizatorovi odménu dohodnutou v ¢l. V. této
smlouvy.

3.3. Realizator prohlasuje, Ze veskeré sluzby dle této smlouvy budou provedeny v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a navrhy realizdtora dle této smlouvy budou odpovidat prdvnimu stavu platnému v dobé realizace
auditu.

IV. Prava a povinnosti smluvnich stran

4.1. Realizator se zavazuje:

a) Provést sluzby radné dle rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1, a véas dle harmonogramu
uvedeném v pfiloze ¢.2 této smlouvy
b) Zachovavat mléenlivost o viech skute¢nostech a informacich, které se pfi plnéni svého zdvazku v ramci

této smlouvy dozvédél, nakladat s témito skute¢nostmi a informacemi jako s obchodnim tajemstvim
objednatele ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik.
c) Provést sluzby v misté plnéni — sidlo objednatele.

4.2. Objednatel se zavazuje:

a) Poskytnout realizdtorovi informace, data a soucinnost tak, aby realizator mohl fadné a vcas sluzby dle
této smlouvy poskytnout.
b) Zaplatit dohodnutou odménu za cinnosti dle této smlouvy.

V. Odména, platebni podminky

5.1. Smluvni strany se dohodly, Ze za poskytnuti sluzeb dle této smlouvy zaplati objednatel realizatorovi
odmeénu ve vysi 300 000K¢ bez DPH.

Platba za plnéni dle této smlouvy bude probihat vyhradné v ceskych korundch. Vyfakturovani odmény
probéhne na zdkladé dariového dokladu, ktery bude vystaven do 10 kalendarnich dni pro protokolarni predani



zavérecné zpravy z Procesni analyzy. Splatnost danového dokladu ¢inni 30 dni ode @
dne vystaveni dariového dokladu.

5.2. Pro pfipad prodleni objednatele s uhradami faktur - danovych dokladi je
objednatel povinen zaplatit realizdtorovi Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

5.3. Smluvni strany se dohodly, Ze vysi odmény dohodnuté v této smlouvé lIze prekrocit za podminky, Ze dojde
ke zméné predpisl upravujicich sazbu DPH pro sluzby, které jsou pfedmétem plnéni dle této smlouvy.
Jakékoliv dalsi prekroceni odmény dle této smlouvy je vylouceno.

VI. DUvérné informace

6.1.Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech dlivérnych informacich, kterymi jsou informace
tykajici se obchodni, technické ¢i vyrobni povahy a také data o tfetich strandch, které si strany vzdjemné
poskytnou pisemné, ustné Ci v jakékoliv jiné podobé v souvislosti s touto smlouvou.

6.2.Pfedmétem této smlouvy nejsou informace a data, které jsou v obchodnim styku vSeobecné zndmé nebo
které se staly verejné znamymi, aniz by se tak stalo porusenim této dohody ze strany ucastnik( této
dohody.

6.3.Smluvni strany se dale zavazuiji:

= davérné informace a data nesdélovat tretim osobam bez predchoziho souhlasu jejich
poskytovatele. Tim neni dotéeno opravnéni smluvnich stran sdélovat tyto informace svym
advokatim, danovym poradctm, auditorm nebo jinym osobam vazanym na zakladé zvlastniho
pravniho predpisu povinnosti mlcenlivosti. Tyto osoby musi byt na dlvérnost informaci
upozornény.

® umoznit pfistup k ddvérnym informacim zaméstnancim nebo clenim téch organl, které je
nezbytné vyzaduji k vykonu své prace nebo ¢innosti a tyto osoby poucit o povinnosti zachovavat
mlcenlivost podle této smlouvy.

= pokud se na ochranu a nakladani s informacemi a daty vztahuji zakonné normy, musi byt zajisténa
ochrana dle pfislusnych zakon(.

= nepoutzit dvérné informace v rozporu s jejich ucelem.

= chranit davérné informace pfimérenym zplsobem proti jejich zneuZiti ¢i Uniku.

6.4.Strana, ktera porusi povinnosti stanovené touto smlouvou je, v pfipadé prokazani, povinna k zaplaceni
smluvni pokuty 500.000,- K¢. Pravo na nahradu skody zvlast a v pIné vysi tim neni dotceno.

VII. Zavérec¢na ujednani

7.1. Tato smlouva se vyhotovuje na tfech stranach ve dvou stejnopisech stejné pravni sily, z nichZ po jednom
obdrZi kazda smluvni strana.



7.2. Ugastnici smlouvy prohladuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetli,
porozuméli jejimu obsahu, dale prohlasuji, Ze ji neuzavreli v tisni a je vyjadfenim
jejich pravé a svobodné viile a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

7.3. Tato smlouva nabyva platnosti a Uc¢innosti dnem jejiho podpisu posledni z podpisujicich stran.

7.4. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

Priloha €. 1 Specifikace sluzby Procesni analyza centralnich operacnich sald
Ptiloha ¢. 2 Specifikace sluzby Ekonomickd analyza operacniho provozu
Pfiloha ¢. 3 Harmonogram analyzy

Pfiloha ¢. 4 Smlouva o pfistupu k datim, prostfedkdm a datovym nosic¢lim

Oblastni nemocnice Mlada Boleslav, a.s.

Ve Veverské BitySce dne 13.3.2018 V Mladé Boleslavi dne 23.6.2017

HARTMANN-RICO a.s.
Ing. Tomas Groh JUDr. Ladislav Ripa
¢len predstavenstva feditel nemocnice

HARTMANN-RICO a.s.
Ing. Marek TreSka
Clen predstavenstva



Pfiloha ¢. 1 Specifikace sluzby Procesni analyza centralnich operacnich sald

PA COS - vyhodnoceni efektivity operacniho provozu a doporuceni pro jeho zlepseni

Statistické vyhodnoceni operac¢niho provozu z Udajli zaznamenanych v nemocni¢nim informacénim systému

(NIS)

e Vyhodnoceni zakladnich ukazatell operacniho provozu

e  zacatky prvnich operacnich vykon( na jednotlivych salech

e denni vyuziti operacnich sall

¢ vyhodnoceni vykond v UPS

e denni vyuZiti anesteziologickych tymu

e stanoveni ukazatell vyuZiti operacnich sald a jejich porovnani
e nazorné grafy vytizeni pro jednotlivé saly, operacni obory

Katalog zakladnich operacnich vykont — ¢asové udaje a jejich statistické rozlozeni

Strukturované rozhovory se vsemi operacnimi obory sdilejicimi operacni saly (primar, povéreni zastupci),
vedeni COS a centralni sterilizace

Identifikace Uzkych mist operacniho provozu z hlediska kapacit, pfi respektovani potfebného rozsahu a ¢lenéni
operativy

Zmapovani tvorby operacniho programu jednotlivymi obory
Stanoveni vSech omezujicich podminek pfi tvorbé operaéniho programu jednotlivymi operacnimi obory
Nalezeni rezerv pri tvorbé operacnich programi

Identifikace problém v procesech predchazejicich a nasledujicich praci na operacnich salech, které omezuiji
efektivitu vyuZziti operacnich kapacit — zejména vyhodnoceni centralni sterilizace, véetné navrhu jeji
optimalizace

Definice novych operacnich rdmcl pro COS (na zakladeé statistického vyvhodnoceni a rozhovord, respektujici

omezujici a dalsi provozni podminky)

Stanoveni zdkladnich ramct na jednotlivych operacnich salech pro jednotlivé obory pro elektivni vykony
(pondéli — patek)

Verejna prezentace vysledkd analyzy operacniho provozu pro primare a vedeni nemocnice

e Prezentace zakladnich vysledk(l analyzy (navrhovanych opatreni) véetné diskuze pro Iékarsky personal
(vedeni klinik/oddéleni) v rozsahu min 90 min

e Podrobnad zprava se strukturovanym ndvrhem opatreni ke zlepseni operacniho provozu

e Pfistup do online nastroje, kde najdete prehledné a graficky zpracovana data z procesni analyzy



Datové predpoklady pro uskutecnéni projektu

Importni soubor ve fomrdtu csv obsahujici tyto udaje:

e Datum operace

e Anestezilogicky zacdtek a konec (Cas kdy se pacintovi zacing vénovat anesteziolog)
e  Chirurgicky zacdtek a konec (¢as od natirdni)

e  Prijezd o odjezd pacienta ze sdlu neni povinny, ale pouze doporuceny

e |dentifikace sdlu

e QOperacni obor

e Operacni vykon (kéd a ndzev)

e Operatér

e Asistent

e Pldnovany ¢as operace neni povinny, ale pouze doporuceny

Vystupy projektu
Podrobnd zprava se strukturovanym navrhem opatieni ke zlepseni operacniho provozu.



Priloha €. 2 Specifikace sluzby Ekonomicka analyza operacniho provozu

Stanoveni naklad( jednotkovych naklad(i operacniho provozu

e kalkulace ndkladl na jednotlivé ¢asti operacniho tymu, naklady na dospavani a na pédi
zajistovanou JIP atd...
e stanoveni naklad@ na UPS a elektivni operativu

s v

e stanoveni naklad( anestesiologické ¢asti tymu
e stanoveni nakladl na pouzivani ptistroji a nastroju

Strukturované rozhovory se vsemi zuéastnénimi
Rozhovory s ekonomickym feditelem, persondlnim feditelem, pracovniky controllingu a dalSimi povéfenymi
pracovniky.
Stanoveni metodiky roztcétovani nakladd na vnitini nakladova strediska
e rozpocitani nakladd na objednatele vykonu a stanoveni plldennich nakladl na operacni sal.
e stanoveni ukazatel( pro vyhodnocovani efektivity operac¢niho provozu
e stanoveni ekonomického reportingu pro management
Zajisténi prehledu o hospodareni operujiciho oddéleni pro primare/vrchni sestru

e stanoveni zdkladnich ukazatel(, které rozhodujicim zptsobem ovlivriuji ekonomiku oddéleni
e zakladni zaskoleni primare a vrchni sestry na téma vnitini ekonomika oddéleni

Vertejna prezentace vysledkl analyzy nemocni¢niho controllingu pro management nemocnice

e Podrobna zprédva s vypracovanou metodikou Uctovani vnitfnich nakladd na hospodarska strediska
e Prezentace zakladnich vysledk(l a metodiky v rozsahu min. 60 minut.

Vystupy projektu
Podrobna zprdva se strukturovanym navrhem opatteni ke zlepSeni operaéniho provozu a soucasné pfistup do
online nastroje, kde najdete prehledné a graficky zpracovana data z procesni analyzy za vase nemocnice.



P¥iloha €.3 — Harmonogram projektu

Zakladni postup Procesni analyzy

1. Pfedani dat z NIS o pribéhu operativy

2. Zpracovani a validace dat, vyhodnoceni hlavnich proces(l a indikator( jejich vykonosti

3. Strukturované rozhovory s primafi operujicich obor( a primafi ARO o jejich operativé
a sestavovani operacnich programu (1 primar asi 50 min)

4. Rozhovory s ekonomickym oddélenim, personalnim oddélenim a oddélenim controllingu
ohledné stanoveni jednotkovych nakladd na operacni péci, metodiky Gétovnani nakladd na
jednotliva hospodarska strediska a zplsobu informovani jednotlivych operacnich oborl

o jejich ekonomickych vysledcich.

5. Pfedani ekonomickych dat (vysledovky, metodiky uctovani vniténich nakladd)

6. Strukturované rozhovory s dalSimi vedoucimi pracovniky k dokresleni situace na COS
(ndméstek LPP, ekonomicky naméstek, vrchni sestra COS, vedouci sterilizace)

7. Zpracovani vystup( z rozhovor(

8. Zpracovani statistickych prehled(i o prabéhu operativy pro jednotlivé saly a obory,
zpracovani navrhu optimalnich operacnich ramci

9. Definice metodiky: rozpoditani nakladl na objednatele vykonu a stanoveni plldennich
nakladd na operacni sal, stanoveni ukazatel( pro vyhodnocovani efektivity operacniho
provozu, navrh ekonomického reportingu pro management (primare, ekonomicky
management)

10. Prezentace a projednani vSech vystup( a navrhi opatfeni s managementem

11. Prezentace vystupl ekonomické casti analyzy s odpovédnymi pracovniky z ekonomického
oddéleni a oddéleni controllingu

12. Prezentace vystup( procesni ¢asti a ekokonomické c¢asti analyzy operacnicho provozu
a diskuze s primafri

13. Zpracovani a predani zavérecné zpravy

Predpokladany zacatek analyzy: 18. fijen 2017
Predpokladany konec analyzy: 18. leden 2018

Celkova ¢asova narocnost a vySe zminény harmonogram plati za predpokladu oboustranné soucinnosti.



