DODATEK K SERVISNi SMLOUVE

¢. 18-SML-LIC-006279
uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zak. €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku

Clanek 1.

Smiuvni strany

Nazev: RON Software spol. s r.o. Nazev: Krajsky soud v Ostravé
Ulice: Rudé armady 2001/30a Ulice: Havli¢kovo nabrezi 1835
Meésto: Karvina - Hranice Mésto: Ostrava-Moravska Ostrava
PSC 73301 PSC: 70200
Stat: Ceska republika Stat: Ceska republika
Zastupce: Daniel Owczarzy - jednatel Zastupce:

spolecnosti
Registrace: KS Ostrava, oddil C, slozka 4233 Registrace:
Penézni ustav: Komeréni banka, a.s. Penézni ustav:.
Cislo uétu: R Cislo uétu:
ICO: 47678526 ICO: 00215732
DIC: (247678526 DIC:
Telefon: DOOOOXXXXXN] Telefon:
E-mail: DXOCOOOCOKXKN E-mail:
Web: WWW.ron.cz Web:

(dodavatel) (odbératel)

Clanek 2.

Predmeét dodatku smlouvy

Smluvni strany se dohodly na uzavfeni tohoto dodatku v souvislosti s novym Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU)

2016/679 o ochrané dat fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji (GDPR).

Specifikace dodatku smlouvy

Dodavatel prohlasuje, Ze:

Clanek 3.

1. Software, ktery vyuziva objednatel bude od 25. kvétna 2018 umozfiovat dodrzovani pravidel pro zpracovani osobnich
Udaja stanovenych Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se

zpracovanim osobnich udaji (GDPR).

2. Poskytnuty software bude obsahovat tyto nové funkce:

. moznost ziskat informace o tom, ktery uzivatel, v jaky ¢as a na jakém pocitaci byl pfihlaSen do systému,
moznost nahradit plvodni rodné &islo v systému za ID osoby
moznost anonymizovat vzorek databaze pfi zaslani dat dodavateli
moznost anonymizovat celou databazi v pfipadé potfeby zaslat zalohu databaze uzivateli
moznost skryt identifikatory zaméstnance pfi poskytovani vzdalené podpory pracovnikem dodavatele
evidenci zmén (kdo a kdy provedl zménu osobniho Udaje, hodnota pfed zménou a hodnota po zméné),
provedeni vypisu evidovanych dat zaméstnancu
provedeni vymazu, pfipadné pseudonymizace nebo anonymizace osobnich udajl
evidenci vystupu ze systém( s informaci ktery uzivatel a v jakém case pfipravil tiskovou sestavu nebo
soubor

3. Dodavatel ma nastaveny interni procesy a zabezpeceni na strané IT ve spolecnosti tak, aby bylo zabranéno uniku dat
zakaznika.


http://www.ron.cz/

. —

4.  Servery pro poskytovani cloudovych sluzeb jsou umistény v datacentru, které garantuje fyzickou dostupnost serveru pouze
vyjmenovanymzaméstnancimdodavatele.

Objednatel bere na védomi, ze:

5. Dodavatel udrzuje ve své databazi kontaktni udaje na pracovniky objednatele a udaje vzdaleného pfipojeni, které objednatel
poskytnu!. Tyto Udaje jsou evidovany za uc¢elem plnéni smluvnich zavazku vyplyvajicich ze servisni smlouvy. Evidovanymi
Gdaji jsou jméno, pfijmeni, telefon a emailova adresa. Ugelem pinéni se rozumi kontaktovani zakaznika za Géelem servisu,
informovani o novych verzich a informovani o novych produktech dodavatele. Udaje jsou chranény dle bodu 3 tohoto
¢lanku.

6. Programumozriuje nastavenipfistupovych pravjednotlivymuzivatelimtak,abymélikdispozicijen Udaje potfebné
pro praci.Osobniacitlivé udaje zadané do programu je mozno pomocinastavenipfistupovych prav chranita zobrazit
jen vybranymuzivatelim.Zodpovédnost zaspravné nastavenipristupovych pravje na stranéadministratora
programu (pracovnikobjednatelespravy spravce propristupdo programu).

7. Ochrana a zabezpeceni databazového serveru a databaze je pod spravou pracovnika objednatele, kromé pfipadu
vyuziti cloudovych sluzeb dodavatele kdy je pod spravou dodavatele.

8. Pouzivany systém obsahuje nastroje, které dodavateli umozriuji poskytovat sluzby dle servisni smlouvy, tak aby pracovnici
dodavatele neméli pfistup k citlivym a osobnim datum zaméstnancu, respektive Ize pracovat tak, aby pracovnik podpory
dodavatele nebyl schopen podle zobrazenych udajl identifikovat konkrétni osobu v datech objednatele. Dodavatel se v
pfipadé téchto nastroj nestava zpracovatelem datve smyslu Nafizeni (EU) 2016/679 .

Dodavatel se zavazuje, Ze:

9. Vpfipadé ziskani dat objednatele za u¢elem provedeni servisnich pracije po splnéniucelu vymaze nebo provede jejich kompletni
anonymizaci.

10. V pfipadé ziskani dat objednatele budou po dobu, kdy je bude mit dodavatel k dispozici dostatec¢né chranéna a neopusti uzemiEU.

11. V pripadé kdy se stane zpracovatelem dat objednatele, nezapoji do zpracovani zadného dalS$iho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povolenispravce. V pfipadé obecného pisemného povoleni zpracovatel spravce informuje
o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatel nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak spravci
pfilezitost vyslovit vici t&€mto zménamnamitky.

12. Osobyopravnéné zpracovavat osobniudaje se zavazaly k mi¢enlivosti.

13. Vpfipadé, ze se dochazike zpracovani dat na zafizeni dodavatele pfijme vSechna opatfenipozadovana podle ¢lanku 32 Nafizeni
(EU) 2016/ 679.

14. Zohledfuje povahu zpracovani, je spravci napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizanich opareni, pokud je to
mozné, pro splnéni spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaji stanovenych v kapitole lll NaFizeni (EU)

2016/ 679.

15. V pripadé kdy se stane zpracovatelem dat objednatele umozni audity provadéné spravcem nebo jinym auditorem, kterého spravce
povéfil. Naklady auditu jdou k tizi spravce dat.
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Clanek 4.
Zaverecna ustanoveni

1. Smluvni strany uzaviraji tento dodatek smlouvy na zékladé vlastni, svobodné a dobrovolné vule a povaZzuji jeji obsah za ujednani
v souladu s dobrymi mravy a zasadami poctivé hospodarské soutéze.

2. Ke vzniku dodatku smlouvy je tfeba dohody o celém jejim obsahu. Zménit dodatek smlouvy je mozné jen pisemnymi vzajemné
podepsanymi dodatky. Predlozi-li néktera ze stran navrh dodatku smlouvy, zavazuje se druha vyjadfit se knému do 15 dnu od jeho

doruceni.
3. Dodatek smlouva se vyhotovuje ve dvou rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany timto potvrzuji, Ze se seznamily s Uplnym znénim dodatku smlouvy, Ze je jim jeji obsah znam, a na dukaz toho
pfipojuji své podpisy.

V Karvinédne: V et dne:

za dodavatele
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