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Zajistén{ garantovanych datovych sluzeb pro budovy Piipotoéni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

»Zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro
budovy Pripoto¢ni, Praha 10 a Centrotex, Praha 4*

Zavizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra

se sidlem Ptipoto¢ni 300/12, 101 00 Praha 10,
1CO: 67779999,
DIC: C267779999

) :'E-'.- A
1#

_lﬁ

Lasloupent, JUDr, Ladislavem Macou, generalni feditelem,

na strané jedné (dale téZ jen ,,Objednatel”)

¢islo smlouvy: 7ZSM-149-25/0VZ-2017

TECHart systems s.r.0.

se sidlem/mistem podnikani Machatého 679/2, Hluboc¢epy, 152 00 Praha 5,
ICO: 26172615,

DIC: CZ26172615,

zapsana u Mesiskeho soudu A% P1a7c Oddll C vlo;ka 76785,

] e R i R

zastoupena Ing Radkem Lm 1a1‘tem

na strané druhé (dale téZ jen ,,Poskytovatel™)

(obé vySe uvedené strany spolecn¢ dale t€Z jen ,,Smluvni strany“ Ci jednotlivé jako
»Smluvni strana®)

uzaviely niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto
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Zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro budovy Pripoto¢ni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

smlouvu na zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro budovy

P¥ipoto¢ni, Praha 10 a Centrotex, Praha 4

dle § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik (dile jen ,,Smlouva™)
nasledujiciho znéni:

1. PROHLASENI SMLUVNICH STRAN

i1

1.2

1:3:

1.4.

Objednatel prohlasuje, Ze je piispévkovou organizaci zifzenou Zfizovaci listinou
vydanou Ministerstvem vnitra CR, &.j. N-1337/97 dne 8. 12. 1997 a Ze spliuje
vedkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Objednatel zadal jakoZto veiejny zadavatel ve smyslu ustanoveni § 4 odst. 1 pism.
c) zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakéazek, ve znéni pozdéjSich
piedpisti, vefejnou zakazku malého rozsahu ¢&. spisové: ZSM-149/0VZ-2017
s nazvem ,,Zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro budovy P¥ipotocni,
Praha 10 a Centrotex, Praha 4% (dile jen ,Vefejna zakazka®). Nabidka
Poskytovatele splnila veSkeré pozadavky Objednatele uvedené v zaddvaci
dokumentaci a podminky zdkona o zadavani vefejnych zakazek.

Poskytovatel prohladuje, Ze je subjektem podnikajicim v oblasti IS/IT a vlastni
veskera opravnéni, jez jsou dle pravnich piedpisti platnych v Ceské republice
nutnd k provedeni predmétu této Smlouvy specifikovaného v¢l. 2 a vl 3
Smlouvy a Ze je drZitelem osvédéeni o ozndmeni Ceského telekomunikaéniho
fadu (déle jen ,,CTU“) dle §13 zdkona 127/2005 Sb. Zakona o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakontl.

Poskytovatel prohladuje, Ze spliiuje veSkeré podminky a pozadavky v této
Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavift a fadné a vcas plnit
zavazky v ni obsaZené.

2. PREDMET SMLOUVY

2.

Poskytovatel se zavazuje za podminek stanovenych v této Smlouvé poskytovat
Objednateli datové sluzby 1.3 konektivity pro areal Piipoto¢ni, Piipotoéni 300/12,
Praha 10 (déle jen ,,Areal Pfipoto¢ni®) o kapacité 100 Mbps, dale L3 konektivity
pro areal Centrotex, nam. Hrdinti 1634/3, Praha 4 (dale jen ,,Areal Centrotex®) o
kapacit¢ 1000 Mbps a dale L2 datovy okruh z Aredlu Centrotex do Aredlu
Piipoto¢ni o kapacit¢ 1000 Mbps. Datové sluzby budou spoCivat v zajiSténi
stabilniho pfipojeni pro praci vinterni siti a v zajiSténi navySeni kapacity
centralniho datového uzlu a pateiniho mikrovinného spoje pro tcely pravidelného
zalohovani dislokovanych pracovist Objednatele za dodrzeni nasledujicich
minimalnich parametri:
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2.4.

Zajisténi garantovanych datovych sluZeb pro budovy Pripoto¢ni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

Druh sluzby: Lokalita: Kapacita: Technologie:
L3 konektivita Areal Pripoto¢ni 100 Mbps | Licenéni pasmo
38 GHz **
L3 konektivita Areal Centrotex 1000 Mbps FFTH (opt.
kabel)
; Lokalita A: Areal Piipotoéni, "

L2 datovy okruh Lokalita B: Areal Centrotex 1000 Mbps |E-Band 80 GHz

" Technologie E-Band 80 GHz s vysokou kapacitou do 10 Gbit/s, vhodna na krat3f spoje v
fadech jednotek kilometrii, vzhledem k fyzikdlnim vlastnostem pasma je pravdépodobnost ruSeni
zanedbatelna.

**  Technologie licenéniho pdsma 38 GHz je feSeni vysokokapacitntho mikrovinného spoje v
licenénim pasmu, kterym je zaruena vyhrazena linka od CTU, ktera eliminuje vn&jsi vlivy
zaruSeni pasma.

(déle jen ,,Piipojeni®).

Poskytovatel zajisti 2x rozsah /29 adres IPv4 a neomezené IPv6 v cené pfipojeni.

Poskytovatel za podminek vtéto Smlouveé zajisti, aby pfenosova radioreléova
trasa, byla v provozu nepfetrzité po cely rok se stanovenou mesicni dostupnosti
99,7% v ramci feSeni provoznich pozadavki SLA, jak je uvedeno déle v této
Smlouvé, dale pak pravidelné i nepravidelné servisni prohlidky hardware,
popiipadé jeho obmén (¢i jeho €asti) a udrzbu software a jeho piipadny vyvoj
nebo tprava

(déle jen ,,Podpora®).

Sluzby Poskytovatele zahrnuji:

a) Ziizeni anténniho spoje pro pfenos dat mezi dvéma body s poZadovanou
rychlosti, zejména vyrobu konstrukce, umisténi na objektu Objednatele,
napojeni na stavajici soustavu hromosvodi, napojeni do rozvadéce
Objednatele v¢. feSeni kabelovych tras (zaliStovani kabelaZe, prostupy
stavajicimi konstrukcemi apod.) a zavére¢nou demontaZ po ukonceni
poskytovani sluzeb (dale jen ,,Dilo®),

b) poskytovani Pfipojeni pro zajiSténi stabilnitho spoje ve vyhrazeném
pasmu po celou dobu G¢innosti této Smlouvy,

¢) poskytovani Podpory formou pravidelného servisu i feSeni provoznich
pozadavki po celou dobu G¢innosti této Smlouvy
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Zajistén{ garantovanych datovych sluZeb pro budovy Pripoto¢ni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

(obsah ¢l. 2.4 a), b) a ¢) déle jen ,,Sluzba®).

2.5.  Poskytovatel Dilo dle ¢l. 2.4 pism. a) Smlouvy provede:

a) s pfihlédnutim ke Specifikacim, které jsou piilohou ¢. 3 a piilohou ¢. 4
zadavaci dokumentace Veiejné zakazky,

b) za podminek uvedenych v této Smlouve,

¢) podle ptipadnych pokynit Objednatele.

2.6.  Souvisejici prace, dodavky a ¢innosti zahrnuté do rozsahu Dila dle ¢l. 2.4 pism. a)
Smlouvy:

a) ziizeni, vedeni, aktualizace a archivace vesSkeré dokumentace Dila,

b) provedeni veskerych kotevnich a spojovacich prvki, pomocnych
konstrukci, stavebnich  pfipomoci a ostatnich praci piimo
nespecifikovanych v podkladech, ale nezbytnych ¢i vhodnych pro
zhotoveni, plnou funkénost, pozadovanou kvalitu Dila a bezpecnost
provadéni vSech praci, vykonti a dodavek,

¢) bouraci prace, odvoz odpadu a jeho ekologicka likvidace, pravidelny
pribézny a Cisty zaveérecny uklid, ktery bude umoziiovat okamzité
uzivani Dila, jakoZ i veSkeré dalsi prace, které jsou k dokonceni celého
Dila nezbytné,

d) provedeni individudlnich a komplexnich zkousek, vyhotoveni
piislusnych protokolii a jejich pfedani (zejména revize hromosvodu,
sanace konstrukei a prostupti po stavebni ¢innosti, oznaceni kabell
v kazdé rozvodné trvanlivym Stitkem a dalsi) Objednateli.

3. RESENI PROVOZNICH POZADAVKU

3.1. Poskytovatel se zavazuje provadét feSeni provoznich pozadavkii na zakladé
Objednatelem u¢inénych hlaseni

o p
telefonicky na Cisle: '5;.-,,

a nasledné

s garanci Cast RT — RESPONSE TI (cas do zahdjeni servisnich praci) a FT —
FIX TIME (¢as do ukonceni oprav) a s telefonickou technickou podporou (hot-
line) fungujici 24 hodin / 7 dni v tydnu / 365 dni v roce v kombinaci s NONSTOP
proaktivnim dohledem a on-site servisem provoznich pozadavk:

(déle jen ,,SLA®).

3.2. SLA ujednanim se pro tcely této Smlouvy rozumi pozadavek na feseni problému
znemoziujiciho uzivani datové sluzby (pferuSeni spojeni, nebo omezeni
pienosové rychlosti, ztrata dat apod), pfi¢emz tomu nemtize byt zabranéno uzitim
béznych postupi v kompetenci spravee systému Objednatele, nebo problém
znemoziujici normalni uzivani Pfipojeni (velka latence tj. doba odezvy, nevyuziti
celého vyhrazeného pasma, sniZzeni pifenosové rychlosti apod.).
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3:5.

Zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro budovy Piipotocni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

Poskytovatel samostatné monitoruje garantovanou dostupnost datovych sluzeb
NONSTOP proaktivnim dohledem a v piipadé zjisténych nedostatki samostatné
piikro¢i k feSeni problému, pifipadné SLA navrhuje Objednatel e-mailem nebo
telefonicky prostiednictvim Opravnénych osob jmenovanych dle ¢l. 7 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje odstranit SLA po nahlaSeni v nasledujicich lhitach:

SLA ujednani (pocet hod.)
pracovni doba / mimo
pracovni dobu

Response time (reakeni 2h / 4h (prac. doba / mimo prac. dobu + svatky)
doba)

FIX time (odstranéni 4h / 6h (prac. doba / mimo prac. dobu + svatky)
zavady)

Poznamka: Pracovni doba se pro G&ely této Smlouvy rozumi PO-PA 7:00 — 16:30 hodin mimo
statni svétek.

FIX TIME se, pro udely této Smlouvy, rozumi odstranéni nahlaSeného SLA nebo
poskytnuti piijatelného feSeni nebo rozhodnuti, Ze se jednd o novy pozadavek,
odsouhlaseny ob&ma Smluyvnimi stranami, na zménu - vyvoj/nastaveni systému,
nebo postoupeni SLA k vyfeSeni tieti osobé (napi. dodavatel HW, atd.), jedna-li
se 0 SLA vyvolany chybnym chovanim komponentu dodaného tieti osobou.

4. MISTO A DOBA PLNENI

4,1, Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou, nejméné¢ vsak na dobu 48 mésicti ode
dne nabyti jeji u¢innosti.

4.2.  Poskytovatel je povinen provést Dilo, definované v ¢l. 2.4 pism. a) této Smlouvy,
nejpozdgji do 15 (slovy ,,patnacti) dni od nabyti i€innosti této Smlouvy.

4.3. Poskytovatel je povinen zapo&nout s Pfipojenim a Podporou dle ¢l. 2.4 pism. b) a
¢) této Smlouvy od prvniho dne ndsledujiciho mésice po dokon¢eni Dila dle
predchoziho odstavee a poskytovat Sluzbu po celou dobu i¢innosti této Smlouvy.

4.4, Mistem plnéni dle této Smlouvy jsou objekty, ke kterym ma Objednatel pravo
hospodateni:

a) Areal Piipotocni
a
b) Aredl Centrotex.
CENA
5.1. Cena za Sluzbu je stanovena na zaklad¢ jednotkové ceny, ktera byla stanovena

zdvaznou cenovou nabidkou u¢inénou v ramci Vefejné zakazky. Tato nabidka
tvoii P¥ilohu ¢. 1 Smlouvy a ¢ini uhrnem za 48 mésict:
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3.2,

3.3,

5.4.

P

5.6.

Zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro budovy Pfipotocni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

a) Cena celkem bez DPH 696.000 K¢&

(slovy SestsetdevadesatSesttisic K<),

b) DPH 21 % ve vysi 146.160 K¢

(slovy jednostoctyficetSesttisicstoSedesat K¢),

¢) Cena celkem véetné DPH 842,160 K¢&

(slovy osmsetétyficetdvatisicstoSedesat K¢).

DPH bude k cené Dila Poskytovatelem G¢tovana ve vysi odpovidajici zékonné
sazbé této dané platné ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Cena za Sluzby je splatnd na zakladé danového dokladu (dale téz jen ,,Faktura®).
Faktura bude vystaven Poskytovatelem véas a v souladu se zékonem ¢. 235/2004
Sb., o DPH, v platném znéni.

Faktura bude mit zdkonné nalezitosti dafiového a tucetniho dokladu a bude
doru¢ena vzdy ve dvojim (2) vyhotoveni na adresu sidla Objednatele nebo
j vyhotoveni prostiednictvim  elekironické poSty na adresu
A% pokud Faktura spliiuje ustanoveni zékona &. 297/2016 Sb.,

0 sluzbach Vy’[leC_]lClCh daveéru pro elektronické transakce, v iplném znéni.

Cena za Sluzby je dohodou Smluvnich stran stanovena jako pauSalni platba dle
ptilohy ¢. 1 Smlouvy - Cenové nabidky. Poskytovatel vystavi Fakturu za
poskytnuté Sluzby do posledniho pracovniho dne mésice nasledujiciho za
uplynuly kalendaini mésic, ve kterém doslo k poskytovani Sluzby.

Za zménu ceny Sluzby se nepovaZzuje zména v sazbach DPH, ktera se Gc¢tuje podle
sazby platné v den uskute¢néni zdanitelného plnéni.

V piipadé, Ze Faktura nebude obsahovat naleZitosti dafiového a ucetniho dokladu,
bude-li obsahovat nespravné udaje, bude-li vni uveden bankovni ucet, ktery
Poskytovatel nema fadné registrovany v databazi ,,Registru platci DPH*, nebo
bude-li vystavena neopravnéné, lhiita splatnosti Faktury nebézi. Objednatel
takovou Fakturu Poskytovateli ve lhuté jeji splatnosti vrati spolu s pisemnym
odtivodnénim, pro¢ je Faktura nespravna ¢i neopravnénd. Poskytovatel zasle, po
odstranéni vad Faktury & po vzniku svého opravnéni fakturovat, Objednateli
Fakturu novou s novym terminem splatnosti. Novy termin splatnosti bé&zi znovu
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3.8,

5.9.
5.10.

Zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro budovy Piipototni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

vcelé délce ode dne prokazatelného doruceni spravné a opravnéné Faktury
Objednateli.

Faktura bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli bezhotovostnim pifevodem na
bankovni G¢et Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Jednotkova cena za poskytované Sluzby je stanovena jako cena nejvySe pifpustna
a neprekroCitelna a zahrnuje veSkeré vylohy, vydaje a naklady vzniklé
Poskytovateli v souvislosti s poskytovanim Sluzby.

Smluvni strany se dohodly, Ze na cenu Sluzeb nebudou poskytovéany zalohy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Faktura za poskytované sluzby je splatna do tiiceti
(30) dni ode dne prokazatelného doru¢eni fadné vystavené Faktury vcetné
Soupisu poskytnutych sluzeb potvrzeného Objednatelem.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5;

6.6.

6.7.

6.8.

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby v dohodnutém rozsahu a za podminek
této Smlouvy.

Poskytovatel je po celou dobu uéinnosti této Smlouvy povinen byt pojistén pro
piipad vzniku odpovédnosti za $kodu zplsobenou pii vykonu podnikatelské
ginnosti s tim, Ze limit pojistného plnéni musi ¢init minimalné 500.000,- K¢ (slovy
,.p&tsettisic korun &eskych). Kopii dokladu o tomto poji§téni piedal Poskytovatel
Objednateli pted podpisem této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen bezplatné odstranit chyby, které vznikly v disledku jeho
¢innosti z titulu prav z vadného plnéni.

Poskytovatel je povinen na vyzadani Objednatele poskytnout uplné informace o
realizaci Pfipojeni nebo Podpory dle této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o aktudlnich ocekavatelnych a
piedvidatelnych skute¢nostech, které mohou mit jakykoliv vliv na sluzby
Pfipojeni nebo Podpory. Veskera takovato sdéleni budou provadéna nejprve
telefonicky a nésledné pisemné prostiednictvim opravnénych osob jmenovanych
dle ¢l. 7 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajiStovat Podporu formou servisnich navstév a ve
Ihiitach sjednanych dohodou Smluvnich stran prostiednictvim Opravnénych osob
uvedenych vél. 7 této Smlouvy pro kazdy takovy piipad samostatng, a to
s dostate¢nym Casovym piedstihem pro jejich fadné provedeni.

Poskytovatel je povinen pii kazdé navstévé u Objednatele se hlasit osobné u osob,
s nimiz je ndvstéva sjednana, v piipadé jejich nepfitomnosti ¢i nedostupnosti
ujejich povéfenych zastupcl. Jména osob, u kterych se maji pracovnici
Poskytovatele hlasit, jim budou predem oznamena Objednatelem.

Poskytovatel je povinen dodrZovat vnitini pokyny a smérnice Objednatele pii
poskytovani Podpory dle ¢l. 2.4 pism. ¢) Smlouvy a provadéni Dila dle ¢l. 2.4
pism. a) Smlouvy a pii pohybu pracovnik Poskytovatele v prostordch Aredlu
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6.9.
a)

b)

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

Zajisténi garantovanych datovych sluzeb pro budovy Pfipotocni, Praha 10 a
Centrotex, Praha 4

Piipoto¢ni a Areédlu Centrotex, a to za predpokladu, Ze s témito vnitinimi pokyny
a smérnicemi Objednatele byl Poskytovatel piedem fadné sezndmen.

Objednatel je povinen:

poskytnout soucinnost pii poskytovani Podpory a realizaci Dila ve smyslu této
Smlouvy. Zejména se jednd o umoznéni pfistupu k prostiedkiim vypocetni
techniky tak, aby Poskytovatel mohl dodrzet lhity uvedené v ¢l 3.4 této
Smlouvy, jinak se tato lhita prodluZzuje o dobu prokazatelné nezavinéného
prodleni Poskytovatele;

vytvofit vhodné podminky pro praci poveérenych pracovnikii Poskytovatele;

zajistit plnou funkénost technickych prostiedkti v takové kvalité, aby mohl
Poskytovatel bez omezeni plnit Sluzby;

Poskytovatel se zavazuje provést Dilo tak, aby jeho provozem nedochazelo
k negativnimu ovlivilovani stavajicich uzivateli okolnich antén.

Poskytovatel je povinen piichod pracovnikil pii provadéni Dila, a nebo Podpory,
vyjma SLA, do Areadlu Pripototni nebo/a Arealu Centrotex, v€etné jejich
seznamu, hlasit alespoii 1 (slovy jeden) den piedem piisluSnému spravei Aredlu
uvedenému v piiloze ¢. 2 této Smlouvy (déle jen ,,Spravce™), ktery zajisti jejich
doprovod. Vsichni pracovnici Poskytovatele a jeho poddodavatelti maji povinnost
nosit vystrazné vesty s oznaenim Poskytovatele a jmenovkou a po celou dobu
dbat pokynt Spravce.

Poskytovatel je povinen pii provadéni Dila dodrZovat pracovni dobu od 7.00
hodin do 16.30 hodin v pracovni dny. Prace mimo tuto dobu je mozné provadét
pouze se souhlasem Objednatele. Hlu¢né Cinnosti se Poskytovatel zavazuje
provadét v ¢ase od 16.30 hodin.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Objednateli pifeda do jeho sidla vesSkeré atesty a
certifikaty, které se vztahuji ke sjednanému druhu Dila, a které jsou opravnény
vyZzadovat kontrolni organy statni spravy.

Objednatel vyhrazuje pravo vyzadat si piedlozeni ¢istych vypist z evidence
rejstiiku tresti od v8ech osob Poskytovatele (fyzickych i pravnickych osob véetné
poddodavatelii), které se budou podilet na realizaci Dila. PfedloZeny vypis
z evidence rejstitku trestd nesmi byt star§$i 3 mésicti. Objednatel si vyhrazuje
pravo ze stavby vyloucit ty osoby, které neptedlozi ve 1hité do 5 pracovnich dni
od vyzadani vypis z evidence rejstiiku trestli, z n¢hoz bude patrné, Ze dana osoba
nebyla v minulosti trestina. Témto osobam mize Objednatel omezit ¢i zakazat
vstup do svych prostor. Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje, Ze za tato
opatieni a omezeni nebude vii¢i Objednateli uplatiiovat Zadné¢ dalSi naroky.

Poskytovatel je povinen pii provadéni Dila postupovat v souladu s touto
Smlouvou, pokyny Objednatele a platnymi pravnimi predpisy CR. Kvalita praci,
zafizeni a materidli musi odpovidat ustanovenim této Smlouvy (v&etné piiloh).
Poskytovatel je také povinen provadét Dilo v souladu s obecné piijimanymi
kvalitativnimi a estetickymi poZadavky s tim, ze v piipadé pochybnosti o téchto
pozadavcich je Poskytovatel povinen si v pfedstihu vyzadat stanovisko
Objednatele, piipadné predlozit ke schvaleni vzorky v tvahu piichazejicich
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materialti, komponentii, vyrobki ¢i zafizeni nebo jinym vhodnym postupem
postavit na jisto kvalitativni poZadavky Objednatele.

K provedeni Dila budou pouzZity pouze bezvadné materidly, které musi odpovidat
kvalitativné pozadavkiim Objednatele a jeho podminkdam, obsazenym v této
Smlouvé (véetné jejich pfiloh), upfesnénich, zménach Dila a pokynech
Objednatele, a vSechny prace budou provadény s nélezitou odbornou péci
v souladu platnymi pravnimi piedpisy, technickymi a odbornymi normami (véetné
doporucenych), propozicemi a instrukcemi vyrobcl a distributord jednotlivych
materiali, hmot a zafizeni, se spravnou praxi v oboru stavebnictvi a
technologickymi postupy a v odpovidajici kvalité.

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za zplisobenou $kodu v ramci
platnych pravnich piedpisi a této Smlouvy. Obé Smluvni strany se zavazuji k
vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchdzeni $kodam a k minimalizaci piipadné
vzniklych &kod Zadnid ze Smluvnich stran neni povinna nahradit §kodu, ktera
vznikla v disledku véené nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela
od druhé Smluvni strany nebo v disledku vyssi moci.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této
Smlouvy.

7. OPRAVNENE OSOBY

11,

y & 8

Kazda ze Smluvnich stran jmenovala opravnénou osobu ¢i opravnéné osoby (déle
jen ,,Opravnéné osoby™). Seznam Opravnénych osob obsahuje Pfiloha ¢. 2 této
Smlouvy. Opravnéné osoby jsou kompetentni fesit veskeré zalezitosti souvisejici s
plnénim piedmétu dle této Smlouvy a Cinit vedkeré ukony s tim souvisejici.
Opravnéné osoby nemaji pravo tuto Smlouvu ménit, dopliiovat, ani ji ukoncovat,
nejsou-li zarovei statutarnim zastupcem kterékoli ze Smluvnich stran, popf. jimi
povéfenymi pracovniky.

Ob¢ Smluvni strany jsou opravnény doplnit do Ptilohy €. 2 této Smlouvy jmenny
seznam Opravnénych osob, které maji pravo fesit veskeré zalezitosti souvisejici
s plnénim pfedmétu této Smlouvy. Tato zména je platna a G¢inna od okamziku,
kdy je dorucena druhé Smluvni strané€. Od G¢innosti této zmény plati, Ze veskeré
zalezitosti souvisejici s plnénim pfedmétu této Smlouvy jsou opravnény cEinit
pouze Opravnéné osoby uvedené ve zméneéné Priloze €. 2 této Smlouvy. Takovato
zména se nefidi ustanovenim odst. 15.1 této Smlouvy.

8. SANKCE

8.1.

8.2.

V ptipadé, Ze Poskytovatel fadné€ a v€as nedokonéi Dilo dle ¢l. 4.2 Smlouvy nebo
sluzbu Podpory dle ¢l. 6.6 Smlouvy, je Objednatel opravnén mu tétovat smluvni
pokutu ve vysi 1000,- K¢ (slovy ,.jedentisic* korun ¢eskych) za kazdy zapocaty
den prodleni.

V ptipadé, Zze Poskytovatel neodstrani fadné a véas SLA pozadavek v terminu dle
¢l. 3.4 Smlouvy, je Objednatel opravnén mu Gétovat smluvni pokutu ve vysi 500,-
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K& (slovy ,,pétset® korun ceskych) za kazdou zapocatou hodinu prodleni u
pozadavku SLA ujednani. V piipadé, Ze Poskytovatel i pies piedchozi upozornéni
Objednatele nesplni povinnost dodrZzovani ustanoveni ¢l. 6 této Smlouvy (zejména
¢l. 6.4, ¢l. 6.8, ¢l. 6.11, ¢l. 6.12, ¢l. 6.13, ¢l. 6.14, a ¢l. 6.17 Smlouvy), je
Objednatel opravnén mu uétovat smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy
.jedentisic® korun ceskych) za kazdé jednotlivé nesplnéni nékteré z vy3e
uvedenych povinnosti.

Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢
(slovy padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy piipad poruSeni povinnosti
mléenlivosti. Ml&enlivosti se pfitom rozumi nezveiejiiovani jakychkoliv informaci
(¢i jakékoliv nevhodné nakladani snimi), o Smlouvé, Smluvnich stranich a
plnéni, na jejichZz utajeni ma Objednatel oprdvnény zajem, vyjma udaji v
rezimu ¢l. 10 této Smlouvy.

Objednatel je opravnén zapodist kteroukoli smluvni pokutu, na niZ mu vznikne
narok, proti Faktufe.

9. ZARUKA ZA JAKOST

9.1.

02

9.3,

Poskytovatel odpovida za to, Ze Sluzba bude po celou dobu G€innosti Smlouvy
zptsobilé pro pouziti ke smluvenému, jinak obvyklému ucelu, resp. Zze si
zachovaji smluvené, jinak obvyklé vlastnosti.

Zjisténé vady poskytnutych Sluzeb, které jsou pfedmétem této Smlouvy, bude
Objednatel reklamovat bez zbyte¢ného odkladu telefonicky a nasledné
elektronickou formou. Poskytovatel zaSle Objednateli potvrzeni o doruceni
jeho pozadavku. Poskytovatel reklamované vady odstrani v co nejkratSim
terminu na vlastni naklady.

Smluvni strany se dohodly, Ze jiny termin odstranéni vady lze pripadné sjednat
po odsouhlaseni obéma Smluvnimi stranami, a to vzdy pisemnou formou.

10.0CHRANA INFORMACT

10.1.

10.2.

10.3.

Poskytovatel podpisem této Smlouvy vyslovuje sviij souhlas v souladu se
zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, v platném znéni, s
moznym zptistupnénim ¢i zvefejnénim celého obsahu této Smlouvy, jakoz i
obsahu vSech jednani a okolnosti s touto Smlouvou souvisejicich, ke kterému
muiZe kdykoliv v budoucnu dojit.

Poskytovatel udéluje Objednateli souhlas se zvefejnénim celého obsahu této
Smlouvy na profilu zadavatele Objednatele s tim, Ze Objednatel u¢ini nezbytna
opatieni ke zneCitelnéni téch identifikacnich udajii Poskytovatel, o kterych to
stanovi prislugné platné pravni predpisy Ceské republiky, piipadné ke znegiteln&ni
dal3ich Gdaji, jejichZ znecitelnéni vyslovné Smlouva vyzaduje.

Poskytovatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a
viech dalSich idajii uvedenych v této Smlouvé veetné ceny Sluzeb.
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Objednatel se zavazuje zajistit zvefejnéni Smlouvy dle zakona &. 340/2015 Sb.,
Zakon o registru smluv.

11. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

i

11.2.

11:3;

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potiebné pro fddné plnéni svych zavazki. Kazda ze Smluvnich stran je
povinna informovat druhou Smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou
nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni Smlouvy.

Vsechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji ke Smlouvé, nebo
ktera maji byt u¢inéna na zékladé Smlouvy, musi byt uéinéna v pisemné podobé a
druhé strané dorucena bud® datovou schrankou, osobné, emailem, nebo
doporuc¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu
uvedenou na titulni strance Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v piipadé zmény své adresy bude o této zméné
druhou Smluvni stranu pisemné informovat nejpozdgji do tii (3) pracovnich dnti
ode dne této zmény.

12. UCHOVANI DOKUMENTU

12.1.

12.2.

12.3.

Poskytovatel je povinen uchovavat dokumenty souvisejici s plnénim dle této
Smlouvy nejméné po dobu deseti (10) let od konce G€etniho obdobi, ve kterém
doslo k zaplaceni ceny Sluzby, a to zejména pro ucely kontroly opravnénymi
kontrolnimi organy.

Poskytovatel je povinen umoznit kontrolu dokumentt souvisejicich s pInénim dle
této Smlouvy ze strany Objednatele a organti opravnénych k provadéni kontroly, a
to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministerstva financi CR, tzemnich
finan¢nich organt, Nejvyssiho kontrolniho ufadu, piipadné dalsich organt
opravnénych k vykonu kontroly a ze strany tietich osob, které tyto organy ke
kontrole povéfi nebo zmocni.

Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zdkon o finanéni
kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisli, povinen spoluptisobit pii vykonu finanéni
kontroly.

13. RESENi SPORU

13.1.

Podle § 89 a zdkona ¢&. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad dohodly, Ze mistné
piislusnym soudem prvniho stupné ve sporech ze Smlouvy bude v piipadech, kdy
neni stanovena vylucna piislusnost soudu a kdy je v prvnim stupni piislu$ny
krajsky soud, Mestsky soud v Praze a v piipadech, kdy je v prvnim stupni
prislusny okresni soud, Obvodni soud pro Prahu 10.

14. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY
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Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a uéinnosti dnem jejiho
uvefejnéni prostiednictvim registru smluv dle ujednani 10.4. Smlouvy.

Tato Smlouva se uzavird na dobu neuréitou s tim, Ze plnéni za obdobi 48 (slovy
,Styficetiosmi*) mésicti nesmi piekrocit limit plnéni vefejné zakazky, ktery je
stanoven 749.000 K& bez DPH (slovy ,.sedmsetétyficetdevéttisic™ korun ceskych).

S ohledem na ustanoveni ¢l. 4.1 této Smlouvy je mozné tuto Smlouvu vypoveédét
nejdifve po uplynuti doby 48 mésicti ode dne nabyti jeji ucinnosti.

Objednatel i Zhotovitel ma pravo kdykoliv po uplynuti lhity dle ¢l. 14.3 této
Smlouvy poskytovani Sluzby Smlouvu ukoncit vypovédi stim, Ze vypovédni
lhiita ¢ini 1 kalendaini mésic a pocind bézet prvnim dnem kalendainiho mésice
bezprostiedné nasledujiciho po kalendainim mésici, ve kterém byla vypovéd
dorucena protistrané.

Kterdkoliv Smluvni strana mutze navrhnout ukonceni Smlouvy dohodou
smluvnich stran. Dohoda o ukon¢eni Smlouvy musi obsahovat konkrétni datum,
ke kterému Smlouva pozbyde platnosti a tuCinnosti a zptsobu vypoifadani
vzajemnych zavazki.

Ukon&enim platnosti této Smlouvy, kteroukoliv ze Smluvnich stran, nejsou
doteny zavazky Smluvnich stran, které¢ svym charakterem t¢innost této Smlouvy
piesahuji (napf. zdvazky Smluvnich stran z naroku na ndhradu Skody, sankci
apod.).

15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1.

152,

15.3,

15.4.

Smluvni strany se dohodly, Ze jakdkoliv zména Smlouvy, vyjma piipadi v této
Smlouvé uvedenych, musi byt provedena pisemnou formou a musi byt podepsana
osobami opravnénymi jednat jménem ¢i za Smluvni stranu. Zmény Smlouvy se
sjednavaji jako dodatek ke Smlouvé s €iselnym oznacenim podle pofadového ¢isla
ptislusné zmény Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze pokud jakykoli zavazek dle Smlouvy nebo
kterékoli ustanoveni Smlouvy je nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym,
nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich zavazki a ustanoveni
této Smlouvy a Smluvni strany se zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny
zavazek ¢i ustanoveni nahradit novym, platnym a vymahatelnym zavazkem nebo
ustanovenim, jehoZ pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a ekonomickému
ucelu piivodniho zavazku ¢i ustanoveni.

Smluvni strany se dohodly, Ze zavaznou soucast jejich smluvnich ujednani tvoii i
zadavaci dokumentace pfedmétné Veiejné zakazky.

Prava a zavazky vyplyvajici z této Smlouvy nemtize Poskytovatel postoupit bez
piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Poskytovatel je opravnén zapocCist
své splatné i nesplatné pohledavky za Objednatelem jen dohodou obou Smluvnich
stran.
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Tato Smlouva je zdvazna rovnéz pro pravni nastupce Smluvnich stran. Oznameni
o zméné Smluvni strany oznami pravni nastupce této strany pisemné kazdé ze
Smluvnich stran do patnacti (15) dnti od rozhodné udélosti.

Kterdkoliv Smluvni strana miZze od Smlouvy okamZit€¢ odstoupit v piipadé, Ze
druhd strana v pribéhu platnosti Smlouvy porusi zdvaznym zplUsobem své
povinnosti vztahujici se ke spravé dani a spravce dané rozhodne o jeji
nespolehlivosti. Smluvni strany se zavazuji, Ze pokud by k vydani takového
rozhodnuti spravcem dané do$lo, budou druhou stranu o této skutetnosti
neprodlené informovat.

Veskeré spory vzniklé z této Smlouvy se tidi ¢eskym pravem.

Prava povinnosti v této Smlouvé neupravené se tidi pfislusnym ustanovenim
zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich piedpist.
Poskytovatel souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni elektronickou postou a
jinymi elektronickymi prostiedky podobného charakteru v souladu se zékonem ¢.

480/2004 Sb., o nekterych sluzbach informacni spoleénosti a zméné nékterych
zakontl, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se pisemnost ve lhité deseti (10) dnti ode
dne, kdy byla k vyzvednuti pfipravena, nevyzvedne, pisemnost se povazuje za
doruc¢enou poslednim dnem této lhuty.

Tato Smlouva je vyhotovena v péti (5) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz
Objednatel obdrzi tii (3) a Poskytovatel dvé (2) vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze je jim znam cely obsah Smlouvy a jejich piiloh,
Smlouvé i jejim piilohdm beze zbytku porozumély, a Ze tuto Smlouvu uzaviely na
zékladé svobodné a vazné viile. Na dikaz této skute¢nosti k ni niZe pfipojuji své
vlastnoru¢ni podpisy osob k tomu opravnénych.

Nedilnou soucdsti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:
Piiloha ¢. 1 — Cenova nabidka

Piiloha ¢. 2 — Opravnéné osoby

za Objednatele: za Poskytovatele:




Cenova nabidka

Pfiloha €. 1

Nazev

Cena

Jednotka

Poznamka

Cena pausalu za sluzbu dle odst. 2.4 smlouvy / 1 mésic

14 500,00{K¢ / més.

Celkova cena bez DPH / 48 mésic:

696 000,00{Kce

Cenova nabidka - vypliiuje ucastnik

Vypoctova hodnota za obdobi 48 mésicl
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