DODATEK C. 13
ke Smlouvé ¢islo SWRp/01/06 ze dne 22.10.2001 ve znéni dodatk( ¢. 1-12

Smluvni strany

(1) Poskytovatel: VERA, spol. s r.o.
se sidlem Praha 6 - Vokovice, Luzna 2
kontaktni adresa: Klicperovo namésti 39, 503 51 Chlumec n. C.
IC : 62587978
DIC : CZ62587978
Kontaktni tel |
Kontaktni fax :
Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem

v Praze v oddilu C, vioZzka 34140
Zastoupeny : jednatelem Ing. Jirim Matouskem

(uvedeny ve smlouveé jako ,spole¢nost®)

a
(2) Nabyvatel: Mésto Humpolec
se sidlem Horni nam. 300, 396 22 Humpolec
IC : 00248266

DIC : CZ00248266

Tel.: 565518 111

Fax: 565 532 218

Zastoupeny : starostou Mgr. Jifim Kuéerou
(uvedeny ve smlouvé jako ,zakaznik")

uzaviraji dnesniho dne v souladu s ustanovenim Cl. 1X, bodu 12 Smlouvy &islo SWRp/01/06
ze dne 22.10.2001 ve znéni Dodatkd €. 1-12 (dale jen ,Smlouva“) tento Dodatek &. 13 ke
Smlouvé C&islo SWRp/01/06 ze dne 22.10.2001 ve znéni Dodatki & 1-12 (dale jen

,Dodatek").
I. Pfredmét plnéni

1. Poskytovani Zakladni technické podpory (dale jen ,ZTP“) v rozsahu dle Pfilohy & 1 na
agendy:

akladni i rana . 1 v Ké
s T | ottt | g et
Majetek - odpisy multilicence 6 336,00
JOS 1 8 964,00
JOSoptiM multilicence ' 8 448,00
Pasporty a ekonomika 1 10 740,00
VeraSigner Komfort 30 9 900,00
Rozhrani ext. AIS - SSL VERA (base)| multilicence 19 200,00
Rozhrani CzechPoint KzMU multilicence 4 728,00
Rozhrani ZR eSIR multilicence 24 552,00
VERAeGON Viewer 10 2 200,00
Cena ZTP celkem 95 068,00




Il.Cena

. Roéni cena za poskytovani ZTP na agendy uvedené v €l. | bod 1 bude kalkulovana ve
vy8i 20% z cenikové ceny Poskytovatele platné v dobé vystaveni faktury.

Ke dni uzavieni Dodatku ¢€ini cenikova cena ZTP na agendy uvedené v ¢l. | bod 1 dle

aktualniho ceniku Poskytovatele 95 068,00 K¢ bez DPH.

Cena bude hrazena pololetné na zakladé faktur vystavovanych k 15. dni prvniho mésice
kazdého kalendarniho pololeti po dobu platnosti smlouvy se splatnosti 14 dnu.

ZTP na agendy uvedené v €l. | bod 1 za obdobi do 30.06.2017 ve vysi 47 534,00 K¢
bude uhrazena na zakladé faktury vystavené do 14dnu po uzavieni Dodatku.

K vySe uvedenym cenam bude pfipocitana DPH v zakonem stanovené vysi. Dnem
zdanitelného pInéni je datum vystaveni faktury.

lil. Zavéreéna ustanoveni
Ostatni ustanoveni Smlouvy zlstavaji nezménéna.
Tento Dodatek nabyva platnosti a uéinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
Nedilnou soucasti Dodatku jsou Pfiloha €. 1 a 2:
Pfiloha €. 1 - Zakladni technicka podpora (ZTP)
Priloha €. 2 - Seznam prenositelnosti pro systém VERA Radnice (Portlist)

Dodatek je vyhotoven ve ¢&tyiech identickych vytiscich s platnosti originalu, z nichz
poskytovatel obdrzi dva a nabyvatel rovnéz dva vytisky.

Datum: jﬂp . 207¢ Datum: £25.4. 2047

Za poskytovatele: Za nabyvatele:

/

Ing. Jiﬁ' MatousSek, jednatel Magr. Jifi KuCera, starosta
|
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Pfiloha €. 1 - Zakladni technicka podpora (ZTP)
Sluzba:

10.

11.

12.
13.
14.

Zéakladni technicka podpora je poskytovana po dobu platnosti této Smlouvy na agendy
IS VERA Radnice uvedené v Priloze €. 1.

Poskytovatel neni povinen poskytovat ZTP ve vztahu k jinym nez Podporovanym
verzim.

Poskytovani sluzby Zakladni technické podpory na zakoupené Licence Programového
vybaveni VERA Radnice Ize ukoncit pisemnou vypovédi Nabyvatele prokazatelné
doru¢enou Poskytovateli. Ve vypovédi musi byt uveden seznam agend a pocet licenci,
kterych se vypovéd tyka. Vypovédni lhita je 6mésicni a pocina bézet od prvniho dne
mésice nasledujiciho po prokazatelném doruceni vypovédi Poskytovateli.

Provadéni zmén ASW vyplyvajicich z legislativnich prav ASW, obecnych Uprav ASW,
rozvoje ASW (aktualizovana verze ASW).

Poskytnuti aktualizovanych verzi ASW k uziti PFijemci, pfipravovanych Poskytovatelem
v ramci dal$iho vyvoje tohoto produktu, a to v pfipadé radného uhrazeni ceny Zakladni
technické podpory Prijemcem, vzdy do Sedesati (60) dnu po ukonceni vyvoje a
uvolnéni nové verze k distribuci. O aktualizované verzi Poskytovatel vzdy pisemné
informuje Prijemce, a to do 15 dni od jejiho uvolnéni k distribuci

Legislativni upravy ASW budou Poskytovatelem dodany nejpozdéji 10 dnl pred
nabytim Gcinnosti pfislusného pravniho predpisu. Pokud pravni pfedpis nabude
Gcinnosti drfive nez 60 dnl po uvefejnéni ve Sbirce zakon(, bude ,distribuce"
,aktualizované verze“ provedena nejpozdéji do 60 dni ode dne uveiejnéni ve Sbirce

zakonu
Informovani o zménach a novych funkcich v aktualizovanych verzich ASW.

Pribézna aktualizace dokumentace.

Prubézny upgrade a update ASW pii upgradu operaéniho systému na vys$si verze
v souladu se specifikacemi uvedenymi v Pfiloze €. 2 této Smlouvy, a to do Sesti (6)
mésicti od uvedeni takového upgradu do prodeje v Ceské republice. Poskytovate!

bude zajistovat Technickou podporu pro verze uvedené v Priloze ¢. 2. Ukonéeni
podpory verze musi oznamit Poskytovatel 6mésict pred terminem ukonceni.

Prabézny upgrade a update ASW pfi upgradu databazového systému na vys$si verze
v souladu se specifikacemi uvedenymi v Pfiloze €. 2 této Smlouvy, a to do Sesti (6)
mésict od uvedeni takového upgradu do prodeje v Ceské republice. Poskytovatel

bude zajistovat Technickou podporu pro verze uvedené v Priloze €. 2. Ukonceni
podpory verze musi oznamit Poskytovatel 6mésici pred terminem ukonéeni.

Povinnost pribézného upgrade a update ASW podle ustanoveni odstavce 8 a 9 se
nevztahuje na pfipady, kdy upgrade produktu tfetich stran vykazuji takové vlastnosti,
které omezuji, & znemoznuji provoz ASW a jejich vzajemné uzivani by proto bylo
neslucitelné.

MozZnost Ucasti Prijemce na schizkach uzivatelll poradanych Poskytovatelem.

Sluzba HelpDesk.
Reseni vzniklych Chyb a pfipominek podle &l. VII této Smiouvy.



Priloha €. 2 Seznam prenositelnosti pro systém VERA Radnice (Portlist)

Platnost od: 1.6.2016
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2. Obecné ujednani

Portlist VERA Radnice udava doporuené kombinace verzi operaénich systémll, databazi a aplikagnich prostiedi
a komponent, u kterych byla ové&fena pina funkcionalita systému VERA Radnice.

Spole€nost VERA, spol. s r.o. (dale jen spole¢nost VERA) na zékladé vyvoje technologii a portaci databazovych
stroj na jednotlivé opera¢ni systémy doporuduje jako perspektivni systémy zaloZené na platformé& MS Windows
a Linux RedHat a databazi Oracle. Spole¢nost VERA automaticky sleduje trendy vyvoje a po ovéfeni portace se
snaZi nabizet aktualni a dostupné verze podporovanych technologii.



3. Portlist VERA Radnice

Pii planované aktualizaci prosim sledujte u vyrobcl databazovych stroj a jednotlivych komponent i dostupnost
pro zvoleny opera&ni systém. KaZdy databazovy stroj mé specifikovany SW podminky pro svij béh. Nize
uvedeny portlist je spole&ny pro Informagni systém VERA Radnice - prostfedi Genero, Java i Webove aplikace.

Uvedeny portlist je platny pro VERA Radnice v. 16.x

3.1 Portlist VERA Radnice - serverova ¢ast

| VERA Radhnice, serverova &ast

Operaéni systém

Microsoft Windows Server 2012 R2, 2012, 2008
R2

Red Hat Enterprise Linux 5 ', 6, 7

Databazova prostiedi

Informix IDS 11.7, 12.10

Oracle Databaze 11g, Oracle Databaze 12c

Microsoft SQL Server 2014, 2012, 2008 R2

Nekomer&n( datab&zova prostfedi *

Microsoft SQL Server Express

Oracle Database Express Edition

| Grafické uZivatelské prostied|

| Four J's Genero BDL v. 2.50.x

[ Spoust&ci a ovéfovaci sluzby

| Genero Application Server, v 2.50.x

| Prostfedi Java

| Java SE Runtime Environment verze 1.7

| Java servlet container

| Apache Tomcat 7.x

Webovy server

Apache HTTP Server 2.x

Microsoft Internet Information Services (l1S)

1 podpora VERA Radnice v prostfedi RHEL od verze 6 je realizovana pouze 64 bitovém prostfedi, RHEL verze 5 pak na 32bit.
2 Nekomer&ni databazova prostiedi maji od vyrobce omezeni a technologické limity pro provoz a nejsou ze strany spolecnosti
VERA, spol. s. r.0. podporovany pro provoz vice neZ 30 uZivatell.
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3.2

3.3 Portlist VERA Radnice - klientska &ast

| VERA Radnice, klientska &ast

Operacni systém

Microsoft Windows 10, Windows 8.1, Windows 7

Linux Desktop Client glibc 2.5 a vy3si °

| Grafické uzivatelské prostredi

| Genero Desktop Client 2.50.x

| Prostfedi Java

| Java SE Runtime Environment verze 1.7

| Microsoft .NET Framework

| Verze 3.5 sp1 a vyssi

| Pfevod do PDF formatu

| PDF Creator 1.7.3, MS Office 2007 - 2016

Internetovy prohlize¢

IE 10.x — 11.x, Mozilla Firefox 38 Extended
Support Release

Textovy editor

Microsoft Office 2007, 2010, 2013, 2016

OpenOffice do verze 3.4.x *

| Formulafova fedeni

| Software602 Form Filler v. 4.x

| Mobilni aplikace

| Operaéni systém: Android 4.4.x - 6.0.x

3 Genero Desktop Client pro linuxovou platformu mé uréeny SW predpoklady pro provoz.
* Nové systémové komponenty jiZ nejsou na této platformé vyvijeny a podporovany.
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3.4 Portlist VERA Radnice - dopliikové technologie, serverova ¢ast

| Business Intelligence nastroje

Technologie BIRT — Klikaci rozpocet

BIRT Runtime Release Build: 4.3.2

Ostatni podminky stejné, jako pro
serverovou ¢ast VERA Radnice

Technologie SpagoBl - Manazersky
informacéni
systém

SpagoBl 4.2.0

Prostiedi Java - Java SE Development Kit 7

Ostatni podminky stejné, jako pro
serverovou ¢ast VERA Radnice

| ‘Mobilni aplikace

Technologie Genero Mobile — Méstska
policie

Stejné podminky jako VERA Radnice -
serverova ¢ast

| Portalové Fedeni

Technologie Liferay — Portal manazera

Databaze - pouze Oracle Databaze 11g,
12¢, XE

Ostatni podminky stejné, jako pro
serverovou ¢ast VERA Radnice

[ Serverové sluzby prevodd

Technologie VAS — Vera Aplikaéni Server

Adobe Acrobat XI Pro, Acrobat Pro DC 2015

Microsoft Office 2010, 2013, 2016

Ostatni podminky stejné, jako pro
serverovou ¢ast VERA Radnice




4. Systémova a technologicka omezeni na provoz informaéniho systému
VERA Radnice

4.1 HW platforma

V portlistu neni uvedena hardwarova platforma. Pfedpokladem pro provoz programi spoletnosti VERA je
hardware, pro néjz je zvoleny operaéni systém portovan a certifikovan. Konkrétni HW konfiguraci je v8ak nutne
stanovit s ohledem na provozované ulohy a na objem zpracovavanych dat.

Provoz verzi opera&nich systému a databazi uvedenych v Portlistu VERA Radnice se pfedpoklada na platformé
Intel a 32-bit &i 64-bit architektufe. Portace na jiné platformy je nutno zkonzultovat pro dostupnost binarné
zavislych verzi nutnych pro provoz VERA Radnice.

4.2 SW zavislost operaéniho systému a databaze

Kazdy datab4azovy vyrobce uvadi pro konkrétni verze databazového stroje i poZadavky na operacni systém

v podobé& konkrétnich verzi, pozadovanych aktualizaci, verzi jadra v piipadé Linuxu atd. Pfi pfipadné migraci
sledujte prosim i dostupnost konkrétnich databazovych prostfedi pro jednotiivé verze opera¢nich systémdi. Pro
aktualni informace prosim &téte technické podminky provozu, které jsou obvykle dostupné u dodavatele v ramci
dokumentace &i specifikace provozu pro dana databazova prostiedi.

Doporu&ujeme mit uzavienu na v8echny technologické produkty smlouvy o technické podpofe, ktera Vam zajisti
piipadny bezplatny pfechod na aktuélni verzi daného produktu.

4.3 Nekomeréni operagni systémy

Nekomer&ni operatni systémy, typicky voln& dostupné linuxové distribuce CentOS atd, zaloZené na bazi Red Hat
Enterprise Linuxu i pfes udavanou binami kompatibilitu nejsou nijak firmou RedHat garantovany ani podporovany
oficialnim supportem. Z téchto divodl obecné nejsou tyto systémy doporu€eny pro produk&ni nasazeni, ale spise
na ovéfovaci a nekriticky provoz. Stejny pohled maji i vyrobci databazi. SpoleZnost VERA, spol. s r.o. nabizi
zakaznikim uzavieni smlouvy na pinou podporu téchto systémi. Podporou ziskate udrZbu, support a fedeni
problému s operagnim systémem v souvislosti s provozem IS VERA Radnice. Pro dal$i podrobnosti kontaktujte
prosim obchodni &i projektové manaZery.

4.4 Nekomer¢ni databazova prostiedi

Nekomer&ni databazova prostiedi jsou zajimavou alternativou na levny provoz systému VERA Radnice. Pro
pouZiti zdarma maiji tyto free databazové prostfedi zamé&meé své technologické limity na provoz, pfesto jsou
pouzitelnou variantou pro rozjezd men3iho &i stfedniho Ufadu. Dle naSich zku$enosti je moZno provozovat i
dlouhodobéii pro velikost Gfadu do cca soub&2zné pracujicich 20 uZivateld.

Podminkou provozovani IS VERA Radnice na téchto prostfedich je uhrazeni ro&ni technické podpory
nekomer&nich databazi ve prospé&ch spole&nosti VERA spol. s r.o. Tato podpora obsahuje tpravu IS VERA
Radnice pro podporu verzi dle aktualniho portlistu. VERA, spol. s r.o. negarantuje podporu budoucich verzi free

databazi.

V ramci nabizené podpory ziskate udrzbu, support a fe$eni problém{ s databazovym strojem v souvislosti
s provozem IS VERA Radnice. Pro dal$i podrobnosti kontaktujte prosim obchodni &i projektové manazery.

Upozornéni:

Pro v&tsi Gfady od cca 30 soub&zné pracujicich uZivatell nebude z diivodi technologickych limitl databaze a
mozZného rizika poskozeni integrity dat pfi vy&erpani omezujicich limitd databaze, od 30.6.2017 poskytovan
support. Kontaktuje prosim obchodni zastupce pro informace o moZnostech pfechodu na jiné databazoveé

platformy.

4.5 Virtualizace

Virtualizace je dnes pouZivana jako prostfedek na zajisténi vysoké dostupnosti, konsolidace server( a
zjednodu$eni spravy a udrzby. Pro IS VERA Radnice je fungovani ve virtualnim stroji transparentni, tzn. pokud
virtualni stroj umoZni b&h operaéniho systému a databaze obdobné, jako by byl nainstalovan na samostatné
hardwarové platformé&, neni provoz IS VERA Radnice nijak ovlivnén. Ovéfenou a b&Zné provozovanou
virtualiza&ni platformou je VMware.

4.6 Klientské aplikace VERA

Klientské aplikace VERA je soubor podpirnych aplikaci pro chod systému VERA Radnice. Obsahuje aplikace pro
pfipojeni elektronického podpisu, volani programi pro pfevod do formatu PDF, podporu skenovani atd. Klientské
aplikace VERA jsou ur&eny pro platformu MS Windows a nejsou vyvijeny pro operagni systém Linux. Proto
kompletni funk&nost na linuxovém klientu nemusi byt pin& dostupna &i mizZe byt feSena jinym zplsobem.




4.7 Pozadavky na sitovou a HW infrastrukturu

VERA Radnice b&zi v modemni vicevrstvé architektuie typu tenky klient/aplikani server/databazovy server s
minimalni zatéZi na koncové klientské stanici. Sitova komunikace je zaloZena na TCP/IP protokolu. Cela
aplikaéni logika b&Zi na aplikatnim serveru, zatimco strana klienta fe$i vZdy pouze prezentaé&ni vrstvu. Toto
fe3eni dovoluje pouZit na klientské strané potita& o b&Zném vykonu a stavajici hardware vétSinou nevyzaduje

upgrade.

4.8 HW néro¢nost

Pro provoz VERA Radnice pfi nasledujicich soub&zné pracujicich uzivatelich doporugujeme orientaéné tyto HW
konfigurace:
5-15 uzivatell
CPU INTEL Core i3
4 GB RAM
300 GB SATA disk
25-50 uzivatell
CPU INTEL Xeon (4 core)
8 GB RAM
500 GB diskové pole (SAS disky)

>100 uZivatelll

Pro optimalni rozd&leni zat&Ze doporu€ujeme rozloZeni na samostatny aplikacni a databazovy server.
Vhodnou volbou jednotlivych komponent se da pak podpofit t&el a vykon serveru — aplika&ni, databazovy,
webovy. Dale je nutno zohlednit adekvatni zaloZni napéjeci zdroj UPS a zalohovaci koncepci. Diskové kapacity
jsou udavany orientalnég, protoZe dnes b&zné dostupné kapacity dalece pfevy3uji naroky informa&niho systému
VERA Radnice. Typicky pro Gfad o provozu 50 uZivatell, véetn& databazové instance a aplikagnich serverl se
pohybuje po n&kolika letech provozu okolo 50 GB. Se zavedenim podpory Informa&niho systému datovych
schranek se ale ukazuje, Ze pfirGstek staZenych a uloZenych dokumentll prostfednictvim datové schranky mize
byti 1 GB mé&si¢né&. Tyto data je ale moZno ukladat i na levné&j3i tloZist& s mensim poZadavek na vykon.

4.9 Tiskarny

Bé&zné tisky, napfi. z prostfedi kancelaiského editoru, tabulkového procesoru (MS Office, OpenOffice) &i pomoci
formatu PDF &i HTML se d&ji za pomoci b&Znych prostfedki daného klientského PC.

Pro piimé tisky, které jsou pouZity v Informa&nim systému VERA Radnice prostfedi Genero, je obecné& podpora
tiskaren kompatibilnich se standardem Epson nebo Hewlett Packard. Pfikazy t&chto jazyk( pak slouzi

k programovému fizeni tiskarny z po&itate. Kompatibilita se standardem Epson spogiva v implementaci jazyka
ESC/P, coZ je zkratka pro Epson Standard Code for Printers — standardni jazyk pro oviadani tiskaren Epson.
Kompatibilita se standardem Hewlett Packard znamena implementaci jazyka PCL, jazyk Printer Command
Language, ktery umoziiuje programim komunikovat s HP nebo HP-kompatibilni tiskdmou. Pro tento specificky
zpusob tisku proto nelze pouZit tiskarny typu GDI nebo Winprinter.

Tisky z VERA Radnice platforma Java a v prostfedi WebServisu se dé&je piné v grafické podobé prostfedky
pouzitého oviadale tiskarny v opera&nim systému.

410 Doporuéené rozliSeni monitoru

Pro optimalni provoz Informaé&ni systém VERA Radnice je doporu¢ené rozli§eni zobrazovaci jednotky 1440 x 900
bod, pfipadné 1280 x 1024 bod.

4.11 Platebni terminal

Platebni terminal je ur€en pro platby platebni kartou a slouzi k okamZité bezhotovostni Ghradé za zbozZi &i sluzby.
Informaéni systém VERA Radnice prostiedi Genero nabizi propojeni na platebni termindly dle nasledujici
specifikace. HW vybaveni je zaleZitosti pfisludné banky, stejné jako i komunika¢ni SW.

Rozhrani Terminal Banka
Ceské spofitelna Ingenico CS
GPE Ingenico KB
SONET Hypercom KB
MONET+ Ingenico CSOB

4.12 Technika pro frankovani odesilanych zasilek

Frankovani (vyplaceni) korespondence je zplsob jak efektivn& a s vynaloZenim minimalniho mnoZstvi ruéni
prace zvladnout kazdodenni zaplavu korespondence. Konkrétni feSeni si z praxe vétSinou Gfad dohodne

s dodavatelem podle svych podminek (K&, objemy poSty atd.) Jako ové&fené feSeni doporutujeme zafizeni firmy
Frama - Sensonic Model 2610T, ové&feny na Ufadech typu PO3 o po&tu cca 150 zamé&stnanc.




413 Skenery

Dnesdni doba pfinasi naroky na digitalizaci Vasich dokumenta, grafiky a fotografii. Pfimou podporu skenovacich
zafizeni najdete i v Informa&nim systému VERA Radnice. V prostfedi Genero krom pfimé podpory skenovaciho
zafizeni mizZete pouzZit i obecny postup, kdy je nejprve vzor naskenovan, uloZen na lokalni PC a nasledné

v agendach VERA Radnice volbou pfiloha pfipojen jako obecny objekt. Zobrazeni se nasledné& déje v programu
dle asociace pfipony.

4.14 Snimaé&e &arového kédu

Carovy kéd (barcode) se pouZiva k jednozna&né identifikaci pfedméti pfi vysokém stupni automatické &innosti a
snaze o maximalnf eliminaci chyb zpisobenou lidskym faktorem. Snimage &arovych kodi zajistuji korektni
pretteni tarového kédu a pfedani dat ke zpracovani. Podle principu &teni se rozeznavaji &teci pera, snimade s
CCD prvkem nebo laserové snimage. Ve VERA Radnice miZete snimage vyZit v agendach Majetek, Sklady &
Evidence pisemnosti, roz$ifeni do dal3ich agend se planuje. Podminkou provozu je prenastavit &tetku do reZzimu
.pietti“ a ,posun do dalSiho pole* neboli funkce TAB. Doporugené &te€ky jsou napf. vyrobcl CipherlLab, Opticon
¢i Datalogic (zkou3ené typy CIPHER LAB 1090 CCD Barcode Scanner AT & PS2 Key Board Inte, Opticon OPL-
6845, QuickScan Lite Imager — QW2100). V agendé& Majetek Ize Earovy kod (linearni nebo 2D) vyuZit pro
inventury majetku. Doporutené (v provozu ovéfené a Casto pouZivané) typy snima&l jsou napf. fady DT-X7,
Opticon OPH1004, BHT-8XX nebo DTX8. Cte&ky jsou programovatelné s vyuzitim speciélnfho aplika&niho SW s
rGznou nabidkou moZnosti provadénych &innosti. Komunikace mezi PC a &te&kou probiha prostfednictvim
komunika&niho rozhrani IdentLink nebo IdentCom dle typu konkrétni &te€ky. Spole¢nost VERA v této oblasti Gzce
spolupracuje se firmou ICS Identifikani systémy, a.s.

4.15 Kancelaiské baliky

Informaéni systém VERA Radnice ve vazbé& na textovy procesor podporuje obecny RTF editor. Format RTF (Rich
Text Format) je znaZkovaci jazyk k formatovani textu. ProtoZe editorl je velka fada a nelze zarugit jejich 100%
kompatibilitu, spole€nost VERA se pii testovani zamé&fuje primarn& na ovéreni funkci textovych editori ze sad
Microsoft Office. U OpenOffice.org se da vypozorovat vzajemna drobna nekompatibilita, ktera véak nebrani

b&Znému pouziti.
Nekompatibilita spogiva ve vlastni implementaci formatu RTF kazdého dodavatele. A proto napf. OpenOffice

neumi nékteré specifické formatovaci prvky obdobné jako Microsoft Office.

4.16 Pfevod do formatu PDF

Pfevod do PDF formatu pro dokumenty z MS Office je preferovano feSeni pomoci programu PDFCreator, ktery je
dostupny zdarma a je lokalizovan do €eského jazyka. Pro pievod pomoci daného programu musi byt v systému
VERA Radnice uréen tento prostfedek v nastaveni aplikaZniho ramce. Editor OpenOffice (doporu&ena verze
OpenOffice 3.2.x) &i MS Office 2007 a vy38i, nastroj pro pfevod do PDF formatu jiz obsahuje a neni tfeba SW

treti strany.

417 Rozsifeni interpretu kédu

Pro provoz systému VERA Radnice je nutné roz$ifit interpret kddu o nové funkce, vyvinuté a dodavané
spole¢nosti VERA. V piipadé, Ze interpret neni pro dany opera&ni systém dodavan spoletnosti VERA v binarnim
tvaru, je pro zkompilovani zdrojovych textd programového vybaveni vyZadovan kompilator jazyka C - gcc
kompilator.

4.18 Pouzité databazové kédovani

V databazovém prostiedi Informix a Oracle jsou data uloZena 8 bitové v kédové strance ISO 8859-2. Pro MS SQL
Server je pouZita k6dova stranka Win1250 a nastaveno ,collation* databaze na Czech_CI_AS. Pfi pouZiti jiného
kédovani, napf. pii sdileni databazového serveru mezi vice aplikaci, nebo poZadavku na podporu UTF forméatu,
doporu€ujeme nastaveni pfedem zkonzultovat.

4.19 Portace na jina prostredi
Portace pro jina prostiedi (opera&ni systém, databazovy stroj) jsou moznd, zavisi na individualni dohod& mezi
zakaznikem a spole&nosti VERA.

4.20 Klientské prostfedi na Linuxu

Oblibenych linuxovych prostfedi je cela Fada, ale pro uely testovani a ovéfovani funk&nosti si spole¢nost VERA
vybrala linuxovou distribuci OpenSUSE v. 11.0. Vzhledem k malému poé&tu provozovanych instalaci se dalsi
rozvoj i testovani klientského prostedi na platformé& Linuxu nepfedpoklada.

4.21 Vazba na hlasovaci zafizeni z aplikace eJednani

V pfipadé& pozadavku na propojeni aplikace eJednani s hlasovacim zafizenim je tfeba projednat kompatibilitu
daného typu a verze hlasovaciho zafizeni s Key Account Managerem.
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4,22 Webové aplikace a rezim kompatibility

Internet Explorer v10 i 11 obsahuje zvia$tni rezim Méd kompatibility, ktery je uréen pro zobrazovani stardich www
stranek emulaci funkce starych prohliZze¢u (IE8 atd). Jeho nastaveni ale naopak ¢ini problémy na modernich www
strankach. Tento mdd pro provoz webovych aplikaci VERA Radnice neni podporovan.

4.23 Poznamky a omezujici ujednani

Spole&nost VERA si vyhrazuje pravo do seznamu prenositelnosti zahrnovat dal$i poloZky a vyfazovat ty poloZky,
u nichZ nejméné pred rokem ukongila podporu n&kterd dodavatelska firma nebo u nichZ byly zji§tény takové
zéavady, Ze realné znemoZiuji provoz programi spole€nosti VERA.
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