Smlouva o prevodu prav k uZiti, zprovoznénia zajisténipodpory provozu pocitacovéio systému GINIS MC04

GPRAX003UBOL
Vytisk €islo: 1-4
Pocet stran: 11
Prilohy: 8
C.j. Poskytovatele: 119 C.j. Objednatele:
Eviden¢ni &islo Evidencni ¢islo
Poskytovatele: GPRAX003UBOL Objednatele; 2018/0664/OHOS

SMLOUVA

prevodu prav k uziti, zprovoznéni a zajiSténi podpory provozu
pocitaCového systému
GINIS MC04

(dale téz "Smlouva")

Cl. 1 Smluvni strany

1. Méstska cast Praha 4

se sidlem: Antala StaSka 2059/80b, 140 46, Praha 4 - Kr¢

IC: 00063584

DIC: CZ0Q063584

Bankovni spojent:

Cislo uctu:

Zastupce: Zdené&k Pokorny, uvolnény &len Rady MC Praha 4, na zaklad& pIné moci

dale oznacovany téz jako "Objednatel”

GORDIC spol. sr. 0. 5
v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve vlozce €. 9313 oddilu C obchodniho

se sidlem:
rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Brné
IC: 47903783
DIC: CZz47903783
Bankovni spojent:
Cislo uctu:
Zastupce: Ing. Jaromir Reza¢, jednatel a generalni feditel
Realizace: Pobocka Praha, Praha 2, Italska 35, PSC 120 00, el. podatelna: gordicph@gordic.cz

déle oznacovany téz jako "Poskytovatel™

(Objednatel a Poskytovatel oznacovani spolecné dale téz jako "Smluvni strany")

Cl. 2 Preambule

1. Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZzeny touto smlouvou o pfevodu prav k uziti, zprovoznéni
a zajisténi podpory provozu pocitacového systému GINIS MC04 (dale jen smlouva) se Fidi ustanovenim § 1746
odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obCansky zékonik (dale jen OZ) a zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a zmé&né nékterych zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale jen
AutZ).

2. Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakdzku s nazvem ,Integrace
systému GINIS DDP registr klientd zén placenych stani" zadanou v souladu s ustanovenim § 27 a § 31
zakona €. 134/2016 Sh. o zadavani vefejnych zakazek (déle jen ZVZ).
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Smlouva o pfevodu prav k uziti, zprovoznénia zajiSténipodpory provozu pocitacového systému GINIS MCO?

Cl. 3 Vyklad pojm{

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pro G¢ely Smlouvy (v€etné jejich priloh) budou dale uvedené pojmy vykladany

takto:
Pojem vyznam polmu pro Gcely Smlouvy
Administrator Povéreny pracovnik Poskytovatele, ktery je schopen provadét Implementaci APV,
resp. pracovnik Objednatele, ktery je k této ¢innosti Poskytovatelem vyskolen.
Akceptacniprotokol Zapis o akceptaci nebo zapis o predani a prevzeti plnéni (i dil¢iho) na zakladé
akceptacnich kritérii odsouhlaseny Opravnénymiosobami.
Aktualizovana verze APV Posledni verze APVurcem Poskytovatelem k distribuci, vytvorena zejména ve smyslu

legislativnich zmé&n a to minimaln& 1 (slovy: jednou) za 12 (slovy: dvanact) mésic(.
Nova verze APV]e podporovana 12 (slovy: dvanact) mésicl od zahajeni jeji distribuce,
za podminky, Ze je k ni hrazen poplatek za SW maintenance a v pfipadé, Ze nebude
nahrazena novou verzi APV.

APV Aplikaéni programové vybaveni - vSechny jednotlivé aplikacni programové produkty
fmodulv) pocitaového systému GINIS MCO04 specifikované v ofiloze ¢. 1 Smlouvv.
ke kterym ma Objednatel pravo k uziti na zakladé smlouvy specifikované v Cl. 2 odst.
2 této Smlouvy.

APVJIES Aplika¢ni programové vybaveni GINIS Enterprise+, ke kterému ma Objednatel pravo
k uziti na zakladé ustanoveni licennich smluv uzavienych mezi Hlavnim méstem
Prahou jako kupujicim a spole€nosti GORDIC spol. s r.o. jako prodavajicim.

APV GINIS Aplikaéni oroaramové vybaveni specifikované v ofiloze €. 1 Smlouvv. ke kterému m&
Objednatel pravo k uziti na zakladé ustanoveni této Smlouvy.

DB GINIS Databadzova struktura pocitacového systému, v niz jsou uchovavana data
Objednatele.

Implementace Proces, pfi kterém se tvofi pocCitaovy systétm GINIS MC04 pomoci nastaveni

(konfigurace) standardniho software specifickym potfebam organizace Objednatele
nebo jeji ¢asti; tvorba dokumentace a Skoleni.

Lhita pro odstranénizavady Doba od nahlaeni Zavadyto obnoveni funkcionality APVU\e specifikace SLA 8. Do této
doby se nezapocitava prodleni zplsobené Objednatelem.

Koncovy uzivatel Treti osoba, na kterou ma Objednatel pravo po pisemném souhlasu Poskytovatele
prenést pravo k uZiti APV, specifikovana v ofiloze €. 4 Smlouvv.
Kontaktniosoby Pracovnici Objednatele, resp. pracovnici Koncového uzivatele, opravnéni k vzneseni

pozadavku a pfipominky z hlediska odborné problematiky, praktického fungovani
systému, rutinniho provozu a k jejich feSeni s odbornymi pracovniky Poskytovatele.
Povéfeni pracovnici Poskytovatele, podilejici se na plnéni pfedmétu Smlouvy, ktefi
pfimo komunikuji s Kontaktnimi osobami Objednatele. Seznam je uveden
v Pfiloze €. 4 Smlouvy.

Komunikacniprostredky Prostfedky a zplsoby predavani informaci a Pfenosovych medii mezi Kontaktnimi
osobami:osobr\\ pfedani s potvrzenim pfevzeti Cli?raV/7&/7€o50/7/prebirajiciho, pisemny
postovni styk formou doporucené zasilky na adresy uvedené v Cl. 1 této Smlouvy,
elektronicka posSta s ovéfenym elektronickym podpisem pfijatad potvrzenim zpravou
podepsanou zarucenym elektronickym podpisem druhé strany, servisni portal
ServiceDesk, doru¢eni do datové schranky. Vzdaleny elektronicky pristup.

Legislativnicompatibility Hst Dokument, ktery pro definované obdobi specifikuje zavazné normy nebo €asti norem,
které v daném obdobi urCuji zavazné procesni postupy podporované v legislativné
zavislé funkcionalité Software. Legislativni compatibility list je vystaven pouze pro
legislativni prostfedi Ceské republiky, pokud neni smlouvou stanovenou jinak.

Opravnéna osoba Je opravnéna objednavat sluzby a schvalovatjejich plnéni. M4 povinnost a odpovédnost
kontrolovat provedené Sluzby a schvalovat jejich fakturaci. Ma pravomoc jmenovat a
odvolavat Kontaktniosoby.

Ostatnisluzby VSechny ostatni formy sluZeb, které se Poskytovatel zavazuje na zakladé dalSich
ujednani Smlouvy poskytovat, specifikované v prislusné ¢asti Prilohv €. 3 Smlouvv.

Monitoring Sledovéani webového rozhrani za UCelem snizeni pravdépodobnosti snizeni chybovych
stavd.

Patch Opravna jednorazova verze APV, ktera fesi dilci problém (problémy).

Podpora Zakladni telefonicka konzulta¢ni sluzba Poskytovatele k provozovaném v

orostfedi Objednatele v rozsahu dle soecifikaci v Pfiloze ¢. 3 Smlouvv. Tato
sluzba zahrnuje poskytovani rad k feseni vyhradné obecnych problémd, kde neni ze
strany Poskytovatele nutna znalost konkrétniho prostfedi a nastaveni vytvoreného
b&hem Implementace.

Podpora 1. arovné Podpora poskytovana prostfednictvim ServiceDesk a pracovniky Objednatele.
Poskytuje prevazné feSeni znamych chyb.
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Podpora 2. Grovné
Podpora 3, Grovné
Pozadavek

Pracovniden
Pracovnidoba
Produkty

Projekt

Protokol

Prenosové medium

Reakénidoba

Resenipozadavku

SaaS

ServiceDesk

Servisniprotokol

SLA

Sluzby

Smlouva

SW maintenance

Testovaciprostredi

Udrzba

Update

Upgrade

Vykaz

Smlouva o pfevodu prav k uziti, zprovoznénia zajiStéifpodporyprovozu pocitacového systému GINIS MC04

Podpora poskytovana Administratory. Podpora 2. Urovné feSi poZadavky, nevyfeSené
Podporou 1. Grovné.

Podpora zahrnujici opravu kédu APVnebo systému Poskytovatelem nebo oprava HW
jeho dodavatelem.

Kazda jednotliva zadost na poskytnuti adrzby APV, Podpory k APV, na odstranéni
Zavady nebo provedeni ostatnich sluzeb.

Jedna se o statem stanovené pracovni dny.

Doba od 9:00 do 17:00 hodin v Pracovnich dnech.

Veskera zafizeni, software s vyjimkou APV, dokumentace (v&etn& manual) a vyukové
materidly poskytované Objednateli Poskytovatelem.

Soubor informaci o nastaveni (konfiguraci) systému GINIS MCO04, a soubor opatfeni
které je nezbytné provést v ramci Implementace.

Souhrnné oznaceni pro dokumenty Akceptacniprotokol. Servisniprotokol. Zakladni
vzory vyjmenovanych dokument(, které mohou byt po dohodé Smluvnich stran
modifikovany nebo doplnény, jsou uvedeny Pfiloze ¢-"5 Smlouvy.

Fyzické prenosové medium CD/DVD/flashdisk, elektronicka forma typu datova zprava
doru€ena do datové schranky, elektronicka forma typu e-mail nebo FTP Ulozisté nebo
pfiloha zdznamu v systému ServiceDesk.

Doba od nahlaSeni Zavady, resp. PoZadavku Obieui\ate\em Poskytovateli do doby,
kdy je Poskytovatel povinen nejpozdéji zalit s feSenim nahlaSené Zavady, resp.
PoZadavku.

Asistence odbornych pracovnikl Poskytovatele pfi feSeni poZadavkl tykajicich se
rutinniho provozu, zakladni instalace, konfigurace a dale otazek tykajicich se Zavad
(chybové ¢i nestandardni stavy APV, chovani APVm rozporu s dokumentaci).

Software jako sluzba (Software as a Service; SaaS). Podstatou je poskytovani
softwarovych aplikaci formou sluzby, ktera umoznuje volitelné definovat a ménit
parametry jednotlivych komponent podle potfeb zdkaznika a jeho detailniho zadani.
Systém pro poskytovani Podpory 1. Grovng, sbér Pozadavkim operativni komunikaci v
ramci ReSeni pozadavku  provozovany  Poskytovatelem na  adrese
https://servicedesk.qordic.cz.

Zapis o Pozadavkdm provedenych souvisejicich servisnich zasazich v daném obdobi.
Service Level Agreement - oznacuje sjednanou Uroven poskytovani Sluzeb véetné
sluZzeb typu SaaS, ktera je specifikovana v PFiloze €. 3 Smlouvv.

Vsechny formy Implementace, Udrzby a Podpory, které se Poskytovatel zavazuje
poskytnout Objednateli ve vztahu k Aktualizovanym verzim APV.

Pisemna dohoda uzaviend mezi Poskytovatelem a Objednatelem, ktera je
podepsana jejich opravnénymi zastupci, v pfislusném poctu vyhotoveni, zahrnujici jeji
prilohy, dodatky a vSechny dal$i dokumenty, na které se smlouva odkazuje a které jsou
jeji nedilnou soucésti. Smlouva je zasadnim dokumentem, ktery vymezuje predmét
PInéni, zplsob a rozsah poskytovani PInéni, prava a povinnosti smluvnich stran, sankce
atd.

Aktivita Poskytovatele spojena zejména s poskytovanim pravidelnych Upgrade,
pfipadnych mimofadnych Update (zejména z dlivodu zmény legislativy) a posilovani
mimofadnych Patchl k APV.

Duplicitni nasazeni APV vcetné DB GINIS v prostfedi Objednatele, ke kterému
Poskytovatel udéluje Objednateli pravo k uziti dle této Smlouvy, vyhradné vSak
pro potieby testovani funkénosti APV”zea zprovoznénim Update, Upgrade nebo Patch
v rutinnim provozu, pro 3koleni pracovnikl Objednatele nebo pro potieby ovéreni
procesti nebo jejich jednotlivych krokd pfed jejich uplatnénim nebo pouzitim v
provozovaném GINIS MCO04. Zprovoznéni a podporu provozu Testovaciho prostfedi
Poskytovatel realizuje vyhradné v ramci sluzeb poskytovanych dle SLA 4 na zakladé
konkrétni objednavky Objednatele, pokud neni u konkrétni SLA uvedeno jinak.
Pravidelné a planované cinnosti profylaktického razu s cilem predchazeni zavadam
pocitaCového vybaveni, na kterém je APV provozovan, a souvisejicim chybam APV v
prostiedi Objednatele.

Nova verze APV, u které se oproti pfedchazejici verzi tohoto TiPl/ménijeho funkénost,
a to na zakladé zmeény jakékoliv skute€nosti, podle které byla cela funkénost tohoto APV
vytvofena, ale neméni se struktura dat datového fondu, s kterym tato verze APV
pracuije.

Nova verze APV, u které se oproti pfedchazejici verzi tohoto 71/21/méni jeho funk&nost,
a to na zakladé zmeény jakékoliv skutecnosti, podle které byla cela funkénost tohoto APV
vytvorena, a zarovefi se méni struktura dat datového fondu, s kterym tato verze APV
pracuje.

Zapis o provedenych pracich odsouhlaseny Opravnénymi osobami formou Protokolu
nebo zdznamu v systému ServiceDesk.
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Smlouva o prevodu prav k uzité zprovoznénia zajiSténipodpory provozu pocitacového systému GINIS MC(M

Vzdaleny elektronicky Moznost elektronického vzdaleného pristupu k APVv prostfedi Objednatele ze strany

pristup odbornych pracovnikd Poskytovatele za G¢elem feSeni PoZadavku alnebo pfistup na
FTP ulozisté Objednatele,

Zastupci kontaktnich osob  Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni pozadavku a jeho feSeni s odbornymi
pracovniky Poskytovatele po dobu nepfitomnosti Kontaktni osoby v misté pinénti,
resp. po dobu zaneprazdnénosti Kontaktniosoby.

Zavada Takové chovani APV, které je odliSné od vlastnosti uvedenych v oficialni dokumentaci
k APV, pfipadné nemoznost provozovat APV podle dokumentovanych vlastnosti a
postupl, nebo pravni vada dila.

Cl. 4 Pfedmét pInéni smlouvy

1. Predmétem plnénije udéleni Poskytovatelem Objednateli nevylu¢ného nepfenosného prava k uziti APV a DB
67/W5 oznacovanych jako "GINIS MCO04" v rozsahu specifikovaném jako APVXSINISy pfiloze €. 1 Smlouvy,
provedeni Implementace GINIS MCO04 dle specifikaci uvedenych v pfiloze & 6 Smlouvy a v terminech
uvedenych v pfiloze €. 7 Smlouvy, poskytovani Poskytovatelem Objednateli souboru 5/tliez? vztahuijicich se
vyluéné k Aktualizovanym verzim APVa déle zavazek Objednatele poskytnout Poskytovateli k tomu nutnou &i
potfebnou soucinnost, prevzit od Poskytovatele poskytnuté plnéni a zaplatit Poskytovateli za poskytnuta
plnéni z této Smlouvy sjednanou cenu.

2. SluZby poskytované Poskytovatelem dle této Smlouvy v sobg, nikoliv v8ak vyluéné&, nezahrnuji nize uvedena
pfipadna plnéni Poskytovatele, kterd4 budou G¢tovana Objednateli jednordzové mimo ramec Smlouvy podle
aktualni hodinové sazby Poskytovatele a mnoZstvi spotfebovaného materialu:

a) opétovnou instalaci nebo AdministraciAPVz jakékoliv pficiny, jejiz potfeba provedeni nebyla zptisobena
Poskytovatelem,

b) servis Aktualizovanych verziAPVf které byly Objednatelem zmé&nény nebo konfigurovany a Produktd,
které byly Objednatelem modifikovany bez pfedchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele,

c) opravu Produktdia vyménu nahradnich dild, kterou je nutné provést v disledku nedbalosti jinych osob
nez je Poskytovatel,

3.  Poskytovatel neni povinen plnit povinnosti vyplyvajici pro n&j z ustanoveni této Smlouvy ve vztahu k jinym nez
Aktualizovanym verzim APV,

Cl. 5 Prava a povinnosti smluvnich stran

1. vramci plnéni pfedmétu Smlouvy maji ob& Smluvni strany zejména, nikoliv vSak vyluéné&, nasledujici
povinnosti:

a) vzajemné spolupracovat a poskytovat si vedkeré informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazk(
vyplyvajicich z této Smlouvy;

b) neprodlené informovat druhou smluvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku prekazky plnéni majici
vyznamny vliv na fadné a v€asné plnéni dle této Smlouvy;

c) poskytovat druhé smluvni strané Uplné, pravdivé a v€asné informace o veSkerych skute¢nostech, které
jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné pinéni dle této Smlouvy;

d) plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochézelo k prodleni s plnénim jednotlivych
termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych pené&znich zavazkd.

2.V souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy ma Objednatel zejména, nikoliv vSak vyluéné, nasledujici
povinnosti:

a) vyvinout takovou soucinnost a poskytovat Poskytovateli vSechny informace, data a dokumentaci,
které budou Poskytovatelem opravnéné pozadovany k umoznéni fadného pinéni této Smlouvy;

b) zajistit potfebné technicko-organiza&ni podminky pro fadné plnéni této Smlouvy;

c) umoznit Poskytovateli pfistup do objektl, k zafizeni, k programovému vybaveni, databazim a
informacnimu systému Objednatele v rozsahu nezbytném pro fadné pInéni této Smlouvy dle
vzajemné schvalenych postupl;

d) zajistit dostatecné pracovni prostfedi pro povérené pracovniky Poskytovatele nebo jeho
subdodavatele podilejici se na plnéni Smlouvy v objektech Objednatele;

e) zajistit dostate¢nou kapacitu svych pracovnikd s odpovidajici kvalifikaci, ktera bude Poskytovatelem
opravnéné pozadovana k fadnému plnéni této Smlouvy;

0 udrzovat provozni prostfedi v souladu se specifikacemi vyrobce v pfiloze €. 2 Smlouvy, monitorovat
mozné chyby nebo selhani funkénosti a zabranit jejich vzniku, a zajistit instalaci vSech oprav chyb a
Aktuaiizovanych verziAPV, které mu doda Poskytovatel;

%) zajiStovat provozni spravu informacniho systému, provozovat data a zalohovat data za ucelem jejich
obnovitelnosti;

h) dodrzovat postupy Poskytovatele pro predkladani servisnich pozadavkd, pro hlaseni chyb a pro
rozhodovani o potfebé Sluzby,
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3.

10.

1.

Smlouva o pfevodu prav k uziti, zprovoznénia zajiSténipodpory provozu pocitacovéio systému GINIS MC04

i) dodrzovat instrukce Poskytovatele pro Gdrzbu provadénou Objednatelem a pro zajiStovani
Sluzeb?,

V souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy ma Poskytovatel zejména, nikoliv v8ak vyluéné, nasledujici
povinnosti:

a) postupovat pfi plnéni Smlouvy fadné tak, aby bylo dosazeno Ucelu Smlouvy;

b) poskytovat Sluzby” souladu se sjednanou kvalitou tak, aby vyhovovaly potfebam Objednatele, se
kterymi byl Posl™ovatel prokazatelné seznamen;

c) zajistit dostate¢nou kapacitu povéfenych pracovnik(l s odpovidajici kvalifikaci pro poskytovani Sluzeb,

d) dodrZovat bezpecnostni predpisy Objednatele, s nimiz byl prokazatelné seznamen;

e) poskytovat bezplatny zaruéni servis na Objednatelem reklamované zavady po servisnim zasahu po
dobu trvani zaruéni doby, (véetné poskytnuti Objednateli podpory i pfi feSeni problémU souvisejicich
s chybnou funkcionalitou AP\Zj. Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uzivanim
odstrani Poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu na naklady Objednatele. Naroky z vad nezahrnuiji
narok nebo pravo na nahradu jakychkoliv jinych Skod plynoucich ze ztraty zisku nebo dat, ztrat
moznosti pouZiti Aktualizovanych verziAPV, nebo naslednych $kod, jakoZ i jinych narokd, a to ani
tehdy, kdyZz Objednatel na moznosti takovych Skod upozornil;

f) poskytnout jako sou€éast dodavky pfisluSnou dokumentaci a instala¢ni média;

9) v souvislosti s vyvojem v oblasti informacnich technologii a vlastnim procesem certifikace aktualizovat
specifikace uvedené v pfiloze €. 2 Smlouvy;

h) zajistit, aby veSkera dokumentace v€etné navodu k obsluze ke kazdému pfedmétu pinéni byla v Ceském
jazyce, aktualni a Uplna;

i) poskytovat Objednateli Podporuv pfipadé potfeby i e-mailem, faxem nebo dopisem v ¢eském jazyce.

) V pfipadé nenadalych stavl &i havarii vyvine poskytovatel maximalni mozné Usili vedouci k odstranéni
havarijni situace, a to nad rdmec standardniho ¢asového fondu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli Sluzbya APVv mnoZstvi, jakosti a provedeni, jez ur€uje tato
Smlouva, na podkladé konkrétnich SLA. Specifikace Sluzebtornou SLA je uvedena v pfiloze ¢, 3 Smlouvy.

V pfipadé prodleni Objednatele s poskytovanim dohodnuté soucinnosti, které brani Poskytovateli v fadném
pInéni této Smlouvy nebo toto pInéni zt&Zuje podstatnym zplsobem, po dobu delsi nez 15 (slovy: patnact) dnd,
je Poskytovatel opravnén, bez ohledu na dal$i naroky, prerusit plnéni dle této Smlouvy (Gplné nebo ¢astecné),
dokud nebude takova soucinnost Objednatelem poskytnuta, aniz by neposkytovani pinéni z tohoto dlivodu bylo
povazovano za prodleni Poskytovatele s plnénim prfedmétu Smlouvy, s tim vSak, Ze na tuto moZnost
Objednatele pisemné upozorni nejméné 5 (slovy: pét) dni pred tim, neZz plnéni pferusi. V pfipadé preruseni
pinéni dle této Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli $kodu, kterd z tohoto dlvodu
Poskytovateli vznikne (zejména dodatec¢né naklady vynaloZzené Poskytovatelem), a terminy plnéni dle této
Smlouvy se prodluzuji o dobu pferuseni a o dalsi pfiméfenou dobu potfebnou k znovuobnoveni plnéni.

Poskytovatel mize se souhlasem Objednatele povéfit provedenim Sluzeb }\x\ou osobu - topologicky blizkou
pobotku nebo jinou organizatni jednotku servisni sité Fizenou Poskytovatelem, pfipadné jinym
Poskytovatelem certifikovanym subdodavatelem. V téchto piipadech m& Poskytovatel viéi Objednateli
odpovédnost, jako by SA/z?/provadél (poskytoval) sam.

Kazdé predani plnéni pfedmétu Smlouvy bude provedeno formou akceptace Protokolu, pokud neni dale uvedeno
jinak. Objednatel je povinen pisemné zdlvodnit a doru€it nejpozdé&ji do 3 (slovy: tfi) pracovnich dnd od dne
doruceni Protokolu Komunikacnimi prostfedky na adresu realizace Poskytovatele dle Cl. 1 odst. 2 této
Smlouvy pfipadné odmitnuti jeho akceptace. Neakceptovany Protokol, ktery nebude v uvedené Ihdté véetné
zdGvodnéni vracen zpét Poskytovateli, je povazovan uplynutim této |hity za akceptovany. PInéni pfedmétu
Smlouvy realizované v kazdém kalendafnim roce s ukon€enim realizace prislusné ¢asti plnéni ve 12. (slovy:
dvanactém) mésici pfislusného kalendarniho roku preda Poskytovatel Objednateli po vzajemné dohodé vzdy

tak, aby akceptace Sluzeb probéhla nejpozdéji do data 31. 12. pfislusného kalendarniho roku.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti Sluzeb od Poskytovatele v pfipadé, ze pfedavana cast dila
vykazuje natolik vazné vady, Ze nemlZe slouzit svému Gcelu viibec nebo s vyraznymi omezenimi.

Dojde-li pfi plnéni dle této Smlouvy k vytvoreni dila Poskytovatelem, které je pfedmétem autorskopravni
ochrany dle zakona €. 121/2000 Sb., autorského zakona, v platném znéni (dale téz "AutZ"), zavazuje se
Poskytovatel poskytnout Objednateli ktakto vytvofenému dilu jako celku i kjeho jednotlivym c¢astem
nevyhradni nepfevoditelné a Casové omezené pravo k jejich uziti. Pfesna specifikace podminek tohoto uziti bude
na zékladé dohody Smluvnich stran obsahem dodatku této Smlouvy.

Objednatel je opravnén pouzivat Sluzbya Produkty ol data jejich prevzeti.

Cl. 6 Doba a misto plnéni

Doba a terminy poskytovani Sluzeb v ramci procesu Implementace GINIS MCO04 jsou uvedeny v priloze &. 7
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1.

Smlouvy, terminy pro ostatni poskytovani Sluzeb jsou uvedeny v priloze ¢. 3 Smlouvy jednotlivé u kazdé
konkrétni Sluzby.

Mistem pInéni této Smlouvy je pracovisté Objednatele:
a) Antala Staska 2059/80b, 140 46, Praha 4 - Krc.

Cl. 7 Cena

Celkova cena za prevod prav k uZziti a zprovoznéni APV GINIS c\n\:
bez DPH 290 000 K¢, slovy: Dvéstédevadesat tisic korun ¢eskych,
vcetné DPH 350 900 K¢, slovy: tfistapadesattisicdevétset korun ¢eskych.
Detailni pfehled cen za prevod prav k uziti APV GINIS]* uveden v pfiloze €. 1 Smlouvy.
Detailni prehled cen Implementaceie uveden v pfiloze €, 6 Smlouvy.

Celkovéa cena za 1 rok poskytovani sluzeb €ini:

bez DPH 83 840 K¢, slovy: osmdesatfitisicosmsetctyficet korun ¢eskych,

véetné DPH 101 446,40 K¢, slovy: stojednatisicCtyFistactyricetSest korun ¢eskych Gtyficet halérd.
Detailni pfehled cen za poskytovani zajiSténi podpory je uveden v pfiloze €. 3 Smlouvy.

Cena za plnéni prfedmétu Smlouvy je stanovena jako nejvySe pfipustnd a zahrnuje veSkeré néklady
Poskytovatele véetné dopravy a prace odbornych pracovnikl. Vyjimku z ustanoveni tohoto odstavce tvori
ustanoveni odst. 3 a odst. 5 tohoto ¢lanku a pInéni za SLA 4 dle specifikace pfilohv ¢. 3 Smlouvy. Mimo
uvedené vyjimky nejsou pfipustné Zadné dalSi podminky, za kterych by mohlo dojit k pfekroCeni ceny.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze ceny uvedené v této Smlouveé a pfilohach této Smlouvy je Poskytovatel
kaZzdorocné opravnén vzdy k pocatku kazdého kalendarniho roku navysit o hodnotu meziro¢ni inflace
spotiebitelskych cen (mira inflace vyjadiena prdmérnym roénim vyvojem spotiebitelskych cen posledniho
kalendarniho roku proti priméru roku pfedchoziho), kterou pro pfedchozi kalendarni rok stanovi Cesky statisticky
Ufad. Ceny navy3ené o tuto meziro&ni inflaci jsou cenami pro dany kalendarini rok nejvy3e pfipustnymi a v priib&hu
daného roku ve vztahu k inflaénimu navySovani neménné. O provedeném navyseni cen je Poskytovatel povinen
Objednatele pisemné informovat. Pisemnd informace musi byt podepsana statutarnim zastupcem
Poskytovatele a musi obsahovat dotéeny kalendaini rok, plvodni vysi cen, pouzitou miru inflace a nové
stanovené ceny dle jednotlivych polozek. Bude-li chybné uveden kalendarni rok, chybné uvedeny ceny ptvodni,
chybné stanovena mira inflace nebo chybné proveden vypocet novych cen, nemusi Objednatel nové stanovené
ceny akceptovat, a to az do zaslani nové bezchybné pisemné informace o navySeni cen. Pisemna informace
s naleZitostmi dle tohoto odstavce Smlouvy je nezbytnou podminkou k uplatnéni cen navySenych dle tohoto
odstavce Smlouvy.

Cena za mésic, ve kterém nabude Smlouva ucinnosti, u pfislusnych SLA dle pFilohy €. 3 Smlouvy, je stanovena
jako pomeérna ¢ast mésicni ceny plnéni odpovidajici po¢tu dni od nabyti G€innosti Smlouvy do konce mésice.

Castky budou fakturovany véetné DPH. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude
stanovena v okamziku fakturace vzdy v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Cl. 8 Platebni a faktura¢ni podminky

Cena je splatnd na zakladé danovych dokladd (faktur) vystavenych Poskytovatelem. Poskytovatel je povinen
po vzniku prava fakturovat vystavit a Objednateli predat fakturu ve 2 (slovy: dvou) vyhotovenich s rozepsanim
jednotlivych polozek dle pfedmétu Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje vystavit pfislusnou fakturu vzdy za pfislusné uskutecnéné pinéni, a to vzdy
bezodkladné po datu uskutecnéni zdanitelného plnéni a prokazatelné dorucit danovy doklad (fakturu) na adresu
sidla Objednatele do 5 (slovy: péti) Pracovnich dntiolle dne vystaveni. Datem uskutednéni zdanitelného pinéni
je:
a) datum akceptace prislusného pinéni Objednatelem;
b) v pfipadé pravidelné se opakujicich plateb dle definice u konkrétnich SLA je timto datem vzdy posledni
kalendarni den daného ctvrtleti, pokud neni u konkrétni sluzby uvedeno jinak.

Jednotlivé faktury musi obsahovat ¢islo Smlouvy Poskytovatele i Objednatele, &islo U¢tu a vSechny udaje
uvedené v § 29 zakona ¢. 235/2004 Sh., O dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg&jSich predpis(, a v § 435 zakona
¢. 89/2012 Sh. Obc¢ansky zakonik (dale téz "OZ"), ve znéni pozdéjSich predpisl. Nedilnou soudasti faktury je
Protokol o akceptaci sluzeb podepsany Opravnénymi osobami, s vyjimkou pravidelné se opakujicich plateb dle
definice u konkrétnich SLA.

Faktury jsou splatné do 15-ti (slovy: patnacti) kalendafnich dnl po jejich prokazatelném dorueni Objednateli
na adresu sidla Objednatele.
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Objednatel je opravnén do 5-ti (slovy: péti) dnll od data prokazatelného doruéeni/data splatnosti faktury vratit
Poskytovateli fakturu, kterd neobsahuje poZadované néleZzitosti, neni vystavena v souladu se Smlouvou, nebo
kter4 obsahuje jiné cenové Udaje neZz dohodnuté ve Smlouvé k opravé nebo doplnéni, aniz tim bude v prodleni
se zaplacenim. Objednatel musi uvést divod vraceni. Doba splatnosti nové (opravené) faktury zacind znovu
bézet ode dne jejiho doruceni Objednateli.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsani fakturované ¢astky z uctu Objednatele.

Cl. 9 Vlastnické pravo

V pfipadé, Ze na zéakladé plnéni Poskytovatele se nékteré Produkty maji stat vlastnictvim Objednatele,
prechazi na Objednatele vlastnické pravo k Produktim dnem Gplného zaplaceni ceny takovych Produktd,

Veskeré diagnostické prostfedky a servisni dokumentace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli v souvislosti
s touto Smlouvou zdstavaji ve vlastnictvi Poskytovatele a Objednatel se zavazuje vratit je Poskytovateli
neprodlené po ukonceni platnosti této Smlouvy.

Nebezpedi Skody na Produktech pfechazi na Objednatele dnem jejich prevzeti od Poskytovatele.

Cl. 10 Zaruéni podminky

Poskytovatel Objednateli poskytuje na predané Produkty, Aktualizované verze APV a Sluzby zaxyUm za jakost.
Zaruka za jakost Objednatelem prevzatych Produktl\y”lie posuzovéna s pfihlédnutim na ustanoveni § 2113 a
nasl. OZ. Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Produktll, které jsou materialni povahy, po
dobu 24 (slovy: dvaceti ¢tyf) meésicl od jejich prevzeti Objednatelem, a to Ze tato plnéni po vy$e uvedenou
dobu neprokdZzou materidlové nebo vyrobni vady. Zaruku za jakost Aktualizovanych verzi APV poskytuje
Poskytovatel po dobu 12 (slovy: dvanacti) mésicti od jejich uvedeni do rutinniho provozu, zaruku za jakost
SluZeb 30 (slovy: tficet) kalendafnich dni od jejich prevzeti (akceptace) Objednatelem.

Smluvni strany se dale dohodly na tom, Ze veskeré nahrady z vad predanych Produktd, které jsou materialni
povahy, jsou omezeny na vymeénu prokazateln& vadnych zaznamovych material(l, na kterych jsou uloZzeny dodané
kopie dokumentl a souborll dat. Poskytovatel je povinen vyménit Objednateli vySe uvedené vadné véci
materialni povahy do 30 (slovy: ftficeti) kalendainich dnl od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady
Objednatelem.

Poskytovatel garantuje Objednateli, 7ze dokumenty a soubory dat, které mu vramci plnéni pfedmétu
Smlouvy na zakladé této Smlouvy predal, jsou autorizovanymi kopiemi originaldl pfislusnych dokumentd
a soubortl dat Poskytovatele a Zze k nim ma prava na jejich $ifeni, instalaci, konfiguraci a spravu.

Cl. 11 Reklamace, odstranovani vad

Reklamace budou Kontaktnimi Objednatele hlaSeny Poskytovateli prostfednictvim servisniho portalu

Poskytovatele ServiceDesk na adrese https://servicedesk.gordic.cz. Reklamaci Objednatel uplatiiuje také
pisemné formou doporu¢ené zasilky na adrese realizace Poskytovatele uvedenou v CI. 1 odst. 2.

Objednatel soucasné s ohlaSenim Zavady preda nasledujici podklady:
a) popis postupu, ktery vedl k ZaVade (uvést v Eem se projevuji vady véetné dlikazd),
b) chybové vypisy.

Definice Grovni zavad, Reakénidoby a Lhdty pro odstranénizavadjsou specifikovany v priloze &. 3 Smlouvy
konkrétné u kazdé Sluzby, pokud jsou v rdmci sluzby garantovany.

Cl. 12 Sankéni ustanoveni

Pokuty za prokdzané neplnéni poskytovanych Sluzeb Poskytovatelem jsou specifikovany v priloze ¢&. 3
Smlouvy konkrétné u kazdé Sluzby.

V pripadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle této Smlouvy nebo jeji ¢asti je Objednatel povinen
zaplatit Poskytovateli Urok z prodleni za kaZdy i zapocCaty den prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky.
Uplatnénim prava na zaplaceni Groku z prodleni nebo zaplacenim uroku z prodleni neni nijak dot€eno ani omezeno
pravo Poskytovatele na nahradu Skody.
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3. V pripadé prodleni Objednatele s placenim jakékoliv ¢astky splatné dle této Smlouvy o vice nez 21 (slovy:
dvacet jedna) dnd, je Poskytovatel opravnén, bez ohledu na dalsi naroky, prerusit pinéni dle této Smlouvy
(UpIng& nebo Castetnd&), dokud nebude takova Castka zaplacena, aniz by neposkytovani pinéni z tohoto divodu
bylo povazovano za prodleni Poskytovatele, s tim v8ak, Ze na tuto moznost Objednatele pisemné upozorni
nejméné 5 (slovy: pét) dni pred tim, nez pInéni prerusi. V pfipadé preruseni plnéni dle tohoto odstavce Smlouvy
je Objednatel povinen Poskytovateli uhradit pfipadnou $kodu, ktera z tohoto diivodu Poskytovateli vznikne
(zejména dodatecné néklady vynalozené Poskytovatelem), a terminy plnéni dle této Smlouvy se prodluzuji o
dobu preruSeni plnéni a o dalSi pfiméfenou dobu potfebnou k znovuobnoveni pinéni.

Cl. 13 Nahrada Skody

1. Smluvni strany maji odpovédnost za zplsobenou Skodu v rdmci platnych pravnich predpist a této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

2. Z&dn& ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v disledku v&cné& nespravného nebo jinak chybného
zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. Zadné ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplisobené

prodlenim s plnénim zavazkd druhou smluvni stranou.

3. Nahrazuje se skute¢na Skoda a usly zisk. Nahrada Skody se Fidi obecnymi ustanovenimi OZ. Uplatnénim nebo
zaplacenim smluvni pokuty neni dot€¢eno ani omezeno pravo poskozené smluvni strany na nahradu Skody.

4, Poskytovatel odpovida za Skodu zpUsobenou vadnym pInénim této Smlouvy v rozsahu stanoveném ¢eskym
pravnim radem.

5. Nahrada Skody se plati v ¢eskych korunéach.

6. Poskytovatel neni povinen nahradit $kodu zplisobenou ztratou nebo zni¢enim dat Objednatele, pokud k ni
doslo neplnénim zavazkd Objednatele dle této Smlouvy nebo z dalSich jim zavinénych dlvodl tedy napriklad
ale nikoliv vylucné: nésilng, pocitacovymi viry a jinym Skodlivym kédem, zasahem tfetich stran, neodbornou
obsluhou, nevhodnym uzivani APV, a podobné.

Cl. 14 ReSeni spor(i

1. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnych spor( vzniklych na zakladé této
Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a k jejich vyfeSeni zejména prostiednictvim jednani Smluvnich
stran.

2.V pripadé soudniho feseni sporli mezi Smluvnimi stranami budou tyto feSeny pred vécné a mistné prislusnym
soudem dle zakona ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad, v platném znéni.

Cl. 15 Okolnosti vylucujici odpovédnost

1.  Z&dna ze smluvnich stran neodpovida za prodleni zplisobené okolnostmi vylugujicimi odpovédnost.

2.V souladu s ustanovenim 82913 odst. 2 OZ se za okolnost vylu€ujici odpovédnost povazuje mimoradna
nepfedvidatelnd a nepiekonatelnd prekazka, ktera nastala nezavisle na vdli povinné strany. Odpovédnost
nevylu€uje prekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti.

3. Smluvni strana, u niZ nastala okolnost vylu€ujici odpovédnost, je povinna o této skutecnosti neprodlené pisemné
informovat druhou stranu. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Cl. 16 Komunikace mezi smluvnimi stranami
1. Smluvni strany spolu budou komunikovat Komunikacnimiprostfedky.
2. Jména Opravnénych osob, Kontaktnich osob a dal$i kontaktni informace jsou uvedeny v pfiloze ¢, 4 Smlouvy.
Smluvni strany jsou opravnény prostfednictvim Opravnénych osob]m\ jmenované Kontaktni oso/?/zménit,
pfiemz zména je ucinné akceptaci druhou smluvni stranou nebo doru€enim pisemného ozndmenio takové zméné

druhé smluvni strané.

3. V8echna oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé nebo ktera maji byt uéinéna
na zékladé této Smlouvy, musi byt u€inéna v pisemné podobé a druhé strané doru€¢ena bud osobné s potvrzenim
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prevzeti, nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na
titulni strance této Smlouvy, neni-li touto Smlouvou stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto
jinak, pfipadné doru¢enim do datové schranky.

Oznamenim v pisemné podobé se rozumi doruceni oznameni druhé smluvni strané bud v papirové formé nebo v
elektronické (digitalni) formé jako dokument ve formatu *.doc, *.docx, *.rtf nebo *.pdf na Pfenosovém médiu.

Smluvni strany se zavazuji, Zze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do 3 (slovy: tFi) dnd.

Cl. 17 Ochrana informaci

Poskytovatel a Objednatel se zavazuji, ze jakékoliv informace, které ziskali od druhé smluvni strany

v souvislosti s pInénim predmétu Smlouvy, nebo které jsou obsahem predmétu Smlouvy, neposkytnou tretim
osobam bez vyslovného souhlasu druhé smluvni strany. Povinnost Objednatele dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o

svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpis, neni ustanovenim véty pfedchozi dotéena.

Pfi plnéni pfedmétu Smlouvy se Poskytovatel vyvaruje toho, aby jakkoli pfiSel do styku s osobnimi Udaji,
kterych je Objednatel spravce (dale jen ,,0sobni Gdaje").

2.1. Bez ohledu na ustanoveni bodu 2 ¢i. 17 mize Objednatel Poskytovateli na zakladé zvlastniho pisemného
zmocneéni (listinnou Ci elektronickou formou, napf. prostfednictvim service desku / help desku) a v jeho ramci
povolit pfistup k osobnim Gdajdm. Ve zmocnéni Objednatel vymezi:

a) rozsah a UCel zpfistupnéni osobnich adajd,

b) dobu zpfistupnéni osobnich Gdajt,
c) pripadna zvlastni bezpecnostni opatfeni,
d) pripadné podminky zapojeni dal$i osoby odliSné od autorizovanych osob Poskytovatele,

e) pfipadné podminky zhotoveni kopif zpfistupn&nych osobnich Gdajd vEetné stanovenitoho, jak s témito
osobnimi Udaji nakladat po uplynuti doby pro jejich zpfistupnéni.

Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani z povéreni spravce dle ¢lanku 29 nafizeni GDPR.

2.2. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o vS§ech osobnich Udajich, se kterymi pfijde do styku v
souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy. Poskytovatel se zejména zavazuje:
a) s vyjimkou uvedenou v bodu 2.1. pism. e) &l. 17 nezhotovovat kopie osobnich tdaj,

b) osobni Gdaje vyuZivat pouze pro Uc€ely plnéni pfedmétu Smlouvy,
c) nesdélovat nebo nezpfistupriovat osobni Gdaje tfetim stranam bez predchoziho souhlasu Objednatele,

d) zajistit, aby jeho zaméstnanci a dalSi osoby, které pfijdou do styku s osobnimi Udaji v souvislosti s plnénim
predmétu Smlouvy, byli zavazani povinnosti mi¢enlivosti ve stejném rozsahu, v jakém je mi€enlivosti
vazan on sam, a aby tato povinnost mi€enlivosti trvala i po skonCeni jejich zaméstnani nebo provadéni
praci,

e) zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni predmétu Smlouvy, pfi styku nebo nakladani s
osobnimi Gdaji nepofizovaly kopie osobnich Gdajd bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele a
aby jejich cinnosti nebo opomenutim nedoSlo k nahodnému nebo protipravnimu zni€eni, ztraté ¢i
pozménéni osobnich Gdajd, nebo k jejich neopravné&nému zpfistupnéni tfetim osobam.

2.3. Objednatel je opravnén provadét kontrolu, zda Poskytovatel pini své povinnosti dle bodu 2 ¢lanku 17.

2.4. Popis prostfedi Objednatele pro pfistup Zhotovitele do interni LAN sit& Objednatele je uvedeno v pfiloze €. 8
Smiouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pripady, kdy:

a) smluvni strana prokaze, Ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplsobila sama smluvni strana,

b) smluvni strana prokdze, Zze méla tuto informaci k dispozici jeSté pfed datem zpfistupnéni druhou
stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

C) smluvni strana obdrzi od zpfistupriujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou informaci,

d) je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zdkonem nebo zdvaznym rozhodnutim opravnéného organu.

Za informace, na které se vztahuji ustanoveni tohoto ¢lanku, se povazuji veSkeré informace vzajemné poskytnuté
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v Ustni nebo v pisemné formé&, jakoZ i know-how, jimZ se rozumi veSkeré poznatky obchodni, vyrobni,
bezpeé&nostni, technické & ekonomické povahy véetné software, diagnostika, dokumentace v&etn& manuald
souvisejici s €innosti smluvni strany, které maji skuteCnhou nebo alespon potencialni hodnotu a které nejsou v
pfislunych obchodnich kruzich b&zné dostupné a vztahuje se na né dle vile pfislusné smluvni strany povinnost
micenlivosti.

Smluvni strany se zavazuji nakladat s informacemi dle specifikace v odst. 4 tohoto ¢lanku, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim Smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim
a ucinit veSkera organizacni technicka opatfeni zabranujici jejich zneuziti ¢i prozrazeni.

Povinnost mi€enlivosti o informacich dle specifikace v odst. 4 tohoto ¢lanku trva i po ukon&eni platnosti Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit plnéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto ¢lanku i ze strany jeho
subdodavateld.

Cl. 18 Bezpecnost informaci

1. Zhotovitel je pfi pInéni pfedmétu Smlouvy pro potfeby zajisténi kybernetické bezpecnosti zejména povinen
dodrzovat nize uvedené pozadavky:

a) nepouzivat zpfistupnéné informac¢ni systémy jinym zplsobem neZ pro potfeby plnéni predmétu
Smlouvy,

b) realizovat pInéni pfedmétu Smlouvy pouze prostiednictvim pracovnikl uvedenych v bodu 3 &lanku
18 Smlouvy,

c) zabranit pfistupu k informacnim systémdm zpfistupnénym Objednatelem pro potieby pInéni
predmétu Smlouvy a k informacim v nich obsaZzenym neopravné&nym osobam,

d) FeSit pozadavky a problémy bezpecnostniho charakteru, vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu
Smlouvy, s kontaktnimi osobami Objednatele dle bodu 3 ¢lanku 18 Smlouvy,

e) v pripadé vzniku bezpecnostni udalosti nebo bezpecnostniho incidentu v priibéhu pinéni predmétu
Smlouvy, postupovat pfi jejich zvliadani podle pokynd Objednatele a spolupracovat pfi napraveé,

f) po dobu pInéni pfedmétu Smlouvy realizovat potfebna bezpecnostni opatfeni, zejména dle vySe
uvedenych bodl b) az e).

2. Sluzby specifikované ve Smlouvé mohou poskytovat pouze autorizované osoby Poskytovatele. Tyto osoby
se zUCastni bezpecénostniho 3koleni Objednatele, které se uskute¢ni do tfi tydnd od podepsani tohoto
dodatku smlouvy.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze kontaktnimi osobami pro otazky bezpe€nosti informaci pro potfeby pInéni
pfedmétu Smlouvy jsou osoby uvedené v pfiloze ¢. A Smlouvy.

4. Pokud Poskytovatel pro pInéni pfedmétu Smlouvy bude potfebovat vzdaleny pfistup k dotéenym systémim
Objednatele, pak, bude-li mu tento pfistup umoznén, budou smluvni strany povinny postupovat podle prilohy
¢. 8 Smlouvy a s tim, zZe:

a) pfistup bude umoZnén pouze osobam dle bodu 3 ¢lanku 18 Smlouvy. Objednatel ma pravo tento
pfistup kdykoliv odepfit,

b) vzdaleny pfistup mlze byt ze strany Objednatele dozorovan.

Cl. 19 Platnost a ukonceni platnosti Smlouvy
Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhou smluvni stranou.

Smlouva je uzaviena na dobu uréitou do 1.6.2020. Platnost Smlouvy Ize prodlouzit dodatkem odsouhlasenym
obéma Smluvnimi stranami.

Platnost této Smlouvy Ize ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani
vzajemnych zavazkd a pohledavek.

Platnost této Smlouvy Ize ukoncit pisemnym odstoupenim smluvni strany od této Smlouvy doru¢enym druhé
smluvni strané z diivodu podstatného poruseni smluvnich povinnosti. Podstatnym poru$enim smluvnich povinnosti
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je mimo jiné opakované (tj. nejméné dvakrat) prodleni druhé smluvni strany s plnénim kteréhokoliv jejiho zavazku
podle Smlouvy, je-li prodleni delSi nez dva (slovy: 2) mésice a to v pfipadé, Zze druha smluvni strana pres pisemné
upozornéni na porudeni Smlouvy toto poruseni v poskytnuté Ih(t&, ktera nesmi byt kratsi nez 10 (slovy: deset)
dn(, neodstranila.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné ozndmeno druhé smluvni strané a je U¢inné mésic po doruceni tohoto
oznameni druhé smluvni strané.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informaci, feSeni spord, zajisténi
pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nidhrady Skody a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout penézita plnéni
za plnéni poskytnuta pred Gc€innosti odstoupeni od Smlouvy).

Smlouva zanika rovnéz uplynutim vypovédni lhity, ktera je 6 mésicl. Vypovédni Ihlita zatina bé&Zet nasledujici
mésic po doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu miZe vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran, a to
i bez uvedeni divodd.

Cl. 20 Ostatni ujednani
Vztahy vznikajici ze Smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.

Smlouvu Ize doplnit a ménit pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky, odsouhlasenymi Smluvnimi
stranami a podepsanymi opravnénymi zastupci Smluvnich straji, s vyjimkou zmény ceny specifikované v Cl. 7
odst. 3 této Smlouvy, zménou Kontaktnich 0soh6\Q ustanoveni Cl. 16 odst. 2, aktualizaci specifikaci uvedenych
v pfiloze ¢. 2 Smlouvy a modifikaci a doplnéni vzorl Protokolll uvedenych v pfiloze €. 5. kdy je opravnéna
takovou zménu podepsat Opravnéna osoba dle specifikace v pfiloze €. 4 Smlouvy.

Objednatel je opravnén postoupit pohledavky vyplyvajici z této Smlouvy tfetim osobam jen s predchozim
pisemnym souhlasem Poskytovatele.

Veskera obchodni tajemstvi v této Smlouveé a jejich prilohach byla jasné oznaéena prostfednictvim symbolu **
u takovych adajl. Takto oznacené Gdaje nepodléhaji zakonu &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv, v platném znéni.

Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: Gtyfech) stejnopisech s platnosti originalll, pficemz Objednatel obdrzi 2
(slovy: dva) stejnopisy. Poskytovatel obdrzi 2 (slovy: dva) stejnopisy. V pripadé pochybnosti o autenti¢nosti
textu této Smlouvy plati, Ze povinnosti smluvni strany nesmi byt mensi a pravo nesmi byt vétsi, nez je ve
vyhotoveni Smlouvy, které ma v drZzeni druha strana.

Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, vSechny pisemnosti podle Smlouvy se pofizuji ve 2 (slovy: dvou)
stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom stejnopisu.

Nedilnou sou¢asti Smlouvy jsou néasledujici pfilohy:

a) Priloha €. 1. Specifikace APV
b) Priloha €. 2: GINIS Compatibility list
c) Priloha €. 3: SLA - Specifikace sluzeb a jejich ceny
d) Priloha €. 4: Kontaktniosoby
e) Priloha €. 5: Vzory Protokolll
f)  Pfiloha €. 6: Specifikace zprovoznéni systému
g) Pfiloha ¢. 7: Harmonogram Implementace
h) Priloha ¢ 8: Popis prgstfed™jgj"Tgi*yjriMjfistup Poskytovatele do interni LAN sité¢ Objednatele.
V Jihlavé, dne: 23. 5. 2018 V Praze, dne:
za Poskytovatele za Objednatele
Ing. Jaromir Reza& Zdené&k Pokorny, uvolnénvren Rady
jednatel GORDIC spol. s . 0. na zakladéplne moci

vz. Ing. Jan Dvoréak
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