SMLOUVA O AKCEPTACI PLATEBNICH KARET
V PROSTREDI VEREJNE DATOVE SIiTE INTERNET

mekd 12
170 00 Pi- 1@ 7 - Moledovice
& 53&?52@1

uzaviena dle § 1746, odst 2 a nasl. zak £. 88/2012 Sb., obtanského zakoniku v platném znéni, a v souladu s ustanovenim zak. & 284/2009 Sb., o
platebnim styku a mimo re2im zakona & 134/2016 Sb, o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

o

Eislo: |E-comm_ (12795281

(déle jen ,Smiouva®)

— — — — L] [____J ]
Oper#or ICT, a.s.

Smiuvni strany:

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s

Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO/DIC: 00001350/CZ699000761

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Mésiského soudu v Praze, oddil B XXXV, vioka 46
{ddle jen Banka" nebo ,LS0B7)

Zastoupena: Radkem Horakem, manaerem Acquiring a e-commerce
Ing. Petrou Bfezlkavou, pracovnikem pro prodejni a obchodni podporu akceptace platebnich karet
a
Obchodnl firmamazeviplijmeni, jméno, titul. rodné Lislo: [ Operétor ICT, a.s.
Sidlo / trvaly pobyt {vé. PSC): | Délnicka 21312, Holedovice, 170 00 Praha 7
TR — g
| Zapsanj#4 v obchodnim rejstfiku: | vedenem Méstskjm soudem v Praze, addl B, viozka 19676
(dale jer .Obchodnik”)

Michal FiZer, MBA, pfedseda pfedstavenstva
Bc. Petra Burdova, mistopledseda pledstavenstva

Korespondentni adresa. | Délnicka 21312, HoleSovice, 170 0C Praha 7

Zastoupena:

PREAMBULE

Obchodnik proved! dle internich pfedpisti vyb&rové fizeni k nadlimitni vefejné zakazce .Platebni brana pro mobllini aplikaci a e-shop.” {dale jen
Vybérové: fizeni’) na uzavieni této smiouvy. Tato smiouva je uzavfena s Bankou na zakladé vysledku vybérového fizeni.

PROHLASEN! BANKY

{a} Banka prohladuje a potvrzuje, Ze:

a} je opravnéna uzaviit Smiouvu a plnit své povinnosti vyplyvajlci ze Smiouvy;

b} na strané Banky neni k uzavfeni Smiouvy ani ke spinénf zavazki Banky z ni vyplyvajicich po2adovan 2adny souhlas, udéleni
vyjimky, schvaienl, prohladeni ani povoleni jakékoliv tfeti osoby &i organu, poplipadé tyta byly ziskany,

¢} uzavlenl Smiouvy Bankou neni (i} porudenim jakékoliv pavinnosti vyplyvajicl z platnych pravnich pfedpisi v jakémkoliv pravalm
fadv, jimi je Banka vazana, amebo (i) poruienim jakékoliv povinnosti vyplyvajici z jakékoliv smiouvy, JiZ je Banka stranou, a/nebo
{ii}) v rozporu s jakymkoliv potadavkem, rozhodnutim nebo pfedbéZnym opattenim spravniho organu nebo soudu nebo rozhod&im
ndlezem rozhodc(, f'm je Banka vazana;

d) spliiuje vedkeré poZadavky na jejl zpdsobilost (kvalifikaci) stanovencu ve vybérovém fizeni, které vedio k uzavieni télo Smiouvy;

e) Banka nen| v upadku nebo v hrozicim Upadku ve smyslu § 3 zdkona & 182/2006 Sb., o dipadku a zplsobech jeho fedeni
{insolvendni zdkon), ve znéni pozdéjdich pledpisd. Proti Bance nebyl podan (i} insolvenéni navrh, nebo (i) ndvrh na nafizeni vykonu
rozhodnuti, resp. abdobny navrh v plisluéné jurisdikci & pedle dfive platnyeh teskych pravnich pledpisi, a podle nejlepiho védoml
Banky podani takového navrhu ani nehrozl;
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f} nebyl pledioZen 2adny navrh, ani utinéno 24dné rozhodnut! plisiudnych organi Banky ani 2adného soudu o fikvidaci Banky nebo o
[akékoliv jeho pfemén& ve smyslu zakona &. 125/2008 Sb., o plem&nach obchodnich spoleénosti a druistev, ve znénl pozdéjsich

pledpisD;
g) neprobiha a podle nejlepsiho védomi a znalosti Banky ani nehrozi 2adné soudni, spravni, rozhodtl ani jiné fizeni Ci jednanl pfed
jakymkoliv organem jakékoliv jurisdikce, kieré by mohlc, jednotlivé nebo v souhmu s dalSimi okolnostmi, nepfiznivim zpisobem

ovlivnit schopnost Banky splnit jeho zavazky podie Léto Smicuvy,
ouhlasy, povoleni a dal3i opravnéni poiadovana pravnimi

h} Banka udriuje v platnosti ve viech zasadnich chledech licence, s
pledpisy platnymi pro poskytnuti pinéni dle Smiouvy a nehrozi, 2e by platnost takové licence, souhlasu, poveleni a opravnéni byla

ukonéena, pinéni a Jeho poskytnutll Obchodnikeovi nejsou v rozporu s jakymkoli pravem teti osoby na patentovou, znamkoprévni, &

i Jinou ochranu dugevnino viastnictvi, obchodni firmy & hospodafské soutdZe;
i) neni si s vynaloZenim odborné péte védoma Zadné plekalky, tykajicl se pinénl, nebo mista &i prosifedi Obchodnlka, ktera by

znemozZiiovala nebo znesnadiovala poskytnout pinéni zpisobem sjednanym podle Smiouvy;
i} Je nositelem vedkerjch potfebnych opravnéni a souhtast pro nakladani s osobnimi odaji v souladu s pFislunymi pravnimi pledpisy
Ceské republiky na ochranu osobnich Gdaji k 16m sloZkam pinénl, kieré obsahuji osobni Gdaje;
k} Smiouva pledstavuje plainy a pravné zAvazny zavazek Banky, ktery Je viiéi Bance vynutitelny v souladu s podminkami Smiouvy
Bance neni znama 24dnéa skuletnost, okolnost & udélost, kierd by méla za nésledek nebo by mohla mit za nastedek absolutni &

)]
refativni neplatnost Smiouvy.

(b) Banka se zavazuje zajistit, aby jeji prohlasent die této Smiouvy zistala pravdiva a v platnosti po celou dobu G€innosti Smiouvy.

ﬁ \. PREDMET SMLOUVY
Predmétem tato Smiouvy je poskytovani slu2eb platebnl brany pro umoZnéni elekironickych plateb prostfednictvim prodejnich kanalii mobilni
aplikace a Internetového obchodu (dale jen .e-shep®), kieré jsou ureny pro teallzacl on-ine plateb, tj. plateb prostfednictvim platebniho tliadltka, a
déle plateb v ramci Platebniho systému v prostfedi vefejné datové sitd internet Platebnimi kartami mezindrodnich karetnich Asociaci VISA,
MasterCard {déle jen ,Ascclace™),nedohodnou-li se smiuvni strany jinak, véeiné furkclonallt opakovana platba a ulozena platebni karta, na zaidadé

ného v cenovych pasmech, které si zvoli zakaznici na webovych

kierého budou plijimany a zpracovavany plalby za prodej elekironického Jizd
strankach nebo v moblinich aplikacich Cbchodnlka. Déle je pfedmétem této Smiouvy vymezeni podminek, za kterych bude Banka tyto dhrady

zpracovéval a ziiétovavat. Dile je pfedmétem této smiouvy vymezeni podminek pro navrh a poskylovani podpbrmych slueb pfi integract do fesenl
obchodnika opsanych nize ve smlouvé a jejich pfilohach

s T

|
. mMISTO PLNENI

|
Mistem pinéni se v plipadé pinéni ze strany Banky rozumi sidlo Banky uvedend v zahlavi Smlouvy. Mistem pinéni u Obchodnika se rozumi adresa
| trvalého mista podnikani Obchodnika, na které vykondva svou Cinnost a jejimé prostfednictvim jsou platebni transakce iniciovany, nemé-li jl, tak
adresa ve vztahu k niZ ma Obchodnlk platnou licenci k podnikani a jejim2 prostfednictvim jsou platebni transakce iniciovany a nema-li ani tuto
adresu, tak korespondenéni adresa, klerd je sianovena pro Glely platby dani souvisejicich s jeho obchodnl innost a jejim2 prostfednictvim jsou

| platebni transakee iniciovany.

# PIn&ni bude poskytovanc pro nastedujic! prodejni kanaly

j; mobilni aplikaci a e-shop s tim, 2e Obchodnik sdéli Bance plisluiné identifikatni Udaje nejpozdéji 30 kalendafnich dnl pfed zahajenim provezu
jednotlivého prodejnihe kanalu.

Ve viech vyie uvedenych pfipadech je mistem pinéni Ceské republika

Il PRAVA A POVINNOST! SMLUVNICH STRAN
Al v souvislosti s akceptaci Platebnich karet v ramci vefejné datové sité internet

1. Banka se pro utely této Smlouvy zavazuje:
plidélit a vhodnym zplsobem pledat ulivatelska jména a hesla pro plistup do Platebnitio systému. UZivatelska jména a hesla plati do

(@

odvolani. Banka pfedava Obchodnikovi svilj vefejny WIS k ovéfeni pledavanych Zprav;
(b) provadét Autorizaci transakce, tzn. ovéfoval, 2da je Platebni karta z vySe uvedenych Ascciaci v okamziku transakce plaind a rnen!
blokovana nebo na seznamu Platebnich karet uréenych k zadrienl a zda mé drditel karly dostatené mno2stvl penéZnich prostfedkd na
uhradu transakce; phi zpracovanl plalebnich karet abchodnich znalek MasterCard a Visa je Banka povinna dodrZovat ve3keré standardy a

postupy vy2adované témito spoleénostmi, s tim, e akceptace mus{ byt provadéna s vyu#itim protokolu 3DSecure v aktudlné poZadované

verzl,

(c) plevadét Obchodnikovi platby poukéazané zakazniky jako uplatu za zbo3i a slutby Obchodnika, tj provadét souhmné zu&tovani transakel
realizovanych Platebnimi kartami Asociaci pfi vyuZiti platebni brany (v rozliseni za den, platebni branu, asociaci) nesniZené o Castku
Smiuvniho poplatku, na bankovni uéty Obchodnika uvedené v tomto odstavel Smiouvy a zpisobem upravenym touto Smicuvou a Pillohou
& 1. Penéini prostfedky za realizované transakce Platebnimi kartami budou, neurti-li si Obchodnik odiidng, plipsany na Géetty
Obchodnika vedeny/é u Banky nejpozdéji na konel dne, v némz nastal okamiik pfijeli platebniho pfikazu, kterym je den dorueni tétovaci
2pravy o provedeni karetni transakce do Banky od zpracovalele platebnich transakcl, 4. D41, kdy D e datum provedeni transakce,

plati, Ze platebni pfikaz byl pfijat na zatatku

Pfipadne-i okam#ik phijeti platebniho pfikazu na dobu, kierd neni provozni dobou Banky,
nasledujici provozni doby Banky,
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pankovni Gty Obchodnika pro Ugely pfevedu penéinich prostfedkd z plateb poukézanych zékazniky prostfednictvim platebniho systému ve

prospéch Obchodnika jsou nasledujicl

(d)
=)

(a)
(b)
(c)

(d}

(e
n
(9)

(h}
{ch)
o
)]
(k}

{H
(m)

Gislo &ty Ména

M&nou vedkerych plateb je Eeska koruna (KE)

Nedojde-li ze strany Obchodnika k Uhradé Eastek die G111, &asti AJ, odst., 2., plsm. g) je Banka opravnéna uhradit si tyto pohleddivky vOEi
Obchodnikovl provedenim inkasa diu2né &astky z G&tu Obchodnika vedeného v Pfiloze & 3 Smiouvy, a to pouze s pfedchozim souhlasem
Obchodnika s konkrétnim inkasem. O takové skute€nosti bude Banka Obchodnika nasledné informovat ve vypise z karetnich transakei.

2. Obchodnik se zavazuje:

pledat Bance sviij vefejny kIi2 k ovéfenl pledavanych zprav,

akceplovat platby Platebnimi kartami za jim poskytnuté zboi/sluZby v souladu s touto Smiouvou;

viditeln& umistit loga phijimanych Platebnich karet na strankach svého Intemetového obchodu, a to vietnd loga Verified by Visa
a MasterCard SecureCode;

umistit na strankéch svého Intemetového obchodu viechny nésleduici informace:

L upiny popis nablizendho zbo2i nebo sluleb,

i. podminky tykajici se vraceni zboZi/penéinich prostfedka,

118 kontakt na stufbu zAkaznikim, véetné adresy elektronické po3ty nebo {isla telefonu,

Iv. adresu stilé provozovny Obchodnika (pfipadné sidlo Obchodnlka),

V. ménu transakce,

vi. omezeni exportu (pokud je znamo),

vil,  dodaci podminky,

viii.  Gdaj o zemi Obchodnikovy provozovny v dobé, kdy jsou driiteli karty k vybéru pledloZeny zpusoby platby,

Ix, podminky tykajici se ochrany osobnich udaji zakaznlka,

X. schopnost zabezpeéeni idajill Platebni karty a podminky tykajlci se jejich plenosu;

neumoznit tfetim stranam pfijimani Platebnich karet prostfednictvim Platebnlho systému bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky;
provést uzavieni transakee a pledani Bance k zudtovani nejdéle do 7mi kalendainich dnb od data Autorizace dané transakce. V opatném
pfipadé Banka neni povinna pfijmout danou transakel k zaotovani;

uhradit na vyzvu Banky fadnd a v&as vedkeré dluZné Eastky plynouci 2ejména z opravnénych reklamaci dritelll karet & Vydavateld
platebnich karet, pp. Asociaci a dale i veskera pfipadna penale, sankce, smiuvni pokuty apod , které budou napf. ze strany Asociaci
vyultovany Bance v disledku porudenl smiuvnich povinnosti plynoucich 2 této Smiauvy ze sirany Obchednika,

v pfipadé Opakovanych plateb, které poskyluje Banka Obchodnikovi na jeho Zadost a riziko {viz PHloha &. 3 1éto Smiouvy), bere
Obchodnik na védomi, 2e X pfifimani Platebnich karet zabezpetenym protokolem 3-D Secure dochdzi pouze v pfipadé, v pofadi prvni
transakce provedend Platebni kartou. § ohledem na vy&e uvedené se Obchodnik zavazuje neumoZnil provadéni transakci Platebnimi
kartami ze strany anonymnich plétch. V souvislosti s 1im se Obchodnik zavazuje provadét phi druhé a dalsi Opakované ptatbé, disledné
doregistrace driiteld karet (miZe byt rozporovan chybdjici akiualni souhlas driitele karty s provedenim nasledné transakce) a zajistovat
vidy provazanost jednoho driitele karty s jednim &islem Platebni karty. Pokud se tak nestane, bere Obchednlk na v&domi a souhlasi s tim,
e 7 tohoto dOvodu vznesené reklamace budou rozhadnuty v Obchodnlkiv neprospéch a budou ziétovany k jeho ti2i. Dale se Obchodnlk
zavazuje nahradil Bance piipadné vzniklou Skodu v piné vy§i;

provozovat svilj Intemelovy obchod tak, aby zcela vyloudil riziko iniku osabnich dat drilele kany, a to lak odposlouchavanim komunikace
mezi nakupuficim a Obchodnikem, tak i unikem dat uloZenych v systémech Obchodnika;

k zajisténi bezpeénosti je Obchodnlk povinen

I implementovat SSL spojeni vyuZivajici minimainé 128bilové SSL komunikace mezi prohlizetem drditele platebni karly a serverem
Obchodnika (Intemetovym obchodem);

ii. implementovat technologie, kieré zajisti fizeny pfistup k systémdm pro internetové aklualizace software, antivirovy software a fadné
postupy pro spravu systémd,

dodr2ovat zAkladni bezpeénostni pravidia, mezi néZ patfi zejména

{. chranit pfistup k systémim a datim pled nepovolanymi utivaleli;

il. vést si evidenci jednotlivich operacl, ke kterym dolo pii poulivani sysiému driteli karet, a to s ohledem na pfipadné dukazni fizeni
v pfipadé pokusu o zneuditi systému,

lil. probezpeéné ulozenl tajnych kryplografickych klith vyuZivat bezpedné technologie (napfiklad Cipovych karet),

provozovat svoii aplikacl tak, aby nechroZovala ani neomezovala ostatni uZivatete Platebniho systému, zejména tedy:

i. implementovat rozhrani pfesné podle specifikacl, které mu pfeda Banka;

il. informovat Banku o 2ménach podstatnych skutednosti o Obchodnikovi (zm@na kontaktnich osob, telefonnich Lisel, adres, apod.}
nebo o jeho systému (zména webového serveru, databaze, IP adres, zména aplikace, Upravu na systému z&sadnino charakteru,
apod.);

bezodkladna informovat Banku o prokdzanych narudenich svého systému, které by mohly mit viiv na bezpeénost Platebnlho systému;
v plipadé ukon&enl Smicuvy bez vyzvani odstranit viechna vizuaini oznatenl souvisejicl s ujednanimi v této Smlouvé ze svého
intemnelového obechodu,

3. Obchodnik je opravnén

1.

Obchadnik je opravnén kdykoli po dobu trvanl smiouvy zménit vydet bankovnich GELD (sniZit | 2vySil) a to bez dopadu na cenu pinéni
Banka nebude brat ziete! na 2adna jednostranna oznameni o zména bankovnich udtd Objednatele, bez ohledu na formu oznameni nebo
osobu nznamovatele.

B! v souvislostl s provadénim transakei prostiednictvim Online plateb (CTN)
1. Banka se pro (éely této Smlouvy zavazuje:

(a) na pisemnou Zadost obchodnlka implementovat platebnl flakitka,
2. Obchodnik se zavazuje:
a) Bezodkladna informovat Banku o prokazanych narudenich svého systému, které by mohly mit viiv na bezpetnost Platebniho systému;
v pfipadd ukondeni Smiouvy bez vyzvani odstranit viechna vizudini oznatenl souvise|icl s ujednanimi v této Smiouvé ze svého
Internetového obchodu.
b} Obchodnik se zavazuje pfedat bance poklady pro zuétovani a inkaso smiuvnich poplatkd v pisemné Zadosti o implementaci platebnich

tlatitek.

Ef Daldi prava a povinnosti Banky
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{a) Banka nenl oprdvnéna bez pfedchoziho pisemného souhlasu Obchodnika zvelejnit informaci o spolupraci s Obchodnlkem, at' ji2 formou
sdalenl informace, tiskovym prohladenim, uitim v reklamé, prezentaci, prodejnich materislech nebo jinym zpusobem

{b) Banka se zavazuje:

a) informovat neprodiend Obchodnika o vBech skutenostech majicich viiv na pinéni dla této Smiouvy;

b) plnit fadné { bez jakychkoll vad, af jiZ faklickych &i pravnich), v souladu s vedkerymi pravnimi pfedpisy, technickymi poZadavky a
bezpednostnimi normami a ve stanovenych thitdch své povinnosti vyplyvajicl z této Smiouvy, Banka odpovida za vady
poskytnuiého pinéni.

¢} poZadat vias Obchodnlka o potfebnou soutinnost za iéelem fadného pinéni této Smiouvy;

d} na vy2adanl Obchodnika se zatastnil osobni schiizky, pokud Obchodnik pozada o schiizku nejpozdéji pét (5) pracovnich dnl
pfedem V mimoFadné naléhavych piipadech je mo2no tento termin po dohodé obou smiuvnich stran zkratit.

{c} Banka se zavazule udrfovat v plainosti a Uinnosti po celou dobu Gtinnosli této Smiouvy pojistnou smiouvy, jejimi pfedmétem je
pojisténi odpovédnosti za Skodu jim zpisobenou tieli osobé, a to tak, e limit pojistného pinéni vyplyvajicl z pojising smlouvy nesmi byt
niz&l ne2 100.000.000,- K& za rok. Pajistnou smiouvu nebo pojistku potvrzujici uzavieni takové smiouvy je Banka povinna pledioZit
Obchodnikovi nejpozdé&ji do 10 pracovnich dnii po uzavienl télo Smiouvy a dale kdykoliv bezodkladné po pisemném vyZadani
Cbchodnika.

{d) Banka neni opravnéna postoupit ani plevést jakakoliv sva prava &i povinnost vyplyvajici 2e Smiouvy bez pfedchozihe pisemného
souhlasu Obchodnika. Obchodnlk je opravndn plevésl prava a povinnosti ze Smiouvy nebo jeji Easti na tfeli osobu. K takovému
pfevodu udéluje Banka Obchodnikovl podpisem této Smiouvy vyslovny souhlas. Postoupeni Smiouvy je v(iéi Bance uginné okamzikem
doruBeni oznameni o postoupeni Smiouvy Obchodnlkem Bance nebo okamiikem, kdy ifeti osoba Bance postoupenl Smiouvy prokale.
Obchodnik a Panka se dohodli, 28 ustanovenf § 1889 obéanského zakoniku o tom, 2e v pfipadé neplnéni pfevzaté povinnosti
postupnikem miZe Banka po Obchodnikovi poZadovat, aby tuto povinnost spinil misto postupnika, se nepoulije.

{e) Jestiite vznikne na strang Banky nemoZnost pinéni ve smyslu ustanoveni § 2008 a/nebo § 2007 oblanského zékoniku, Banka pisemné
uvidom| bez zbytedného odkladu o této skutecnosti a Jeji pfitiné Cbchodnika. Pokud neni jinak stanoveno pisemné Obchodnlkem,
bude Banka pokralovat v realizaci svych povinnosti vyplyvajicich ze smiuvniho vztahu v rozsahu svych nejlepSich moinosti a
schopnostl 2 bude hiedal altemativni prostfedky pro realizaci té Easti plnéni, kde neni moZné pinit. Pokud by podminky nemoZnosti
pindni trvaly déle neZ devadesat (90) kalendainich dni, je Obchodnik opravnén od Smiouvy odstoupit.

{f) Banka prohtaule a potvrzuje, 2e na sebe plebird nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu ustanovenl § 1765 odst. 2 obfanského
zakondkLt.

{g] Banka ma povinnost Obchodnika pisemné informovat o pfipadnych zménach v provozu Platebniho systému s dostatednym pledstihem,
nejpozddji viak do pati (5) pracovnich dnl ode dne, kdy se o takovych zménach dozvi.

(h) Banka zaijisti zabezpe&eni (Sifrovani) pfenadenych informaci v Platebnim systému a z Platebniho systému do systému Obchodnika.

(i} Banka zamezl pfistupu neopravnénych oscb k pfendsenym infarmacim v Platebnim systému.

(il Banka zajisti pro Obchodnika vzdateny pfistup do administragniho prosifedi, ve kterém bude kdykoli po dobu trvani smiuvniho vziahu
Obchodnikovi umoZnéno zejména nahlizel pribé2ng na pfijimani a zpracovani plateb, fedit mo2nosti vraceni plateb stejnym nebo
zékaznikem urdenym plalebnim kanalem, nastavovat frekvenci pfevodu penéinich prostiedkd na udty Obehodnika, nastavovat
pravideiné nebo periodické vypisy a reporty s aulomatickym odesllanim na uréené e-mallové adresy ve formatech vhodnych k dalimu
elektronickému zpracovani napf. CSV, nahliZet na vystavené faktury a také je stahovat do prostfedi Obchodnika ve formatech vhodnych
k datdimu elektronickému zpracovéni napl. CSV. V pfipad& ukondeni Smiouvy bude Obchodnikovi zruden pfistup k administragnimu
prostfedi. V ramci administragnihe rozhrani nejsou obsaeny 2adné osobni ddaje zdkaznlkd.

[k} Vztahuji-i se k pinéni dokumenty, je Banka povinna tyto dokumenty pfedat Obchodnlkovi.

{I] Banka je dale pavinna pro sebe a své poddodavalele zajistit a po cefou dobu trvan( télo Smiouvy spitovat veskeré certifikace (zejm.
certifikace systému managemeniu kvality ISO 9001 a systému managementu bezpefnaosti informaci IS0 27000), licence & jind
oprévnéni, zejména od karovych spoletnosti a regulatomich organd CR & svého sidla, a to pro viechna pinéni poskytovana
Obchodnikovi. Pingni pfedmétu 1éto Smiouvy bude krom& Banky realizovat také nasledujicl poddodavate!:

GLOBDATA a s., se sidlem Na pfikopé 383/11, 110 00 Praha 1 Staré Mésio, 180 056 42 361, zapsana v obchodnim rejsiffku vedeném

Mesiskym soudem v Praze, sp. 2n. B 23165 a to, v niZe uvedeném rozsahu: ndvrh a implementace AP rozhrani mezi platebni bréanou a

systémem MOS, monitorovani platebni brany, zfizeni a provoz jednoiného kontakiniho mista.

{m) Pokud bude Banka olekévat, & pozbude néklerd opravnéni nezbytna pro pinéni pfedmétu této Smiouvy, je povinna tuto skutegnost
sdélit Obchodnikovi neprodiend, a to elekironickou | pisemnou formou nejdéle do péti pracovnich dni ode dne, kdy se o moZnosti ziraty
opravnéni dozvi. Rovné2 je Banka povinna stejnym zpdsobem informovat Obchodnika, pokud umysiné & neumysiné podnikla kroky
vedoucl k takové ziraté, nebo naopak Umysiné & nedmysing neuginila kroky, kleré by mohly ztrétu odvratit.

(n) Banka se zavazuje stanovit asobu projektového manazera, ktery bude fidit dodavku sluZeb ze strany Banky a bude se nastedné udastnit
jednani projektového tymu za Banku. Tento projektovy manaZer bude splfiovat nasledujicl poZadavky: a) Ridil v minulosti alespon jeden
projekt implementace platebnich sluieb v Ceské republice jako soulast tymu Banky; a b) Je schopen komunikovat v £eském jazyce
slovem i pismem na profesionaini urovni.

{o) Banka je opravnéna jednostranné zapolist své splatné & nesplatné pohledavky vi¢i Obchodnikovi pouze 8 pfedchozim pisemnym
souhlasem Obchodnika.

F/ Daldi prava a povinnosti Obchodnika

(a) Obchodnik je povinen oznémit Bance vady pinéni nejpozdéji do ticeti (30) kalendafnich dni od jejich zjidténi. Bez ohledu na jiné
povinnosti Banky je Banka v pfipadé vyskytu vad pinéni povinen pfijmout takova opatfeni, kierd advrati nebezpedi vzniku jmy
Obchodnikovi. Uptatnénim naroku z odpavédnosti za vady pinni neni dotéen narok Obchodnlka na nahradu Gjmy.

IV. SMLUVNI POPLATKY

Smiuvnl strany se dohodly na hrazen{ nasledujicich poplatkd ze strany Obchodnika:

1.

Smiuvni strany sjednavaji v souvislost! s Nafizenim Evropského Partamentu a Rady EU 2015/751 ze dne 29.4.2015, o mezibankovnich
poplatcich ( dale jen , Regulace® } a na zakladé pledchozi Zadosti Obchadnika, #e vyie Smiuvniho poplatku nebude uétovana ami
zobrazovana na vypisech 2 karetnich transakcl, specifikovang pro jednotlivé kategorie a riizné znalky platebnich karet s ruznou vysi
mezibankovnich poplatkd, ale v jednotné vy3l.

Obchodnik bere na védomi, 2e schéma Smiuvniho poplatku zahmuje mezibankovni sazbu poplatku, sazbu poplatku kareini Asociace,
ndklady banky na zpracovani transakel vietné mare,
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Banka mé narok na cenu pinéni ve formé a vy3i uvedené v Piioze & 2 této Smiouvy a za podminek stanovenych touto smicuvou a aktuding
platnych Pokyni pro akceptaci platebnich karet v prostfedi vefejné datové sité internet.

Poplatky uvedené v této Smiouvé a jejich pfilohach jsou findini a Banka neni opravnéna pozadovat po Obchodnikovi 24dné daléi poplatky
napl. za registraci nebo jinou evidenci u mezinarodni platebni instituce, ktera takovou registrac! a/nebo evidenci poZaduje,

Obchodnik se zavazuje hradil Bance cenu pinéni ve vy3i a za podminek stanovenych pouze v tato Smiouvé a akiualng platnych obchodnich
podminkach — Pokynech pro akceptacl platebnich karet v prostfedi vefe;né datové sité internet. Cena pinénl bude hrazena kumulativng vidy
za provedené transakce béhem 1 pracovniho dne, cena je splatna ke konci pracovniho dne. v némi byly provedeny platebni fransakce, za
kieré ma byt uhrazena. Bankovni ucet Obchodnika pro uéely inkasa kumulovaného smiuvniho poplatku ve prospéch Obchodnika jsou
nasledujlci:

Cisto oty Ména

Cena pindni, stejné jako jakékoliv jine pendité &astky uvadéné ve Smiouvé, je uvadéna bez DPH, vzhledem k tomu, 2e se jedna o pinéni
asvobozene od DPH bez naroku na odpotet DPH, jde o cenu konednou k cené nebude plipo&itana DPH.

Maximélni celkova odména Banky &nl 20 mil. K& bez DPH s tim, Ze dosaZenim tohoto limitu Smiouva pozbyvéa iinnosti, neni-i tento limit
navy3en uplatnénim opéniho prava dle podminek odst. 4.1. zadavacl dokumentace k wybérovému fizeni. Toto navyeni maze Cinit nejvyie 6
mil. K&. bez DPH. Banka je povinna upozarmit Obchodnika na bli2ici se dosazeni limitu celkové odmény dodavatele nejpozdé;ji pfi dosaZeni
limitu maximainl cetkové odmény Banky nejpozdéji pfi dosaZeni celkové vyée odmény 15 mil K& bez DPH.

v. DALSI UJEDNANI

Obchodnik je povinen respektovat vysledek Autentlfikace a Aulorizace transakce.

V phipadé, %e Obchodnik povéfl provozovanim Piatebniho systému misto Banky tfeil stranu, je povinen smiuvng zajistit podminky tohoto
provozovani 1ak, aby byla spinéna vedkerd ustanoveni Smiouvy. Plipadné Skody zplsobené jak Obchodnikovi, tak i Bance, jdou v
lakovém plipadé v piném rozsahu k tiZi Ohbchodnika.

Smiluvnl strany sjednavajl, Ze tato smiouva:

af nezavazuje Obchednika k vyuill stanaveného objemu slukeb

b/ neomezuje Obchodnika k souasnému &i budoucimu vyu2ili daldiho dodavatele shodného plnéni

o neobsahuje exkluzivitu jakéhokeli druhu, vieing mediain( a obehodni spoluprice

df neobsahuje povinnost vyusiti daldich sluzeb mimo vybérovym fizenim poZadovany pfedmét pinéni

e/ neobsahuje omezeni & ahrady plynoucl z autorskych & patentovych prav, at i Banky & Wetich stran

ff nezavazuje Obchodnika % zAvazkim, které nejsou relevantni pro funkei zadavatele vefejné zakazky, napf. bezpednostni poZadavky,
regulalorni poZadavky nebo poZadavky kartovych spoleénosti nad ramec t&ch, kterym je vystavena Panka nebo nad ramce toho, co je
mazné od Banky spravedlivé potadovat

gof nepfevadi od Banky k Obchodnikovi penéfité sankce z nedodrieni pravidel Mastercard a Visa pro pfifazenl jizdného k bankovnim
kartam.

VI. COMPLIANCE DOLO2KY

Smiuvni strany se zavazuji dodrzovat pravni pfedpisy a choval se tak, aby jejich jednani nemohlo vzbudit divodné podezfeni ze spachani
nebo pachani trestného &inu pfititatelného jedné nebo ob&ma smiuvnim strandm zejména podle zikona & 418/2011 Sh., o trestni
odpovédnosti pravnickych oscb a fizeni proti nim, ve znénl pozdéisich pledpisi.

v plipadé, Ze je zahajeno tresini stihani Banky, zavazuje se Banka o tomto bez zbyleéného odkladu pisemné informovat Obchodnlka.
Smiuvni strany se zavazujl, e utinl viechna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani nikdo z jejich zaméstnanch &i zastupcl
jakékoliv formy koruptniho jednani, zejména jednani, kleré by mohlo byt vnimano jako plijet! dplatku, podplaceni nebo nepfimé
dplatkafstvi & jiny trestny &in spojeny s korupci dle zakana €. 40/2009 Sb., tresini zakonik, ve znénl pozdéjéich pledpisd.

Smiuvni strany se zavazuli, e neposkytnou, nenabidnou ani nestibi Giptatek jinému nebo pro jiného v souvistosti 5 obstaravanim vacl
obecného zajmu anebo v souvislosti s padnikanim svym nebo Jiného. Smiuvni strany se rovnéz zavazujl, e Uplatek nepfijmou, ani si jej
nedaji slibit, af u pro sebe nebo pro jiného v souvlslosti 5 obstardnim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym nebo
jiného. Uplatkem se pfitom rozumi neopravnna vyhoda spotivajici v plimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, kieré se
dostava nebo ma dostat uplacené osob& nebo s jejim souhlasem jiné osobé, a na kterou neni narok.

Smiuvni strany nebudou ani u svych obchodnich partnerl tolerovat jakoukoliv formu korupce &i uplaceni.

VIl. REGISTR SMLUV

Smiuvni sirany berou na védoml, 2e tato Smiouva, jakoZ i jeji dodatky a dalsi dohody, které na ni navazuji & z ni vychazeji, bude
uvelejnéna v registru smiuv dle zakona &, 340/2015 Sh., o 2viadtnich podminkach uginnosti nékterych smiuv, uvelejiiovani 1échto smiuv a
o registru smiuv (zakon o registru smiuv}, ve znéni pozdéjsich pledpist (dale jen .zakon o registru smiuv"). Dle dohody smiuvnich siran
zalisti odestani této smiouvy spravci registru smiuv Obchodnik. Obchodnik je opravnén pled odestanim Smiouvy spravci registru smiuv ve
smiouvé zneditelnit informace, na né2 se nevziahuje uvefejfiovac povinnost podle zakona o registru smiuv. Pokud Obchodnlk 2adné
informace neznediteini, bere Banka na védoml a souhlasi s tim, Ze Smiouva bude v registru smiyv uvefejnéna v piném rozsahu

O datu zvelejnéni Smilouvy v registru smiuv se Obchodnlk zavazuje informovat Banku nejpozdéji do jednoho (1) tydne od zvefejnéni
Smiouvy v registru smiuv, a to prostfednictvim e-mailu zas!aného kontakini osobé Obchodnika uvedené niZe, v &l VIIL. Smiouvy.

Vil KOMUNIKACE, KONTAKTNI OSOBY

Vetkera komunikace mez) smiuvnimi stranami je &inéna pisemné, neni-i touto Smiouvou stanovena jinak. Pisemnd komunikace se &inl v
listinné nebo elekironické podobé prostfednictvim doporuéené polty zaslané na adresu sidla smiuvai strany nebo kontakiniho e-mailu
uvedensdho v tato smiouvé, neni-il smiouvou stanoveno jinak.

Dnem dorugeni pisemnosii odestanych postou na zakladé této Smiouvy neba v souvislostl s touto Smiouvou, pokud neni prokazan finy
den dorugeni, se rozumi posledn{ den Ihitty, ve které byla pisemnost pro adresata uloZena u provozovalele podtovnich stuzeb, atoi tehdy,
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jestlize se adresat o Jejim uloZenl nedov&dé!. Smiuvni strany vyslovné vylutuji ustanoveni § 573 ob&anského zékonlky. Osobnl domdeni,
pfip. doruéenl kuryrem neni vylouéeno

3 Smiuvni strany si urkily pro vzajemnou komunikaci kontaktni osoby, kieré budou dostupné v pracovnich dnech od 9.00 hod. do 17:00 hod.
na niZe uvedené e-mailové adrese a/nebo telefonicky:

a Kontaktni osoba za Banku:

b) HKoniakinl osoba za Obghodnika

4, Smiuvni strany jsou opravnény kdykoliv jednostranné zménit kontakini osoby a/nebo kontakini didaje Zména kontaktnich osob a/nebo
kontakinich idaji) je Ginna uplynutim deseti (10) pracovnich dnil od doruéeni oznameni o zméné druhé smiuvni strané

1X. MLCENLIVOST

1. Smiuvni strany sjednavaji, 2e v souladu s ustanovenim § 504 ob&anského zakoniku vedkeré konkurentné vyznamné, uréitelng, ocenitelng
a v phisiudnych cbehodnlch kruzich baingé nedostupné skuteénosti souvisejici se smiuvnimi stranami, a Jeiich2 viastnlk zajifuje ve svém
zajmu odpovidajicim zpisobem jefich utajeni, jsou povaZovany za obchodni tajemstvi. Smiuvni strany se zavazuji zachovat miéenlivost o
ebchodnim tajemstvi druhé smiuvni strany a dale o skutetnostech a informacich, které oznaél jako divérné.

2. Smiuvni strany se zavazuji, 2e informace vySe uvedené povahy jinym subjektiim nesdé&l, nezpfistupni, ani nevyuliji pro sebe nebo pro
jinou osobu, zachovajl je v pfisné tajnosli, a #e udinl potfebna opatfenl pro jejich ochranu a zamezenl Gniku vietné zajidt&nl jejich poulitl
pouze pro &innostl souvisejici s pfipravou a pinénim této Smiouvy v souladu s Glelem slanavenym toulo Smiouvou. Smiuvni strany jsou
opravnany sdélit tyto informace vylutné tém svym pracovnikiim, ktef| jsou povéfeni pfipravou a pin&nim Smilouvy a za timto O2elem jsou
opravnéni se s t&mito Informacemi v nezbytném rozsahu seznamit, Smiuvnl strany se zavazujl zabezpedit, aby i tyto osoby povalavaly
uvedené informace za divémé a zachovévaly o nich mienlivost. Smiuvni strany zabezpedi, aby vedkeré plevzalé dokumenty, obsahujlci
obchodnl 1ajemstvl nebo divémé informace, byly fAdné evidovany, nebyly zhotovovany neevidované kopie a pfed ukonéenim smiuvniho
vztahu byly viechny dokumenty vietné kopil vraceny druh& smiuvni strang, bude-li to drehé smiuvni strana poadovat.

A V plipadd porugeni obchodniho tajemsivi ve smysiu ustanoveni § 2985 oblanského zakoniku, pouzijl smiuvni strany prostiedky pravni
ochrany proti nekalé soutéi

4. Poikozena smiuvni strana ma pravo na nahradu Gjmy, kierd ji poruenim miéenlivosti druhou smiuvni stranou vznlkne.

5, Povinnast pinit ustanaveni 1éto Smiouvy tykajicl se obchodniho tajemstvi a diivérnych informaci se nevztahuje na informace, které:

a) mohou byt zvefejnény bez porusen této Smiouvy;

b} byly pisemnym souhlasem obou smiuvnich stran zprodtény téchto omezeni;

c) jsou zZndmé nebo byly zvelejnény & ziskany jinak, ne2 nasledkem zanedbani povinnosti & umysinym jednanim jedné ze smiuvnich
stran;

d) pfijemce je zna diive, ne je sdéli smiuvni strana;

e) Jsou vy2adany soudem, statnim zastupitelstvim, plisludnym spravnim orgénem & organem vefejné moci na zakladé a v souladu se
zAkonem;

0 jsou zvefejnény na zakladé a v souladu 5 pravnim pfedpisem (napf. o svobodném pfistupu k informacim, o registru smiuv);

g) Je Obchodnik povinen poskytnout svému zakladatel!;

h) smiuvni strana sd@li osobé vazané zakonnou povinnosti migenlivost (napf, advokatovi nebo dafovému poradci) za uéelem
uplatfiovani svych prav

&. Povinnost mizenlivosti trva bez ohledu na ukonéeni platnosti této smiouvy, a o a% do doby, kdy se lylo informace stanou cbecn&
znamymi za pledpokladu, e se tak nestane poruSenim povinnosti migenlivosti. Na povinnost mitenlivosti nema vliv forma sdéleni
informaci (plsemné nebo Gsing} a jejich podoba (materializované nebo dematerializované).

X. SMLUVNI POKUTY, NAHRADA UJMY

1. Smiuvnl strany nesou odpovédnost za zplisobenou $kodu pfi porudeni platnych pravnich pfedpisi a této Smiouvy Smiuvni strany se
2avazujl k vyvinutl maximaintho dsili k pfedchazeni 8kodam a k minimalizaci vzniklych kod. Povinnostl k ndhradé 3kody se smiuvni
strana, klera Skodu zpisoblla, zprosti pouze za piedpoklady, prokase-li 2e §f ve spinéni povinnosti ze Smiouvy dofasné nebo trvale
zabranila mimoladna nepledvidatelna a nepfekonatelnd pfekaZka vznikla nezavisle na jeji vili {napf. vipadek dodavky elektfiny, dotasna,
druhé smiuvnl sirané bezodkladné avizovana neprovozuschopnost Platebniha systému zplisobena technickymi problémy

2. V pfipadé prodieni Banky se zahajenim poskytovéanl pinénl v souladu a za podminek dle této Smlouvy Je Banka povinna uhradit
Obchodnikovi smiuvni pokutu ve vyl 5,000,- K&, a to za ka2dy zapolaty den prodient.

3. Za kadé jednotlivé porueni povinnosti tykajici se ochrany obchodniho tajemstvi aineba divémych informaci, je porusujici smiuvni strana
povinna uhradit opravnéné smiuvni strané smiuvni pokutu ve vyl 100.000,- K&

4. Uplatnénim jakékaliv smiuvni pokuty neni nijak dotéeno préavo na nahradu vzniklé ojmy v celém rozsahu zpliscbené ujmy.

5. Banka neodpoviga za kody zplisobené pledeviim v disledku situaci a udélosti, kieré nastaly nezévisle na viili Banky a které Banka
nemize ovlivnit, [ako napf. disledky pusobeni vy23i moci a disledky jednani tfetich osob {napf. hackersky Utok, podvodné jednani,
apod., cot se povaluje za vy3Si moc). Banka neodpovida za plerufeni provozu v dusledku situacl uvedenych v tomlo ustanovenl.
Rozsah odpovédnosti Banky je dale omezen zAkonem &. 12712005 Sb., o elekironickych komunikacich

X1 ZVLASTNI UJEDNANI

1. V plipadd plalby prob&hlé za podminek nespliujicich & porudujicich tute Smilouvy, anebo pokud na zékladé opravnéné reklamace
transakce ze strany Vydavatele platebni karty, drlitele platebni karty &i Asociace vznikne Bance &koda, je Obchodnik povinen ji uhradit
nejpozdéii do 15 kalendafnich dnii od obdrZeni pisemné vyzvy.

2. Brani-i nakteré ze smiuvnich stran v pinénl povinnosti ze Smiouvy mimofadné nepfedvidaleind a nepfekonatelnd plekazka vznikld
nezavisle na jejf vili ve smyslu ustanovenl § 2913 odst, 2 ablanského zakoniku, prodluduji se o dobu, po kierou trvé plekazka, Ihiity pro
pin&ni povinnosti stanovenych smiuvnim stranam smiouvou. Banka je povinna o vzniku a zaniku takové plekazky QObehodnika neprodleng
informovat a tuto pfekazku Obchodnikovi dolozit. Jakmile prekaZha plestane plsobit, zavazuje se Banka vyvinout maximalni usili vedouci
k napinéni Géelu Smiouvy a zavazule se zajistit spinéni povinnosii ze Smiouvy bez zbyte¢ného odkladu.
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XII. ODSTOUPENI, VYPOVED, UKONCENI SMLOUVY

Uginnost této Smiouvy mie byt ukontena dohodou smiuvnich stran, pisemnou vypovédi smiuvnich stran & odstoupenim od Smiouvy
|ednou ze smiuvnich stran.
Obchodnlk je opravnén od Smiouvy odstoupit, vedle pfipadd vyslovné stanovenych zakonem, v pfipadé, Ze:
a) Banka bude déle ne pét (5) kalendafnich dni v prodieni se zahajenim poskytovani pinéni de télo Smiouvy,
b} kvalita & jakest poskytnutého pinénl opakovang, tj. nejméné dvakrat (2 x), vykaZe ni2si net smluvenou kvalitu &i jakost, neni-li
kvalita & jakost smiuvena, pak kvalitu &i jakost obvyklou;
¢} Banka porusi kterékoliv z prohlaseni uvedenych v ivodu Smiouvy, nebo se kierékoliv z jeho prohladeni ukaze, byt jen zCasti, jako
nepravdivé;
d} bude-li Banka pravomocné odsouzena pro trestny &in
e} nepiediodi-i Banka Obchodnikovi pojlsinou smiouvu nebo pojistku ve smyslu &I ., easti B/, pism. ¢) této Smiouvy do 10
pracovnich dni po uzavfeni této Smiouvy nebo do 1 mésice po pisemném vyZadani ze strany Obchodnika.
Banka je opravnén od Smiouvy odstoupit, vedle pfipadi vyslovng stanovenych zakonem, z divadu prodleni Obchodnika v pfipadé, Ze je
Obchodnik v prodlen( se spinénim svi platebni povinnosti viidi Bance déle nei dvacet {20) kalendafnich dnii a Banka Obchodnika pfedem
plsemné upozomita na porueni povinnostf a stanovila Obchodnikovi Ihitu k ndpravé ne kratl dvacet {20) kalendafnich dnu.
Odstoupeni od Smiouvy mus( byt u€inéno pisemné a mus! byt doruéeno druhé smiuvni strané. V pfipadé cdstoupeni od Smilouvy zanika
Smlouva dnem doruéeni plsemného odstoupeni druhé smiuvni strané. Smiuvnl strany se dohodly, 2e v pfipad® odstoupeni od smiouvy
kteroukoliv smiuvni stranou neni Zadna ze smiuvnich stran povinna vracet druhé smiuvni strané pinéni nebo jeho &ast, kieré byly
poskytnuty pled cdstoupenim od Smiouvy,
Smiuvni strany se mohou dohodnout na ukonéeni Smiouvy. Dohoda o ukonéeni Smicuvy musl byt uzaviena v pisemné formé.
Smiuvni strany jsou opravnény Smiouvu vypavéd®t z jakéhokoliv ddvodu i bez udani divodu s vypovédni dobou v délce thi (3) mésicd
v pfipadé vypovédi ze strany Obchodnika, resp. Sesti {8) mésicl v pfipadé vypovédi ze strany Banky. Vypovéd musi byt uginéna pisemné
a musi byt doruéena druhé smiuvni strand. Vypovédni doba zapoéne béZet od prvnihe dne mésice nasledujiciho po dni dorutenl vypovédi
druhé smiuvni strané, Smiuvnl vztah zaloZeny Smiouvou konél uplynutim vypovédni doby.
Smiuvni strany siednavaji, 2e i po ukonieni Smiouvy 20stava zachovana platnost a utinnost ustanoveni Smiouvy tykajicich se zejména
odpovédnosti za vady pinénl, obchodniho tajemsivl, divérnych informaci, osobnich (daji, reklamy, smiuvnich pokut a nahrady Gjmy, jakoZ
i daldich prav a povinnosti & naroki vyplyvajicich ze Smiouvy, které s ohledem na svou povahu pletrvavaji | po ukonéeni Smiouvy.

Xill. DOBA TRVANI SMLOUVY

Talo smiouva se uzavird na dobu urtitou , a to do doby vylerpani finanniho rdmce, maximaini ceny pinénl stanovené ve vybérovém
fizeni uvedeném v Preambuli Smiouvy, tj. ve vy3i 20.000.000,- K& bez DPH, neni-ii tento limit navy$en uplatnénim opéniho prava dle
odst. 2 toholo &4nku Smiouvy a podminek odst. 4.1. zadavaci dokumentace k vyb&rovému Hzeni. Toto navydeni muZe &init nejvyse 6 mil.
K&. bez DPH.

Nejpozddji do 3 let od uzavieni této Smiouvy, a to i v priibdhu plynutl pfipadné vypovédni doby, mohou smiuvni strany uzavfit k éto
Smiouvé dodatek, jehoZ pfedmétem bude poskytovan! Smicuvou definovanych sluZeb, a to po dobu maximainé 12 mésich nad ramec
doby uinnosti Smiouvy, nebo do vyéerpani limitu 6 mil. K& bez DPH nebo do nabyti uginnosti smlouvy s novym poskytovatelem, doslo-ll k
uplatnéni op&niho prava za (éelem pokryll doby ed ukonteni uginnosti Smlouvy do zahajenl poskytovani siuZeb nového dedavalele.
Smiouva nabyva platnost dnem podpisu Smiouvy postedni ze smiuvnich stran a Géinnosti zvefejnénim smiouvy v registru smiuv.

XIV. ZAVERECNA USTANOVENI
Smiouva a smiuvri vziah zaloZeny touto Smiouvou se idi Eeskym pravnim fadem, zejména ob&anskym zakonlkem.
Talo Smiouva je vyhotovena ve Etyfech (4) vyhotovenich, piitem2 ka2da ze smiuvnich stran obdr( po dvou (2) vyholovenich.
Vegkera komunikace mezi Obchodnikem a Bankou po uzavienl této Smiouvy, jako? | veskeré podklady a vystupy zpracované Bankou,
budou v teském jazyce. Na dokumenty dodané v jiném jazyce neZ testing bude nahliZene, jako by nebyly dodany vibec. Obchodnlk mule
pfipustit jazyk nékterych dokumentu v jiném jazyce, zejména v plipadé anglittiny a lechnickych navodd, ale tento souhlas nebude pledem
Bankou pfedpokladan a Banka si vidy tento souhlas od Obchodnika vy2ada v dostateéném pfedstihu
Stane-li se kterékoli ustanoveni télo Smiouvy neplatnym & netdinnym, pak tato skutednost nezpisobi neplatnost nebo neutinnost jiného
ustanoveni této Smiouvy za pfedpokladu, Ze je toto ustanoveni oddélitelné od ostatnlho obsahu Smiouvy, Smiuvni strany se zavazuji
neplatné nebo nedginné ustanoveni této Smicuvy nahradit ustanovenim svym obsahem a Géelem nejblizdim takovému neplatnému nebo
neudinnémy ustanovenl.
Veskeré spory, kieré vzniknou v souvislosti se Smlouvou, budou pfedioZeny ve smysiu ustanoveni § 80a zikona £ 99/1962 Sb,, obtansky
soudni fad, ve znni pozdéjsich pfedpisy, soudu Ceské republiky mistné phisluiného dle sidla Obchodnika.
Nedilnou soutéstl této Smiouvy jsou obchodni podminky Banky — _Pokyny pro akceptaci platebnich karet v prostfedi vefejné datové sité
Internet” {déle jen ,Pokyny”) Piiloha & 1. Obchodnlk podpisem této smlouvy polvrzuje, 2e se s nim: seznamil a s Jelich obsahem
souhlasi.
Smiouva mitZe byt ménéna a dopliovana pouze prostfednictvim pisemnych prubéZné Cisiovanwch dodatkl podepsanych ob&ma
smivvnimi stranami, Timto neni dotteno:
pravo Banky jednostrann@ ménit Pokyny 2a podminek sjednanych ve Smicuvé niZe;
pravo smiuvnich stran oznamit druhe smiuvni strand zménu kontakinich osob a/nebo kontakinich Gdaju die &. VIIL, odst. 4 Smiouvy.
Banka je oprdvn&na kdykoliv jednostranné provést zménu Pokynl. Banka je povinna oznamit a doloZit Obchodnikovi skuteénost, Ze byly
zménény Pokyny a zvefejnit jejich nové znéni nejpozdéji dva {2) mésice pfed nabytim uéinnosti této zmény. Obchodnik souhlast s tim, 2e
po uplynutl Ihity dvou {2) mésicd od zvefejnéni pro néj budou platit nové Pokyny, pokud jejich zménu v této Ihité pisemné neodmitne.
Pokud o to Obchodnlk poZada, mohou smiuvni strany dohodou sjednat dfivéjsl Geinnost ménénych Pokynl. Pokud Obchodnik zménu
Pokynii odmitne pfed jejich d&innosti, ma pravo Smiouvu s okamditou platnosti vypovédét. V pfipadé ukondenl udinnosti Smiouvy skonél |
uinnost Pokynl ke stejnému dni.
Smiuvnl strany shodné prohladuji, 2e si text této Smiouvy pletetly. s jejim obsahem souhiasi a na dikaz téchto skuteénosil podle své
svobodné a vaZné viile nie plipojuji opravnénl zastupcl smiuvnich stran své podpisy.
NedlInou souasti této Smiouvy jsou nasledujlci pfilohy:
Pilloha &. 1 — Pokyny pro akceptaci platebnich karet v prosifedi vefejné datové sité internet ulinné ode dne 1.5.2017 (aktudini ke dni
platnostl Smicuvy; dostupné i na internelové adrese www.csob.cz ), Pliloha €. 2 - Smiuvnl poplatky, Pfiloha & 3 - Formulal registrace
Obchodnika, Pliicha &. 4. Seznam poddodavatelt a Pfiloha & 5 - Zadavacl dokumentace a Jeji pfilohy . Pliicha & 8 Technicka
specifikace platebnl brany a SLA. V pfipadd rozporu mezi ustanovenimi smiouvy, maji plednost zadavac! podminky velejné zakazky
Platebnd brana pro mobilni aplikaci a e-shop”. V pfipadé rozporu mezi znénim Smlouvy a obchodnimi podminkami Banky nebo Pfilohou &.
1 - Pokyny pro akceptaci platebnich karet v prostfed| vefejné datové sité internet, ma pfednost znéni Smiouvy.
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