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SMLOUVA ¢€. 201201176

uzaviena, nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a §
2358 a nasl. zak. €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, mezi témito smluvnimi stranami:

l.
Identifikace smluvnich stran

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
se sidlem Pardubice, Kyjevska 44, PSC 532 03
ICO: 27520536 DIC: CZ27520536
zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralove,
v oddilu B, vlozka 2629
jednajici: MUDr. Tomas Gottvald, pfedseda pfedstavenstva,
Ing. Petr Rudzan, mistopfedseda predstavenstva
(dale jen “Objednatel”)

a

AEC a.s.

se sidlem Brno, Purkyriova 2845/101, PSC 612 00

ICO: 26236176, DIC: CZ26236176

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 7337
Banka: UniCredit Bank Czech

Cislo ugtu: 4762719001/2700

jednajici: Ing. Tomas StrycCek, statutarni feditel

(dale jen “Zhotovitel”)

Il.
Specifikace pfedmétu smlouvy

1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytovat vzdaleny dohled Linux mail serveru
objednatele v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou.

2. Pro ucely této smlouvy se vzdalenym dohledem Linux mail serveru rozumi nize uvedené
skute¢nosti v uvedeném rozsahu:

Vzdaleny dohled a sprava serveru bude uskute¢néna prostfednictvim zabezpe&eného
internetového spojeni. Toto spojeni bude zabezpeleno vytvofenim zabezpeleného
tunelu mezi serverem umisténym v sidle Zhotovitele a serverem v sidle Objednatele. Pro
vybudovani spojeni budou vytvoreny technické podminky na strané Objednatele.

Vzdaleny dohled bude vyuzivan nepravidelné v celkovém rozsahu nejvySe 4 hodiny za
kalendarni mésic. V pfipadé, ze by Objednatel pozadoval pInéni pfesahuijici tento rozsah,
muZze byt takové pInéni poskytnuto na zékladé dohody stran (také formou emailu) za cenu
stanovenou v ¢lanku Vl.odst.1. této smlouvy.

Pfehled Cinnosti v ramci pausalniho pinéni:
« dohled na sluzbu Linux Mail serveru,
« aktualizace opera¢niho systému a sluzeb,
« patchovani operacniho systému a sluzeb pfi jejich kritickych zranitelnostech,



e Udrzba zakladnich nastaveni Linux Mail serveru,

« CiSténi karanténniho adresafe antivirového programu, kontrola update antivirové
databaze, Cteni a promazavani systémové posty,

« kontrola log souboru (velikost, obsah, rotace apod.) diskovych prostor(, jmennych a
sitovych sluzeb.

« zalohovani zmén v konfiguraénich souborech,
« pfipadné vytvareni zakaznickych scriptl pro ziskavani napf. statistik provozu.

e provozni monitoring pro celou e-mailovou architekturu (2x HW server, 2x Virtual
server). Aby mohla byt tato sluzba provozovana je nezbytné nutna ze strany
Objednatele soucinnost ve smyslu existence VPN mezi servery Zhotovitele a
Objednatele s nainstalovanym monitoringem a monitorovanymi servery Objednatele,
nebo musi Objednatel Zhotoviteli povolit komunikaci smérem do internetu pro vybrané
IP adresy a sluzby. Pokud nebude tato souéinnost ze strany Objednatele splnéna,
nemuze byt Zhotovitelem tato sluzba provozovana.

Zhotovitel se zavazuje provadét jednotlivé €innosti v uvedeném rozsahu, dle aktualni
potfeby a to v pracovnich dnech v ¢ase od 8:00 do 16:00 hod.

[l
Zpusob realizace a nahlasovani realizace servisnich zasahu

Servisni zasah nahlasuje Objednatel do systému ServiceDesk (servisni sluzba).
ServiceDesk je dostupny na webovych strankach Zhotovitele, na adrese:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Ve vyjimecnych pfipadech mohou byt zavady nahlaSovany
telefonicky na tel. Cisle XXXXXXXXXXXXXXXX, musi vSak byt dodate¢né potvrzeny emailem
na adresu XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

. Zhotovitel ma pravo si na zakladé nahlaseni pozadavku vyzadat blizSi specifikaci
aktualniho stavu nebo poZadovanych €innosti. Tato €innost je jiz povazovana za zahajeni
Servisniho zasahu.

Po ukonéeni €innosti na realizaci pfedmétného pozadavku Zhotovitel pfeda informaci o
vyfeSeni pfedmétného pozadavku Objednateli nasledovné:

o V pfipadé Zze c¢innost byla vykonavana v objektu Objednatele, podpisem
Zhotovitele a Objednatele fadné vyplnéného Pfedavaciho protokolu. Podpis
PFedavaciho Protokolu je zaroven povazovan za prevzeti Objednatelem.

e V pfipadé, ze €innost Zhotovitele byla realizovana dalkovou spravou, povazuje se
za predani vyfeSeného pozadavku Objednateli jeho uvedeni v ServiceDesku do
stavu ,VyfeSeno“ a odeslanim emailu na emailovou adresu Objednatele a
soucasné na emailovou adresu XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX a pokud se Objednatel ve
Ihaté 24hod k predmétnému pozadavku ve stavu ,VyfeSeno“ v ServiceDesku
nevyjadfi, vznika Zhotoviteli narok na uvedeni poZadavku do stavu Uzavfeno.
Pozadavky ve stavu ,Uzavieno” se povazuji za pfevzaté Objednatelem.

Reak¢éni doba - Reakcni dobou se rozumi maximalni Cas, ktery uplyne od nahlaseni
zavady ze strany Objednatele do telefonické odezvy servisni sluzby, nejpozdéji vSak do 1
pracovnich dna v ¢ase od 8:00 do 16:00 hod., pokud neni v konkrétnim pfipadé po dohodé
s Objednatelem stanoveno jinak. Pokud by nenadala skuteCnost, byla — na pfani
Objednatele - tfeba feSit o vikendu a statnich svatcich, neni tato sluzba zahrnuta v ramci
pausalniho pInéni dle €l. I1., bodu 2. této smlouvy a byla by zpoplatnéna hodinovou sazbou
uvedenou v bodé VI. této smlouvy a uskuteénéna po pfedchozi dohodé se Zhotovitelem
(také formou emailu).
V.
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Cena plnéni

Cena za pfedmét pInéni byla stanovena dohodou smluvnich stran jako roéni &astka
68.000,- KC (slovy: Sedesatosmtisic korun Ceskych) plus aktualné platna sazba DPH.
Castka je splatna ro¢né.

Cena podle odst. 1. je uvedena jako kone€na a maximalni a mize byt upravena vzajemnou
pisemnou dohodou smluvnich stran, formou dodatku ktéto smlouvé, pouze
v oduvodnénych pfipadech zejména dojde-li ke zméné rozsahu dila podle ¢l. Il. této
smlouvy.

2.1. Cena bude automaticky navySena vzdy k 1.5. daného kalendarniho roku (a to
po€inaje kalendaifnim rokem 2017) o miru inflace vyhlaSenou Ceskym
statistickym Uurfadem za pfedchozi kalendarni rok.

V.
Platebni podminky

Cena za pfedmét plnéni bude nabyvateli fakturovana ro¢né, prvni platba bude fakturovana
do 14 dnl od oboustranného podpisu smlouvy. DalSi faktury budou vystavovany vzdy k
1.5. nasledujiciho kalendainiho roku po dobu uG&innosti této smlouvy. Vystavené dariové
doklady budou se splatnosti 30 dnli od vystaveni. Fakturovanou ¢astku objednatel uhradi
bezhotovostnim pfevodem na ucet zhotovitele uvedeny v zahlavi smlouvy.

Pfipadné prace nad ramec pausalu jakoz i pfipadné jizdné ve smyslu ustanoveni ¢lanku
VI. odstavce 1 této smlouvy budou fakturovany Cd&tvrtletné, po ukonéeni daného
kalendarniho Ctvrtleti, v kterém byly uskute¢nény. Danovy doklad bude se splatnosti 30
dnl od vystaveni. Fakturovanou ¢astku objednatel uhradi bezhotovostnim pfevodem na
ucet zhotovitele uvedeny v zahlavi smlouvy.

Danové doklady za v3echna jednotliva obdobi budou vystaveny v souladu se zakonem o
DPH €. 235/2004 Sb. v plathném znéni a budou obsahovat tyto nalezZitosti:

- oznadeni zhotovitele a objednatele, sidlo, IC, DIC,

- Cislo smlouvy,

- Cislo danového dokladu,

- datum vystaveni dafiového dokladu,

- den splatnosti,

- oznaceni penézniho ustavu a &islo uctu, na ktery se ma platit,

- Ucel platby,

- fakturovana Castka,

- razitko a podpis opravnéné osoby a dalsi nalezitosti vyplyvajici z ust. § 28 vyse
uvedeného zakona,

Neplatny darnovy doklad je objednatel opravnén vratit zhotoviteli, jestlize neobsahuje
nalezitosti podle odst. 3. nebo jestlize fakturovana cena neodpovida dohodnuté cené za
dilo podle ¢l. IV. této smlouvy a nebyla dohodnuta cena jina. Nova Ihlita splatnosti pak
zacne bézet doru€enim opraveneho danového dokladu.
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VI.
Ostatni ustanoveni podle dohody smluvnich stran

Pfipadné prace nad ramec pau$alu budou fakturovany samostatné za dohodnutou cenu
1.500,- /hodinu (slovy: jedentisicpétset korun ¢eskych za hodinu) bez DPH plus aktualné
platna sazba DPH. V pfipadé technického zasahu v sidle objednatele bude Zhotovitel
uctovat jizdné 9 K&/km bez DPH, plus aktualné platna sazba DPH. Pfipadné prace v sidle
objednatele budou fakturovany na zakladé predavaciho protokolu.

Ménit nebo doplhovat text této smlouvy Ize jen formou pisemnych dodatku, které nabyvaiji
platnosti a uc¢innosti podpisem opravnénych zastupct obou smluvnich stran.

Ve vécech souvisejicich s plnénim podle této smlouvy a ve vécech technickych je za
objednatele opravnén jednat:

= XXXXXXXXXXXXXXXXX, tel.: XXX KXXXXXXXKXXXXK, €-Matil; XXXXXXXXXXX
= OXXXXXXXXXXXXXXXXX, tel.: XXOXXKXXXXXXXXXXKXXKX
e-mail; XXOOXXXXXXXXXXXXX

Ve vécech souvisejicich s plnénim podle této smlouvy je za zhotovitele opravnéna jednat
XXXXXXXXXKKXXXXXKXXXXX, telefonické spojeni XXXXXXXXKXXXXXKXKXXX, e-mail:
XXXXXXHKXHXXXKXXXKXXXXXKXKKXKXX.

S pfihlédnutim k ustanoveni §2898 Obdanského zakoniku konstatuji obé smluvni strany
s ohledem na vSechny okolnosti souvisejici s uzavienim této Smlouvy, Ze uhrnna Skoda
vznikla jinak nez umysiné &i z hrubé nedbalosti, jejiz thradu bude mit Objednatel pravo
pozadovat od Zhotovitele v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy, muze Cinit
maximalné ¢astku rovnajici se ¢astce ceny za pInéni uhrazené Objednatelem dle této
smlouvy.

VII.
Ustanoveni o moznosti vypovézeni smlouvy

Kazda ze smluvnich stran této smlouvy je opravnéna smlouvu vypovédét. Vypovédni doba
¢ini 6 mésicl a zacina plynout prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
kalendarnim mésici, ve kterém byla vypovéd doru€ena pfislusné smluvni strané. Vypovéd
Ize udinit pouze pisemné&, doru¢enim druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran této smlouvy je opravnéna od této smlouvy nebo jeji pfislusné
Casti odstoupit v pfipadé jejiho podstatného poruseni druhou smluvni stranou.

Za podstatné poruSeni smlouvy zhotovitelem se povaZuje zejména, jestlize zhotovitel pfes
pisemné upozornéni Objednatele (také formou emailu) neprovadi dilo dohodnutym
zpusobem a tento postup nebo dosavadni vysledek provadéni dila vedou nepochybné k
opakovanému vadnému pinéni.

Za podstatné poruseni této smlouvy objednatelem se povazuje zejména, jestlize je
objednatel v prodleni s Uhradou nékteré z faktur trvajicim déle nez 15 dnl po lhaté
splatnosti, pfipadné pfi jeho neposkytnuti potfebné soucinnosti a spoluprace ¢i neumérné
dlouhé odezvé v poskytovani potfebnych informaci ze strany objednatele.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢lanku VII. uhradi objednatel zhotoviteli cenu ke dni
zaniku smlouvy poskytnutého pinéni a zhotovitel pfeda objednateli vSechny vysledky
feSeni dosazené ke dni zaniku smlouvy.
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VIII.
Zavérecna ustanoveni

1. V ostatnich vécech touto smlouvou neupravenych se pouZije ustanoveni ob&anského
zakoniku v platném znéni.

2. Smluvni strany této smlouvy prohlasuji a stvrzuji svymi podpisy, Ze maiji plnou zpusobilost
k pravnim ukonim a ze tuto smlouvu uzaviraji ze své vule, svobodné a vazne, ze ji
neuzaviraji v tisni ani za jinak napadné nevyhodnych podminek, ze si ji fadné precetly a
jsou srozumény s jejim obsahem.

3. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

Zhotovitel ma pravo uvadét tuto zakazku jako jednu ze svych referenci.
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tato Smlouva €. 201201176 nahrazuje stavajici smlouvu &. 200700114 a to ode dne
ucinnosti této smlouvy €. 201201176.

7. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dne
1.11.2016 .

Zhotovitel Objednatel
V Brné dne _. V Pardubicich dne __.
AEC as ............................... Nemocn| ce Pardu b|ckeho raje, a.s.
Ing. Tomas Strycek MUDr. Tomas Gottvald,
Statutarni feditel pfedseda predstavenstva

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
Ing. Petr Rudzan,
mistopfedseda predstavenstva



