
pjl ATLAS CONSULTING 
CLTN ~KUPINV ATt.A~ GROUP 

SERVISNi SMLOUVA c. 490180327 programoveho vybaveni SMLOUVY 
uzavrena zejmena die ust. § 2358 a nasi. a§ 2586 a nasi. zakona c. 89/2012 obcanskeho zakoniku , ve zneni 

pozdejsich pfedpisu 

1. Smluvni strany 

ATLAS consulting spol. s r.o. 
Vjstavni 292/13, 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava 
IC0:46578706, OIC: CZ46578706 - . . -

::ipoleCnost Je zapsana v Ubchodnim reJstriku vedenem Krajskym soudem v Ostrave , oddil C. vlozka 3293 
zastoupena: lng. Pavlou Rehakovou, jednatelkou spolecnosti 
(dale jen ,dodavatel") 

a 
Stredni skola technicka a dopravni, Ostrava- Vitkovice, prispevkova organizace 
Moravska 964/2, 703 00 Ostrava-Vitkovice 
ICO: 14451093, DIC: CZ14451093 

~ - - - .......... - --- --

zastoupena: lng. Stanislavem Zapletalem, reditelem skoly 
(dale jen ,odberatel") 

2. Predmet smlouvy 
2.1 Oodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout odberateli licenci k uziti programoveho vybaveni SMLOUVY, 

ve verzi N/5, 5 stalych dynamickych pi'istupu na siti, s casovym omezenim platnosti licence po dobu trvani tete 
smlouvy (dale jen ,produkt"), a dale se po dobu ucinnosti teto smlouvy zavazuje zajisfovat pro odberatele 
poradenske a servisni sluzby die odst. 2.2 teto servisni smlouvy) a odberatel se zavazuJe za licenci a sjednane 
sluzby dodavateli zaplatit smluvenou cenu die clanku 3 teto servisni smlouvy. 

2.2 Cerpani s!L:zeb: 
• zaskoleni libovolneho poctu pracovniku do uzivatelskych funkci v rozsahu 1 hodiny, 
• telefon na Linku zakaznicke podpory, 
• pi'ednostni e-mail na technickou podporu, 
• informace o novinkach formou bulletinu, 
• pravidelny rocni upgrade produktu . 
• sluzba .,volani zpet", 

poskytovani e-mailove a telefonicke podpory zdarma, 
• verze notebook za zvyhodnene ceny, 
• servisni prace die zvyhodnenych sazeb (50 % sleva). 
• metodicke skoleni die zvyhodnenych sazeb (25 % sleva), 

10% sleva na rozsireni produktu. 

Pravo na cerpani vyse uvedenych sluzeb vznika dnem uhrady za poskytovani sluzeb die clanku 3 tete servisni 
smlouvy. 

3. Cenove a platebni podminky 

3.1 Sluzby jsou v ramci tete servisni smlouvy poskytovany die aktualniho ceniku sluzeb , viz www.atlasconsulting.cz. 

3.2 Cena za 1 rok poskytovani sluzeb je stanovena na 31.900,- Ki:. Celkova cena za cele obdobi trvani smlouvy 
die odst. 7.1 je 63.800,- Kc (slovy: sedesattritisicosmsetkorunceskych). V souladu se zakonem o DPH 
pi'istupuje k tete castce aktualni sazba DPH. 

3.3 Uhrada za licenci a sluzby bude uhrazena jednorazove dopredu na cele obdobi trvani smlouvy na zaklade 
elektronickeho zalohoveho platebniho nebo darioveho dokladu (dale jen faktura) die § 26, odst. 3 zakona c. 
235/2004Sb. v platnem zneni, vystaveneho dodavatelem se splatnosti do 8 dnu ode dne Jeho doruceni 
odberateli na jeho e-mailovou adresu: sekretariat@sstd.cz. Dorucenim elektronickeho platebniho dokladu se 
tak rozumi jeho odeslani na odberatelem uvedenou e-mailovou adresu. 

3.4 Kontaktni osoba odberatele pro fakturaci: lng. Vladimira Kovalcikova. 

3.5 Za den platby je povazovan den pripsani prislusne platby na ucet dodavatele. 
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3.6 Pred uplynutim predplaceneho obdobi bude odberateli zaslana faktura na dalsi obdobi poskytovani sluzeb, 
faktura bude doruceni na e-mailovou adresu odberatele uvedenou v odst. 3.4. nebo na dorucovac-; ..,,..,,..., 
odberatele. 

3.7 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zmenu cen , a too rocni miru inflace die indexu rustu spotrebitelskych cen (ISC) 
Ceskeho statistickeho uradu oficialne vyhlasenou v CR za uplynuly kalendarni rok, nejdrive vsak po uplynuti 
obdobi, na ktere byla tato smlouva sjednana. 

3.8 v pripade prodleni odberatele s platbami die teto servisni smlouvy, je dodavatel opravnen vuci odberateli 
uplatnit narok na uhradu uroku z prodleni v zakonem stanovene vysi. 

4. Spoluprace ze strany dodavatele 
4.1 Po uhrade ceny za poskytovani sluzeb za prislusne obdobi, zajisti dodavatel vykon servisnich praci 

v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalite. 

4.2 Dodavatel odberateli uctuje ceny servisnich praci se zvyhodnenimi oproti standardnimu ceniku. 

4.3 Dodavatel zajisti prednostni vyrizeni pozadavku odberatele na Iince zakaznicke podpory. 

4.4 Rocni dodavka upgrade programoveho vybaveni zdarma. 

4.5 Zasilani informacnich bulletinu a obchodnich zprav dodavatele. 

4.6 Dodavatel odpovida za to, ze produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uzivatelske dokumentaci (priruckach 
a manualech), jak jsou dostupne na internetovych strankach dodavatele a v uzivatelske dokumentaci. Odberatel 
je odpovedny za to, aby se s uzivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlastnosti ci funkci , ktere nejsou 
v uzivatelske dokumentaci uvedeny, se nepovazuji za vadu a odberateli nevznikaji z tohoto duvodu zadne 
naroky z odpovednosti za vady, ani narok na odstoupeni od smlouvy. 

4.7 Na data poskytnuta v ramci zakladni dodavky produktu a upgrade se vztahuji Vseobecne obchodni a licencni 
podminky zakladni dodavky ve stejnem rozsahu. Jejich zneni je umisteno na internetovych strankach 
dodavatele www.atlasconsulting.cz, a odberatel je povinen se jimi ridit. 

5. Spoluprace ze strany odberatele 
5.1 Odberatel komunikuje s dodavatelem vyhradne prostrednictvim odpovednych kontaktnich osob: 

. . ----·--- - . -

5.2 Chce-li odberatel vyu:Zit sluzeb s vyjimkou telefonicke podpory, uvedenych v odst. 2.2 teto servisni smlouvy, 
o poskytnuti techto sluzeb pozada na e-mail: klientske.centrum@atlasgroup.cz. 

5.3 Odberatel konkretne specifikuje veskere pozadavky na servisni zasahy. 

5.4 Odberatel informuje dodavatele predem o planovanych zasadnich zmenach v podminkach provozovan1 
aplikace SMLOUVY (technicke a softwarove prostredky pocitacove site. nastaveni parametru aplikace apod.). 

5.5 Odberatel poskytne dodavateli soucinnost a nutne prostredky (pristup k hardware, pristupova prava) potrebne 
pro provedeni servisniho zasahu. 

5.6 Klientska linka dodavatele: tel. c.: 596 613 333. 

5.7 Odberatel umozni dodavateli provest servisni prace v pozadovanem rozsahu a pracovni dobe mezi 8:00 a 
18:00 hod. v pracovni dny a v teto dobe zajisti pritomnost odpovednych osob. 

6. Poplatky 
6.1 V pripade nedodrzeni dohodnuteho terminu servisniho zasahu ze strany dodavatele bude za kazdou uplynulou 

hodinu zpozdeni poskytnuta sleva ve vysi 10% z ceny zasahu, nejvyse vsak 50 % z ceny zasahu . V pripade 
zpozdeni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50%. 

6.2 Nedojde-li k uhrade ceny za poskytovani sluzeb radne a vcas die clanku 3 teto servisni smlouvy, budou ceny 
uctovany jako u odberatele bez uzavrene servisni smlouvy, narok na urok z prodleni die odst. 3.8. teto servisni 
smlouvy neni timto ustanovenim dotcen. 

6.3 V pripade odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele die odst. 7.4.2 teto servisni smlouvy, budou provedene 
prace uctovany v pine vysi, die platneho ceniku servisnich praci. 
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7. Platnost smlouvy 
7.1 Smlouva je uzavi'ena na dobu urcitou- do 31. 5. 2020. 

7.2 Po uplynuti sjednane doby trvani smlouvy se tato smlouva za tychz podminek, za jakych byla puvodne 
sjednana, obnovuje vzdy o dalsi 2 roky, pokud dodavatel nebo odberatel nesdeli pisemne druhemu ucastniku 
smlouvy nejmene 3 mesice pi'ed uplynutim sjednane doby platnosti smlouvy, ze nema zajem na jej im dalsim 
pokracovani. 

7.3 Smlouva nabyva platnost dnem podpisu obema smluvnimi stranami a ucinnost dnem uhrady ceny za licenci a 
poskytovani sluzeb die clanku 3 teto servisni smlouvy. 

7.4 Smlouvu lze take pi'ed uplynutim jeji sjednane doby trvani pisemne ukoncit a to: 
7.4.1 na zaklade vzajemne dohody obou smluvnich stran, 
7.4.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pi'ipade , ze odberatel porusuje povinnosti, vyplyvajici 

z ustanoveni teto smlouvy, a to zejmena z duvodu prodleni s platbami die teto servisni smlouvy. Pravni 
ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemneho oznameni 0 odstoupeni odberateli. 

7.4.3 odstoupenim od smlouvy ze strany odberatele v pripade, ze dodavatel opakovane podstatne porusuje 
povinnosti , vyplyvajici z ustanoveni teto smlouvy. Pravni ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni 
pisemneho oznameni o odstoupeni dodavateli. 

8. Prechodna a zaverecna ujednani 
8.1 Tuto servisni smlouvu lze menit nebo doplriovat pouze cislovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci 

smluvnich stran. 

8.2 Tato smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se i'idi prislusnymi ustanovenimi obcanskeho zakoniku (z.c. 
89/2012 Sb.) a autorskeho zakona (z.c. 121/2000 Sb.). 

8.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazde ma platnost originalu. Kazda strana obdrzi jedno 
pare. 

8.4 Dodavatel touto smlouvou nepripousti prijeti dalsich obchodnich podminek. 

8.5 Odpoved' strany teto smlouvy, podle § 1740 odst. 3 obcanskeho zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou, neni 
prijetim nabidky nebo uzavrenim teto smlouvy, ani kdyz podstatne nemeni podminky nabidky. 

8.6 Smluvni strany dohodly, ze vyJucuji aplikaci nasledujicich ustanoveni obcanskeho zakoniku na vztah zalozeny 
touto smlouvou: § 1765, § 1766, § 1799 a§ 1800. 

8.7 Odberatel podpisem teto servisni smlouvy vyslovne prohlasuje, ze se pred jejim uzavrenim dukladne seznamil 
s obsahem Vseobecnych obchodnich a licencnich podminek, ktere tvori jeji soucast a jsou uverejneny na webu 
dodavatele, temto podminkam pine porozumel a bude se jimi ridit. 

8.8 Strany vyslovne potvrzuji , ze zakladni podminky teto smlouvy jsou vysledkem jednan i stran a kazda ze stran 
mela pi'ilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek teto smlouvy. Strany s jejim obsahem bezvyhradne 
souhlasi a jejich podpisy jsou projevem jejich vazne a svobodne vule a dokladaji pravost vzniku zavazku z teto 
smlouvy. 

8.9 Nabvtim platnosti teto servisni smlouvy konci platnost a ucinnost puvodni Servisni smlouvy 6. 252412009 
proqramoveho vybaveni CODEXIS uzavfene dne 1. 6. 2009 ave vztahu k teto smlouve iii nebude dodavatelem 
dale plneno ani poiadovano po odberateli jakekoli financni plneni. 

ra.Lr[J a puu1-m; zas1upce raznKo a poaprs zastupce 
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