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Zdjemce
Obchodni firma a.s.

titul1'
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M6sto MoSnov
PSC 74251
IC* 26827719
DlC CZ26827719
Povinny subjekt pro registr smluv21* AnoEl NeD

Dodaci adresa31 
Obchodni firma 
Jm£no, pffjmeni, tituf 
Ulice 
MSsto
psC
Kontaktni telefon41* 
E-mail

ZpCisob doruCeni61 E kuryr
□ dobirka, Ceska poSta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v po5tu telefonnich disel uvedenych v Priloze 5. 1, na z^klade
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplftkovd SluZby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale
.... souhrnnd „Slu2by“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcasujeanani ,^3,^

Doba trvani Ucastnickych smluv se fidi ph'slusnym ustanovenim R&mcov6 smlouvy specifikovand v zdhlavi tohoto 
formulafe.Sjednand doba trvani zaclna bd£etdnem aktivace sjednand Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnickd smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednand do reiimu doby neurCitd.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou soucast tvori tyto dokumenty (dalejen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycene v tomto formuldfi, vCetnd podmlnek sjednanych v casti formulare Nastaveni sluzeb a v Pfiloze c. 1,
■ platne VSeobecnd podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (takd jen „V5eobecnd podminky"),
■ platne Podminky zpracovdvdni osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizadnich udaju,
■ platny Cenik slu2eb,
■ dalSi podminky:

■ Podminky zvolendho tarifu a dalsich zvolenych Slu2eb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluZeb T-Mobile,

Prednost DokumentO se fidi Cl. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vySe. VeSkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Uiastnicke smlouvy potvrzuje, te v&echny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v niktervch Dokumentech isou ustanovenl. ktera bv mohla bvt oovazovana za pfekvapiv5.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zwraznena (zeimdna podtrfenimT Zdjemce prohlaSuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhiasl. Zajemce se zavazuje seznSmit s podmfnkami vSech Sluzeb, kterd si v prDbihu 
trvani Uiastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti pfedmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluiby.
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Zajemce je povinen uhradit vyu£tovan£ smluvnf pokuty tedne a vCas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyu£tov£nf.

Zajemce s Opetetorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuttovani sjednand v teto Smlouve plat! i pro Vyutfovdni Sluieb 
poskytnutych Zajemci die ostatnrch Ocastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby ufitov/iny Zajemci v jedrom Vyuctovani spoletne se 
Sluzbami poskytnutymi na z&klad& teto Smlouvy.

Nasledujici prohiaSeni plati pro vSechny uzavirand UiastnickP smlouvy:
□6> zajemce souhlasf se zvefejnCnim Udaju v telefonnich seznamech a informaCnich sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytujf.
Zajemce ZZdA, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovdn za uPelem marketing u.

□#) Zajemce souhlasf se zasilSnim obchodnich sdeleni a s poskytovinim marketingovych informacf obsahujfcich nabidky 
sluieb a produktu Operators die Podmlnek zpracovdnl osobnlch, identifikainich, provoznich a lokalizaCnich udaju (dale je 
„PZOLI“).

□6) Zajemce souhlasi se zasitenfm obchodnich sd&leni a s poskytovSnim marketingovych informaci obsahujfcich nabidky 
sluieb a produktu jinych subjektu odliSnych od Operators die PZOU.

□6> Zajemce souhlasf s tim, aby Operator ziskal v souladu s £1. 6 PZOU inlbnmace o jeho platebnf moralce nutne k posouzeni 
jeho iadosti o uzavfeni UCastnickC smlouvy, a to z pozitivnf databize sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jahoi je Operator 
Clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vy£e uvedend U£astnick6 smlouvy posuzujt samostatne. Tyto Ucastnicka smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatn4 smluvni ujednani. Ukorieni jedrte Uiastnicke smlouvy nerrte vliv na platnost a udinnost 
ostatnich sjednanych Uiastnickych smluv.

ZSjemce a Operator se dohodli, 2e informace o uzavfeni a zm&nach Ocastnickych smluv bude Operator zajemci zasflat do 
schranky T-Box umfstenS na zakaznlckCm u£tu zajemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasflana do schranky T-Box nemajl charakter potvrzujlcfho obchodniho dopisu. Operator rovnCz nebude pfihliiet k potvrzeni o 
uzavfeni U£astnick6 smlouvy zaslana ZSjemcem a takova potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto OCastnicka smlouvy.

Pokud tato Odastnicka smlouva podteha povinnosti uvefejnrt ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem £. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takovCho uvefejn&ni zaCerni veSkerS osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto OCastnicke 
smlouva obsaienS.

Zajemce prohlaluje, Ze mSI moinost se zeptat Operatora na vSe, oomuv teto Smlouva vC. Dokumentu nebylo jasne £i 
srozumitelna, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovSzeny a po doplfiujfcfm vysvatleni jsou mu jii vSechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 9.5.2018

Operator

1) Vyplfite, proslm, identffikaCnf udaje osoby oprfivnSnfi jednat jmdnem Zdyemce
2) Oznatte „Ano* v pflpadfe, ze podmiftuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znSnf pozdfijSfch pfedpisu, nabylf utinnostf UCastnicke smlouvy jejim uvetejnSnfm 

v registru smluv. V opacnem pffpadfe oznacte „Neu.
3) Uvedte, prosim, dodacl adresu pro zasiSnf objednanjch SIM karet a zboif, je-li odliSnd od adresy uvedenfi u Zajemce.

4) Pokud zasfldte objedriivku pomoci elektronickych prostfedkCi, uvedte jm6no a pfijmenl osoby opr£vndn6 jednat za Zajemce a kontaktnf telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumf tel. tfslo veden$ u Operators na osobu opr^vnfenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povfifil vyfizov£nim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob dorufienl Kuryr/Cesk^ poftta

6) Platt v pffpadS, ze je kolonka oznacena kFlikem.
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PofadovA Elslo

Telefonnl Elslo11 * (povinnE pFi portaci)

Typ objedndvky21 ’

Typ SIM karty 3)

Tarif 4) *

FakturaEnl skuplna5) 1

Podrobnosti k FakturaEnl skupInA s) ’

Typ VyuEtovAni sluzeb71

CtslO bank. uctu (jhrada inkasem z BU)

Zpusob tihrady3)

Heslo pro blokovAnf (4tyfm[stnS eislo) 91

Sdillt heslo pro blokovAni koncovAmu uzivateli10>

Roamlngovy tarif111

EU regulace 12)

HlasovA roam. zvyhodnfenl131

DatovA roam, zvyhodnAni 14)

Data Roaming Umlt16)

GPRS/EDGE/3G 16)

DatovA tarifni zvyhodnAni 17)

NavyAeni datovAho llmitu konoovym uzivatelem ,e)

Podrobny vypis sluieb 191

Blokovat Mez. hovory 20)

I Typ BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 22)

MuItlmedlAlnl zprAvy (MMS)231

I Souhlas s audiotex a premium SMS 241

Souhlas s DMS a SMS platbou 25)

Souhlas s m-platbou 26)

Downloads 271

Termin aktivaca SIM karty 28)

Typ ZAznamovA sluzby 20)

Zafadit Elslo do PS 301

Typ pfistroje/ zafizenl311

Cena s MMP 321

Cana telefonu/ zafizeni (v Ki s DPH)

PoznAmka 331
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Poznamka:
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Pokyny pro vyplnovani
1} Vyberte Cislo z vaSI rezervovan6 Clsaini fady nebo uvedte exlatujicl tel. Cfslo, Jednft-ll se o mlgred z Twlstu nebo pfenos Ofsle od jintho mobilniho operator*.

2) A(ektlvace noviholelefonnihoiisla), H (mlgraoe - pfachod z predplacent kariy na pauSdlnl taitt), P(pFenesenl telefonnlhofirala odjlntiho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), w(Twin Universal SIM karta). V pflpadS nevyplnftnl bude dtxtena Universal SIM karta, kterS kombinuje vSechny vellkosU (mini, micro a nano).

4) Mlnutov6tarffy:(T=T0rtf)T3O,T8O,T1BO,T3OO,T6OO,T15OO,P12O(tarff  Profl 120), PNNI1 (Profl na mlm 1), PNM2 (Profi na mlru2), PNM3 (Profl namlm 3), PNM4(Profl na mliu 4), PHM5 (ProfT na mini 5). Kreditnltarify (pouze pokud 

to umoifiuje vaSe RS): (K=KrBdlt) K150, K2S0, K450, K700, K1200, K2000, MychS.

Minutovfta kredltnl tarify nelze v rimd Jednd RAmcovO smlouvy Fiomblnoval. Pokud poiadujete tartf va zvyhodrifinA verzi HIT, pApiSte ke zvoJanfrmi tartfu .HIT* (napf. T30HIT).

Datovdtartfy: M2M, M2M P(M2M Premium), IB (Internet Basic), Is (Internet Standard), ICS(lntemet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet nacesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml 

1,6 (Mobilnr internet 1,6GB), Ml 3 (Mobile internet 3GB), Ml 10 (Mobflnl internet 10G8X Ml 30 (Mobflnl internet 30GB), PIBO (Pevny internet bezdrfitu).

SpecfAInl taiffy; HP (tarif Happy Partner).

5) Ji2 exlstujicf/sia/ajlcl fakturaSnl skuplna - s, novd fakturaOni skupina- N.

6) Pokud chcate SIM kartu pltdruiit kstdvajlcfmu VyO&ovAnl sluiab, vypiitte fiislo nebo nSzavJli vybranOho aidstujlcrho VyOEtovOnl sluiab.

Pokud ctieete nov6 VyuCtavAnl sluieb, vyplfte jmino, pftjmeni a fakturaOni adresu (ulioe, 0., misto, PS6) novOho Vytidoviil sluzeb. V pfipade, ie chcete nov* VyOetovfini sluieb, tiers jste nadeflnovaJI o nSkollk FAdkuteto objedn&rky 

vySe, vyplfte .viz FAdek XY*.

7) Vyplfte: P (papfrovd), E (elektranickS). Pokud zvolile prdzdnti polifiko, bude Vdm naslaveno papfrovi VytiftovSnl sluieb.

S) Zpusob tfirady se vyplhufe pouze u novSho VyuftovAni sluieb. Typy: PP (poSt. Pouk&zka), BU [pFevod z bank, uCtu), I (mkaso z bank. utlu)

0) PovlnnO fityihifstnS heslo pouifvanA pro blokovdnl SIM karty na ZdkaznlckSm cerrtru (napf. pit krddeS). Hesfo mildLe byt spoleOnS pro vlechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu IndMdudnl. Z bszpefinoetnlGh duvodii nenl moinS

pouilt tyto kombinace: 0000, 1234, 4321,1111, gggg, 3333,4444, 5655, 6606, 7777, 8BB8, 9900.

10) V&ni zvolenS nebo nShodnfl vygenerovflne heslo (viz kolonka 0) nebude po aktrvad 3 migraci odeslAno koncovAmu uiiv&teli prostfednictvlm SMS. Choete-li sdifit beelo pro blokovAnl koneovym uiivalelLm, zvoita kHiak B (Platf pouza 

u akfivacf &rttigrad, u pfenas&flf tnobdrtfho feteftir?nfho tf/s/a odprtfho operttom se SMS ft&zdsHA). Pro zjiitfini besla kontaktujte prosim Zdkaznickd centrum-Business (tel.: 000 73 73 33).

11) RoemingovO tartfy; H (Happy roaming). HH (Happy HoGday teeming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobfle Roaming Start). V pITpadG, £e kolonku nevyptnfte, nebude roaming aktivovOn.

12} B oznaCenl znamand, ia a akHvad alu2by roamino dofde k automatickOmu spuStOrii ufitov^nf roamingovtho pmvozu die podmlnek EU regulace. V piTpedG, 2$ $l nepfejete aktlvovat ae zvolenym roamingovym tarifem OOtovOnf die EU 

ragulace, odznafte □. GEIovOnl roamlngoyGho provozu die podmTnak EU regulace riebude zepnu|6 I v pilpadfi oznafienl B u zdkaznlkO, kte|T majf vyakwany nesouhlaau v RdmcovO smlouvt. VeSkert inform ace o EU regulaci a 

uftov^if provozu naleznete na www.t-mobils.cz/Bu-rBqLilBce-

13) Hlasovi roamingovd zvjltiodnOni: C (Cestovalel), EU (RoamingovO zvyhodnenr EU), ST (Standard - toto roam, zvyhodnfinl )e ur&eno pouze pro zdkazniky, jepchi Rdmcovd smlouva to umo2ftrJe). Pokud si nazvolfle i6dn£ z vySe 

uvedenych zvVbodnfinf a zdroveh V6m bude atiivovdna sluiba roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude V&m automsticky naslaveno Roamingovi zvyhodn&ni EU. NStter^ roamlngovi zvyhodnfinl jsou navzijefn 

vylufiteini Vice Infarmaci nateznetev atiudlnlm Ceniku.

14) Datovi roamlngova zvjbodnGnr: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 16 (Datovjr roaming Evropa 16 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE 90 (Datovf roaming Evropa 

SO MB), DRE 160 (Datovf roaming Evropa 160 MB), DEU(DBtov6rt>amirtQov6zvjhodn3nlEU),TSDZl (Travel & Surf na dsn, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Suf na den, z6na2), TSDZ3(Travel & Surf rta dan, z4na3), pokud mMaz^fam 

0 aktivad jindho typu balltku Travel & Surf, uvetfte to do pozndmky, DS 20 (Data Sv$t 20 MB), DS 100 (Data Svdt 100 MB). D8 200 (Data SvSt 200 MB), DS 600 (Data SvOt 600 MB). DS 1000 (Data Svfit 1 GB). Pokud ai nezvolfle 

2ddn6 z vyfB uvedenych zvyhodn£ni a zdrovert VOm bude aklivovOna slu2ba Roaming (platnd pouza pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automrilcky naslaveno DatovO roamingovd zvyhcxlntni EU (EU + DEU). NfikterA roamingovi 

zvyhodninijsou navzdjem vylufiitelnd, bii££l Inform ace k dlspozid naZdkaznickdm centru.

15) Data Roaming Umit: D1 (405,87), D2 (1 108,35), D3 (4 132,23), D4 (3264,40), D6 (14 676,03), D6 (28 443,28), X (DRL nebude akb'vovdn). V pfipade, £e kolonku nevyptnfte, bude crictjvovdn limit 496,87. Slu2ba nenl kompallbllni s 

nfikterf mi vybran^ml datov^ml ballfiky. UvedenO llmity Jsou v KO bez DPH. MSsifini limit pro kontrolu 6i!tovan6ho mnoistvt dal v roamingu. Po Jelw dosaienf Je datovy pfenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplfte: 1 (zamezk vie), 2 (zamazit data v roamingu), 3 (povoB v5e). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky, platf varianla 3 -povoii vSe. V pfipadft, £e vyberete variantu 2 nebo 3 a nemfte v podmlnkOch RdmoovS smlouvy 

slevu na Ofitovdnf GPRS, bude akllvov£na sluiba Internet v mobflu na dan. Vice Informaci o t$to aluibfi naleznete na www.t-mobilB.cz.

17) Datovd tartfnl zvyhodnfenf: Surft, Surf&MaJI+, Intemet-t-, IM Standard (Internal v mobllu Standard), IM Klaalk (Internet v mobMu Klaslk), IM Premium (Internet v mobllu Premium), Ml 160 MB (Mobflnl Internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Motalnl internal 400 MB), Ml 1,6 GB (Mobilnr internet 1,6 GB), Ml 3 GB (Mobilnl internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnr internet 30 GB). Chcete-li aktivovat etatickou IP adresu pro Intranet a/nabo Internal, 

vyplfte formuldf pZUzeni stetidcO IP adresy slu2by T-Moblle GPRS/EDGEV ZvyiiodnOnt Internet v mobilu je automatlcky ajednOno na dobu neurCItou. V pffpadft po2adavku do by urtlto vyplfte do pozndnky.

18) Navytienl datovftho llmltu koncovym u2lvatelem: Povolent koncovym uSvatelilm provddGt zpopiatnGnd navySov^rl dtfovObo llmltu 0 1000 MB bez nutno znaloeU edmlnfstrOtorekdho hesje. Pro povolenrzvolte kfiiek.

10) Typ Podrobndho yjrpisu slu2eb; E (elektronicky Podrobny vypis slu2eb), T (tiStfiny Podrobny vypis slu2eb), ET (eleklronicky I H6t®ny Podrobny vypis slu2eb). Pokud zvolile prdzdnd poIKko, podrobn? vypte nebude naataven.

20) Blokovat MezInOrodnl hovoiy: oznaOenlm t4to kolonky budou zaMokovdny MezInArodnl hovory.

21) Typ Blackberry; 1 (BES - BlackBeny), 2 (BIS - BlacfcBeny Internet SarvlceX 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBeny Internet Service), 4 [SlackBenry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaCenim tOto kolonky bude akUvovdn BlackBerry Roaming.

23) Multlmed£lni zprdvy (MMS): oznefienlm t6to kolonky budou aktlvovdny muHImedidinl zprdivy (MMS). V pffpadi navypinfinl je naatavena blokace (MMS),

24) Audlotax a premium SMS zvolte kfiiek H pro moinoat vyuilvat, kolonku necbte prdzdnou □ pro blokacl.

25) DMS e SMS platby zvolte kiTiek B pro moinost vyuZIvat kolonku nechte prdzdnou □ pro blokacl.

26) m-Plafba (plalba pFes moMD> Zvolte kfTiek B pro moZnost vyuilvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro bJ&ked.

27) Vyplfte: 1 (Biokovdno v5e), 2(Blokov£ny uvRacf tdny), 3 (Biokov^no vie kmm6 uvttadch tdn^O, 4 (PovolM vSe). V pfTpadfi nevyplnGnl bude naatavena varianta (Povolilvke).

26) Vyplfte Jednu zveriant temilnu akflvace dodanyeh SIM karat V pfTpadft, 2e kolonku nevyplnlte, bude uplatnfina varianta A.

A SIM karta bude aktlvovAna v 00:00 hod. v den ndsladujlcl po dni doddnr, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfdnl, ale ne dffve nei v ndeiedujlGl den po dni doddnf (DD - den, MM - m&slc), C SIM 

karta bude aktivovdna na z4Mad8 vail tetefonkM iddosti.

Budoi>ll spln6ny ve&kere podminky nutnO pro uzavfeni Ofiastnlck6 smlouvy, potvrdi Operator ObjednSvku aklivacl SIM karet a to ve Ihuld 30 dnu (atiivace s lelefonem za zvyhodnftnou oenu) nebo 2 mfisicu (aktivace aamoatain5 SIM karty, 

aktlvaca s telefonem za zildadnl cenu) ode dne plljell Objedndvky, pokud Zijemce nepoiidrt 0 dfTv6|ll aklivacl.

20} Typy ZArnamov6 sluiby: H - Hlasovd schrtnka, R - Reglstr zmeikanjich hovorii, N-i6dnS. Pokud zvolrte prazdnfe poll&ko, nebude Vdm nastavena i&tnd ZSznamovS sluiba.

30) Ozna4enlm t6ta kolonky dojde kzafazenl SIM karty do PS bez Jakychkoliv datSlch nastavanl nebo restrlkcl. Pokud chcate nastavenl apedfikovsl, pouilJtBformuldfOtyedn&kaPS.

31) Pokud obfednSvate k SIM kartS tak6 moUInf telefon/ zaffzeni za zvyhodn6nou cenu, uvedte poiadovan# typ telefonuf zaflzenl z aktudlnl nabldky Oper6tora pro Kll&ovd zScaznlky. Pro obfedndnl pfislu5enstvl nebo mobilnlho telefonu/ 

zaffzenl za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznlckd centrum - Buainese (300 737 333 nebo busines9@t-m0bile.cz}, pffp&dnfr pouigte Sflblonu Objedndvka zboif, umtstinou na intemetovycb strdnkdch T-Mobie.

32) Vyplfte ANO v pflpadti, ie uzavIrMe Ofiaslnlckou smlouvu na dobu ur^itou a Vami zvolen6 zaftzenl z aktudtnlho ceniku lanoifkije vyuirti zvyhodr>#nS ceny. V pflpadS, ie se jednd 0 nedotovan6 zaFkeni, kolonku nevypihujta.

33) Do kolonky Pozndnka mUtete uvfest dalSI poiadavky, napF. tarifnf zvfhodnfenr. V pfipadS migrace z pfcdplacen£ sluiby Twist uvedte v pozn&nce Clslo SIM karty ICCID (19mlstnf Ciselny kdd uvedeny na apodnl stranG SIM karty).
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