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Uvodni informace 2

1 Uvodni informace

Systém GINIS je moduldrni informaéni systém, ktery je schopen prace v riznorodych provoznich
prostredich.

Pracuje v architektufe tlustého i tenkého klienta, podporuje tfi databazové platformy.
Podporuje nékolik typl kancelafskych systémd, GloZist elektronickych dokument( a postovnich

systéml.

Systém je integrovan s externimi datovymi zdroji.

2 Podporované databazové systémy

Informaéni systém GINIS podporuje tyto databdzoveé servery:

Oracle Database

L

e [BM Informix Dynamic Server
» Microsoft SQL Server

Standard Edition ONE
Standard Edition 10.2.0.4 a vy3si, 11.2.0.2 a vyssi
Enterprise Edition

viz http://support.oracle.com

Workgroup Edition
Developer Edition 10.x, 11.1
Enterprise Edition

| C-Innovator Edition
Growth Edition 11.5; 117
Ultimate Edition
Choice Edition

©
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GINIS Compatibility List

viz http://www-01.ibm.com/support/docview. wss?rs=630&uid=swg2701334?\

Developer Edition
Express Edition

Enterprise Edition
Standard Edition 2005 + SP4, 2008 + SP3, 2008 R2 + SP2,
Workgroup Edition 2012 + SP1

HW a SW pozadavky pro SQL Server:
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms143506.aspx

Nutna nastaveni pro GINIS:

e Typ autentizace: SQL Server a Windows (tzv. mixed mode)
e Komunika¢ni protokol: TCP/IP

Doporucena nastaveni pro GINIS:
e Instalace posledniho dostupného Service Packu
e Collation serveru: Czech_CI_AS / Czech_BIN

3 Klientské prostredi

Systém GINIS je moZno provozovat ve varianté tlusty (t&zky) klient nebo tenky (lehky) Klient.

Tlusty klient je zaloZen na t&chto technologiich
e Win32
e MS .NET Framework

Tenky klient je vytvofen v prostiedi MS .NET Framework.

Tenky klient je ur¢en pro provoz v 32-bitovém i 64-bitovém re¥imu.

© 1993-2014 GORDIC spol. s r. o.
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3.1

Posadavky na kiienta

' Procesor - minimalné Intel Pentium 4 / 2 GHz
Pamé&t RAM - miniméing 1 GB
Prostor na pevném - minimalné 10 GB
| disku
Obrazovka - rozlideni minimalné 1024x 768
- barevné paleta 32 bitl
Operacni systém - Microsoft Windows 8
- Microsoft Windows Server 2012
- Microsoft Windows 7 s aktualizaci Service Pack 1
- Microsoft Windows Server 2008 R2
- Microsoft Windows Server 2008
- Microsoft Windows Vista s aktualizaci Service Pack 2
| - Microsoft Windows Server 2003 s aktualizaci Service Pack 2
- Microsoft Windows XP s aktualizaci Service Pack 3

| Systémova architektura

Tlusty klient

véechny podporované o.s. musi byt v Ceske verzi nebo s
| nastavenou podporou ¢eského prostredi

- 32-bit nebo 64-bit

Klient databazového Oracle Database;
prostiredi - Oracle Client verze minimaing 11.1.0.7, doporucena verze
11.2.0.2
- Oracle OLE DB provider minimainé verze 11.1.0.7, doporucena

software

Dal§i systémovy

verze 11.2.0.2
| ( vhodné instalovat jako souédst v ramci instalace klienta GINIS )

Microsoft SQL Server:
- Microsoft MDAC 2.8 a vys3&i

IEM Informix DS:
- Informix Client ver, 9.14
- Informix OLE DB provider verze 3.50.TC5 nebo 3.50.TC6 nebo
3.50.TC?7

| - Microsoft.NET Framework 2.0 s aktualizaci Service Pack 1, 3.0
nebo 3.5 a soucasné Microsoft.NET Framework 4 Full

3.0 nebo vyssi
- Microsoft Windows Installer 3.1 nebo vySsi

| - Microsoft Internet Explorer 8 nebo vy$si, pfipadné Mozilla FireFox |
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3.2

Tenky klient

Minimalni poZzadavky

Procesor

- minimalné Intel Pentium4 / 2 GHz

Pamét RAM

- minimalné 1 GB

Prostor na pevném disku

- minimalné 2 GB

Obrazovka

| - rozligeni minimédlné 1024 x 768
- barevnd paleta 32 bitl

Operacni systém

- Microsoft Windows 8

| - Microsoft Windows Server 2012

- Microsoft Windows 7 s aktualizaci Service Pack 1

- Microsoft Windows Server 2008 R2

- Microsoft Windows Server 2008

- Microsoft Windows Vista s aktualizaci Service Pack 2

- Microsoft Windows XP s aktualizaci Service Pack 3

Systémova architektura

- 32-bit nebo 64-bit

Dalsi systémovy software

- Microsoft Internet Explorer 8 nebo vyssi,
pfipadné Mozilla FireFox 3 nebo vy$si

(neni podporovan el. podpis),

pfipadné Google Chrome 12 nebo vy$si

(neni podporovan el. podpis)

- Microsoft Windows Installer 3.1 nebo vys$si

Pozadované nastaveni

webového prohlizeée
( pro konkrétni server )

- zafazeni webového serveru mezi divéryhodné servery
- povoleni aktivniho skriptovani

- povoleni inicializovdni a skriptovani prvkd ActiveX

- vypnuti blokovani automaticky oteviranych oken

- povoleni pouziti cookies

- povoleni spoudteni program{ a souborl v sekci IFRAME
- povoleni pfistupu k datim z jinych domén

- instalace komponenty GORDIC AX

4

Webovy aplikacni server

Minimalni pozadavky

Procesor

- minimalné Intel Pentium 4 / 2 GHz

Pamét RAM

- minimalné 2 GB

Prostor na pevném
disku

- minimalné 4 GB

Obrazovka

- rozliSeni minimalné 1024x 768

© 1993-2014 GORDIC spol. s r. o.
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bar‘evné paleta 32 bltu

Microsoft Windows Server 2012
Microsoft Windows Server 2008 R2 s aktualizaci Service Pack 1
Microsoft Windows Server 2003 s aktualizacl Service Pack 2

( Wzadova’na je podpora jazyka, ve kterém je aplikace |
provozovana ) '

Operacni systém

Systemové |- 32-bit nebo 64- bqt

archltektura _| _

Klient databézoveho | Oracle Database:

prostiedi - Oracle OLE DB provider minimalné verze 11.1.0.7, doporucena

verze 11.2.0.2
( vhodné instalovat jako sougdst v ramci instalace klienta GINIS ) |

Microsoft SQL Server:
- Microsoft MDAC 2.8 a vy3si

| IBM Informix DS:
- Informix OLE DB provider verze 3.50.TC5 nebo 3.50.TC6 nebo

_ | 3.50.TC7
Dalgi systémovy | - Mic rosoft IIS 6 nebo vys3( s instalovanou podporou ASP.NET

software | - Microsoft.NET Framework 2.0 s aktualizaci Service Pack 1, 3. 0
| nebo 3.5 a souttasné Microsoft.NET Framework 4 Full
l - Microsoft Web Services Enhancements 3.0
| - Microsoft Windows Installer 3.1 nebo vy35i

I pro modul DDF (webservice):
- Java JIDK 7
| - Apache Tomcat 7

5 Kancelarsky software
Systém GINIS podporuje kanceldisky software v nékolika oblastech.

GINIS-SSL
MS Office 2000 CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office XP CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office 2003 CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office 2007 CZ
MS Office 2010 CZ
MS Office 2013 CZ
OpenOffice Writer 2.0 a vy$3i - zékladni podpora generovani dat do sablon formuldrl
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Tvorba dokumentt

tvorba el. obraz{ originall pisemnosti, vygenerovanych

pomoci moduld subsystému GINIS - REG (Registry a spravni agendy)

MS Office 2000 CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office XP CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office 2003 CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office 2007 CZ

MS Office 2010 CZ

MS Office 2013 CZ

Sestavy vytvarené generatorem sestav
MS Office 2000 CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office XP CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office 2003 CZ (s MS Office Compatibility Pack)
MS Office 2007 CZ
MS Office 2010 CZ
MS Office 2013 CZ

RTF Sablony a export grafickych sestav
OpenOffice Writer 2.0 a vys$si

Export grafickych sestav do formatu PDF

Acrobat Reader ver. 5.0 a vys$si (tzn. format PDF ver. 1.4 a vy3$)

5 Ulozisté el. dokumentt

GINIS podporuje tato tGlozisté elektronickych dokument@

o ftp, sftp server

Microsoft SharePoint Services ver. 3.0

IBM/Panagon FileNet ver. 5.3 a vy$si

Hitachi Content Archive Platform

Ukladani na souborovy systém serveru pomoci Gordic WS
- pro pfenos dat je pouZit protokol HTTP (SOAP)
- na klientech neni nutné mapovat sitové disky serveru

© 1993-2014 GORDIC spol. s r. o.
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Fulltext nad GloZistém elektronickych dokument

= Microsoft Indexing Services
lze zprovoznit na nizsich verzich OS Windows a na dloZistich typu FTP
nelze zprovoznit na Windows Server 2012 a Windows 8

e Windows Search

Ize provozovat i na navych OS Windows (Windows Server 2012/Windows 8)
Ize provozovat pouze u ELE typu WS DMS

7 Rozhrani pro elektronickou postu
GINIS podporuje postovni systémy v téchto oblastech
El. Podatelna
PFijem el. poSty
= pomoci protokolu POP3,POP3S

USU - Mail - dosla posta

Stahovani el. posty - tlusty klient

« pomoci Extended MAPI (pro 32-bitové verze Kiientli, které E-MAPI podporuji - Microsoft Outlook)

« pomoci MAPI (pro 32-bitové verze klient{l, které MAPI podporuji - napf. Microsoft Outlook Express)
« pomoci protokolu POP3, POP3S

Stahovéniel. posty - tenky klient
« pomoci protokolu POP3, POP3S

Odesilani el poSty - tlusty klient
» pomoci Extended MAPI (pro 32-bitové verze klientl, které E-MAPI podporuji - Microsoft Outlook)
¢ pomoci protokolu SMTP, SMTPS

Odesilaniel. posty - tenky klient
e pomoci protokolu SMTP, SMTPS

© 1993-2014 GORDIC spol. s r. 0.
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Obecné pouziti

Format zprav el. posty
e MIME
* UUEncode (pouze pfi pouZiti protokolu SMTP)

8 Vyuziti carového kédu

Systém GINIS pouzivd ¢arovy kéd Code39.
Jako soucast systému jsou dodavény truetypové fonty CK GINIS a CK GINIS Small.

Pro zajisténi fadné Citelnosti je nutno pouzit miniméini velikost fontu 30 tiskovych bodd pro CK GINIS,
respektive 15 tiskovych bod{ pro CK GINIS Small.

9 Podpora elektronického podpisu

Zobrazeni el. podpisu v aplikaci Acrobat Reader
- Acrobat Reader ver. 9.2 nebo vy$si

Podpora algoritm@ SHA2

Pro pouZiti elektronického podpisu s podporou rodiny algoritm& SHA2 musi pocita¢, na kterém je el.
podpis provozovan, NAVIC splfiovat nasledujici:

oper. systém:

e Windows XP SP3 nebo vy$s$i + hotfix KB968730

e Windows Vista

e Windows 7

e Windows 8

e Windows Server 2003 + SP2 nebo vy&&i + hotfix KB968730
¢ Windows Server 2008

e Windows Server 2012

Upozornénipro starsiverze operaénich systémi a el. podpisy v mailech

StarSj operacni systémy (MS Windows XP, Windows Server 2003) nepodporuji pIné algoritmy rodiny
SHA2,

V téchto oper. systémech Ize emaily (S/MIME) podepsané za pouZiti algoritmu SHA2 a dorucené do
mailovych klientd MS Outlook 2003/2007/2010 pouze otevfit, nikoliv ovéfit jejich el. podpis.
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10 Konverze soubort do formatu PDF, PDF/A

Konverze soubori do formatu PDF

Serverova feseni

+ Adobe LiveCycle Enterprise Suite ver. 2 nebo 3 nebo 4 (doporucena verze 4)
¢ S602 Server Enterprise Edition (Print2PDF)

Konverze na klientském potitaci (pouze pro tlustého Klienta GINIS)

» PDF Creator od verze 0.9.8 vy3e (doporuéeno pouzit konkrétni instala¢ni baliky dodane firmou
Gordic)

s Microsoft Office 2007
» OpenOffice ver. 3.1, 3.2
¢ Software602 Print2PDF 9, X

Konverze soubord do formatu PDF /A
» Adobe LiveCycle Enterprise Suite ver. 2 nebo 3 nebo 4 (doporucena verze 4)
= S602 Server Enterprise Edition (Print2PDF) - validace PDF/A

viz. dokumentace produktu http.//www,602.cz/produkty/sw-print2pdf

« PDFCreator verze 1.6.2 (doporuéend verze s ohledem na validitu vysledného souboru podle normy
PDF/A-1b)

@ 1993-2014 GORDIC spol. sr. 0.




Smilouva o prevodu prév k uZitl, Zprovozneni a zajisténs podpory provozu pocitacového systému GINIS MC20 Priloha €.3

Piiloha €. 3

Specifikace sluZeb (SLA) a jejich ceny

1. Obsah
T PR 1
3 O oo meecowavaensernmannans bissEav oLt S A e b 460 S S R i YRS s SR S SRS S e e AR U 1 1
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6.1. SLA 1 - rozSifena provozni POAPOFA .........ccoivirisiiininitiimiiniar s s s s 3
6.2. SLA 2 - poskytovani ostatnich sluzeb (SLA SIUZDY) ... 4
6.3. SLA 3 - posKytovani SW maintenance..................ccoociimmmiinimmininiss s 5
6.4, SLA 4 - podpora pii poskytovani Update, Upgrade, PAtCRE ...................ooviimimenssssnenen: 7
2. Uvod

Sluzby se vztahuj na systém GINIS MC20 v rozsahu uvedeném v pfiloze &1 Smiouvy "Specifikace APV ve
funkcionalité dané jednotlivymi moduly.

3. Poskytovani sluzeb

3.1. Poskytovani sluzby se vztahuje pouze na
3.1.1. Aktualizované verze APV dodané Poskytovatelem v souladu s platnymi licenénimi smlouvami a
implementované Poskytovatelem dle Poskytovatelem dodané implementaéni dokumentace a po
jejich uvedeni do rutinniho provozu;
3.1.2. Produkty a Sluzby dodané Poskytovatelem;
3.1.3. Produkty dodané Poskytovatelem a instalované Objednatelem, po (spédném provedeni
produkénich testd.

3.2. Doba poskytovani sluiby je v Pracovni dobé, pokud neni ujednano jinak u prisludné sluzby.

3.3. Sluzby je nutno objednavat s predstihem vzdy nejméné 1 mésic pred predpoklédanym za&atkem poskytovani
sluzby, s vyjimkou sluZeb na zakladé SLA 3.

34. Akceptace plnéni sluZeb a nasledna fakturace bude provadéna vidy za uplynulé 3 (slovy: tFi) mésice zpétné,
pokud neni u konkrétnich SLA Feceno jinak. PInéni pfedmé&tu Smlouvy realizované v kazdém kalendafnim
roce s Ukon&enim realizace ve 12. (slovy: dvanactém) mésici pfislusného kalendamniho roku preda
Poskytovatel Objednateli po vzajemné dohod® vZdy tak, aby akceptace Siueb probéhla nejpozdeji do
data 31. 12. pFisluéného kalendafniho roku.

4. Rozsah sluzeb

41. Uvedené siuzby jsou poskytovany v rozsahu odpovidajicimu poctu licenci uvedenych v pfiloze €1 Smiouvy
"Specifikace APV".

4.2. V pripadé prekroeni rozsahu uvedeného v pFiloze &1 Smiouvy Poskytovatel predloZi navrh dodatku ke
Smilouvé odpovidajici rozsahu a cené poskytované sluzby. Do podpisu dodatku bude sluZba poskytovana
v plivadnim rozsahu a Poskytovatel nenese odpovédnost za pipadné problémy a $kody zplisobené
nezajiétSnim sluZeb mimo rozsah této Smiouvy.
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5. Celkovy prehled cen

V nasledujici tabulce je uvedeny orientaéni prehled cen pro jednotiiva SLA zafazend do sluZeb podpory po meésicich a

celkern. V tabulce neni uvedena cena SIA sluzby, ceny slufeb jsou vazany na konkrétni objednavku.
-

| SLA1 SLA 2 SLA 3 SLA 4

' z¥izeni sluzby 30 000,00 0,00 0,00 8 500,00
cena za obdobi celkem za mésic |
leden 18 500,00 0,00 2 341,00 12 000,00 32 841,00
Gnor 18 500,00 0,00 2 341,00 12 000,00 32 841,00
bfezen 18 500,00 | 0,00 234100 12 000,00 32 841,00
duben 18 500,00 0,00 2341,00 | 12 000,00 32 841,00
kviten 18 500,00 0,00 2 341,00 12 000,00 | 32 841,00
Zerven 18 500,00 0,00 2341,00 | 12 000,00 32 841,00 |
cervenec 18 500,00 | 0,00 2 341,00 12 000,00 32 841,00
srpen 18 500,00 | 0,00 2 341,00 12 000,00 32 841,00
zari 18 500,00 0,00 2 341,00 12 000,00 32 841,00
Hien 18 500,00 0,00 2 341,00 12 000,00 32 841,00
listopad 18 500,00 0,00 2 341,00 12 000,00 32 841,00
prosinec 18 500,00 0,00 2 349,00 12 000,00 32 849,00
celkem za b.r. 222 000,00 0,00 | 2810000 | 144 000,00 394 100,00
tabulka 1: Ceny sluzeb bez DPH
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6.

Definice a popis SLA

e.l. - rozsifena provozni podpara

6.1.1. Popis sluzby
Sluzba zahrnule poskytovani sluZeb spojenych zejména s feSenim Zdvad a nestandardnich chovani APV po
nasazeni Upgrade, Update a Patche do prostiedi Objednatele, zajisténi systému MC20 v prod uktivnim
stavu a sluzby poskytovani rad.

6.1.2. Obsah dodavky sluzby:
SluZba se vztahuje na Aktualizovanou verzi APV v rozsahu uvedeném v pfiloze &1 Smiouvy.

SluZba obsahuje:

a) feSeni incidentll v ramd Podpory 2. Urovné,

b) Feenl incidentl v ramci Podpory 3. drovné,

c) zajisténi systemu GINIS MC20 v produktivnim stavu, tedy zaji$téni procesu odstrafiovani Zdvad s
garantovanymi Reakcnimi dobami

d) poskytovéni Podpory

SluZbu je moné poskytovat vyhradné na zakladé objednavky Objednatele, sluZzbu je mozno objednat
minimainé na 3 (slovy: tfi) mésice v celku.

6.1.3. Parametry sluzby:
a) Garantované reakéni doby pro zapodeti FeSeni ]ednothwch trovni Zdvad po predani Pofadavku
prostrednictvim SewviceDesk jsou uvedeny v nasledujicl tabulce:

urovei popis charakteru Zavady Reakéni doba

APV nelze z divodu Zavady viibec provozovat nebo ma Zavada
Vi kriticky vliv na APV - kriticky stav podporovaného systému, totalni
vypadek, Zdvada vyiaduje okamzité feseni.

Do 4 hodin
v Pracovni dobé

V2 Zdvada vyrazné omezuje spravnou funkcionalitu APV, aviak APV je | Do 8 hodin

mozZne s omezenim provozovat, V Pracovri dobé

Nekritickd Zdvada, kterd nema na provozovani APV vyrazny vliv, Do konce pFistiho
V3 g i ; ;

APV Ize provozovat bez vyrazneho omezen!. Pracovniho dne

va Nekritickd Zdvada, kterd méa minimaini, resp. Zadny vliv na provoz Do 5 Pracovnich
APV, Jedna se o problém informativniho, resp. "how-to" charakteru. | dnfi

SLA 1 tabulka 1: Popis Jednotiivych drovni z3vad a reakcni doby

b) poskytovani Pogporyv Pracovni dobé;
¢) poskytovani sluzeb tohoto SLA bud osobni pFitomnosti pracovnik(i Poskytovatele v sidle
Objednatele, nebo ostatnimi dostupnymi Komunikacnimi prostredky.

6.1.4. Soucinnost Objednatele:

a) zajistit bezchybnou funkénost infrastruktury nezbytnou pro pinéni tohoto SLA;

b) poskytnout odpovidajici pracovni prostor (kancelaf) pro provadéni cinnosti v ramci této Smilouvy
a zajistit Poskytovateli pfistup do pracovnich prostor;

c) zapstlt komunikacni a energetu:kou infrastrukturu nutnou k zajidtani pinéni této Smiouvy vietné
zajisténi Vzdaleného elektronického pﬂs?upu

d) jmenovat Kontaktn/ osoby pro fegeni daného PoZadavku,

e) zajistit dostupnost Kontaktni osoby Objednatele a Koncového uZivatele v Pracovin/ dobé,

f) na vyZadani zajistit dostupnost Kentaktn/ osoby Objednatele v ¢ase mimo Pracovni dobu;

g) zajistit formaini sprévnost a Uplnost popisu pfedaného PoZadavku,

h) bez prodleni poskytowat relevantni informace nutné k poskytovani sluZeb dle tohoto SLA (napr.
informace o zméné verze operacnich systémf, instalace Update, atd.);

i) na wyZadani zajistit bezodkladné zaslani logfl nezbytné pro postup identifikace a feSeni Zdvad a
PozZadavki,

j)  zajistit testovaci prostredi.

6.1.5. Akceptacni kritéria

VyfeSenim Pozadavku se rozumi spinéni jednoho z nie uvedenjich kritéril Poskytovatelem:

a) sdélit Objednateli postup feseni;

b) poskytnout navrh docasngho Feseni;

c) feSeni provest;

d) informovat Objednatele, Ze PoZadavek je identifikovan mimo rozsah pin&ni této Smlouvy resp.
tohoto SLA;

e) informovat Objednatele, Ze PoZadavek je vyreSen v nove verzi APV a poskytnout navrh do¢asného
feseni;
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f)

@)
b)
9

informovat Objednatele o odpovédi na eskalaci problému u tieti strany (v pfipad& Produktd tietich
stran) a poskytnout nédvrh doCasného fesend,

g) vyresit PoZadavek zménou nastaveni parametr(.

Podkiadem pro akceptaci plnéni tohoto SLA je minimainé jeden z uvedenych Profokof(T.

mésiéni zprava o stavu (dostupnosti) systému;
Akceptacni protokof;
Servisni protokol.

6.1.6. Cena sluzby

cena/jednotku

sluZba/&innost jednotka bez DPH v K&

ziizeni sluiby' ) jednordzové 30 000,00
sluzba mésic 18 500,00
S1A 1 tabuika 2: Cena sluzby

0.1.7. Pokuty

a)

b)

V pfipadé prokazaného zavinéného prodleni Poskytovatele s dodrzenim Casovych |hit dle
parametr(i sluZby pro Grove V1 a V2, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smiuvni
pokutu ve vy3i 500,- K& (slovy: pétset) za kaZdou i zapocatou hodinu prodleni. Celkova vy3e sankc je
omezena vysi poplatku za danou sluzbu za obdabi 3 (slovy: i) mésicd.

V pfipadé prokazaného zavinéného prodleni Poskytovatele s dodrZenim Casovych Ihiit dle
parametrl sluZby pro Groveii V3 a V4, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smiuvni
pokutu ve vy3i 200,- K& (slovy: dvéstd) za kazdou i zapocatou hodinu prodieni. Celkova vyse sankci je

rovr

omezena viysi poplatku za danou sluZbu za obdobi 3 (slovy; tiT) mésicl.

6.2. SLA 2 - poskytovani ostatnich siuzeb (SLA sluzby)

6.2.1. Popis sluzby
Sluzba zahrnuje poskytovani Ostatnich siuZeb na vyZadani Objednatele.

6.2.2. Obsah dodavky sluzby:

a)
b)

SluZba se vztahuje na Aktualizovanou verzi APV v rozsahu uvedeném v pfiloze £.1 Smiouvy.
Sluzbu je mozné objednat po celou dobu platnosti Smiouvy.

6.2.3. Parametry sluzby:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

poskytovani slutby v Pracovni dobé v pripadé, kdy nelze zajistit poskytovani sluZby bez rizika
nedodrZeni plnéni ostatnich ustanoveni této Smlouvy, bude sluZba poskytnuta v dob& mimo
Pracovni dobur,

sluZba bude poskytnuta na zakladé PoZadavku pfedanéno Poskytovateli komunikaénimi prostiedky
specifikovanymi ve Smiouvé;

sluzba bude poskytovana po akceptaci Poskytovatelem v rozsahu dle PoZadavku. Poskytovatel
mizZe v pfipadd nedostateéného zadani odmitnout se zdiivodnénim poskytnuti sluZby nejdéle do 5
(slovy: péti) Pracovnich dnii od doruéeni PoZadavku. Pokud Poskytovatel poskytnuti sluzby
neodmitne ve stanovené Ih(ité, je PoZadavek povazovan za platny,

v pripadé, kdy nebude ze zadani PoZadavku mozno pfimo stanovit cenu sluzby, provede
Poskytovatel ocenéni pozadovanéd slufby a predd informace o predpokladané cené sluZby
Objednateli k akceptaci. Objednatel mlZe odmitnout poskytnuti sluzby za stanovenou cenu
nejdéle do 5 (slovy: péti) Pracovnich dnd od dorufeni PoZadavku. Pokud Objednatel poskytnuti
sluzby neodmitne ve stanavené In(ité, je PoZadavek pavaZavan za platny;

Poskytovatel zapocne s poskytovanim sluzby vzdy nejdéle do 14 (slovy: Etrnacti) dni ode dne
prokazatelného doruceni platného Pozadavku Poskytovateli;

zakladni nejmensi jednotkou pro poskytovani sluZby je 1 (slovy: jedna) hodina.

6.2.4. Soucinnost Objednatele

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)

zajistit bezchybnou funkénost infrastruktury nezbytné pro pinéni tohoto SLA;

poskytnout odpovidajici pracovni prostor (kancelaF) pro provadéni innosti v rdmci realizace tohoto
SLA a zajistit Poskytovateli pristup do pracovnich prostor;

zajistit komunikacni a energetickou infrastrukturu nutnou k zajisténi realizace tohoto S1A;

zajistit testovaci prostredi;

jmenovat Kontaktn/ osoby pra nutnou soucinnost pro pinéni tohoto SLA;

zajistit dostupnost Kontaktni osoby Objednatele v Pracovii dobe,

na vyZadani zajistit dostupnost Kontaktni osoby Objednatele v case mimo FPracovni dobu,
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h) bez prodleni poskytovat relevantni informace nutné k poskytovani sluzeb dle tohoto SLA;
i) s dostatecnym predstinem stanovit pozadovanou dobu realizace tohoto 5.4;
i) v pripadé, kdy je to vzhledem k plnéni tohoto SLA nezbytné, zajistit testovaci prostiedi.

6.2.5. Akceptacni kritéria
a) VyfeSenim PoZadavku se rozumi realizace poZadované Ostatnr siuzby.
b) Akceptace plnéni sluzeb a nasledna fakturace bude provadéna vidy po dokonceni realizace sluzby za
kazdy jednotlivy akceptovany PoZadavek.
¢) Podkladem pro akceptac plnéni tohoto 5LA4 je vikaz o poskytnutych sluzbach na formuldfi Servisn/
protokol,

6.2.6. Cena sluzby
a) Jednotlivé druhy sluZeb a jejich jednotkové ceny jsou specifikovany v tabulce tabuika 1.

cena/jednotku
kéd | sluiba/E&innost jednotka bez DPH v K&
511 | programovani - algoritmy hod 2 500,00 |
512 | programovani - datovy model hod 3 000,00
| 640 | Skoleni - ucelovy seminar osoba/turnus 4 000,00
| 650 | 3koleni - pripravné prace u odbératele hod | 1 800,00
660 | zakladni Skoleni - sezndmeni se SW osoba/turnus 2 500,00
670 | Skoleni u odbératele - individualni __hod | 2 500,00 |
680 | odborna konzultace hod 3 000,00
710 | re-instalace lokalni klient hod 1 800,00
| 711 | re-instalace sitova server hod 2 500,00
| 722 | administrace hod 2 500,00
| 723 | sprava databaze _ hod 3 000,00
731 | sestavy, vykazy - Upravy hod 1 800,00
732 | sestavy, vykazy - tvorba hod 2 500,00
740 | asistence b&Zny provoz hod 1 800,00
747 | asistence interface hod 2 500,00
749 | asistence specialni hod 2 500,00
745 | projektové fizeni a prace hod | 2 500,00
746 | administrativni prace hod i 1 800,00
761 |analyza komplexni hod 2 500,00
776 | export - import dat hod 1 800,00
791 | cestovné km 9,00
792 | cestovné - pausal vyjezd 220,00

5LA 2 tabulka 1. Specifikace sluzeb a jejich cen

b) Celkova cena sluzby dle kazdého PoZadavku, kde Poskytovatel provedl ocenéni, mdze byt navySena
z diivodu provedeni vy&$tho net pfedpoklddaného objemu sluzeb nejvice o 15%.

c) Pod pojmem "turnus" se v tabulce tabulka 1 rozumi jeden 4 (slovy: &tyF) hodinovy blok Skaleni.

d) Cena sluzeb realizovanych v dobé mimo Pracovni dobu na zékladé pozadavku Objednatele bude
navysena v Pracovni dny o 50%, v dobé mimo Pracovni dny o 100% proti cenam stanovenym
v tabulce tabufka 1.

6.2.7, Pokuty
V piipadé prokdzaného zavinéného prodieni Poskytovatele s dodrienim Casové |hiity dle parametrl
sluzby tohoto SLA4, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smiuvni pokutu ve vySi 2% (slovy: dvé
procenta) z ceny sluzby v prodleni za kazdy i zapolaty Pracovni den prodleni. Celkova vySe sankci je
omezena celkovou cenou Ostatni sluzby dle specifikace PoZadavku.

6.3. SLA3- vani intenan

6.3.1. Popis sluzby
Sluzba zahrnuje poskytovéani pravidelnych Upgrade, pFipadnych mimotadnych Update (zejména z diivodu
zmény legislativy) a poskytovani mimoiédnych Patchd k APV GINIS @ sluzby poskytovani rad.

6.3.2. Obsah doddvky sluzby:
Sluzba se vztahuje na Aktualizovanou verzi APY pro APV GINISv rozsahu uvedeném v priloze €.1
Smiouvy.

Sluzba obsahuje:
a) vytvoreni a dodani Update,
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b) wytvoreni a dodani Upgrade;
c) wytvoreni a dodani Patche;
d) poskytovani Pedpory

Sluzbu je mozné objednat minimalné na 12 (slovy: dvanact) mésicl v celku.

6.3.3. Parametry sluzby:

a) dodani aktualizace systému APV GINIS na Prenosoveém mediu farmou Update, Upgrade nebo Patche k
zajiééni uprav APV GINIS, v rozsahu uvedeném v pFiloze &1 Smlouvy, na zakladé legisiativnich
zmén - jedna se o dodrZeni souladu zpracovani s obecné zavaznymi pravidly, prévnimi normami a
jejich zmenami zejmeéna v oblasti:

o podpory vedeni Ucetnictvi v souladu se zdkonem ¢&563/1991 Sb., o Udetnictvi, vyhlaskou
410/2009 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o (¢etnictvi, a Ceskymi (etnimi
standardy;
podpery procesti navrhovani, schvalovani a zménového Fizeni tykajiciho se rozpoctu ve verejné
spravé v souladu se zakony 218/2000 Sh. a 250/2000 Sb. a navazujicimi vyhlaSkami;
podpory aplikace zakona o finanéni kontrole 320/2001 Sh. a provadéci vyhlasky 416/2002 Sb.;
zakona 499/2001 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, Vyhlasky 191/2009 Sb., o padrobnostech
vykonu spisové sluzby, zakona 300/2008 Sb., o elektronickych Uikonech a autorizované konverz
dokumentfi, Zdkona 227,/2000 Sb., o elektronickém podpisu, a Vyhidsky 496/2004 Sh., o
elektronickych podatelnach;

o zakonli souvisejicich s registry - zakon 301/2000 Sh. o matrikach, jménu a pifjmeni, zakon
115/2006 Sb. o registrovaném partnerstvi a o zméné nékterych souvis. zakon@, zakon 21/2006
Sb. o ovéFovani, zakon 133/2000 Sh. o evidenci obyvatel, zakon 111/2009 Sb. o zakladnich
registrech;
b) dodani na Prenosovém mediu maximalné jeden Upgrade Aktualizevanych verzi APV rofné, pokud to
nebude v rozporu s ustanovenim pism. a) tohoto odstavce;
c) poskytovani sluzby v Pracovni dobe;
d) dodani na Prenosovém mediu aktualizované dokumentace véetnd navodu k instalac soucasné
s dodanim Update, Upgrade a Patche;
e) poskytovani Podpory v Pracovni dobé na tel. cisle +420 284 861 999.

(o]

]

6.3.4. Soucinnost Objednatele:
a) zajistit dostupnost Kontakini osoby Objednatele k prevzeti Prenosoveho media v Pracovni dobe,
b) provést inventarizaci poctu uZivanych licenci APV GINIS a uvést tento pocet do souladu s
administrovanym poctem licenci APV GINIS a poctem licendi dle specifikaci v pfiloze €. 1 Smiouvy
nejpozdéji k 15.12. daného roku.

6.3.5. Akceptacni kritéria
a) Podkladem pro akceptaci pinéni tohoto SLA je Predavaci protokol s instalacnim CD/DVD s aktuainimi
verzemi APV GINIS. \ pFipadé, kdy v souladu s parametry sluiby tohoto SLA nenastala skutecnost
pro pfedani aktudlnich verzi GINIS MC20 na CD/DVD nebo jiném Prenosovém mediu, je podkladem
Akceptacn/ protokol,

6.3.6. Cena sluzby
a) Celkova cena za SW maintenance vychazi z ceny APV GINIS dle specifikaci uvedenych ve smiouveé a
je stanovena ve w&i 20 % z ceny kaZdého softwarového modulu APV GINIS. Cena vyjadrena
v korundch je uvedena v nasledujici tabulce.

cena/jednotku

sluiba/&innost jednotka bez DPH v K&

sluzba ' rok 28 100,00 |
SLA 3 tabulka 1. Cena sluzby

b) Pokud dojde na zakladé dohody Smluvnich stran k uzavieni dodatku k této Smlouvé se zmenou
specifikace APV GINIS a tim dojde ke zméné celkové ceny APV GINIS béhem pinéni tohoto SL4, cena
tohoto SLA se zméni dle aktudini ceny APV GINIS k 1. dni mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
uvedend zména nabyla platnost.

6.3.7. Pokuty
V pripadé prokazaného zavinéného prodieni Poskytovatele s dodrzenim casovych Ihiit dle parametrd
sluzby tohoto SLA4, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smiuvni pokutu ve vyéi 0,1% z ceny
plnéni predmétu Smiouwvy dle tohoto SLA za kaZdy i zapocaty Pracovn/ den prodleni pocinaje dnem
nasledujicim po dni uplynuti predmétné Ihlty. Celkova vySe sankei je omezena vy3i poplatku za danou
sluzbu za obdobi 3 (slovy: tfi) mésich.

strana 6 (celkem 8)




Smiouva o prevadu prav k ufit], zorovoznéni a zajisteni podpory provozu pocitacoveho systému GINIS MC20 Priloha &3

6.4, SLA 4 - podpora pfti vani Updati rade, Pa
6.4.1. Popis sluzby
Sluzba zahrnuje Uplnou podporu instalace a zprovoznéni Update, Upgrade nebo Fatche.
6.4.2. Obsah doddvky sluzby:
Sluzba se vztahuje na Aktualizovanou verzi APV v rozsahu uvedeném v priloze €.1 Smiouvy.

a) asistenci, pfipadné realizaci provadéni instalace Update, Upgrade nebo Patche;

b) asistenci, pfipadné realizaci provadéni testovani Update, Upgrade nebo Fatche;

c) asistenci pFi prejimce a uvedeni do ostrého provozu instalovaného Update, Upgrade nebo Patche,

d) spoluprace na Fegeni problémfi, ladéni systému a podpofe pfi feSeni zmén, véetn® zmén nastaveni
s vlivem na ostatni provozované systemy;

e) vytvoreni nové instalaéni sady APV GINIS pro Objednatele;

f) konzultace k vySe uvedenym &innostem.

V ramci zfizeni sluiby bude vypracovan pracovni postup realizace sluzby v prostfedi Objednatele vietné
jejino obecného harmonogramu.

Sluzbu je mozné poskytovat vyhradné na zakladé objedndvky Objednatele, sluZbu je moZno objednat
minimalné na 1 (slovy: jeden) mésic v celku.

6.4.3. Parametry sluzby:

a) poskytovani sluiby v Pracovni dobé, v pfipadé, kdy nelze zajistit poskytovani sluzby bez rizika
nedodrzeni pinéni ostatnich ustanoveni této Smlouvy, bude slufba poskytnuta v dob& mimo
Pracovni dobu;

b) sluzba bude poskytnuta vidy nejdéle do 21 (slovy: dvacetijednoho) dne ode dne dodani Prenosového
medjia obsahujiciho Update, Upgrade nebo Patche;

¢) sluzba bude poskytovana v rozsahu 8 (slovy: osm) hodin za kazdy mésic poskytovani sluzby.

6.4.4. Soucinnost Objednatele

a) zajistit bezchybnou funkénast infrastruktury nezbytné pro pinéni tohoto SLA;

b) poskytnout odpovidajici pracovni prostor (kancelaf) pro provadéni cinnosti v ramci realizace tohoto
SIA a zajistit Zhoteviteli pFistup do pracovnich prostar;

¢) zajistit komunikaéni a energetickou infrastrukturu nutnou k zajisténi realizace tohoto SLA;

d) jmenovat Kontaktni osoby pro nutnou soucinnost pro pinéni tohoto SLA;

e) zajistit dostupnost Kontaktni osoby Objednatele v Pracovni dobeé,

f) na vyZadani zajistit dostupnost Kontaktni osoby Objednatele v Case mimo Pracovni dobu;

g) bez prodleni poskytovat relevantni informace nutné k poskytovani siuzeb dle tohoto SLA (napf.
informace o zméné verze operacnich systémii, zméné jejich konfigurace, atd.};

h) s dostateénym pFedstihem stanovit poZzadovanou dobu realizace tohoto SLA4;

i) zajistit testovaci prostredi.

6.4.5. Akceptacni kritéria

VyfeSenim PoZadavku se rozumi spinéni jednoho z nize uvedenych kritérii Poskytovatelem:
a) predani systému GINIS MC20 po instalaci Update, Upgrade nebo Patche do rutinnino provozu;
b) pfedani Prenosoveho media s aktualizovanou instalacni sadou APV GINIS,
c) poskytnuté konzultace;
d) informovat Objednatele, Ze Pozadavek je identifikovan mimo rozsah pinéni této Smiouvy resp.
tohoto SLA.

Podkladem pro akceptaci pinéni tohoto $L4 je minimainé jeden z uvedenych Protokoll7.

a) akceptadni protokol pfedani systému GINIS MC20 po instalaci Update, Upgrade nebo Patche do
rutinniho provozu na formuldfi Akceptacni protokel dle prilohy €5 Smiouvy;

b) pFedavad protokol o predani Prenosového media s aktualizovanou instalacni sadou APV GINIS na
formulafi Akceptacnr protokol dle pFilohy €.5 Smlouvy;

c) wykaz o poskytnutych sluzbéch a konzultacich na formulafi Servisni protokol dle prilohy €.5
Smilouvy.
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6.4.6. Cena sluzby

I = cena/jednotku
sluzba/Cinnost jednotka bez DPH v K¢
zfizeni sluzby _ | jednorazové 8 500,00
sluzba mesic ) 12 000,00 ]

5LA 4 tabulka 1: Cena sluzby

6.4.7. Pokuty
V pfipad® prokazaného zavin&ného prodlenf Poskytovatele s dodrienim casovych Inéit dle parametrdl sluZby

tohoto SLA, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve wsi 0,1% z ceny pinéni
pfedmétu Smlouvy a to za kaZdy zapolaty Pracovni den prodleni pocinaje dnem nasledujicim po dni
uplynuti pfedmétné Ihiity. Celkova vy3e sankci je omezena vySi poplatku za danou slubu za obdobi
3 (slovy: tif) mésich.
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Priloha C. 4

Kontaktni osoby
1. Opravnéna osoba Objednatele
titul, jméno, prijmeni funkce telefon e-mail
1.1. |David Krusina vedouci odboru informatiky 271 071 791 | david_krusina@pocernice.cz

2. Kontaktn/ osoby Objednatele

titul, jméno, pFijmeni funkce telefon e-mail
2.1. | Hana Moravcova starostka 271 071 680 | hana_moravcova@pocernice.cz
2.2. | Mgr. Alena Naidrova tajemnice 271 071 682 | alena_naidrova@pocernice.cz
2.3. | Helena Martynkova vedouci ekonomického odboru | 271 071 722 | helena_martynkova@pocernice.cz

3. Oprdvnénd osoba Zhotovitele

titul, jméno, prijmeni funkce telefon e-mail
3.1. | Miroslav Wolf vedouci projektu 284 861 999 | miroslav_wolf@gordic.cz
4. Kontaktni osoby Zhotovitele
titul, jméno, pfijmeni funkce telefon e-mail
4.1. | Martin Strnad zastupce vedouciho projektu 284 861 999 | martin_strnad@gordic.cz
4.2. | Michal iirovnick{/ konzultant 284 861 999 | michal_zirovnicky@gordic.cz
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Priloha ¢. 5

Vzory protokolii

1. Protokol o predani a prevzeti strana 2
2. Protokol o akceptaci strana 3
3. Servisni protokol strana 4
4. Servisni protokol - pfiloha €. 1 strana 5
5.  Servisni protokol - pfiloha €. 2 strana 6
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Smlouva
uzaviena dne
Identifikace
Objednavka
VP [Zékaznik]
VP GORDIC®

GORDIC® | PROTOKOL O PREDANI/PREVZET/

PROTOKOL

o)
predani a prevzeti

ML RO Omn

GPRAXXXXXXXX
: text ndzvu smlouvy, pokud néjaky ma Vytisk ¢.: 1
: dd. mm. rrer Pocet stran: 1
. [oznaceni smlouvy dle zdkaznika, PID] Oznaceni projektu : [dle smiouvy!] Pocet pfiloh: 0
. &islo objednévky/ze dne
: titul, jméno, pfijmeni
: titul, jméno, pfijmeni Cj.:  GPRA XXXX

V ramci plnéni Smlouvy/objednavky

Zhotovitel/Dodavatel, ktery je zastoupen: [kym - titul, jméno, pfijmeni, pfipadné funkce]

predal

specifikace predmétu predani

text.....

Objednateli, ktery je zastoupen: [kym - titul, jméno, pfijmeni, pfipadné funkce]
ktery uvedené skutec¢nosti

Zastupce
Zhotovitele
/Dodavatele

Zastupce
Objednatele

PRO01-01

prevzal.

datum, podpis

datum, podpis
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5 corvict s rororot oakcemac UMAA QAR W

GPRAXXXXXXXX
Smiouva : text ndzvu smlouvy, pokud néjaky ma Vytisk &.: 1
uzavienddne : dd. mm.rrrr Podet stran: 1
Identifikace : [oznakeni smlouvy dle zdkaznika, PID] Oznadeni projektu : [dle smiouvy!] Potet pfiloh: 0
Objednéavka : &islo objednavky/ze dne
VP [Zdkaznik] : titul, jméno, pfijmeni
VP GORDIC®  : titul, jméno, pfijmeni & GPRAXXXX

PROTOKOL

o
akceptaci

V ramci plnéni Smlouvy/objednavky

Objednatel, ktery je zastoupen: [kym - titul, jméno, p¥ijmeni, pfipadné funkce]

akceptuje

Zhotovitelem, ktery je zastoupen: [kym - titul, jméno, pfijmeni, pfipadné funkce]

specifikace pfedmétu plnéni
text....

souhlasi
s jeho fakturaci.

Prilohy:

e

Zastupce
Zhotovitele

datum, podpis

Zastupce
Objednatele

datum, podpis

PRO02-01
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N — A

SERVISNi PROTOKOL PPPP SEP I1rr/CCC..cevinereeeneeneanennn.

Cj.: GPRA XXXX

Poskytovatel siuzby : GORDIC spol. s r. 0., Erbenova 6 01 Jihlava, IC: 47903783, DIC: CZ47903783 Vytisk €. /2
Realizace sluzby . Pobocka Praha, Italska 35, raha 2 Pocet stran: 1
Spolecnost je zapsand do obchodniho rejstriku vedeného Kra

m soudem v Brné, oddil C, viozka 9313. Pocet pfiloh:

SLUZBA JE POSKYTOVANA NA ZAKLADE SKUTECNOSTI:

Smiouva €.

| ODBERATEL SLUZBY:

Ustanoveni

Objednavka :

PoZadavek
ZODPOVEDNE OSOBY (VP):
Od’nératef:

GORDIC? : I¢: - DIC:
SPECIFIKACE SLUZBY/CILE: . -

| Planovany termin zahéjent:

| Planovany termin ukonceni:

SCHVALEN{ SPECIFIKACE A CENY SLUZBY:

Piedpokiadana cena za poskytnuti sluzby v K& bez DPH:

| Odpovédna osoba (titul, jméno, pFjmeni) datum podpis
i Za GORDIC®:
| Za odbératele sluzby:
REKAPITULACE:
Pol PPol = Popis ORJ mj cena/mj pocet celkem

Terminy realizace sfuzby: Celkové cena za poskytnuti sluzby v K¢ bez DPH

| Zahdjenf: DPH 21%

| Ukonceni:
SEZNAM PRILOH:

| . "‘CP%‘{%oha ¢1 : Detailni specifikace jednotlivych &innosti poskytnuté sluzby véetné pfipadnych cen a dilich akceptaci
|Pfloha ¢.2 : Seznam akcepta&nich zavad v&etné zpUsobu a termin jejich odstranéni
PROTOKOL ZPRACOVAL:

| Odpovédna osoba GORDIC®

Celkové cena za poskytnuti sluzby v K& véetné DPH

titul, jméno, pfijment) datum podpis

_ZAVER AKCEPTACE: -
Sluzba akceptovéna bez zévad.

Fi akceptaci zjiStény zavady typu 1, uvedené v Priloze £.3 tohoto protokolu. Tyto zévady nebréni akceptaci
Pfi akceptaci zjistény zdvady ti/pu 2, uvedené v Priloze ¢.3 tohoto brotokolu. vT'ytovzévédy brani akcep'iévci».k
AKCEPTACE - SCHVALENI REALIZACE SLUZBY:

Odpovédna osoba (titul, jméno, pfijmeni) datum podpis
Za GORDIC® {sluzbu predal):

Za odbératele (realizaci sluzby akceptoval):

PRO05-01
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GORDIC® | SERVISN{ PROTOKOL - PRILOHA ¢&. 1 protokolu PID : ast

Cena celkem | Diléi akceptace
datum, jméno, podpis

bez DPH

Poéet
m

Sazba/mj.

mj.
Celkem cena bez DPH :

Pracovnik
, jméno

ORI

Datum

Detailni popis

PPol

Pol

PRO06-02
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ﬁ GORDIC® | SERVISNI PROTOKOL - PRILOHA ¢. 2 protokolu PID : ast

|

|

kceptace odstranéﬁi zévady 7

datum, jméno, podpis

Al

i

Zodpovédna osoba
ORJ, jméno

éni |

Termin k
odstran

Detailni popis zavady

Klasifikace

10
11
12
13

14
15
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Priloha ¢. 6
Specifikace realizace zprovoznéni GINIS MC20

V rémci realizace provede Zhotovitel pro jednotlivé oblasti dodavky nasledujici ¢innosti s predpokladanou
soucinnosti Objednatele:

1. Pohledavky a vymahani

1.1. Provedeni analyzy soucasného stavu;

1.2. metodicky navrh vedeni agendy pohledavek v prostfedi MC20;

1.3. pripravu certifikovaného skolenti;

1.4. jedno certifikované zakladni $koleni modulu GINIS® DDP pro 20 pracovnik(i Objednatele v rozsahu 4
hodiny;

1.5. jedno certifikované koleni problematiky vymahani v modulu GINIS® DDP pro 4 pracovniky Objednatele
v rozsahu 4 hodiny;

1.6. administraci pohledavek a zapracovani pozadavk@ klienta vyplyvajicich z provedené analyzy;

1.7. tvorbu zakazkovych tiskovych sestav v rozsahu max. 8 hodin.

PoZadovana soucinost Objednatele:

1.8. pripravenost HW dle dodaného compatibility listu;

1.9. aktudlni a funk¢ni testovaci DB;

1.10. soucinnost pracovnikl Objednatele pfi analyze soucasného stavu;
1.11.soucinnost pracovnikd Objednatele pfi organizaci a realizaci Skoleni.

2. Integrace stavebniho Grfadu VITA s evidenci pohledavek GINIS MC20

2.1. Provedeni analyzy soucasného stavu;

2.2. navrh metodického feseni, které zohlediuje specifika MC20;

2.3. testovaci provoz rozhrani;

2.4. kompletni administraci GINIS® XRG/ DDP;

2.5. asistenci uréenou k sezndmeni se zakladnimi funkcemi dodévaného redeni GINIS® XRG/DDP v rozsahu
max. 2 hodiny;

2.6. spusténi GINIS® XRG/DDP s integraci na SW VITA do rutinniho provozu.

PoZzadovana soucinost Objednatele:

2.7. pripravenost HW dle dodaného compatibility listu;

2.8. aktualni a funkéni testovaci DB;

2.9. soucinnost pracovniki Objednatele pfi analyze soucasného stavu;
2.10. soucinnost pracovniki Objednatele pfi organizaci a realizaci Skoleni.

3. Smlouvy

3.1. Provedeni analyzy soucasného stavu;

3.2. metodicky navrh evidence smluv v prostfedi MC20;

3.3. pfipravu certifikovaného skoleni;

3.4. jedno certifikované zakladni gkoleni modulu GINIS® SML pro 20 pracovnik(l Objednatele v rozsahu 4
hodiny;

3.5. administraci smluv a zapracovani poZadavk{ klienta vyplyvajicich z provedené analyzy.

PoZzadovana soucinost Objednatele:

3.6. pripravenost HW dle dodaného compatibility listu;

3.7. aktualni a funkéni testovaci DB;

3.8. soucinnost pracovnikdl Objednatele pfi analyze soucasného stavu;
3.9. soucinnost pracovnikdl Objednatele pfi organizaci a realizaci Skoleni.

4. Rozhrani GINIS MC20 s Informacnim systémem insolvencniho rejstfiku Ministerstva spravedinosti
CR

4.1. Dodavku Fedeni GINIS® ISR;
4.2. administraci fedeni GINIS® ISR;
4.3. seznameni uzivateld s funkcnosti prostrednictvim asistence v rozsahu max. 2 hodiny.

PoZadovana soucinost Objednatele:
4.4, pripravenost HW dle dodaného compatibility listu;
4.5. aktudlni a funkéni testovaci DB;
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4.6. soucinnost pfi administraci feseni a seznameni s funkCnosti GINIS® ISR.

5. Migrace dat z databaze Oracle na MS SQL

5.1. provedeni analyzy soucasného stavu;
5.2. pripravu prostfedi a nastrojé potfebnych pro (sp&snou migraci;

5.3. testovaci migraci vybrané databaze;
test funkénosti jednotlivych modul@ GINIS MC20 po testovaci migraci databaze;

5.4.
5.5. Fedeni nesrovnalosti po testovaci migraci databaze;
5.6. pripadnou kontrolu a zapracovani Uprav do prostredi po testovaci migraci databaze;

5.7. pfipravu cilové databaze;

5.8. reinstalaci zdrojové databaze servisnimi skripty;
5.9. export dat ze zdrojové databaze;

5.10.import dat do cilové databaze;

5.11.zaloZeni index@, primarnich a cizich klicG;

5.12. reinstalaci cilové databaze;
5.13.rekonfiguraci uZivatelskych profild na aplikacnich serverech;
5.14. zakladni otestovani funkénosti GINIS MC20 po migraci na MS SQL.

Pozadovana soucinost Objednatele:
5.15. priprava prostredi importu;
5.16.soucinnost pri analyze a migraci databaze.

6. Registr obyvatel a volby s vazbou na zakladni registry

6.1. analyzu soucasného stavu;

6.2. navrh metodického FeSeni, které zohlednuje specifika MC20;

6.3. administraci GINIS® ROB a GINIS® ROV v prostifedi MC20 véetné zapracovani pozadavkd klienta
vyplyvajicich z provedené analyzy;

6.4. administraci zakladni varianty GINIS® ISZR;
6.5. asistenci uréenou k seznameni se zakladnimi funkcemi dodavaného feseni GINIS® ROB, GINIS® ROV a

GINIS® ISZR v rozsahu max. 8 hodin.

Pozadovana soucinost Objednatele:
6.6. pripravenost HW dle dodaného compatibility listu;

6.7. aktudlni a funk¢ni testovaci DB;
6.8. soucinnost pracovnikd MC20 pfi analyze soucasného stavu;

6.9. soucinnost pracovnikd MC20 pfi asistenci.

7. Prehled cen

V nasleduijici tabulce je uveden detailni prehled cen Implementace a dodany material.

. castka v K¢
skutecnost bez DPH
1 | Implementace a dodany materidl 590 000,00
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Priloha ¢.7
Harmonogram

Cinnosti zprovoznéni GINIS MC20 Zhotovitel provede v terminech dle harmonogramu uvedeného v dokumentu
Integrace informacniho systému GINIS® MC20" PID GPRAX00317ZB.
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