Smlouva o prevodu prav k uditi, zprovozneni a rajisténi podpory provozu poditacovehe systému GINIS MC20
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SMLOUVA
()

prevodu prav k uziti, zprovoznéni a zajisténi podpory provozu
pocitacového systemu
GINIS MC20

{ddle téz "Smlouva")
Cl.1  Smluvni strany

i. Méstskéa cast Praha 20

se sidlem: Jivanska 647/10

IC:v 00240192

DIC: CZ200240192

Bankovni spojeni:

Cislo Gctu:

Zastupce: Hana Moravcova, starostka

déle oznacovany téz jako "Objednatel"

a
2. GORDICspol.sr. 0. .
se sidlem: v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve viozce €. 9313 oddilu C obchodniho
} rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Brmé
o 47903783
DIC:
Bankovn( spojent:
Cislo Uctu:
Zastupce: Ing. Jaromir Rezac, jednatel a generdlni feditel
Realizace: Pobocka Praha, Praha 2, Italska 35, PSC 120 00

dale oznacovany téz jako "Zhotovitel"

(Objednatel a Zhotovitel oznacovani spolecné dale téZ jako "Smluvni strany")
Cl.2 Preambule

1. Zhotovitel prohladuje, Ze je jedinym opravnénym nositelem majetkovych prav a jedinym opravnénym
distributorem u#ivacich prav k potftaovému systému GINIS® (GORDIC® INtegrovany Informacni Systém).

strana 1 (celkem 10)




Smilouva o prevodu prév k uzit], zproveznéni a zajisténi podpory provozu pocitacového systému GINIS MC20

1. Smiluvni strany se dohodly, Ze pro Ucely Smlouvy (véetng jejich pfiloh) budou dale uvedene pojmy vykladany

€l.3 Vyklad pojmi

takto:
Pojem | Vyznam poimu pro Gcely Smlouvy |_
Administrator Povéteny pracovnik Zhotovitele, ktery je schopen provédét Implementaci APV, resp.
pracovnik Objednatele, ktery je k této Cinnosti Zhotovitelem vySkolen.
Akceptacni protokol Zapis 0 akceptaci nebo zapis o pfedani a prevzeti pinéni (i dii¢iho) na zakladé

akceptacnich kritérii odsouhlaseny Opravnenymi osobari.

Aktualizovana verze APV

Posledni verze APV uréena Zhotovitelem k distribuci, vytvorena zejména ve smyslu
legislativnich zmén a to minimain& 1 (slovy: jednou) za 12 (slovy: dvanédct) mésicil.
Nova verze APV je podporovana 12 (slovy: dvandct) mésicl od zahdjeni jeji
distribuce, za podminky, e je k ni hrazen poplatek za SW maintenance a v pripadg,
7e nebude nahrazena novou verzi APV.

APV

Aplikaéni programové vybaveni - véechny jednotlivé aplikacni programove produkty
(moduly) pocitacového systému GINIS MC20 specifikované v pfiloze €. 1
Smiouvy, ke kterym ma Objednatel nepfevoditeiné, nevyhradni a dasové omezené
dobou platnosti této Smiouvy uzivaci pravo, udéleném mu Zhotovitelem na zakladé
této Smiouvy.

APV JES

Aplikacni programové vybaveni GINIS Enterprise, specifikované v pFiloze &. 1
Smlouvy, ke kterému méa Objednatel pravo k uZiti na zaklade ustanoveni Smiouvy
na dodavku programového produktu, prevod prav k jeho uZiti na kupujiciho
uzaviené mezi Hlavnim meéstem Prahou jako kupujicim a spolecnosti GORDIC spol. s
r.o. jako prodévajicim dne 1.9.2010

DB GINIS

Databazova struktura podtafového systému, vniz jsou uchovavana data
Objednatele.

Implementace

Proces, pfi kterém se tvori pocitatovy systém GINIS MC20 pomoci nastaveni
(konfigurace) standardniho software specifickym potfebam organizace Objednatele
nebo jeji Casti; tvorba dokumentace a skoleni.

Konkurentri uZivatel

Kazdy uZivatel poditalového systému GINIS MC20, ktery ma prévo uZivat jednu z
jeho klientskych &sti, aniz by mu tato byla k uZivani povolena individudiné na jeho
ulivatelské jméno. Toto pravo mé pouze v pripadé, Ze pocet aktudiné prihlasenych
|ostatnich Komkurentnich uZivatel nedoséhl poctu prid&lenych pistupl k dané
klientské ¢asti dle specifikec v Priloze €.1 Smiouvy.

Kontaktni osoby

Pracovnici Objednatele, resp. pracovnici Koncového uzivatele, opravnéni k vzneseni
pozadavku a pripominky z hlediska odborné problematiky, praktického fungovani
systému, rutinniho provozu a k jejich feSeni s odbornymi pracovniky Zhotovitele.
Povéfeni pracovnici Zhotovitele, podilejici se na pinéni predmetu Smiouvy, kteFi
pfimo komunikuil s Kontakinimi osobami Objednatele. Seznam je uveden v Priloze
£.4 Smlouvy.

Komunikachi prostfedky

Prostfedky a zplisoby predavani informaci a ﬁr‘%‘nosow?ch medii mezi Kontaktrimi
osobami: osobni predani, pisemny poStovni styk formou doporucené zasilky na adresy
uvedené v €l.1 této Smlouvy, elektronickd posta, servisni portal ServiceDesk,

dorugeni do datové schrénky, Vzddleny elektronicky pristup.

Lhita  pro  odstranéni
zavady

Doba od nahlaeni Zdvady do obnoveni funkcionality APV minimainé néhradnim
zpiisobem. Do této daby se nezapocitéva prodieni zplisobené Objednatelem.

Opravnénd osoba Je oprdvnéna objedndvat sluiby a schvalovat jejich plnéni. Ma povinnost a
odpovédnost kontrolovat provedené SiuZby a schvalovat jejich fakturadi. Ma pravomoc
jmenovat a odvalavat Kontaktrni osoby.

Ostatni sluZby VEechny ostatni formy sluzeb, kieré se Zhotovitel zavazuje na zakladé dalsich
ujedndni Smlouvy poskytovat, specifikované v pfislusné Casti Prilohy €. 3
Smiouvy.

Patch Opravna jednorazova verze APV, kterd fesi diléi problém (problémy).

Podpora Zakladn! telefonicka konzultacni sluzba Zhotovitele k APV provozovaném v prostiedi

Objednatele v rozsahu dle specifikaci v Pfiloze €.3 Smiouvy.

Podpora 1. drovné

Podpora poskytovana prostfednictvim ServiceDesk a pracovniky Objednatele.
Poskytuje prevazné fedeni zndmych chyb.

Podpora 2. urovne

Podpora poskytovana Administratory. Podpora 2. Urovné Fesi poZadavky, nevyfesené
Podporou 1. drovne.

Podpora 3. urovné

Podpora zahrnujici opravu kodu APV nebo systému Zhotovitelem nebo oprava HW
jeho dodavatelem.

Pozadavek

Ka?da jednotliva zadost na poskytnuti Udriby APV, Podpory k APV, na odstranéni
Zdvady nebo proveden! ostatnich sluZeb.
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J Pracovni den Jedna se o statem stanovené pracovni dny.
Pracovini doba Doba od 9:00 do 17:00 hodin v Pracovnich dnech.
Produkty Veskera zafizeni, software s vyjimkou APV, dokumentace (véetné manuall) a vwyukové
materidly poskytované Objednateli Zhotovitelem.
: Projekt Soubor informacf o nastaveni (konfiguraci) systému GINIS MC20, a soubor opatfeni
které je nezbytné provést v ramd Implementace.
Protokol Souhmné oznaceni pro dokumenty Akceptacni protokol, Servisni protokol, Zakladni

vzory vyjmenovanych dokumentl, které mohou byt po dohodé Smiuvnich stran
modifikovany nebo doplnény, jsou uvedeny PFiloze &, 5 Smiouvy.
Prenosove medium Fyzické prenosové medium CD/DVD, elektronicka forma typu datova zpréva dorucena
do datové schrénky, elektronickd forma typu e-mail nebo ftp (loZisté soucasné s
dorucenim upozorngni na pfedani touto formou do datové schranky.

Reakcni doba Doba od nahlaSeni Zdvady, resp. PoZadavku Objednatelem Zhotoviteli do doby,
kdy je Zhotovitel povinen nejpozdéji zafit sfeSenim nahlaSené Zsgvady, resp.

. Pozadavku. _

Reseni poZadavku Asistence odbormnych pracovnikli Zhotovitele pfi FeSeni poZadavkd tykajicich se

rutinniho provozu, zakladni instalace, konfigurace a pouziti (otazky typu "jak na to") a
déle otazek tykajicich se Zdvad (chybové ¢i nestandardni stavy APV, chovani APV v
rozporu s dokumentaci).

ServiceDesk Systém pro poskytovani Podpory 1. drovné, sbér PoZadavkd a operativnl komunikaci v
ramci  Resen/  poZadavku  provozovany — Zhotovitelem na @ adrese
https:/fservicedesk.gardic.cz.

Servisni protokol Zapis 0 PoFadavku a provedenych servisnich zasazich v daném obdobi. .

SiA Service Level Agreement - oznacuje sjednanou (roven poskytovani sluieb, kterd je
Objednatelem volitelna po dohodé se Zhotovitelem a je specifikovana
v Priloze &. 3 Smlouvy. '

SLA sluzby Konkrétni typ SLA pro poskytovani sluzeb na zakladé operativni objednavky vybérem
z definovaného ceniku sluzeb; je specifikovana v Priloze €. 3 Smiouvy.

Sluzby Véechny formy Implementace, Udrzby a Podpory, které se Zhotovitel zavazuje
poskytnout Objednateli ve vztahu k Aktualizovanym verzim APV,

SW maintenarnce Aktivita Zhotovitele spojena zejména s poskytovanim pravidelnych Upgrade,

pripadnych mimofédnych Update (zejména z diivodu zmény legislativy) a poskytovani
mimoradnych Patchld k APV.

I

Udrzba Pravidelné a planované cinnosti profylaktického razu s cilem predchazeni zavadam
pocitacového vybaveni, na kterém je APV provozovan, a souvisejicim chybam APV v
prostredi Objednatele. B

Update Nové verze APV, u které se oproti predchézejici verzi tohoto APY méni jeho funkénost,

ato na zakladé zmény jakékoliv skuteénosti, podle které byla celd funkénost tohoto |
APV vytvoiena, ale neméni se struktura dat datoveho fondu, s kterym tato verze APV
pracuje.

Upgrade Nové verze APV, u které se oproti predchézeiici verzi tohoto APYméni jeho funkénost,
ato na zakladé zmény jakékoliv skute¢nosti, podle které byla celd funkénost tohoto
APV vytvorena, a zarovel se méni struktura dat datového fondu, s kterym tato verze

APV pracuje.
Vkaz Zdapis o provedenych pracich odsouhlaseny Oprdvnénymi asobami,
Vzdgleny elektronicky | MoZnost elektronického vzddleného pfistupu k APV v prostfedi Objednatele ze
pfistup strany odbornych pracovnikil Zhotovitele za (celem feSeni PoZadavku.

Zastupci kontaktnich osob | Pracovnici Objednatele opravnéni k vzneseni poZadavku a jeho feSeni s odbornymi
pracovniky Zhotovitele po dobu nepfitomnosti Kontaktn/ osoby v misté plnéni, resp.
po dobu zaneprazdnénosti Kontaktn/ asohy.

Zavada Takové chovani APV, které je odligné od viastnosti uvedenych v oficialni dokumentaci
k APV, pfipadné nemoinost provozovat APV podle dokumentovanych viastnosti a
postupd, nebo pravni vada dila.

Cl.4 Predmét pinéni smlouvy

1. ' Pfedmétem pinéni je

a) uddlen/ Zhotovitelem Objednateli nevyluCného neprencsného prava k uziti APV a DB GINIS
oznacovanych jako "GINIS MC20" v rozsahu specifikovaném v piiloze €.1 Smlouvy,

b)  provedeni Implementace GINIS MC20 dle specifikaci uvedenych v pfiloze €.6 Smlouvy a v
terminech uvedenych v pfiloze &.7 Smiouvy,

c)  poskytovani Zhotovitelem Objednateli souboru SluZeb vztahujicich se vylucné k Aktualizovanym
verzim APV,

d) zévazek Objednatele poskytnout Zhotoviteli k tomu nutnou ¢i potiebnou soucinnost, prevzit od
Zhotovitele poskytnuté pinéni a zaplatit Zhotoviteli za poskytnutd pinéni z této Smlouvy
sjednanou cenu.
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SluZby poskytované Zhotovitelem dle této Smlouvy v sobé nezahrnuji nize uvedena pripadna pinéni
Zhotovitele, ktera budou ctovana Objednateli jednorazové mimo ramec Smlouvy podle aktudini hodinové
sazby Zhotovitele a mnoZstvi spotfebovaneho materialu:
e)  opétovnou instalaci APVz jakékoliv priciny, jejiz potfeba provedeni nebyla zplisobena Zhotovitelem,
f)  servis Aktualizovanych verzi APV, kieré byly Objednatelem zménény nebo konfigurovany a
Produktd, které byly Objednatelem modifikovany bez predchoziho pisemného  souhlasu
Zhotovitele,
g)  opravu Produktid a vyménu nahradnich dili, kterou je nutné provést v diisledku nedbalosti jinych osob
nez je Zhotovitel,

Zhotovitel neni povinen pinit povinnosti vyplyvajici pro néj z ustanoveni této Smlouvy ve vztahu k jinym nez
Aktualizovanym verzim APV.

Zhotovitel uznava pravo Objednatele prevést na tieti osobu pravo k uZiti 4PV, jako? i veskera dalsi préva a
povinnosti (nebo jejich ¢ast) vyplyvajici pro ngj z této Smlouvy po dobu platnosti teto Smlouvy pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Zhotovitele a za podminek, které budou v tomto souhlasu specifikovany.

€l.5 Prava a povinnosti smluvnich stran

V rémci plnéni predmétu Smlouvy maji obé Smluvni strany zejména, nikoliv viak vylucné, nasledujici
povinnosti:
a)  vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro fédné pinéni svych zavazk{
vyplyvaijicich z této Smiouvy;
b)  neprodiend informovat druhou smiuvni stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku pfekazky plnéni majici
vyznamny vliv na fadné a véasné plnéni die této Smlouvy;
c)  poskytovat druhé smiuvni strané (piné, pravdivé a véasné informace o veskerych skutecnostech,
které jsou nebo mohou byt dileZité pro fédné pinéni dle této Smlouvy;
d)  pinit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni s pinénim jednotlivych

W

termind a s prodlenim splatnosti jednatlivych penéznich zavazk@.

V souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy ma Objednatel zejména, nikoliv viak vyluéné, nasledujici
povinnosti:

a)  vyvinout takovou soucinnost a poskytovat Zhotoviteli viechny informace, data a dokumentaci, které
budou Zhotovitelem opravnéné poZadovany k umoznéni Fadného plnéni této Smlouvy;

b)  zajistit potfebné technicko-organizacni podminky pro fadné pinéni této Smiouvy;

c) umoznit Zhotoviteli pfistup do objektd, k zafizen, k programovému wybaveni, databazim a
informaénimu systému Objednatele v rozsahu nezbytném pro fadné pinéni této Smiouvy dle
vzajemné schvalenych postup(;

d)  zajistit dostatecné pracovni prostiedi pro povérené pracovniky Zhotovitele nebo jeho subdodavatele
podilejici se na plnéni Smlouvy v objektech Objednatele;

e) zajistit dostatenou kapacitu svych pracovnikil s odpovidajici kvalifikaci, ktera bude Zhotovitelem
oprévnéné poZadovana k Fadnému plnéni této Smiouvy;

f) udrZovat provozni prostfedi v souladu se specifikacemi vyrobce v priloze €.2 Smlouvy, monitorovat
mozné chyby nebo selhani funkénosti a zabranit jejich vzniku, & zajistit instalaci vSech oprav chyb &
Aktualizovanych verzi APV, které mu dodd Zhotovitel;

g) zajiStovat provozni sprévu informacniho systému, provozovat data a zalohovat data za ucelem jejich
obnovitelnosti;

h)  dodrzovat postupy Zhotovitele pro predkiadani servisnich poZadavkl, pro hlaseni chyb a pro
rozhodovani o potiebé Siuzby;

i) dodrZovat instrukce Zhotovitele pro (idrzbu provadénou Objednatelem a pro zajistovani SluZeb;

V souvislosti s pinénim pfedmétu Smlouvy mé Zhotovitel zejména, nikoliv viak vyluéné, nasledujici
povinnosti:
a)  postupovat pii pinéni Smlouvy fadné tak, aby bylo dosazeno (icelu Smlouvy;
b)  poskytovat S/uzby v souladu se sjednanou kvalitou tak, aby vyhovovaly potfebém Objednatele, se
kterymi byl Zhotovitel prokazatelné seznémen;
C) zajistit dostatecnou kapacitu povérenych pracovnikfl s odpovidaiici kvalifikaci pro poskytovani Siuzeb,
d)  dodrZovat bezpecnostni predpisy Objednatele, s nimiz byl prokazatelné seznamen;
€)  poskytovat bezplatny zarucni servis na Objednatelem reklamované zavady po servisnim zésahu po
dobu trvani zérucni doby, (véetné poskytnuti Objednateli podpory i pfi feseni problém{ souvisejicich
s chybnou funkcionalitou APY). Vady vzniklé neodbarnou obsluhou nebo nevhodnym uzivanim
odstrani Zhotovitel bez zbytedného odkladu na naklady Objednatele. Naroky z vad nezahrnuji
narok nebo pravo na nahradu jakychkoliv jinych Skod plynoucich ze ztrdty zisku nebo dat, ztrat
moznosti pouziti Aktualizovanych verzi APV, nebo naslednych Skad, jakoZ i jinych narokd, a to ani
tehdy, kdyZ Objednatel na moZnosti takovych Skod upozarnil;
f poskytnout jako soucast dodavky piisluSnou dokumentaci a instalaCni medis;
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g) v souvislosti s vyvojem v oblasti informacnich technologii @ vlastnim procesem certifikace aktualizovat
specifikace uvedene v pfiloze €. 2 Smlouvy;

h)  zajistit, aby vedkera dokumentace véetné navodu k obsluze ke kazdému predmétu pinéni byla
v ceském jazyce, aktualni a Upln3;

i) poskytovat Objednateli Podporu v pripadé potfeby i e-mailem, faxem nebo dopisem v ceském
jazyce.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli S/uZby a APV/v mnozstvi, jakosti a provedeni, jeZ urcuje tato
Smlouva, na podkladé konkrétnich SLA. Specifikace SiuzZeb formou SLA je uvedena v pFiloze €.3 Smiouvy.

V pfipadé prodleni Objednatele s poskytovanim dohodnuté soucinnosti, které brani Zhotoviteli v fadném
plnéni této Smilouvy nebo toto pinéni ztéZuje podstatnym zplisobem, po dobu delSi neZ 15 (slovy: patnact)
dndl, je Zhotovitel opravnén, bez ohledu na dalsi naroky, pferusit pinéni dle této Smlouvy (piné nebo
astecnd), dokud nebude takova soucinnost Objednatelem poskytnuta, aniz by neposkytovani pinéni z tohoto
dfivodu bylo povazovano za prodleni Zhotovitele s pinénim pfedmétu Smiouvy, s tim véak, Ze na tuto
moznost Objednatele pisemné upozorni nejméné 5 (slovy: pét) dni pred tim, neZ pinéni prerusi. V pripadée
pferugeni pinéni dle této Smiouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli Skodu, ktera z tohoto dfivadu
Zhotoviteli vznikne (zejména dodateéné nakiady vynaloZené Zhotovitelem), a terminy pinéni dle této
Smlouvy se prodluzuji o dobu preruseni a o dalsi pfimé&fencou dobu potfebnou k znovuobnoveni pinéni.

Zhotovitel m{iZze se souhlasem Objednatele povéfit provedenim SluZeb jinou osobu - topologicky blizkou
pobocku nebo jinou organizaéni jednotku servisni sité fizenou Zhotovitelem, pfipadné jinym Zhotovitelem
certifikovanym subdodavatelem, V téchto pfipadech ma Zhotovitel viici Objednateli odpovédnost, jako by
SluZby provadél (poskytoval) sam.

KaZdé predani pinéni pfedmétu Smlouvy bude provedeno formou akceptace Profokolu, pokud neni dale
uvedeno jinak. Objednatel je povinen pisemné zdQvodnit a dorudit nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich
dnfl od dne dorueni Protokolu na adresu Zhotovitele pfipadné odmitnuti jeho akceptace. Neakceptovany
Protokol, ktery nebude v uvedené IhEté véetné zdiivodnéni vracen zpét Zhotoviteli, je povazovan uplynutim
této Ihity za akceptovany. Pinéni pfedmétu Smlouvy realizované v kazdém kalendarnim roce s ukoncenim
realizace piislusné &asti pinéni ve 12. (slovy: dvanactem) mésici pfislusného kalendafniho roku preda
Zhotovitel Objednateli po vzajemné dohodé vidy tak, aby akceptace SluZeb probéhla nejpozdéji do data
31. 12. pfisludného kalendarniho roku.

Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti Slueb od Zhotovitele v pfipadé, Ze pfedavana Cast dila vykazuje
natolik vazné vady, Ze nemize slouzit svému Ucelu vilbec nebo s vyraznymi omezenimi.

Dojde-li pfi pinéni dle této Smiouvy k vytvoreni dila Zhotovitelem, které je predmétem autorskopravni
ochrany dle zakona ¢. 121/2000 Sb., autorského zakona, v platném znéni (dale téz "AutZ"), zavazuje se
Zhotovitel poskytnout Objednateli k takto vytvorenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym Castem
nevyhradni neprevoditelné a ¢asové omezené pravo k jejich uZiti. PFesna specifikace podminek tohoto uziti bude
na zakladé dohody Smluvnich stran obsahem dodatku této Smlouvy.

Objednatel je opravnén pouZivat Siuby a Produkty od data jejich prevzeti.

Cl.6 Doba a misto pinéni

Doba a terminy poskytovani Sluzeb v rdmci procesu Implementace GINIS MC20 jsou uvedeny v priloze €. 7
Smlouvy, terminy pro ostatni poskytovani SluZeb jsou uvedeny v priloze & 3 Smlouvy jednotlivé u kazdé
konkrétni Sfuzby.

Mistem plnéni této Smlouvy je pracovisté Objednatele, na adrese uvedené v Cl. 1 této Smlouvy.

Cl.7 Cena

Celkova cena za pinéni pfedm&tu Smilouvy dle €l. 4 odst. 1 pism. a) a b) Cinf:
bez DPH 590 000,00 K&, slovy: pétsetdevadesattisic korun Ceskych,

vietné DPH 713 900,00 K¢, slovy: sedmsettfinacttisicdevétset korun ceskych.
Detailni pfehled cen Implementace je uveden v pFiloze €. 6 Smlouvy.

Detailni pfehled cen za poskytavani S/uZeb je uveden v pfiloze €. 3 Smiouvy.

Cena za plnéni pfedmétu Smiouvy dle €I, 4 odst. 1 pism. a) a b) je stanovena jako nejvySe pfipustna, cena
za poskytovani SfuZeb dle specifikace v pfiloze & 3 Smiouvy jako nejvyse pfipustna za obdobi 1 roku a
zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele véetné dopravy a prace odbornych pracovnikd. Viyjimku z ustanoveni
tohoto odstavee tvoii ustanoveni odst. 4 a odst. 5 tohoto élanku a plnéni SLA siuZby. Mimo uvedeng vyjimky
nejsou pripustné #adné dalsi podminky, za kterych by mahlo dojit k pfekroceni ceny.
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Smiuvni strany se dale dohodly, Ze ceny uvedené v této Smlouve a prilohach této Smlouvy je Zhotovitel
kazdoro¢né opravnén vidy k pocatku kazdého kalendarniho roku navysit o hodnotu mezirogni inflace
spotfebitelskych cen (mira inflace vyjadiena prmérnym rocnim vyvojem spotfebitelskych cen posledniho
kalendainiho roku proti priméru roku predchoziho), kterou pro predchozi kalendaini rok stanovi Cesky
statisticky Gfad. Ceny navySené o tuto mezirotni inflaci jsou cenami pro dany kalendaini rok nejvyse
pfipustnymi a v prib&hu daného roku ve vztahu k inflacnimu navySovani neménné. O provedeném navyseni cen
je Zhotovitel povinen Objednatele pisemné informovat. Pisemnd informace musi byt podepséna statutarnim
zastupcem Zhotovitele a musi obsahovat daotéeny kalendéini rok, plivodni vysi cen, pouzitou miru inflace

a nové stanovené ceny dle jednotlivych poloZek. Bude-li chybné uveden kalendaini rok, chybné uvedeny ceny
plivodni, chybné stanovena mira inflace nebo chybné proveden vypotet novych cen, nemusi Objednatel nove
stanovené ceny akceptovat, a to aZ do zaslani nové bezchybné pisemné informace o navyseni cen. Pisemna
informace s nalezitostmi dle tohoto odstavce Smlouvy je nezbytnou podminkou k uplatnéni cen navySenych dle
tohoto odstavce Smiouvy.

Castky budou fakturovany véetné DPH. Zhotovitel odpovida za to, 7e sazba dan& z pridané hodnoty bude
stanovena v okamzZiku fakturace vzdy v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Cl.8 Platebni a fakturacni podminky

Cena je splatna na zakladé danovych dokladd (faktur) vystavenych Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen po
vzniku prava fakturovat vystavit a Objednateli predat fakturu ve 2 (slovy: dvou) vyhotovenich (original a
kopie) s rozepsanim jednotlivych poloZek dle predmetu Smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje vystavit prisludnou fakturu vidy za prislusné uskutecn@né a akceptované pinéni, a to
vZdy bezodkladné po datu uskutecnéni zdanitelného plnéni a prokazatelné dorucit dafiovy doklad (fakturu) na
adresu sidla Objednatele do 5 (slovy: péti) dnli ode dne vystaveni. Datem uskutecnéni zdanitelného pinéni je
vzdy datum akceptace pfisluéného pinéni Zhotovitelem.

Jednotlivé faktury musi obsahovat ¢islo Smlouvy Zhotovitele i Objednatele, Cislo Uctu a vSechny Udaje
uvedené v § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., O dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi, a v § 435
zakona &. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik (dale téz "02"), ve znéni pozdéjsich predpisti. Podminkou fakturace
SluZeb je akceptace SluZeb ze strany Objednatele. Nedilnou soucasti je Profoko! podepsany Opravnénymi
osobami,

Faktury jsou splatné do 15-ti (slovy: patnacti) kalendafnich dni po jejich prokazateiném doruceni Objednateli
na adresu sidla Objednatele.

Objednatel je opravnén do data splatnosti faktury vratit Zhotoviteli fakturu, ktera neobsahuje poZadované
naleZitosti, neni vystavena v souladu se Smlouvou, nebo ktera obsahuje jiné cenove (idaje nez dohcdnuté ve
Smilouvé k opravé nebo doplnéni, aniz tim bude v prodleni se zaplacenim. Objednatel musi uvést diivod
vraceni. Doba splatnosti nové (opravené) faktury zacind znovu bézet ode dne jejiho dorugeni Objednateli.

Povinnost zaplatit je spinéna dnem odepsani fakturované &astky z uctu Objednatele.

€l.9 Vlastnické pravo

V pripadé, Ze na zakladé pinéni Zhotovitele se nékteré Produkty maji stét vlastnictvim Objednatele, prechazi
na Objednatele viastnické prévo k Produktdm dnem Gplného zaplaceni ceny takovych Produktd.

Veskeré diagnostické prostfedky a servisni dokumentace poskytnuté Zhotovitelem Objednateli v souvislosti
s touto Smlouvou ziistavaiji ve viastnictvi Zhotovitele a Objednatel se zavazuje vratit je Zhotoviteli
neprodlené po ukonéeni platnosti této Smlouvy.

Nebezpecdi Skody na Produktech prechézi na Objednatele dnem jejich pfevzeti od Zhotovitele.

Cl. 10 Zaruéni podminky

Zhotovitel Objednateli poskytuje na pfedané Produkty, Aktualizovane verze APV a Sluzby zaruku za jakost.
Zdruka za jakost Objednatelem pfevzatych Produktd bude posuzovéna s pfihlédnutim na ustanoveni § 2113 a
nasl. OZ. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Proguktd, které jsou materialni povahy, po dobu
24 (slovy: dvaceti ttyf) mésicli od jejich pfevzeti Objednatelem, a to Ze tato pinéni po vySe uvedenou dobu
neprokéZou materidlové nebo vyrobni vady. Zaruku za jakost Aktuafizovanych verzi APV poskytuje Zhotavitel
po dobu 12 (slovy: dvanacti) mésichl od jejich uvedeni do rutinniho provozu, zéruku za jakost Sluzeb 30 (slovy:

s

tficet) kalendéfnich dnll od jejich pfevzeti (akceptace) Objednatelem.
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Smluvni strany se dale dohodly na tom, Ze veskeré nahrady z vad pfedanych Produktd, které jsou materialni
povahy, jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zadznamovych materiald, na kterych jsou ulozeny
dodané kopie dokumentfi a soubor(l dat. Zhotovitel je povinen vyménit Objednateli vySe uvedené vadné véci
materiaIni povahy do 30 (slovy: tficeti) kalendafnich dné od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady
Objednatelem.

Zhotovitel garantuje Objednateli, Ze dokumenty a soubory dat, které mu v ramci plnéni predmétu Smiouvy
na zakladé této Smlouvy predal, jsou autorizovanymi kopiemi original& pfislusnych dokumentl a soubord dat
Zhotovitele a Ze k nim méa prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu.

Cl. 11 Reklamace, odstrafovani vad

Reklamace budou Kontaktnimi osobami Objednatele hlaseny Zhotoviteli Komunikacnimi prostredky. Hlaseni
reklamace prostfednictvim elektronické posty Ize povaZovat za dostatené pouze v pfipadé, Ze bude podepsano
zaruéenym elektronickym podpisem Objednatele a jeho pFijem potvrzen zpravou podepsanou zarucenym
elektronickym podpisem Zhotovitele. Reklamaci Objednatel uplatiiuje pisemné na adrese realizace
Zhotovitele uvedenou v Cl. 1 odst. 2 nebo v elektronické podobé na portalu ServiceDesk na adrese
https://servicedesk.gordic.cz

Objednatel souc¢asné s oznamenim Zavady zasle nasledujici podklady:
a) popis postupu, ktery vedl k Zdvadé (uvést v éem se projevuji vady véetné dlikazl),
b) vytiSténé chybové vypisy.

Definice Grovni zavad, Reakcni doby a Lhidty pro odstranéni zdvad jsou specifikovany v priloze €.3 Smiouvy
konkrétné u kazdé S/uzby, pokud jsou v ramci sluzby garantovany.

Cl. 12 Sankéni ustanoveni

Pokuty za prokazané neplnéni poskytovanych S/uZeb Zhotovitelem jsou specifikovany v pfiloze €.3 Smlouvy
konkrétné u kazdé Sluzby.

V piipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny dle této Smlouvy nebo jeji ¢asti je Objednatel povinen
zaplatit Zhotoviteli Grok z prodleni za kaZdy i zapocaty den prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky.
Uplatnénim prava na zaplaceni Groku z prodleni nebo zaplacenim Groku z prodleni neni nijak dotéeno ani
omezeno pravo Zhotovitele na nahradu Skody.

V pfipadé prodleni Objednatele s placenim jakékoliv ¢astky splatné dle této Smlouvy o vice nez 21 (slovy:
dvacet jedna) dnd, je Zhotovitel opravnén, bez ohledu na dalsi naroky, prerusit pinéni dle této Smlouvy
(Gplné nebo ¢astecné), dokud nebude takova ¢astka zaplacena, aniz by neposkytovani pinéni z tohoto déivodu
bylo povaZovéno za prodleni Zhotovitele, s tim vSak, Ze na tuto moznost Objednatele pisemné upozorni
nejméné 5 (slovy: pét) dni pred tim, neZ plnéni prerusi. V pripadé preruseni pinéni dle tohoto odstavce
Smlouvy je Objednatel povinen Zhotoviteli uhradit pfipadnou $kodu, ktera z tohoto d@vodu Zhotoviteli
vznikne (zejména dodatedné naklady vynaloZené Zhotovitelem), a terminy pInéni dle této Smlouvy se
prodluZuji o dobu prerudeni pInéni a o dal$i pfiméFenou dobu potfebnou k znovuobnoveni pinéni.

V pripadé prodleni Zhotovitele s terminy uvedeni GINIS MC20 nebo jeho ¢asti do rutinniho provozu, je
povinen zaplatit Objednateli za kaZdy pfipad prodleni z déivod@ na strané Zhotovitele, jehoz termin nebyl
dodrZen, smluvni pokutu ve vysi 2.000,00 (slovy: dvatisice) K& a to za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni,
maximalné viak ve vy$i 20% z celkové ceny pinéni, u kterého je Zhotovitel v prodleni.

Cl. 13 Nahrada skody

Smluvni strany maji odpovédnost za zplisobenou $kodu v rdmci platnych pravnich predpisti a této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych kod.

Z&dna ze smiuvnich stran neodpovida za Skodu, kterd vznikla v déisledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdrzela od druhé smiuvni strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za
prodleni zpisobené prodlenim s plnénim zavazk{ druhou smluvni stranou.

Nahrazuje se skute¢na $koda a usly zisk. Nahrada $kody se Fidi obecnymi ustanovenimi OZ. Uplatnénim nebo
zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo poskozené smluvni strany na nahradu Skody.

Zhotovitel odpovidd za $kodu zplisobenou vadnym plnénim této Smlouvy v rozsahu stanoveném ceskym
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pravnim fadem.
Nahrada skody se plati v ceskych korunach.

Zhotovitel neni povinen nahradit §<odu zpiisobenou ztrtou nebo znicenim dat Objednatele, pokud k ni
doglo nepln&nim zavazkd Objednatele dle této Smlouvy nebo z daldich jim zavinénych divodd tedy napiiklad
ale nikoliv vyluéné: nasilng, po&itacovymi viry a jinym Skodlivym kadem, zasahem tfetich stran, neodbornou
obsluhou, nevhodnym uZivani 4PV, a podobné.

Cl. 14 Reseni spord

Smiluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnjch spord vzniklych na zaklade této
Smiouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou 2 k jejich vyFeseni zejména prostfednictvim jednani Smiuvnich
stran.

V pfipadé soudniho feSeni sporli mezi Smluvnimi stranami budou tyto feSeny pred vécné a mistné pfislusnym
soudem dle zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, v platném znéni.

€l. 15 Okolnosti vylucujici odpovédnost
Zadna ze smiuvnich stran neodpovidé za prodleni zplisobené okolnostmi vylucujicimi odpovédnost.

V souladu s ustanovenim §2913 odst. 2 OZ se za okolnost vylu€ujici odpavédnost povazuje mimoradna
nepredvidatelna a neprekonatelna prekéazka, ktera nastala nezavisle na vili povinné strany. Odpovédnost
nevylutuje prekazka, ktera vznikla teprve v dob&, kdy povinna strana byla v prodieni s pinénim své povinnosti.

Smiuvni strana, u niz nastala okolnost vylucuijici odpovédnost, je povinna o této skutefnosti neprodiené pisemné
informovat druhou stranu. Smluvni strany se zavazuji k vyvinut! maximélniho Usili k odvraceni a pfekonani
okolnosti vylucujicich odpovednost.

¢l. 16 Komunikace mezi smluvnimi stranami
Smiuvni strany spolu budou komunikovat Komunikacnimi prostredky.

Iména Opravnénych osob, Kontaktnich osob a dalsi kontaktn! informace jsou uvedeny v priloze €.4 Smiouvy.
Smiuvni strany jsou opravnény prostfednictvim Oprévnénych osob jimi imenované Kontaktni osoby zménit,
pitem? zména je (¢inna dorudenim pisemného ozndmeni o takové zméné druhé smiuvni strang.

Véechna oznameni mezi Smiuvnimi stranami, ktera se vztahujl k této Smlouvé nebo ktera maji byt ucinéna
na zakladé této Smiouvy, musf byt uingna v pisemné podobé a druhé strané dorucena bud’ osobné, nebo
doporucenym dopisem &i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance
této Smiouvy, nen-ii touto Smlouvou stanoveno nebo mezi Smluvnimi stranami dohodnuto jinak, pfipadné
dorudenim do datové schranky.

Ozn4menim v pisemné podobé se rozumi doruceni oznameni druhé smluvni strang bud’ v papirové formé nebo
v elektronické (digitalni) formé jako dokument ve formatu *.doc, *.rtf nebo *.pdf na Prenosovém médiu.

Smiluvni strany se zavazuji, 7e v pfipadé zmény své adresy budou o této zmene druhou smiuvni stranu
informovat nejpozdéji do 3 (slovy: tif) dnd.

Cl. 17 Ochrana informaci

Zhotovitel a Objednatel se zavazuji, 7e jakékoliv informace, které ziskali od druhé smluvni strany

v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy, nebo které jsou obsahem pfedmétu Smilouvy, neposkytnou tietim
osobam bez vislovného souhlasu druhé smiuvni strany. Povinnost Objednatele dle zakona €. 106/1999 Sb., 0
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pFedpisti, neni ustanovenim véty pfedchozi datcena.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat zékon €.101/2000 Sb. o ochrané osobnich (idajfi v platném znéni a
zabezpedit spinéni véech povinnesti z tohoto zakona vyplyvajicich; je povinen zachovavat miCenlivost o osobnich
(idajich a o bezpe¢nostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpecent osobnich idajdl. Povinnost
micenlivosti trva i po ukongeni platnosti Smiouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:
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a)  smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplisobila sama smiuvni strana,

b)  smiuvni strana prokd¥e, e méla tuto informaci k dispozici jesté pfed datem zpfistupnéni druhou
stranou, a 7e ji nenabyla v rozporu se zakonem,

¢)  smluvni strana obdr#f od zpFstupriujic strany pisemny souhlas zpfistupiiovat danou informaci,

d)  je-li zpFistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu.

7a informace, na které se vztahuji ustanoven( tohoto danku, se povazuji veskeré informace vzajemneé
poskytnuté v (stni nebo v pisemné formé, jakoZ i know-how, jimZ se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vrobni, bezpeénostni, technické & ekonomické povahy véetné software, diagnostika, dokumentace vietné
manudlfl souvisejici s ¢innosti smiuvni strany, které maji skute¢nou nebo alespori potencidini hodnotu a které
nejsou v pfisludnych obchodnich kruzich béZné dostupné a vztahuje se na né dle vile prislusné smiuvni strany
povinnost micenlivosti.

Smiuvni strany se zavazuji naklddat s informacemi dle specifikace v odst. 4 tohoto Clanku, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s pinénim Smlouvy, jako s obchodnim tajemstvim
a udinit veskera organizaéni technickéa opatfen! zabrafujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni.

Povinnost micenlivosti o informacich dle specifikace v odst. 4 tochoto Elanku trva i po ukondeni platnosti
Smiouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit pinéni podminek zajisténi ochrany informaci podle tohoto Clanku i ze strany jeho
subdodavatel.

Cl. 18 Platnost a ukonéeni platnosti Smiouvy
Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu druhou smluvni stranou.
Smilouva je uzaviena na dobu neurditou.

Platnost této Smlouwy Ize ukonéit pisemnou dohodou Smiuvnich stran, jejiz soucasti bude i vyporadani
vzajemnych zavazkl a pohledavek.

Platnost této Smiouwvy Ize ukondéit pisemnym odstoupenim smiuvni strany od této Smlouvy dorucenym druhé
smiuvni strané z diivodu podstatného porugeni smiuvnich povinnosti. Podstatnym porusenim smiuvnich
povinnosti je mimo jiné opakované (tj. nejméné dvakrat) prodieni druhé smiuvni strany s plnénim kteréhokoliv
jejiho zévazku podle Smlouvy, je-li prodleni delsi nez dva (slovy: 2) mésice a to v pfipadé, Ze druha smiuvni
strana pFes pisemné upozornéni na poruéeni Smlouvy toto poruseni v poskytnuté [h@ité, ktera nesmi byt kratsi
nez 10 (slovy: deset) dnll, neodstranila.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné oznameno druhé smluvni strang a je Ucinné mésic po dorudeni
tohoto oznameni druhé smluvni strané.

Odstoupenim od Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany informadi, feseni sporfi, zajisténi
pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, nahrady $kody a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti,

z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni od Smlouvy (zejména jde o povinnost poskytnout
penézitéd plnéni za plnéni poskytnuta pfed Ucinnosti odstoupeni od Smlouvy).

Smlouva zanika rovnéz uplynutim vypovédni |hiity, ktera je 6 mésici. Vypovédni Ihlita zadind bézet nasledujici
mésic po doruceni vypovédi druhé smiuvni strané. Smlouvu miize vypovédét kterakoliv ze smiuvnich stran,
ato i bez uvedeni déivodd.

€l. 19 Ostatni ujednani
Vztahy vznikajici ze Smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.
Smilouvu Ize doplnit a m&nit pouze pisemnymi vzestupné cislovanymi dodatky, odsouhlasenymi Smiuvnimi
stranami a podepsanymi oprévnénymi zéstupci Smluvnich stran, s vyjimkou zmény ceny specifikované v
Cl. 7 odst. 3, zménou Kontaktnich osob dle ustanoveni Cl. 16 odst. 2, aktualizaci specifikaci uvedenych v
priloze &. 2 Smlouvy a modifikaci a doplnéni vzorli Protokolid uvedenych v pFiloze &. 5.

Objednatel je oprédvn&n postoupit pohledévky vyplyvajici z této Smlouvy tietim osobdm jen s pfedchozim
pisemnym souhlasem Zhotovitele.

Smilouva je vyhotovena ve 4 (slovy: Ctyfech) stejnopisech s platnosti origindi€, pFicemz Objednatel obdrzi 2
(slovy: dva) steinopisy, Zhotovitel obdrZi 2 (slovy: dva) stejnopisy. V pFipadé pochybnosti o autenti¢nosti textu
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této Smlouvy plati, Ze povinnosti smluvni strany nesmf byt meni a pravo nesmi byt v&tsi, nez je ve vyhotoveni
Smlouvy, které m2 v drZeni druhd strana.

5. Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, véechny pisemnosti podle Smiouvy se pofizuji ve 2 (slovy: dvou)
stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom stejnopisu.

6. Nedilnou scucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

a) Pflloha €.1: Specifikace APV

b) Pfiloha £.2: GINIS Compatibility list

c) Pfiloha £.3: SLA - Specifikace sluzeb a jejich ceny
d) Pfiloha ¢.4: Kontakin/ osoby

e) Pfiloha &.5: Vzory Protokold

f) PHloha &.6: Specifikace zprovoznéni systému

g) Pfiloha ¢.7: Harmonogram Implementace

V Praze, dne .

V Jihiavé, dne: 71 -03- Zﬁ‘ﬂ»

L1

za Objednatele \

e T,

Za Zhotovitele

Ing. Jaromir Rezac Hana Moravcova \
jednatel GORDIC spol. s r.o. starostka Méstské Casti Praha.
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Smilouva 0 prevody prav k uZiti. zprovoznéni a zajisténs poapory provozu pocitacového systeému GINIS MC20 Piloha ¢.1

Priloha C. 1

Specifikace APV

1. Specifikace APV JES
Serverové Zasti uvedenych softwarovych Easti systému GINIS® Enterprise jsou paskytnuty jako kapacitné

neomezené, klientské ¢asti jsou poskytnuty multilicencni formou.

kod nazev - specifikace casti

1000 | 000 | GINIS Enterprise

1110|000 | ADM Zékladni administrace

1110|111 | AKC kontrola vazeb ADM

1110312 | rozéifeni - el.pisemnosti+podpis

1120 | 000| ADK Sprava kartotéky ext. subjektl ]
1130|000| ADE Ekonomicka administrace

1140 | 000| ADR Administrace (ét.rozvrhil, éiselniki

1140111| ADP Administrace predkontaci

1140|121 | ADS Administrace sestav

1140|141| ADO Administrace organizaci

1210|000 | UCR Sumarizace rozpoctu a ucetnictvi

1220|000/ BAR Navrh a balancovani rozpodtu

1221 /000| ADA Plan akci

11240 | 000 | ROZ Pofizovaé rozpottovych dokladf

1250 | 000 | UCT Porizovac Gcetnich dokladd

1260 | 000 INU Interface GCetnictvi a rozpoctu

1290 |000| FUC Finanéni (iétarna |
1310 ({000 | BUC Komunikace s bankou |
1310|301 BUC rozsireni - Platebni karty |
1320|000 | KDF Kniha doslych faktur

1330 (000 | POU Poukazy

1340 | 000 | KOF Kniha odeslanych faktur |
1350 [ 000 | PRE PFevodni poukazy

1370 | 000 POK Pokladna

1370|301 | POK rozsifeni - Platebni karty

1380 | 000 | PPD Pfiprava pokladnich dokladl

1410 | 000 | DDP Dané,dévky,poplatky & pohledavky

1440 | 000 SML Smiouvy

1550 | 000 MAJ Majetek

1551 {000 | INM Inventarizace majetku

1770|000 | INT Interface GINIS

1770|312 INT Interface GINIS - rozsiteni davky FUC

1770[325| INT Interface GINIS - Hmotna nouze

1800 [ 000 | Rozhrani Agendio - oblast EKO

2. Specifikace APV GINIS
kéd nazev - specifikace éasti i pocet

1051|000 | AIB - Aplikacni internetova brana

1051|106 | 1ISIR - Insolvencni rejstfik ks 1
1813 |000| XRG DDP PFI’jm){_a pohledavky

1813|001 | integrace VITA 1 registrované resSeni - ks 1
1833|000 | XRG GIN Sdilené sluzby GINIS ]

1833|001 | integrace VITA 1 registrované feSeni ks 1
1610|000 | ROB Registr obyvatel

1610{004 | server/zdr. licence do 50000 obyvatel ks ]:
1610101 | Kient T - ROB B ks 3
1610|211 klient L — ROP — Prohlizeni ROB ks 3
1611|000 | ROV Reg. obyvatel-akce, volby |
1611|004 | server/zdr. licence do 50000 obyvatel ks 1
11611 101 | Kient T - ROV ks 3
| Celkem cena APV GINIS v KE bez DPH 140 500,00
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Pfiloha ¢. 2

Specifikace prostredi
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