
SMLOUVA
O TECHNICKÉ PODPOŘE

č íslo TP17/14

Poskytovatel : VITA software, s.r.o., Na Beránce 57/2, 160 00 Praha 6, IČ 61060631
zapsaná u Méstského soudu v Praze, značka C/42951
zastoupená jednatelem RNDr. Ivanou Havlíkovou

Uživatel : Statutární mésto Most, Radni ční 1, 434 69 Most, IČ 00266094, DIČ CZ00266094
bankovní spojení: Česká spo řitelna a.s. Mo^, č .ú.: 27-1041368359/0 0
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Úvodní ustanovení

1. Práva a závazky z této smlouvy se řídí právním řádem České republiky. Pokud tato smlouva nestanoví
odchylnou úpravu, použijí se ustanovení obecn ě platných p ředpisů , zejména zákona č. 89/2012 Sb.,
občanský zákoník, ve znéní pozdéjších p ředpisů , a zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, ve znéní
pozdéjších p ředpisů .

II.
Předmět smlouvy

P ředmětem smlouvy je poskytování technické podpory a dalších služeb k software poskytovatele, ktery"
má uživatel právo užívat. Software a další služby jsou specifikovány v p říloze Specifikace.

III.
Práva a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uživateli technickou podporu v souladu s Licen čními podmínkami,
které jsou p řílohou této smlouvy, a další služby specifikované v p říloze Specifikace.

2. Poskytovatel je povinen provést zmény software p řed termínem účinnosti zmén právních p ředpisů .
Pokud právní p ředpis nabude úč innosti d říve než 30 dnů po uve řejnéní ve Sbírce zákonů , je
poskytovatel povinen provést zmény software nejpozdéji do 30 dn ů ode dne uve řejnéní ve Sbírce
zákonů .

3. Poskytovatel je povinen zménéný software neprodlené zp řístupnit uživateli na svých webových
stránkách pro instalaci. Spolu s tím je povinen zp řístupnit seznam zmén.

4. Poskytovatel odpovídá za zajišténí konzistence dat p ři změné software.
5. Poskytovatel službu HotLine poskytuje prost řednictvím e-mail na hotline@vitasw.cz a na telefonní lince

uvedené na www.vitasw.cz , a to v pracovních dnech v dobé 8- 15 hod, v pondélí a st ředu do 17 hodin.

IV.
Práva a povinnosti uživatele

Uživatel má právo užívat zménéný software po úhradé ceny za technickou podporu.

Uživatel je povinen užívat software v souladu s Licen čními podmínkami.

V.
Mlčenlivost

1. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o důvěrných informacích. Pro účely této smlouvy se
za důvérné informace považují veškeré informace a údaje, které se smluvní strany dozví v p římé i
nep římé souvislosti s plněním předmétu smlouvy, p ředevším všechny údaje uložené v informa čním
systému uživatele, informace o právech a povinnostech, cenách a pr ůbéhu plnéní podle této smlouvy a
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informace týkající se obchodního tajemství, č innosti, struktury, hospodá řských výsledk ů a know-how
smluvních stran.

2. P ři plnění p ředmětu smlouvy budou smluvní strany vzájemn ě spolupracovat v oblasti p řípravy, realizace
a rozvíjení informa čního systému uživatele, ktery" uchovává a zpracovává osobní údaje podle zákona
0 ochraně osobních údaj ů . Za tímto účelem bude mít poskytovatel přístup k údaj ům uloženým
v informačním systému uživatele.

3. Smluvní strana:

a) je povinna nakládat s d ůvěrnými informacemi druhé strany tak, že omezí přístup k nim pouze na
pověřené osoby, a to pouze v rozsahu nutném pro pln ění p ředmětu smlouvy,

b) nepoužije důvěrné informace jí poskytnuté v souladu s touto smlouvou k jinému ú čelu než
vymezenému touto smlouvou, nep ředá je, ani nezp řístupní třetím osobám,

c) nebude po řizovat jakékoliv kopie d ůvě rných informací poskytnuty"ch jí druhou stranou v souladu
s touto smlouvou.

VI.
Cena

1. Cena technické podpory na jedno čtvrtletí činí 5% ceny licencí software (zvýšené o DPH podle
zákonných sazeb). Cena se zvyšuje o roční míru inflace vyhlášenou Českým statistickým ú řadem
počínaje obdobím následujícím po tomto vyhlášení. Cena za další služby je specifikována v p říloze
Specifikace.

2. První platba technické podpory pro software dle č lánku I Specifikace bude pro 4. čtvrtletí 2014.
3. Poskytovatel bude ú čtovat technickou podporu a další služby vždy na poi3átku daného období. Faktura

je splatná do 14 dn ů ode dne doručení uživateli.
4. Pro p řípad prodlení uživatele s úhradou ceny za p ředmět smlouvyje poskytovatel oprávn ěn vyúčtovat

mu úrok ve výši 0,05% z dlužné ceny za každý den prodlení, nejvýše však 30% z této ceny.
5. Pokud poskytovatel nedodrží termín dodání p ředmětu smlouvy, vzniká uživateli právo na zaplacení

smluvní pokuty ve výši 0,05% z ceny nedodaného p ředmětu smlouvy za každý den prodlení, nejvýše
však 30% z této ceny.

VII.
Závě rečná ujednání

1. Tato smlouva nabývá úč innosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a uzavírá se na dobu
neurč itou, nedomluví-li se jinak. Tato smlouva nahrazuje smlouvu číslo TP29/02 včetně jejích dodatků .

2. Smluvní strany mohou smlouvu vypovědět kdykoli bez udání d ůvodu, výpovědní Ih ů ta je 6 měsíců ode
dne doručení výpovědi druhé straně .

3. Neplnění kteréhokoli ze smluvních závazk ů poskytovatele se považuje za hrubé porušení smlouvy a
uživatel je oprávněn od smlouvy odstoupit bez výpovědní Ih ů ty.

4. Prodlení uživatele s úhradou ceny za technickou podporu delší než t ři měsíce se považuje za podstatné
porušení smlouvy. Poskytovatel je v tomto p řípadě oprávněn od smlouvy odstoupit.

5. Odstoupením jedné ze smluvních stran smlouva zaniká.
6. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu p řed jejím podpisem p řečetly, že byla uzav řena po

vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vů le, urč itě , vážně a srozumitelně , nikoli v tísni za
nápadně nevýhodných podmínek. Autentičnost této smlouvy potvrzují svým podpisem.

7. Tato smlouva je provedena ve čtyřech vyhotoveních, každá smluvní strana obdrží dvě vyhotovení.
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SPECIFIKACE
PŘ ÍLOHA SMLOUVY O TECHNICKÉ PODPO ŘE Č . TP17/14

Specifikace a cena software

1. Název software, počet a cena licencí pro výpočet technické podpory:

Název
Počet

licencí

Cena

Kč

Stavební ú řad 17 139.440,00

Silniční ú řad 8 55.680,00

Vodoprávní ú řad 1 13.920,00

P řestupky 64 141.000,00

Dopravní agendy 8 75.680,00

Propojení do SSL e-spis 81 212.500,00

Propojení do ArcGIS 26 75.000,00

Celkem 713.220,00

II.
Specifikace a cena dalších služeb

1. Další služby nejsou specifikovány.

Datum Titul, jméno, p říjmení
Funkce , ORJ Podpis(nebo název orgánu)

Zpracoval/a/i /y:
Vita software, s.r.o.

Vedoucí odboru: Z3 ^ ^
Jaroslav Mareš VO S

/ý Ing. Václav Novák VO IS

Správice
^ v

K^Erpg^g v^

'

^E^t,^>` Nr^g
rozpočtu: ,^3.6 . lc% k^sí^JE Q^^l^ D/S
q dotace EU apod. q podmíněná pohledávka q podmínéný závazek
(vč. DPH)

Za OF
posoudil/a: ^^ (^^, Ing. Bc. Karel Šmrha referent - specialista

dani a účetnictví
i

Právně Mgr. Drahomíra
K AKposoudil/a: 1

C
outecká

o ^

Za VM schválil/a: ^ -06- 10^4 Ing. Luboš Pitín náměstek primátora

Důvod uzav ření: Vytvoření podmínek pro zlepšení práce a zavedení jednotné evidence
na úseku dopravy

1^ Specifikace - příloha smlouvy TP17/14
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