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1 KRYCI LIST NABIDKY

1.1 Identifika¢ni udaje uchazece

Obchodni jméno: aSolution s.r.o.
Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym
Sidlo firmy: U Retexu 623,
CZ-339 01 Klatovy
Kontaktni adresa: Jiraskovo nameésti 4,
CZ-326 00 PLZEN
Telefon/fax: +420-724 906 100 (-1)
+420-377 280 200/203
E-mail: info@asolution.cz
Internet: http://www.asolution.cz
ICO: 2639 8591
DIC: CZ2639 8591
Subjekt zapsan u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 17743
Bankovni spojeni: CSOB, Plzeii: 198 403 322/0300
Kontaktni osoba: Martin Zvonicek,

+420-724 906 100, zvonicek @asolution.cz

1.2 Platnost nabidky

Tato nabidka byla vyhotovena pro Statni zemédélsky intervenc¢ni fond, sidlem: Ve Smeckach
801/33, IC: 48133981, na zaklad¢ vyzvy k ptfedloZzeni nabidky na ,,Podporu skenovacich
pracovist’. (evidenéni ¢islo T002/18/V00055802) ze dne 20.04.2018.

Podminkami této nabidky jsme vazani min. do dne 31. 07. 2018.
1.3 Nabidkova cena

Celkova nabidkova cena bez DPH 558.000,00 K¢
Vyse DPH (21 % DPH) 117.180,00 K¢
Celkova cena v¢. 21% DPH 675.180,00 K¢

Cena volitelné servisni podpory (cena ¢lovékodni pro rozsifeni nebo tpravu stavajiciho
software ieSeni):

Cena 1 ¢lovékodne bez DPH 9.600,00 K¢
Vyse DPH (21 % DPH) 2.016,00 K¢
Cena 1 ¢lovékodne v¢. 21% DPH 11.616,00 K¢

Celkova cena konkrétni pozadované upravy je pak nasobek poctu ¢lovékodni a pausalni ceny za 1
¢lovékoden, napt. tprava v rozsahu 20 MD stoji 192.000,00 K¢ bez DPH. Pracnost upravy je
s Objednatelem dohodnuta pfedem a Objednatel na konkrétni Upravy vystavi samostatnou
objednavku.
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1.4 Predpokladana doba realizace
Ptredpokladana doba realizace: 24 mésict od data podpisu smlouvy

V Plzni dne 11. 05. 2018 Opravnény podpis uchazece:
Digitalné podepsal Bc. Martin
* Zvonicek
B C . M a rt I n D\I/\IO::EEBC. Martin Zvonicek,

c=CZ, o=aSolution s.r.0.,
givenName=Martin, sn=Zvonicek,

7v
ZVO nice k serialNumber=ICA - 10406019
Datum: 2018.05.13 23:21:04
+02'00'
Ochranné znamky

Jména a nazvy produktl tretich stran uvedené v tomto dokumentu mohou byt chranény autorskymi pravy nebo to mohou byt
ochranné znamky zminénych spolecnosti.

218N676_SZIF Nabidka ¢. 218N676 strana 3 z 9
revize 1 /11.5.2018



[E]SDLUTlDN

© aSolution s.r.o.

2 POPIS PREDMETU ZAKAZKA

2.1 Predmét zakazky

Podpora 8 skenovacich pracovist zadavatele na dobu 24 meésici od data zvetfejnéni smlouvy.
Pracovisté jsou po celé CR. Kazdé pracovisté obsahuje skener Panasonic KV-S7065C, tiskarnu
Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat. schranka. Souc¢asti bude moznost rozvoje aplikace,
napt. zména typu uklddanych souborti atd. Rozvoj je 20 MD na rok (celkem 40MD), platba za tuto
¢ast probéhne pouze po objednavce.

Piehled pracovist a polozek:

Praha Ve Smeckéach 33 Pana’somc KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat.
schranka
, Panasonic KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat.
Praha Slezska 7 \
schranka
Hradec Krilové Ulrichovo ndmésti 810 Pana’somc KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat.
schranka
Usti nad Labem Masarykova 19/275 Pana’somc KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat.
schranka
Ceské Bu déjovice | Rudolfovské 80 Pana’somc KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat.
schranka
., Panasonic KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat.
Olomouc Blanicka 1 \
schranka
Opava Krnovské 69 Pana’somc KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — zadosti, aScan — dat.
schranka
i Panasonic KV-S7065C, Zebra S4M, SW aScan — Zzadosti, aScan — dat.
Brno Kotlarska 53 schranka

2.2 Popis servisni podpory, jeji rozsah a reakcéni doby

2.2.1 Servisni podpora na hardware

Navrhovany rozsah servisni podpory: ServisPlus R2w — Economic Warranty

Sluzba je kompletné poskytovana v misté instalace a jedna se zaruéni servis, tzn. po celou
dobu platnosti smlouvy, je zarizeni pod plnou zarukou. V ro¢ni pausalni cené jsou veskeré
prace, nahradni dily, cestovni nahrady, nahradni zafizeni, preventivni prohlidky a ¢iSténi
atd. (viz dale).

Odezva do 6 hodin od obdrzeni hldSeni o zavad¢é a odstranéni zavady (=garantovany restart
zafizeni) do 48 hodin a to, odstranénim zavady, dodanim nahradniho feSeni nebo jinym vhodnym
zpusobem.

Podpora zahrnuje:

e 2 preventivni prohlidky v misté instalace ro¢né€ (popis viz dale),

e zajiSténi plnohodnotného nahradniho feSeni pfi opravé nad 24 hodin od nahlasSeni
(ndhradni skener KV-S7065C a tiskdrna Zebra S4M)

e Cas a prace technika, cestovni vylohy,
e néhradni dily
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e dodani a doplnovani Cisticiho setu pro bezpe¢nou uzivatelskou tidrzbu zatizeni,
e hot-line podporu v pracovni dobé 8:00 — 17:00 hod.,
o telefon: +420 — 724 906 100 (-1)
o fax:+420-374 802 012
o e-mail: hotline@asolution.cz
o evidence a reporting servisnich zasaht a jednou ro¢né poskytnuti servisni zpravy (nebo na
vyzéadani)
o vedeni agendy pozadavkil Objednatele na dalsi rozvoj feSeni,
o  konzultace pfi analyzovani a ur€ovani sméru dalSiho rozvoje feSeni,
o  projektovani a navrhovani feSeni na zaklad¢ pozadavkl Objednatele,

o tvorba a implementace rozsifujicich feSeni atd.

Podpora nezahrnuje:
e prace na piipadné customizaci feSeni (je pouze poskytnuta sleva 20% na veskeré prace)
o vyzadanou navstévu technika nebo konzultace na misté instalace mimo bézné preventivni
prohlidky nebo servisni zdsah
e opravy zafizeni vzniklé neodbornym uzivdnim zafizeni, nedbalosti nebo vyuzivanim
zafizeni v rozporu s dodanou dokumentaci
e spotiebni material (sada podédvacich valecki, tiskova hlava tiskarny, etikety a pasku do
tiskarny)
V praxi je tento servis provadén tak, Ze pii nahlaSeni zédvady se technik spoji s opravnénou osou
prislusného pracovisté a o zadvadé se snazi ziskat podrobnéjsi informace, popi. vyresit zavadu
telefonicky. Pokud se toto nepovede, vyrazi neprodlené na servisni zdsah s tim, Ze sebou veze
nahradni zafizeni. Pokud se mu zdvadu nepodafi odstranit na mist¢ okamzité, je zprovoznéno
nahradni zafizeni a vadny kus je odvezen na opravu. Pro provedeni opravy a otestovani plné
funk¢nosti je zafizeni opét technikem dopraveno na misto instalace a zprovoznéno.

r v

Soucasti servisni podpory je pravidelné CiSténi zafizeni na misté instalace 2x za servisni rok,
které¢ obsahuje:

e Software kontrolu hardware

« Cisténi hardware

e Promazani mechanickych ¢asti

o Kontrola ¢idel

o Kalibraci (je-li potieba)

e Pohovor s obsluhou o ptipadnych drobnych nebo obCasnych problémech a jejich naprava
e Vymeéna spotfebniho materidlu (je-li potieba)

e Doplnéni cisticiho setu (obvykle 1x rocn¢)

e Otestovani a schvaleni plné funkénosti a provedenych praci

O provedeni servisni kontroly je proveden zapis do servisniho protokolu, ktery je pak zdrojem
informaci pro evidenci servisnich sluZeb (eviduje se jak opravy, feSeni problémi, tak provedeni
preventivnich servisnich ¢isténi). Tato evidenci je pak posilana Objednali obvykle 1x ro¢né jako
vykaz za servisni rok. Zde je pak mozné dohledat jaké problémy se na jednotlivych pracovistich
vyskytli, jaké servisni prace byly provedeny, zda a kdy byl vyménén spotiebni material, jaké je
zatizeni skeneru dle interniho pocitadla atd.
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2.2.2 Servisni podpora na software

Servis a udrzba rutinniho provozu dodaného software feSeni obsahuje nasledujici sluzby
zajiStované Poskytovatelem:

a) odstranéni zjisténych vad s garanci termind,

b) feseni kritickych a neocekéavanych situaci,

¢) konzultace pfti feSeni problému,

d) hot-line v pracovni dny od 8:00 hod do 17:00 hod. (telefonicky), nonstop (e-mail)
e) vedeni agendy zavad, terminii a zpiisobu odstranéni zavad,

f) vedeni agendy pozadavkl Objednatele na dal$i rozvoj systému,

g) doplnéni a zména funkci systému (update) vyvolané legislativnimi zménami,

h) nabidka bezplatné dodavky novych verzi dodanych modulti (upgrade),

i) provedeni jednoduchych tprav systému na zakladé pozadavki Objednatele,

Vady

Vadou kategorie A se rozumi velmi zdvazna vada, kterd znemoziuje pouzivani systému jako
celku.

Vadou kategorie B se rozumi zavazna vada, kterd znemoziluje pouzivani Casti systému nebo
zpusobuje vazné provozni problémy nebo hrubé porusuje bezpecnostni pozadavky Objednatele.

Vadou kategorie C se rozumi stfedné zadvazna vada, ktera sice zpisobuje problémy pfi pouzivani
systému, ale umoziuje provoz bez vlivu na kvalitu dat a na vysledky zpracovani, problémy je
mozné doCasné fesit organiza¢nimi opatfenimi.

Vadou kategorie D se rozumi nevyznamna vada, resp. ndmét na zlep$eni nebo zménu.
Kategorizaci vad urcuje Objednatel spole¢né¢ s Poskytovatelem.

Ve spornych ptipadech bude o druhu vady rozhodnuto jedndnim mezi povéfenymi zastupci
Objednatele a Poskytovatele.

Ohlasovani vady

Objednatel se zavazuje, Ze vSechny vady kategorie A az C, které se vyskytnou po dobu rutinniho
provozu systému, oznami bezodkladné Poskytovateli. Zjisténi vady Objednatel nahldsi e-mailem
na adresu hotline@asolution.cz .

Oznameni o vad¢ bude zietelné¢ oznacCeno jako ,,HlaSeni vady®, ve kterém Objednatel uvede:
kategorii vady, popis vady nebo problému, okamzik (datum, ¢as) a okolnosti vzniku vady.

Poskytovatel se =zavazuje, Ze oznameni Objednatele o vadé¢ potvrdi do 6 hodin
e-mailem na adresu Objednatele uvedenou na oznameni o vadé (bude-li to vyZadovéno), resp. na
e-mailovou adresu povéfeného zastupce Objednatele. Poskytovatel zaroven uvede, jak vadu
hodnoti a jakym zplisobem ji hodla odstranit.

Pro hlaSeni vad kategorie D plati obdobnd pravidla jako pro vady A az C, pouze je neni nutné
hlasit bezodkladné po jejich zjiSténi, stejné tak pro jejich potvrzeni neplati lhlita pro potvrzeni dle
bodu vyse.

Vsechny zmény v e-mailovych adresach, faxovych a telefonnich ¢islech uvedenych v tomto
dokumentu se zavazuji UcCastnici smlouvy v pfipadé¢ zmény ozndmit druhé smluvni strané
pisemnou formou a tyto se tak stdvaji automatickou nahradou pftislusnych cisel a adres v tomto
bodé smlouvy.
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Odstranéni vady

Poskytovatel se zavazuje, Ze vadu kategorie A odstrani do 2 pracovnich dnti od nahlaseni vady.
Poskytovatel se zavazuje, Ze vadu kategorie B odstrani do 5 pracovnich dnii od nahlaSeni vady.
Poskytovatel se zavazuje, Ze vadu kategorie C odstrani do 10 pracovnich dni od nahlaSeni vady.

Poskytovatel se zavazuje, ze zahdji prace vedouci k odstranéni vad kategorie D v terminu a
zpusobem dle vzdjemné dohody smluvnich stran. Nebude-li uzaviena v této véci zadnd dohoda
poverenych osob obou smluvnich stran, pak Poskytovatel zah4ji prace vedouci k odstranéni vad
kategorie D po dobu zaruky do 20 kalendédinich dni od nahlaseni, po zaruce do 30 kalendarnich
dni od nahlaseni.

Vzdéalenda administrace bude provadéna piipojenim pies internet. Poskytovatel poskytne
objednateli vetejnou IP adresu a objednatel zajisti priichod pies firemni firewall.

Do vSech vySe uvedenych terminti odstranéni vad se nezapocitdvaji dny pracovniho klidu a dny
pracovniho volna.

Zavazek Poskytovatele odstranit vadu ve vySe uvedenych terminech se vztahuje vyluéné na vady
vlastniho software, nikoliv na nefunkcnost feSeni vyvolanou jinymi pfic¢inami (nefunk¢nost
hardware Objednatele, havarie nebo zavady v infrastruktufe IT, chyby administratora apod.).
V takovém ptipadé Poskytovatel zajisti i¢innou pomoc pro rychlé a efektivni odstranéni zavady,
tato pomoc vSak bude Objednateli ti¢tovana.

Pti procesu odstraiiovani vady se bude postupovat pifednostné formou elektronické komunikace a
za uc¢inné spoluprace Poskytovatele a Objednatele.

3 ZAVER

e Piedkladatel prohlasuje, Ze nic z této zakéazky, resp. svoji nabidky nepovazuje za divérné
ani za obchodni tajemstvi.

e VySe uvedend nabidkova cena zahrnuje veSkeré Cinnosti a material spojeny s plnénim
zakazky a je stanovena jako nejvyse piipustna po celou dobu plnéni pfedmétu zakazky.

218N676_SZIF Nabidka ¢. 218N676 strana 7 z 9
revize 1 / 11.5.2018



ey |
La_ISDI_I_ITIDN

© aSolution s.r.o.

4 PRILOHY NABIDKY

4.1 Doklady prokazujici opravnéni k podnikani

Tento vypis z vefeiw:ch rejstiikil elektronicky podepsal "Krajsky soud v Plzni [IC 00215694]" dne 29.9.2015 v 13:20:51.
EPVid:iJTgBwVwXY{iTTIhmY32yA

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Krajskym soudem v Plzni
oddil C, vlozka 17743

Datum zapisu: 20. zafi 2005

Spisova znacka: C 17743 vedena u Krajského soudu v Plzni

Obchodni firma: aSolution s.r.o.

Sidlo: Klatovy IIl, U Retexu 623, PSC 33901 -
Identifikaéni ¢islo: 263 98 591

Pravni forma: Spolecnost s ruéenim omezenym

Predmét podnikani:
velkoobchod
poskytovani software a poradenstvi v oblasti hardware a software
vyroba, instalace a opravy elektronickych zafizeni
zprostfedkovani obchodu a sluzeb
pofadani odbornych kurzt, Skoleni a jinych vzdélavacich akci véetné lektorské

cinnosti
Statutarni organ:
jednatel:
MARTIN ZVONICEK, dat. nar. 18. zaff 1975
Klatovy Ill, U Retexu 623, PSC 33901
Den vzniku funkce: 20. zafi 2005
jednatel:

Ing. JIRI KASPAREK, dat. nar. 3. ledna 1974
Plzen, Studentska 2087/65, PSC 32300
Den vzniku funkce: 20. zafi 2005
Zpisob jednani: Zplisob jednant:
Kazdy z jednatelll jedna jménem spoleénosti samostatné.

Spolecnici:
Spoleé&nik: MARTIN ZVONICEK, dat. nar. 18. zaff 1975
Klatovy Ill, U Retexu 623, PSC 33901
Podil: Vklad: 100 000,- K&

Splaceno: 100 000,- K&
Obchodni podil: 50 %
Spoleénik: Ing. JIRI KASPAREK, dat. nar. 3. ledna 1974
Plzef, Studentska 2087/65, PSC 32300

Podil: Vklad: 100 000,- K&
Splaceno: 100 000,- K&
Obchodni podil: 50 %

Zéakladni kapital: 200 000,- K&
Udaie platné ke dni: 29. z&fi 2015 05:19 171
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Méstsky Ufad Klatovy, cbecni Zivnostensky afad
339 20 Klatovy 1, nam. Miru 62, tel.376347111

8.4 oid 60‘3!05f253/l ev = 340401 15458-00

anostensky list

vidany prav1 ck& osobe
dle ~ustanovemi ~§ 47 odst. 1' a_3 zak é. 45541991 Shb.;

o Zivnostenském - podnikani, e znéni  pozdéjiich predpist,
na zakladé chladeni ze dne 16,9.2005 :

Obchodni firma : aSolution s.r.o.
5idlo : U Retexu 623, 339 01 Klatowvy III

E‘i‘ec_imét podnik.: Velkoobchod

Zivnostensky list se vydavd na dobu; neyrcitou-
Den vzniku Zivnpstenského opravnéni: dnem zapisu do obchodniho
rejstEiky

V Klatovech dne 16.9.200%

Jan Prasek
vedouci Eivnestenskeho odboru
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Panasonic

Declaration of cooperation

Panasonic Marketing Europe GmbH, a company with its registered office at:
Hagenauer Str. 43, 65203 Wiesbaden, the Federal Republic of Germany,
Registration number: HRB 13178,

acting through

Panasonic Marketing Europe GmbH, organizacni slozka Ceska republika,

a branch with its registered office:

in Prague 8, Karlin, Thamova 289/13, Postal Code 186 00,

Business Identification No.: 246 55 121, registered in the Commercial Register maintained by the
Municipal Court in Prague, Section A, Insert 71469,

represented by Ireneusz Piotr Smaga, Branch Manager,

(hereinafter called: Panasonic)

declares that company aSolution, U Retexu 623, Klatovy, CZ 339 01, Business ldentification No.:
263 98 591, represented by Mr. Martin Zvoni&ek, is one of official partner appointed to sell and service
Scanners machine and accessories products carrying the trade mark Panasonic.

Deklarace vzajemné spoluprace

Panasonic Marketing Europe GmbH,

se sidlem: Hagenauer Str. 43, 65203 Wiesbaden, the Federal Republic of Germany,
Registraéni &islo: HRB 13178,

zastoupena spolegnosti:

Panasonic Marketing Europe GmbH, organizacni slozka Ceska republika,
se sidlem: Praha 8, Karlin, Thamova 289/13, PSC 186 00,
IC 246 55 121, vedend u Méstského soudu v Praze, Spis. znacka A 71469,

zastoupena: Ireneusz Piotr Smaga, Branch Manager,
(dale jen jako: Panasonic)

prohlasuje, Ze spole¢nost aSolution s.r.o., sidlem U Retexu 623, CZ 339 01 Klatovy, 1C: 26 39 85 91,
zastoupena p. Martinem Zvoniékem, je jednim z oficiélnich partneru povéfenych prodejem a servisem
dokumentovych skenert a pfisludenstvi dodavanych pod ochrannou obchodnich znackou Panasonic.

Petr Likes
Country Manager PSCEU PCS

Prague March 11th, 2015/ Praha 11.3.2015

Panasoni
Panasonic Markating Europe GmbH,
organizaéni slozka Ceska republika

Thamova 289/13, 186 00 Praha 8
IC: 24655121 (2)

218N676_SZIF Nabidka ¢. 218N676 strana 11 29
revize 1 /11.5.2018



