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Smlouva o certifikaci systému managementu, firma Dopravni podnik Ostrava a.s.

TdVNORD >

Czech

Obor platnosti certifikace:

Provozovani méstské hromadné dopravy, v&etné oprav a udrzby tramvaji, trolejbusu, autobusl a

oznacnikd. Provozovani autoskoly.

§ 1 Pfedmét smlouvy a smluvni podklady

(1) Objednatel povéfuje certifikacni misto provedenim certifikace / auditu svého systému managementu, jakoz i
s tim souvisejicim dohledem za u€elem zachovani platnosti certifikatu.

(2) Objednatel uznava aktualni platna znéni pfiloh této smlouvy jako sou€ast smlouvy. Pro smluvni vztah jsou
uréujici nasledujici dokumenty v poradi dle dulezitosti:

- tato smlouva

- smlouva na provadéni auditt ze dne 19.01.2018

- popis certifikaéniho postupu

- V§eobecné podminky pro certifikaci systému managementu

- V§eobecné obchodni podminky spole¢nosti TUV NORD Czech, s.r.o.

§ 2 Prava a povinnosti objednatele

(1) Objednatel poskytne certifikaénimu mistu minimalné 4 tydny pfed auditem (pfedaudit, certifikaéni audit,
kontrolni audit) vSechny platné dokumenty, které se vztahuji k systému managementu (pfiru¢ka, smeérnice a pfip.
pracovni instrukce), popf. seznam zmén provedenych od minulého auditu (k ponechani nebo k nahlédnuti), jakoz
i zaznamy napt. o provedenych internich auditech.

(2) V prubéhu auditu umozni auditordm nahlédnout do zaznamu tykajicich se oboru platnosti a zajisti jim pFistup
k pfisluSnym organizacnim jednotkam.

(3) Jmenuje kontaktni osobu. Ma pravo odmitnout auditora jmenovaného certifikaénim mistem.

(4) Objednatel je povinen po udéleni certifikdtu neprodlené sdélit pisemnou formou certifikaénimu mistu vSechny
dulezité zmény ve svém systému managementu, jakoz i zmény ve struktufe firmy a organizaci, které maji
podstatny vliv na systém managementu.

(5) Objednatel je povinen zaznamenat vSechny stiznosti na systém managementu a jejich vyfeSeni a auditory na
né v priibéhu auditu upozornit.

(6) Objednatel je povinen, v pfipadé, ze mu byly odebrany certifikaty, vratit je neprodlené certifikaénimu mistu,
stahnout a zni€it vSechny existujici kopie, jakoz i zastavit reklamu souvisejici s certifikaty. Na nalezité vyzadani
certifikacnim mistem musi objednatel pisemné potvrdit kompletni vraceni certifikati i zni¢eni kopii a zastaveni
reklamy.

(7) Objednatel prohlasSuje, ze souhlasi s uCasti provérovatell akreditacnich organizaci na auditech ve své
spolecnosti.
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Smlouva o certifikaci systému managementu, firma Dopravni podnik Ostrava a.s.

lUVNORD

Czech

§ 3 Prava a povinnosti certifikacniho mista

(1) Certifikacni misto se zavazuje, Ze bude se vS8emi informacemi o spole€nosti objednatele, které ji byly
zptistupnény, zachazet divérné a ze je bude vyhodnocovat pouze za dohodnutym Ucelem. Zpfistupnéné podklady
a informace nebudou predavany tfeti osobé. Vyjimku tvofi detailni zprava pro Fidici grémium ve spornych
pripadech. Objednatel muze certifikacni misto z uréitych ddvodud zbavit povinnosti zachovavat mi¢enlivost.

(2) Certifikacni misto provede certifikaci a dohled na zakladé prfedepsaného postupu predpisu a pFislusnych
pravidel a v pfipadé pozitivniho vysledku udéli certifikat.

(3) Certifikacni misto informuje drzitele certifikatu o zménach v certifikaénim postupu, které se ho pfimo dotykaji.

(4) Certifikacni misto vede seznam certifikovanych spole¢nosti s Udaji o oboru platnosti. Seznam je k dispozici
verejnosti.

(5) Certifikaéni misto pfijima stiznosti objednatele na certifikacni postup v pisemné podobé. Pokud nebude mezi
objednatelem a certifikaénim mistem dosazeno shody, informuje certifikacni misto Fidici grémium. Objednatel ma
pravo obratit se v pfipadé stiznosti na certifikacni misto pfimo na fidici grémium.

§ 4 Certifikat (TVIJV NORD CERT, popi. TUV CERT) a znaé¢ka certifikaéniho mista (TUV NORD CERT,
popfi. TUV CERT)

(1) Platnost certifikatu za¢ina datem udéleni certifikatu a konéi datem uvedenym na certifikatu. Pfedpokladem je,
Ze ve spole¢nosti budou Uspésné provedeny pulroéni, popf. roéni kontrolni audity vychazejici z data uvedeného
na certifikatu, a to s pozitivnim vysledkem. V odivodnénych pfipadech muze byt nutny i kratkodoby kontrolni audit.
Stanoveni této nutnosti je pfitom na zvazeni certifikaéniho mista.

Doplnék certifikatu VDA 6.1 je platny pouze ve spojeni s udélenym certifikatem (ISO 9001). Stejné pfedpoklady
plati i pro uzivani znacky.

(2) Souhlas s uzivanim znacky plati vyhradné pro certifikovany podnik spole€nosti objednatele. PouZivani znacky
pro jiny podnik objednatele neni povoleno.

(3) Znacka musi byt snadno gitelna a jasné viditelna. Objednatel neni opravnén provadét zmény certifikatu a
znacky. Certifikat a znacka nesmi byt pouzity za ucelem klamavé reklamy.

(4) Znacku smi pouzivat pouze objednatel a pouze v bezprostfednim spojeni s nazvem firmy nebo logem firmy
objednatele. Nesmi byt umisténa na vyrobcich objednatele nebo ve vztahu k vyrobkim a / nebo procesum
objednatele. PouZivani znacCky a certifikatu je omezeno na objednatele a nesmi byt bez vyslovného souhlasu
certifikagniho mista pfeneseno objednatelem na tfeti osobu nebo na pravniho nastupce. Pokud si objednatel pieje
pfeneseni, je tfeba podat odpovidajici Zadost. Pfipadné je tfeba provést novy audit.

(5) Pokud by mély byt na certifikacni misto €inény naroky dle zasad odpovédnosti za vady vyrobku na zakladé
pouzivani znacky a / nebo certifikatu objednatelem v rozporu se smlouvou, je objednatel povinen osvobodit
certifikacni misto od vS8ech naroku tfeti strany. Totéz plati i pro pfipady, ve kterych by si tfeti strana Cinila naroky
na certifikaCni misto na zakladé propagacnich vypovédi nebo na zaklade jiného chovani objednatele.

(6) Objednatel se zaruluje, Ze znacku a certifikat pouZije v hospodaiské soutéZi pouze tak, Ze bude vypovidat o
podniku objednatele v souladu s certifikaci. Objednatel dale musi dbat o to, aby v ramci hospodarské soutéze
nevznikl dojem, Ze se pfi certifikaci certifikaCnim mistem jedna o Gfedni pfezkouseni.

(7) Objednatel obdrzi nepfenosné, na dobu trvani smlouvy omezené a nikoliv vyhradni pravo pouzivat znacku a
certifikat k vySe stanovenym ucelim.
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Smlouva o certifikaci systému managementu, firma Dopravni podnik Ostrava a.s.

TUVNORD

§ 5 Ukonéeni uzivaciho prava Czech

(1) Pravo objednatele pouzivat znaCku a spravovat certifikat kon€i automaticky s okamzitou platnosti,
bez nutnosti vypovédi, pokud:

- objednatel neprodlené neoznami certifikaénimu mistu podnikové zmény nebo naznaky takovychto
zmeén, které maji rozhoduijici vliv na certifikaci podniku nebo

- znacka a/nebo certifikat byly pouzity zplsobem porusujici ustanoveni § 4 odstavce 2 nebo
- vysledek kontrolniho auditu jiz neopravriuje k potvrzeni platnosti certifikatu nebo

- na majetek objednatele bylo vyhlaseno konkurzni fizeni nebo proti nému podany navrh na konkurzni
fizeni byl odmitnut z divodu nedostatku konkurzni podstaty nebo

- kontrolni audit nemohl byt proveden z dlivodll na strané objednatele nebo
- vznikly spory o znacku v oblasti hospodarské soutéze nebo pravni ochrany podnikani.

(2) Dale maiji spole¢nost TUV NORD CERT GmbH a objednatel pravo vypovédét smluvni vztah s
okamzitou platnosti, pokud je objednateli soudné zakazano uzivani znacky. Totéz plati i pro certifikat.

(3) Certifikacni misto ma pravo, pokud nastanou uvedené divody, odebrat certifikat, popf. jej prohlasit za
neplatny.

(4) P¥i ukonéeni uzivaciho pravaje objednatel povinen neprodlené vratit certifikat certifikaénimu mistu.

§ 6 Zaruka a garance TUV NORD CERT GmbH

(1) NasSe ruceni za vSechny Skody z prabéhu / realizace této smlouvy, které z nasi strany nebyly zplisobeny
umysiné nebo hrubou nedbalosti, je omezeno na celkovou a maximalni ¢astku 1 milionu € (slovy: jeden milion
eur).

(2) Dale jsou soucasti smlouvy VSeobecné obchodni podminky TUV NORD Czech, s.r.o. (Revize 01.01.2014).
VSeobecné obchodni podminky si mizete stahnout na nasich internetovych strankach www.tuev-nord.cz.

§ 7 Délka trvani smlouvy

(1) Tato smlouva plati po dobu platnosti certifikatu, avSak minimalné 3 roky. Prodlouzi se vzdy na dalsi tfi roky,
pokud nebude pisemné vypovézena tfi mésice pfed uplynutim platnosti certifikatu jednou ze smluvnich stran.

(2) Tato smlouva vstupuje v platnost podpisem obéma smluvnimi stranami. V pfipadé vypovédi objednatelem si
certifikacni misto vyhrazuje pravo fakturovat jiz poskytnuté vykony, jakoz i ro¢ni poplatek, pokud je jeho vySe
uvedena ve smlouvé na provadéni audity.

(3) Pravo na okamzitou vypovéd ze zavazného dlvodu zUstava nedotéeno. Zavazny dlivod existuje pfedevsim
tehdy, pokud existuji predpoklady pro ukonéeni uzivaciho prava dle § 5. V tomto pfipadé si certifikaéni misto také
vyhrazuje pravo fakturovat jiz poskytnuté vykony, jakoz i ro¢ni poplatek, pokud je jeho vySe uvedena ve smlouvé
na provadéni audita.
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§ 8 Zavére€na ustanoveni Czech

(1) Ktéto smlouvé nebyla pfijata zadna vedlejsi ujednani. Zmény a doplnéni této smlouvy vyzaduji pro svou pravnil
ucinnost pisemnou formu.

(2) Jsou-li jednotliva ustanoveni této smlouvy neudinna &i se stanou neucinnymi, nedotykd se to uc&innosti
ostatnich ustanoveni. Smluvni strany v takovémto pfipadé nahradi neplatné ustanoveni ustanovenim platnym,
které nejlépe odpovida zamyslenému hospodarskému ucelu neplatného ustanoveni. Totéz plati i pro mezeru ve|
smlouvé.

(3) Pro spory mezi smluvnimi stranami je dana pfisluSnost soudu Ceské republiky. Pro v8echny pravni vztahy|
mezi objednatelem a TUV plati vyhradné pravo Ceské republiky.

(4) Proobchodni podminky k provadéni jednotlivych auditt bude mezi objednatelem a samostatnym certifikujicim
mistem uzaviena samostatna smlouva.

(5) Certifikacni misto podpisem této smlouvy bere na védomi, Zze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinnym
subjektem v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (dale také jen ,zakon") a
v souladu a za podminek stanovenych v zakoné je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni obsazené nebo z ni
vyplyvajici, zvefejnit.

Podpisem této smlouvy dale bere CertifikaCni misto na védomi, ze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinen za
podminek stanovenych v zakoné €. 340/2015 Sb., o registru smluv, zvefejfiovat smlouvy na Portalu vefejné spravy
v Registru smluv.

Smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho zvefejnéni na Portalu verejné spravy v Registru smluv, které zprostredkuje
Zakaznik. O nabyti U€innosti smlouvy se Zakaznik zavazuje informovat prodavajiciho bez zbyteéného odkladu, a
to na e-mailovou adresu panacek@tuev-nord.cz.

28022018 (Misto) Datum
_Praha_
(Misto) Datum Objednatel
(razitko spoleCnosti a zavazny podpis)
TUV 5 Czech, s.r.o.
Ceskomoravska 2420/15
190400 Praha 9 w
f
Dopravni podnik Ostrava a.s.
Podzbradova 494/2
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