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PAP&spol. s.r.o. €.j.: 0744/09 Zemémeéricky UFad &.j.: 631/2009-202
Smlouva o podpore produkti INPHO,
uzaviena mezi stranami
podle ustanoveni § 536 a nasledujicich zakona &. 513/91 Sb., obchodniho zakoniku,
v platném znéni

1. Ceska republika - Zemé&méficky- ufad
Pod sidlistém 9

182 11 Praha 8

IC : 60458500

I— 3 olatal
Ooslo: = 7 “E?‘ Ly

jejimz jménem jedna: Ing. Jiti Cernohorsky, feditel Gfadu et et vt BH R

bankovni spojeni: CNB, Praha
&islo uctu: 5020-2828-071/0710

(dale jen ,zékaznik")

2. PAP&spol. s.r.o.
Vancéurcova 1868

434 01 Most

IC 141827021

zastoupena jednatelem Ing. Ale§em Sobotkou
bankovni spojeni: KB Praha, pobotka Most
Cislo uctu: 261443491/0100

(dale jen ,distributor®).
Smluvni strany se dohodly na uzavfeni této smilouvy:

I. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je podpora softwarovych produktl, uvedenych v pfiloze této smlouvy (dale jen
produkty), pro které zdkaznik ziskal trvalé licence. V pfipadé nakupu dalsich licenci bude tato
pfiloha aktualizovana.

2. Rozsah pfedmétu plnéni:

a. ReSeni avyfesenl problémi a ptekaZek vpraci se software. Pokud zavady software
znemozAuji vyuziti hlavnich funkci produktu, budou tyto distributorem odstranény ve [haté tfi
mésicl od vyzadani. Ostatni zavady, které nemaji vliv na funkénost produktu, ale zpusobuji
napf. méné pohodiné ovladani, které se daji odstranit provizornim fesenim, budou odstranény
v nove verzi produktu. Sluzba je vyzadovana e-mailem na adrese papaspol@mail.mus.cz.

b. Bezplatnd dodavka updatll a upgrad(l. Zakaznik bude prostfednictvim e-mailu informovéan
o kazdé nove softwarove verzi produktu, jakmile bude tato pfipravena k distribuci a ma pravo ji
obdrzet bez dalsich dodate¢nych nakladl. BEhem jednoho roku bude vydana jedna az dveé
nove verze obsahujici nove vlastnosti produktu. Opravneé Patche jsou vydavany podle aktualni
situace (napf. v pfipadé vydani nového Service Packu nebo Patche pro operacni system
Windows, je-li to pro funkci produktl potfeba, nebo v pfipadé opravy chyby produktu). Sluzba
je zajistovana automaticky bez objednavani.

c. Poradenstvi. Zakaznik mdze vyhledat podporu distributora. Ta zahrnuje Feeni uZivatelskych
problémd a poradenstvi spojenych s aktualni verzi produktu prostfednictvim telefonu nebo
e-mailu. Sluzba je zajitovana v pracovni dny v dobé od 8:00 do 15:00. Je vyzadovana
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telefonicky na &islech 476 703 516, 476 100 706 a 476 702 361 a soutasné e-mailem na
adrese papaspo!@mail. mus.cz. Problem je fesen bud okamzitou konzultaci, pifpadné
odpovédi e-mailem ve lhaté do 7 dnd po vyzadani sluzby.

. Poskytovani technickych informaci o produktech. Sluzba je zajistovana prubé&znym zasilanim
informaci o rozvoji produktl, pfipadné sasilanim odkazil na elektronicke publikace.

Il. Dgba a misto pInéni zakazky

Tato smiouva je uginna od 1. cervna 2009 a je uzavfena na dobu neurditou. Vypovédni doba
&ini 6 mésict. Smlouva je vypovezena automaticky v pfipadé, ze zakaznik nesplati fakturu za
poskytované sluzby do 3 mésici po splatnosti faktury, pokud nebude smiuvnimi stranami
dohodnuto jinak.

Mistem pinéni je* sidlo zakaznika - pracovisté zeméméfického odboru Pardubice:
Zememéficky Urad, Cechovo nabfezi 1791, 530 86 Pardubice. Pro dorucovani elektronickou
postou je sjednana adresa karel.brazdil@cuzk.cz.

V pfipadé opozdéni sakaznika s terminy poskytnuti soudinnosti je distributor opravnén
pozadovat adekvatni prodlouzeni terminu pingni jednotlivych bodil pfedmétu pinéni, které
jsou takovym opozdénim doteny.

lll. Cena pInéni

Cena je sjednana smluvnimi stranami v souladu se zakonem &. 526/1990 Sb., o cenach, ve
znéni pozdéjsich predpisl, jako cena smiuvni. Ro&ni poplatek za pravidelnou Gdrzbu véech
produktds uvedenych v priloze je soutasti této piflohy.

Ptiloha bude pravideln& jedenkrat roéng aktualizovana formou &islovaného dodatku K teto
smiouvé, a to vzdy do 10. prosince b&zného roku na rok nasledujici. Zhotovitel pfedloZi navrh
novych platebnich podminek vzdy k 10. listopadu daného roku, za udelem uzavieni dohody
smluvnich stran o navrhovanych platebnich podminkach a vypracovani Dodatku smiouvy
(dale jen _Dodatek®). Smluvni strany budou timto do budoucna usilovat o uzavieni Dodatku o
novych platebnich podminkach vzdy od 1.1. do 31. 12. nésledujiciho roku.

Cena je v pfiloze uvadena ve dvou finangnich ménach, tj v EURO a sougasné v K&. Pro
prepocet bude pouZit kurs Komeré&ni banky, a.s., platny v den podpisu dodatku k teto smiouve
dle odst. 1. Cena za poskytnuteé sluzby v EURO na produkty uvedené Vv pfiloze platné
v b&zném roce je pro rok nasledujici neménna. MuazZe byt ménéna pouze pisemnym dopliikem
k této smlouvé, a to jen v pfipadé zmén podminek ze strany firmy INPHO GmbH.

V ptipadé neuzavieni dodatku o novych platebnich podminkéch do 31. 12. b&zného roku se
tyto platebni podminky Fidi dle pfedchoziho obdobi.

Cena pInéni je uréena dohodou zakaznika a distributora. V téchto cenach neni zahrnuta dan
z pfidané hodnoty, ktera bude uctovana objednateli na sakladé zakonnych ustanoveni
platnych v den fakturace.

Celkova cena za pfedmét pinéni pro obdobi 1. 6. 2009 — 31. 12. 2009 gini 153 237,- K& (slovy
stopadeséttﬁtislcedvéstétficetsedm korun &eskych) bez DPH. Udrzované produkty a kalkulace
ceny jsou uvedeny v pfiloze této smiouvy platné od 1.6.2009.
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IV. Platebni a fakturaéni podminky

1. Poplatek za pravidelnou udrZbu je splatny do 30 dnii po zacatku noveého smiuvniho roku.

2. Veskeré platby budou provadény vyluén& bankovnimi prevody. Vystavena faktura musl
obsahovat véechny naleZitosti darového dokladu ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., 0 dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni.

3 Distributor zadle zakaznikovi fakturu v K& véetné DPH (19 %). Splatnost faktury je 14 dnli od
data dorugeni. Nebude-li mit faktura nalezitosti vyplyvajici z platné prévni Upravy a z této
smlouvy, je zakaznik opravnén ji pfed dnem splatnosti vratit distributorovi. Distributor je
povinen fakturu opravit nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet
plvodni Ihata jeji splatnosti. Nova Ihiita splatnosti b&2i znovu ode dne dorugeni opravené
nebo nové vyhotovené faktury.

V. Odpovédnost

1. Vznikne-li zakaznikovi v dsledku porugeni smiuvnich povinnosti ze strany distributora $koda
na majetku, odpovida distributor za skuteénou $kodu, a to za kazdou $kodu &i za vice $kod
spolu souvisejicich.

2. Distributor odpovida za $kodu na zdravl, v diisledku smrti nebo za $kodu na jiné véci,
zplisobenou vadou produktl v rozsahu a za podminek stanovenych v zakone C. 59/1998 Sb.,
o odpovédnosti za $kodu zplisobenou vadnym pinénim, v platném znéni.

3. Distributor neodpovida za $kodu dle odstavce 1 tohoto &lanku, pokud nespinéni jeho smiuvnich
povinnosti bylo zplsobeno:
» okolnostmi vylugujicimi odpovednost, zejména udalosti vy8si moci Ci jinych prekazek
nebo udalosti, jeZ nastaly nezavisle na vuli distributora,
« jednanim zakaznika ¢i nedostatkem souginnosti z jeho strany.

4. Zakaznik nema narok na nahradu $kody, pokud:
= byla zplsobena nesplnenim povinnosti zakaznika stanovené pravnimi pfedpisy
vydanymi za G&elem predchazeni vzniku &kody nebo omezeni jejiho rozsahu,
»  zakaznik neudinil opatfeni potfebna k odvraceni $kody nebo k jejimu zmirnéni.

VI. Ochrana davérnych informaci

1. Smluvni strany shodné prohladuji, Ze si jsou v&domy toho, Ze v ramci pinéni této smlouvy:
a) si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZzovany za dlvérne,
b) mohou jejich zameéstnanci ziskat v&domou &innosti druhé smiuvni strany nebo i jejim
opomenutim piistup k davérnym informacim druhé smluvni strany.

2 7a divérné informace jsou povazovany informace vyslovné oznacené jako _DUVERNE" a dal3i
informace majici davérnou povahu s ohledem na jejich obsah.

3. Kada ze smiluvnich stran se zavazuje uchovat v tajnosti veskeré duvérné informace, které
ziskala v prubéhu pinéni této smlouvy. Smluvni strany této smlouvy se zavazuji zajistit utajovani
téchto informaci t&2 véemi zaméstnanci smluvnich stran. Smluvni strany se zavazuji zejména
seznamit své zaméstnance, &leny svych organd, jakoz i dalsi osoby povéfené dilgimi ukoly
v souvislosti s realizaci této smlouvy s povinnosti ochrany dtivérnych informaci dle této
smiouvy. Smiuvni strany se zavazuji kontrolovat dodrzovani povinnosti ochrany dlvérnych
informaci dle této smlouvy. Za poru$eni povinnosti vyplyvajicich z tohoto odstavce nebude
povazovano sdéleni informaci osobam, které jsou opravnény na zakladé zakona takové
informace vyzadovat, a to vrozsahu, stanoveném pfislusnym pravnim piedpisem i
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rozhodnutim soudu nebo spravniho Ufadu a za podminky neprodleného pisemného sdéleni této
skuteénosti druhé smiuvni strané.

4 Divérmné informace mohou byt zpfistupnény tfeti osobé pouze na zakladé predchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Obé smiuvni strany se zaroveh zavazuji nepouzit
daverné informace druhé smiuvni strany k 2&dnému jinému ugelu, nez je plnéni pfedmétu teto
smlouvy nebo jinych smiuv mezi smiuvnimi stranami uzavienych.

5. Bez ohledu na vy&e uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, ktere:
a) se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné & opomenutim pfijimajici smiuvni
strana,
b) jsou vysledkem postupu, pfi kterem k nim pfijimajici smiuvni strana dospéje nezavisle na
informacich ziskanych od druhé smiuvni strany a je to schopna doloZit svymi zaznamy,
c) ptislugna smiuvni strana pisemné oznati jako informace, na které se ustanoveni tohoto
&l&nku smlouvy nadéle nevztahuji.

6 Povinnost micenlivosti o skutegnostech oznagenych jako _DUVERNE" trva po celou dobu
Gu&innosti této smlouvy, jakoZ i po ukongeni jejf ucinnosti po dobu dalsich tfi let.

7. Ustanovenimi pfedchozich odstavcl tohoto glanku neni dot&eno pravo na ochranu obchodniho
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 17 a nasl. obchodniho zékoniku.

VII. Odstoupeni od smlouvy

Zakaznik i distributor jsou opravnéni odstoupit od této smlouvy v pfipadé zavazného poruseni
nékterého &lanku této smlouvy druhou stranou, pokud na takové porugeni pisemné upozorni
druhou stranu a pfes toto upozornéni nebyla do 30 dnU zjednana naprava. Zavaznym porudenim
smiuvni povinnosti se obvykle rozuml védomeé porugeni smluvnl povinnosti, které zplsobi prodlevu
terminu pfedani pfedmétu plnéni o vice nez 1 mésic, nebo konani smluvni strany, které
znemoziiuje druhé smiuvni strané pinit sve povinnosti plynouci z této smlouvy.

VIIl. Dalsi ujednani

Smiuvni strany vypovidaji platnost a uginnost doposud uzavienych smiuv o pravidelné udrzbé
produktd INPHO:

. drzbé softwarovych komponentdl SummitEvolution s MATCH-T a CaptureContour, na
nez zakaznik ziskal fadné licenci 14. 5. 2004,

- udrzb& softwarovych komponentl produktu SCOP++ Kernel, TopDM a GVE, na nez
s4kaznik delimitaci ziskal trvalou licenci, ktera byla dne 22. 8. 2005 poskytnuta,

. udrzbé softwarovych komponentd produktu MATCH-AT/ST, na neZ zakaznik delimitaci
siskal trvalou licenci, ktera byla dne 22. 8. 2005 poskytnuta,

. udrzbé softwarovych komponenti produktu OrthoBox, na ne? zakaznik delimitaci ziskal
trvalou licenci, ktera byla dne 22. 8. 2005 poskytnuta,

- Ke dni G&innosti této smiouvy, tzn. ke dni 1. 6. 2009.

IX. Zavéreéna ustanoveni

1. Smiuvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si viechny informace
potfebné pro fadné pinéni svych zavazkl z této smlouvy.

2. Otazky touto smlouvou vyslovné neupravene se Fidl pfislugnymi ustanovenimi obchodniho
sakoniku a autorského zakona. Tato smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Veskere
spory souvisejici s vykladem nebo pinénim této Smiouvy budou s konednou platnosti vyfeseny
soudy Ceskeé republiky s pfislusnou jurisdikei.
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3. Stane-li se nékteré z ustanovenl smlouvy neplatnym nebo nevykonatelnym, nebude to mit vliv
na platnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichZz kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom.

5 Tuto smlouvu lze meénit & dopliovat pouze formou pisemnych ogislovanych dodatkl
podepsanych ob&éma smluvnimi stranami.

6. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zéstupci obou smiuvnich
stran.

7. Nedilnou sougasti smlouvy je pfflloha ,Produkty, které jsou pfedmétem podpory”.

8. Smiluvni strany shodné prohladuji, Ze si tuto smiouvu precetly, Ze jeji obsah je pro né jasny
a srozumitelny a odpevida jejich pravé a svobodné vili. Na dikaz svého bezvyhradného
souhlasu s obsahem této smlouvy smluvni strany pfipojuji sve podpisy.

V Praze, dne 29.5.2009 V Mosté, dng 29.5.2009

za zakaznika za distfibutora
PAP & spol., s. 1. 0.
Vancurova 1868 (i)
434 01 MOST
Zemémeatie k;, urad Fay/tel 476 703 516, 476 100 706, 476 702 36
182 11 Pl"GhCI 8 DIC: CZ41327021
P. O. Box 21
Pod sidlistém 9
«3.
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