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Dodatek & GDPR 01 (d4le jen ,,DODATEK*) ke Smlouvé o obchodnim zastoupeni uzaviené dne
19. 4. 2018 mezi ERGO pojist'ovnou, a.s., IC: 618 58 714 a Vojenska zdravotni pojist'ovna Ceské
republiky IC: 47114975
(dale jen ,SMLOUVA®)

I Strany Dodatku

ERGO pojistovna, a.s.
se sidlem: Vyskocilova 1481/4, 140 00 Praha 4
1CO: 618 58 714
zastoupena:  Ing. Janou JenSovou, predsedkyni piedstavenstva
a Ing. Pavlem éuranskjfm, ¢lenem predstavenstva
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném MS v Praze, oddil B, vlozka &. 2740

(dale také jen ,ERGO* nebo ,,spravce®)

Vojenska zdravotni poji§tovna Ceské republiky

Adresa Drahobejlova 1404/4, 190 00, Praha 9

IC 47114975

Typ PZ: vyhradni pojiSt’ovaci agent registrovany u CNB &islo 052643VPA
(dale také jen ,,ZPROSTREDKOVATEL nebo ,,zpracovatel®)

(ERGO a ZPROSTREDKOVATEL spoleéné také ,,smluvni strany*)

I1. Preambule

Tento DODATEK upravuje pridva a povinnosti sprdvce a zpracovatele v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich 0dajli a o volném pohybu t&chto Gidajii a o zrufeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich dajti) (déle jen ,,GDPR®), které nabyvé G&innosti 25.5.2018.

III. Piedmét Dodatku

ClL. 7 SMLOUVY “Ochrana osobnich iidaji* je v plném rozsahu nahrazen nasledujicim novym
znénim:

1) ZPROSTREDKOVATEL se zavazuje, %e bude pro ERGO jakoZto spravce ve smyslu &l. 4
odst. 7 GDPR, vykonévat jako zpracovatel ve smyslu ¢l. 4 odst. 8 GDPR zpracovani osobnich
0dajii, zejména o fyzickych osobach se smluvnim vztahem k ERGO nebo fyzickych osobach
s potencialnim pojistnym zajmem (dale jen ,,subjekty udaji“).
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Osobni tidaje subjektii adajii budou zpracovavany ZPROSTREDKOVATELEM pouze pro
ucely pojistovaci ¢innosti ERGO vymezené zakonem ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, a pro
acely uzavirani pojistnych smluv v rozsahu, jak stanovi SMLOUVA, a to pouze na zakladé
dolozenych pokynii ERGO, a to véetné pokyni tykajicich se predani osobnich uidaji do treti
zem& nebo mezinirodni organizaci, ledaze GDPR stanovi jinak. Osobni udaje budou
zpracovavany v rozsahu nezbytném k naplnéni uCelu zpracovani, nejdéle po dobu trvani
smluvniho vztahu dle této SMLOUVY, nestanovi-li zvlaStni pravni pfedpisy povinnost
ZPROSTREDKOVATELE zpracovavat osobni (idaje po dobu delsi.

Rozsah zpracovéavanych osobnich tidaji je uren zejména sbérem pozadovanych osobnich
Gdaji jako nezbytnych nalezitosti pro uzavieni pojistnych smluv, pfi€emz je-li to nutné, mize
jit také o zvlastni kategorie osobnich tdaji. Rozsah pfipadnych dalSich osobnich tdaji
potiebnych pro &innosti ERGO je déle vymezen obecné zavaznymi pravnimi predpisy zejména
v oblasti pojisténi.

ZPROSTREDKOVATEL zpracovavd osobni Gdaje vzdy v maximéalni moZné mife
v softwarovém néstroji poskytnutém a spravovaném ze strany ERGO (tzv. APP).
ZPROSTREDKOVATEL se zavazuje tento softwarovy néstroj pouzivat v souladu s pokyny
ERGO a neprovadét na ném jakékoli technické zmény.

ZPROSTREDKOVATEL miize pouZivat dal§ich zpracovatelt z fad pojistovacich
zprostiedkovateli, pokud je o tom ERGO dopfedu informovana.

Pokud ZPROSTREDKOVATEL zapoji do zpracovavani osobnich tidajt dal§iho zpracovatele,
aby jménem ERGO proved| uréité &innosti zpracovani osobnich dajii, musi byt tomuto
dal§imu zpracovateli ulozeny na zikladé smlouvy nebo jiného pravniho aktu podle pravnich
piedpist stejné povinnosti na ochranu osobnich udaji, jaké jsou dohodnuty mezi stranami této
SMLOUVY, a to zejména poskytnuti dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych
technickych a organizaénich opatieni tak, aby zpracovani spliiovalo pozadavky GDPR a této
SMLOUVY. V ptipadé, Ze by neplnil dal$i zpracovatel své povinnosti tykajici se ochrany
osobnich dajii, pak odpovidd ERGO za plnéni téchto povinnosti nadale
ZPROSTREDKOVATEL v plném rozsahu.

ZPROSTREDKOVATEL je povinen zachovévat ml&enlivost o osobnich udajich
zpracovavanych pro ERGO a neni oprdvnén bez souhlasu ERGO jakymkoliv zplisobem
zvefejiiovat & §ifit osobni idaje subjekt tidajii. ZPROSTREDKOVATEL bude zpracovavat
tyto osobni tidaje pouze v souladu s Géelem stanovenym v této SMLOUVE a nepouzije je
zplisobem, jenZ by byl v rozporu s touto SMLOUVOU.

ZPROSTREDKOVATEL je opravnén vyuzit k ukontim p¥i zpracovani osobnich tdaji
subjektl iidajii pouze zaméstnance, kterym je povinen vymezit podminky a rozsah zpracovani
osobnich tdajii v souladu stouto SMLOUVOU. ZPROSTREDKOVATEL se zavazuje
smluvné zajistit mlenlivost v8ech osob, které budou osobni tdaje opravnéné zpracovavat,
pokud se na né jiz nevztahuje zakonna povinnost mléenlivosti.

ZPROSTREDKOVATEL timto prohlasuje ERGO, Ze dostateéné technicky a organiza&né
zabezpeli ochranu osobnich 0idajii, zejména jejich ochranu pfed neopravnénym ¢&i nahodilym
zasahem jinych osob, a to jak pii manuélnim, tak pii automatizovaném zplisobu zpracovani,
jakoZ i to, aby nemohlo dojit k jejich zm&né, znifeni i ztraté, neopravnénym prenosiim &i k
jejich jinému neopravnénému zpracovani nebo zneuZiti.
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ERGO mé pravo kdykoliv provéfit u ZPROSTREDKOVATELE standard bezpeénosti a
zpiisob zpracovani osobnich tdaji. ZPROSTREDKOVATEL je povinen kdykoli umoZnit
ERGO (nebo auditorovi, kterého ERGO povéii) na zékladé vyzvy, doruc¢ené mu nejméné 5
pracovnich dnii pfedem, provedeni kontroly zpracovani a uchovani osobnich tudajit dle této
SMLOUVY. ZPROSTREDKOVATEL poskytne na vyzvu ERGO informace nezbytné pro
doloZeni spInéni povinnosti podle GDPR.

ZPROSTREDKOVATEL zajistuje funk&nost svych systémi vnitini kontroly a Fizeni rizik
véetné Fizeni rizika vzniku mimofadnych udalosti, které by mohly mit vyznamny negativni
vliv na tadné zpracovani osobnich udajl, a u téchto systémi pravidelné provéfuje jejich
dostate¢nost a funk&nost.

ZPROSTREDKOVATEL dostatedné zabezpedi informa&ni systémy a zajisti, Ze k systémiim,
ve kterych dochazi ke zpracovani nebo shromazd’ovani osobnich udaji pro ERGO, maji
piistup pouze ovéfeni a opravnéni uzivatelé, ktefi maji tento pfistup ze strany ERGO
schvaleny. ERGO miiZze poZadovat po ZPROSTREDKOVATELI seznam uzivateld, kteff maji
do systém pristup.

ZPROSTREDKOVATEL se zavazuje plnit povinnosti, které mu stanovi GDPR, zejména,
nikoli viak vylu¢ng, vést v souladu s GDPR zaznamy o vSech kategoriich ¢innosti zpracovani
provadénych pro ERGO.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné spolupracovat pfi vyfizovéani Zadosti subjektii Gdajii
podle &l. 15 a% 22 GDPR , aviak ZPROSTREDKOVATEL odpovida na takové Zadosti pouze
tehdy, pokud se tykaji zpracovani osobnich tdaji vyluéné pfi jeho ¢innosti pro ERGO a ostatni
zadosti postupuje k vyfizeni ERGO.

Pokud ZPROSTREDKOVATEL zjisti, 2¢ ERGO porusuje povinnosti v oblasti ochrany
osobnich tdaji, je povinen ji na to neprodlené upozornit.

Smluvni strany se dohodly, Ze informaéni povinnost vii¢i subjektu 0daji podle €l. 13 a 14
GDPR bude plnit ZPROSTREDKOVATEL, a to na zikladé materialu ERGO, ktery tvoii
soucast smluvni dokumentace pojistného produktu.

Smluvni strany jsou si povinny neprodlené oznamit provedeni kontroly ze strany dozorovych
Giadd pro ochranu osobnich Gdaji (déle jen ,,dozorové urFady™) a poskytnout si na Zadost
podrobné informace o pritb&hu kontroly a kopii kontrolniho protokolu, tyké-li se takova
kontrola zpracovani osobnich @idajii v souvislosti s ¢innosti dle této SMLOUVY anebo
by vysledky takové kontroly mohly mit vliv na zpracovani osobnich udaji podle této
SMLOUVY. V piipadé zahéjeni spravniho fizeni o uloZeni opatieni k napravé a/nebo ulozeni
pokuty (dale jen ,spravni Fizeni®) si jsou smluvni strany rovné€z povinny tuto skute¢nost
neprodlené oznamit a poskytnout druhé smluvni strané na jeji Zadost podrobné informace o
pribéhu a vysledeich spravniho Fizeni, popt. poskytnout plnou moc k nahlizeni do spisu
tykajiciho se spravniho Fizeni. Kazdd smluvni strana je povinna plnit povinnosti
kontrolovaného podle zvlastniho pravniho piedpisu upravujiciho postup dozorovych aradi pri
vykonu kontroly a zavazuje se:

a) poskytnout druhé smluvni strané kopii protokolu o kontrole,
b) dodat namitky proti kontrolnim zjiiténim uvedenym v protokolu o kontrole, pokud
o to druha smluvni strana pozada,

¢) informovat druhou smluvni stranu o zptisobu provadéni opatieni k odstranéni zjisténych
nedostatkl ulozenych dozorovym tradem,
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d) respektovat poZadavky druhé smluvni strany na odstranéni zjiSténych nedostatki
v souladu s opatienimi uloZzenymi dozorovym Giadem.

ERGO bere na védomi, ¢ ZPROSTREDKOVATEL miiZe byt opravnén na zékladé souhlasu
subjektli Gdaji anebo na zaklad& jiného pravniho titulu zpracovavat osobni idaje subjektl
dajt téZ pro vlastni obchodni i8ely jakoZto spravce osobnich (idaji; ustanoveni tohoto ¢lanku
se na takové zpracovéani nevztahuje.

ERGO i ZPROSTREDKOVATEL nejpozdéji k 25. 5. 2018 pfijmou veskeré opatieni tykajici
se ochrany osobnich idajii stanovend v GDPR a dal$ich pravnich piedpisech v oblasti ochrany
osobnich Gidajii. Zejména, nikoliv v3ak vyluéné, pokud ERGO na zékladé provedeni posouzeni
vlivu na ochranu osobnich udaji podle €l. 35 GDPR dojde k zavéru, Ze je nezbytné provést
dal3i opatfeni, je ZPROSTREDKOVATEL povinen takova opatieni provést a ob& smluvni
strany takovou zménu promitnou zménou SMLOUVY.

ZPROSTREDKOVATEL se zavazuje byt ERGO ndpomocen pii zaji§tovani povinnosti dle
GDPR a dal3ich pravnich ptedpist v oblasti ochrany osobnich idajii, predevSim povinnosti
zabezpelit zpracovani osobnich Gdajli, ohlaSovat piipady poruSeni zabezpefeni osobnich
Gdajii, zajidténi posouzeni vlivu na ochranu osobnich wdaji &i piedchozi konzultace
s dozorovymi ufady, a to pii zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma
ZPROSTREDKOVATEL k dispozici. ZPROSTREDKOVATEL se déle zavazuje informovat
ERGO v pripadé jakychkoliv problémd pfi plnéni povinnosti souvisejicich s ochranou
osobnich Gdajt, a pfijmout pro vyfeSeni nastalé situace neprodlené veskera nezbytna technicka
a organizacni opatieni.

Jestlize ERGO bude uloZena povinnost zaplatit pokutu, nebo nahradit Gjmu z dGvodu
prokazatelného poruSeni povinnosti ZPROSTREDKOVATELE pii zpracovani osobnich
tidajii, pak je ZPROSTREDKOVATEL povinen poskytnout ERGO nahradu Gjmy dle uloZzené
pokuty ¢i ulozené ndhrady Gjmy.

PFi ukongeni SMLOUVY se ZPROSTREDKOVATEL zavazuje veskeré jim zpracovavané
osobni daje, (s vyjimkou Gdaji, ohledné nichz ziskal souhlas subjekti Gdaji, ktery mu
umoZiiuje tyto Gdaje zpracovavat i po skon&eni této SMLOUVY, nebo viii nimz mu svédci
jiny pravni titul pro dalsi zpracovani) do 10 pracovnich dni po takovém ukonceni piedat
ERGO nebo dle pokyni ERGO =zajistit jejich prokazatelnou likvidaci zaznamenanou
protokoldrng v téZe Ihiité. Pisemny protokol je povinen ZPROSTREDKOVATEL predat v
uvedené lhaté ERGO.

ZPROSTREDKOVATEL je po zaniku SMLOUVY povinen dodrZovat veskeré povinnosti
podle GDPR a dal$ich préavnich piedpist v oblasti ochrany osobnich tdajii, zejména predejit
jakémukoliv neopravnénému nakladani s osobnimi idaji do doby, neZ dle pokyntt ERGO tyto
osobni udaje predd ERGO nebo provede jejich bezpeénou likvidaci.

IV. ZAvérecna ustanoveni

Tento DODATEK &. GDPR 01 nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a d¢innosti dnem
25. 5. 2018. Tento DODATEK se uzavird na dobu shodnou s dobou trvani SMLOUVY.



Ukoncenim DODATKU nebo SMLOUVY nejsou dotéena sankeni ustanoveni, ustanoveni o

mliCenlivosti a dal$i ustanoveni, které s prihlédnutim ke vsem okolnostem maji pretrvat.

2)  Smluvni strany berou na védomi, ze terminy oznacené uvozovkami, zavedené timto
DODATKEM se nemusi shodovat s terminy zavedenymi ve SMLOUVE a prohlasuji. ze tento
fakt nijak nenarusuje urcitost a srozumitelnost SMLOUVY a/nebo DODATKU.

3) Stanou-li se néktera ustanoveni DODATKU netGc¢innymi, neni tim G¢innost/platnost ostatnich
ustanoveni DODATKU dotcena.

4)  Tento DODATEK byl vypracovan ve dvou vyhotovenich. z nichz kazda ze z(castnénych
smluvnich stran obdrzi jeden vytisk.

5)  Ostatni ujednani, obsazena ve SMLOUVE citované v zdhlavi, nedotéena timto DODATKEM
se neméni a zlistavaji v platnosti.

6) Na dikaz souhlasu s obsahem tohoto DODATKU, jakoz i toho, ze nebyl ujedndn v tisni ani
za jinak napadné nevyhodnych podminek. pripojuji zGcastnéné smluvni strany své
vlastnoruéni podpisy.
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V Praze dne 15.5.2018 V.LERCE dne e

ERGO pojistovna a.s.
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Ing. Jana JenSova Ing. Josef Diessl
predsedkyné predstavenstva generalni reditel

Ing. Pavel Sur|
¢len predstav




