Smlouva o dilo

Zpracovani analyzy GDPR

Cislo smlouvy objednatele : MS-018/18

MARBES CONSULTING s.r.o.

se sidlem Brojova 16, 326 00 Plzen

zapséna v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C,
vloZka 8963

zastoupena ing. Miroslavem Dvofakem, jednatelem spolecnosti

ICO 25212079

DIC CZ25212079

Bank. spojeni UniCredit Bank Plzen, €. G¢tu 2102150295/2700

(dale jen ,,zhotovitel4inebo ,,dodavatel4)

Statutarni mésto Mlada Boleslav

se sidlem Komenského ndm. 61, 293 01 Mlada Boleslav
zastoupena MVDr. Raduanem Nwelatim, primatorem mésta
ICO 00238295

DIC CZ00238295

Bank. spojeni Ceska spofitelna a.s., €. G¢tu 19-66337722/0800

(déle jen ,,objednatel4)

uzavrely tuto smlouvu o dilo v souladu s ustanovenim § 2586 a nésl. zakona ¢. 89/2012 Sb.
obc¢anského zékoniku.

Smluvni strany, védomy si svych zavazkl v této smlouvé obsazenych a s Gmyslem byt
touto smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni smlouvy:
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1

4.

PREDMET SMLOUVY

1.1.

1.2.

1.3.

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje vytvofit pro objednatele dilo, jehoZ

podrobna specifikace je obsazena v pfiloze €. 1 této smlouvy, za cenu a
podminek déle v této smlouvé stanovenych.

Zhotovitel se dale touto smlouvou zavazuje provest pro pracovniky
objednatele zavérecny workshop spojeny s detailnim seznadmenim zavérd
analyzy.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout soucinnost uvedenou
v pfiloze 8 a dale se zavazuje zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu.

MISTO A TERMIN VYTVORENI DILA

2.1

2.2.

Mistem vytvofeni dila je sidlo zhotovitele, neni-li v pFiloze €. 2 této smlouvy
vyslovné stanoveno jinak.

Termin dodéani dila je stanoven v pfiloze ¢ 3 této smlouvy v rdmci
sjednaného harmonogramu plnéni, popfipadé je ur€en pevnym datem.

ZMENY DILA V PRUBEHU PLNENI

3.1.

3.2

3.3.

Kterdkoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény dila
pfed jeho dokon&enim. Zadna ze smluvnich stran vSak neni povinna
navrhovanou zménu dila akceptovat.

Zhotovitel se zavazuje provést hodnoceni dopadl objednatelem

navrhovanych zmén dila na terminy a cenu dila. Pokud by vSak takového
hodnoceni vyZadovalo dodate€né naklady anebo by nepfiznivé ovlivnilo
pracovni vytizeni pracovnikll nebo vyuZiti jinych prostfedkl uréenych k
provadéni dila, zhotovitel tuto skute€nost oznami objednateli a hodnoceni
provede pouze na zakladé pisemného povérfeni objednatelem. V takovém
pfipadé bude hodnoceni hrazeno podle strdveného Casu a spotfebovaného
materialu v sazbach platnych v dobé hodnoceni. Terminy stanovené touto
smlouvou pro provedeni dila se pfiméfené posouvaji sohledem na
skutecnost, Ze zhotovitel vyuZil k provedeni hodnoceni dopad(l navrhovanych
zmén dila nékterého z pracovnikid nebo prostiedkl uréenych k provedeni dila.

Jakékoliv zmény dila musi byt sjednany pisemné dodatkem této smlouvy.
V zavislosti na tom budou upraveny terminy plnéni, cena, platebni podminky,
soucinnost objednatele. Zhotovitel neni povinen provést jakékoliv zmény
dila, dokud tyto nebudou pisemné potvrzeny a dokud nebudou pisemné
dohodnuty pfislusné zmény tykajici se ceny, harmonogramu plnéni, dat
dodavek, nebo pFislusné dokumentace dila.

PREDANI A PREVZETI DILA

4.1.

Pfedani a prevzeti dila prob&hne prostfednictvim akceptacni procedury
v rdmci zavére¢ného workshopu. Procedura zahrnuje porovnani skute¢nych
vystupll analyzy se specifikaci dila uvedenou v pfiloze ¢. 1této smlouvy.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Zhotovitel poskytne objednateli dohodnuté dilo k prostudovani v tisténé
podobé ve dvou vyhotovenich. Pfevzeti k prostudovéani bude stvrzeno
predavacim  protokolem, vystavenym zhotovitelem a podepsanym
opravnénymi osobami objednatele. VVzor protokolu je uveden v pfiloze €. 7
této smlouvy.

Zavazek zhotovitele provést dilo je splnén akceptaci plnéni a podpisem
akceptacniho protokolu.

Akceptaci plnéni je oficialni schvaleni a potvrzeni, Ze obsah a forma
poskytnutého plnéni odpovida specifikaci z pfilohy €. 1 této smlouvy.
Akceptace plnéni je fadnym ukoncenim pfedmétu dila. Pro akceptaci plati
néasledujici pravidla a postupy:

4.4.1. Akceptaci predaného plnéni provadi Ridici komise, ktera je
ustanovena na zakladé této smlouvy.

4.4.2. Ridici komisi svolé jeji pfedseda. Komise musi akceptaci projednat a
rozhodnout nejpozdéji do 5-ti pracovnich dnl od poskytnuti
dohodnutého dila k prostudovani dle bodu 5.2. této smlouvy.

4.4.3. Pokud Ridici komise rozhodne neakceptovat pfedané dilo, musi byt
v zapise z tohoto jednani uvedeny pfipominky k zapracovani a termin
pro nové predani nové verze dila. V pfipadé shody ¢leni komise, je
mozné nové pFipominky zapracovat ihned vramci jednani Ridici
komise. Tento fakt musi byt uveden v zapise z jednani Ridici komise.

4.4.4. PFi novém jednani Ridici komise o dile se komise zabyvé jen témi
jeho Castmi, ke kterym méla pfi prvnim projednéni vyhrady.

Provedeni akceptace dila je ukonCeno sepsdnim Protokolu o akceptaci, ktery
bude podepsan odpovédnymi osobami objednatele a zhotovitele, které jsou

¢leny Ridici komise. Vzor Protokolu o akceptaci je uveden v pfiloze ¢. 6 této
smlouvy.

Jestlize obsah a forma dila (analyzy) odpovida specifikaci z pfilohy €. 1 této
smlouvy, jsou smluvni strany povinny podepsat ve lhité péti (5) pracovnich
dnd ode dne Uspésného ukondeni akceptacni procedury Protokol o akceptaci.
Pokud kterdkoliv ze smluvnich stran podpis Protokolu o akceptaci
bezdlvodné odmitne podepsat, povaZzuje se dilo za fadné pfedané a prevzaté
Objednatelem ke dni uspéSného ukonceni akceptani procedury. Kromé toho,
pokud kterakoliv ¢ast dila spliuje akcepta€ni kritéria, tato Cast se rovnéz
povaZzuje za pfevzatou.

Akceptacni procedura se nebude povaZovat za nesplnénou, jestlize dany
nedostatek dila nebyl zplisoben zhotovitelem, nebo byl nebo mél byt zjistén
Objednatelem pFed zahajenim akceptani procedury, ale nebyl v té dobé
oznamen zhotoviteli, nebo byl nepodstatny.

V pfipadé prodleni sjednotlivymi terminy realizace dila dle pfilohy €. 3 této
smlouvy, je smluvni strana, kterd je sjednotlivymi terminy realizace dila
v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané drok ve vysi 0,1% z ceny
dila, za kazdy i zapoCaty den prodleni. Tim neni dotCen ani omezen narok na
nahradu vzniklé Skody. V pfipadé prodleni smluvni strany s Ghradou droku je
druha smluvni strana opravnéna pozadovat Uroky z Grokd.
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S. CENA A PLATEBNI PODMINKY

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Cena dila byla dohodou smluvnich stran stanovena v pfiloze . 4 této
smlouvy. Neni-li vtéto pfiloze vyslovné stanoveno jinak, je cena uvedena
bez dané z pfidané hodnoty, kterd bude kcené pFipocCitina v zdkonem
stanovené vysi.

Objednatel se zavazuje cenu dila zaplatit vijediné splatce dle podminek
uvedenych v pfiloze €. 4 této smlouvy. Cena je splatnd v méné stanovené
v pfiloze €. 4 této smlouvy, a to na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem.

Jestlize nebude faktura obsahovat veSkeré udaje vyZadované platnymi
pravnimi predpisy, nebo pokud v ni nebudou spravné uvedené Udaje, je
objednatel opravnén vratit ji ve Ihdté péti (5) dnl od jejiho obdrzeni
zhotoviteli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych adajd. V
takovém pfipadé se prerusi doba splatnosti a nova Ihlta splatnosti pocne
bézet dorucenim opravené faktury objednateli.

Lhita splatnosti faktury je tficet (30) dni. Faktura se povaZzuje za doruc¢enou
tfeti (3) den po jejim prokazatelném odeslani. Faktury se plati bankovnim
prevodem na ucet druhé smluvni strany.

V pripadé prodleni se zaplacenim penéZité Castky je smluvni strana, ktera je
se zaplacenim v prodleni, povinna zaplatit druhé smluvni strané Grok ve vysi
0,1% z Castky, ktera je v prodleni, za kazdy i zapoCaty den prodleni. Tim neni
dotéen ani omezen narok na nadhradu vzniklé Skody. V pfipadé prodleni
smluvni strany s thradou je druh& smluvni strana oprdvnéna poZzadovat Uroky
z Urokd.

V prfipadé prodleni objednatele s placenim jakékoliv ¢astky splatné dle této
smlouvy je zhotovitel opravnén, bez ohledu na dalSi naroky, zastavit prace na
provadéni dila (upIné Ci Castecné), dokud nebude takova Castka zaplacena, s
tim v3ak, Ze na tuto moZnost objednatele upozorni nejméné ¢trnact (14) dni
pfed tim, nez préace zastavi. V pfipadé zastaveni praci se cena dila zvySuje o
naklady a vydaje (kalkulované na z&kladé platnych sazeb zhotovitele)
vynaloZzené zhotovitelem v souvislosti se zastavenim a naslednym obnovenim
praci na dile a terminy plnéni této smlouvy se prodluZuji o dobu zastaveni
praci a o dal3i pfiméfenou dobu potfebnou k znovuobnoveni praci.

6. UZIVANI DILA

6.1.

6.2.

Objednatel nabyva dnem uplného zaplaceni ceny podle této smlouvy
vlastnicke pravo k vécem, které se maji stat dle smlouvy jeho vlastnictvim.

Objednatel ziskavd dnem Gplného zaplaceni ceny podle této smlouvy
nevylucné nepfenosné pravo uZiti dila jako celku ijeho jednotlivych &asti.
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7. VYJIMKA ZE ZARUKY

7.1.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady dila vzniklé zavinénim Objednatele
nebo tfetich osob, zejména v pfipadech, kdy objednatel neposkytl fadné,
spravné nebo UpIné informace, nezbytné k fadnému vyhotoveni dila
(analyzy).

8. OPRAVNENE OSOBY

8.1.

8.2.

KaZzda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéné osoby
budou zastupovat smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich zéleZitostech
souvisejicich s plnénim této smlouvy.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v pfiloze €. 5 této smlouvy. Smluvni
strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na takovou
zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit.

9. ODPOVEDNOST ZA UJMU

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplsobenou UGjmu v ramci platnych
pravnich predpisti a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho usili k pfedchazeni Gjmé a k minimalizaci vzniklé Gjmy.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za Gjmu, kterd vznikla v ddsledku
vécné nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé

smluvni strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni
zplsobené prodlenim s plnénim zavazkd druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé mimofadné nepfedvidatelné a nepfekonatelné prekazky
vzniklé nezavisle na vili smluvni strany a na dal$i okolnosti branici Fadnému
pInéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho asili
k odvraceni a pfekonani uvedenych prekazek a okolnosti.

Nahrazuje se pouze skute€né vznikla Gjma na jméni (Skoda). Objednatel se
vyslovné vzdéava prava na nahradu jakékoli nepfimé, nahodilé nebo nasledné
Skody, Skody zplsobené na datech nebo $kody spocivajici ve ztraté uslého
zisku nebo vynos( nebo jiné financni ztraté vzniklych v disledku pInéni této
smlouvy nebo v souvislosti s nim, a to i vyplyvajici z nedodrzeni povinnosti
vici spravnim organim, at'jiZz se jedna o Skody vzniklé v dlsledku poruseni
smluvni nebo zadkonné povinnosti.

VySe nahrady vzniklé ujmy se ujednanim smluvnich stran omezuje nizsi ze
dvou nasledujicich ¢astek

9.5.1. Céstka, kterd byla na zakladé smlouvy zaplacena zhotoviteli do
okamZiku vzniku Skody jako cena plInéni.

9.5.2. Castka 245.000,- (slovy: dvéstéctyficetpéttisic korun Ceskych) K.
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10.

11.

12.

OCHRANA INFORMACI

10.1.

Ochrana informaci je FeSena samostatnou smlouvou €. MS-014/18/11.
uzavienou mezi zhotovitelem a objednatelem.

SOUCINNOST AVZAJEMNA KOMUNIKACE

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou
povinny informovat druhou smluvni stranu o veSkerych skute¢nostech, které
jsou nebo mohou byt dileZité pro fadné plnéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy
tak. aby nedochazelo k prodleni s pInénim jednotlivych termin( a s prodlenim
splatnosti jednotlivych penéznich zavazka.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob. povérenych pracovnikd nebo statutarnich zastupcd
smluvnich stran.

Vs8echna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této
smlouvé, nebo kterd maji byt ucinéna na z&kladé této smlouvy, musi byt
ucinéna v pisemné podobé a druhé strané doruena bud osobné nebo
doporu€enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného poStovniho styku na
adresu uvedenou na titulni strance této smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi
smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Oznameni se povazuji za dorucenda tfeti (3) den po jejich prokazatelném
odeslani.
Uklada-li smlouva dorucit néktery dokument v pisemné podobg, mizZe byt

doru€en bud v papirové formé, nebo v elektronické (digitalni) formé jako
dokument textového procesoru MS Word na dohodnutém médiu.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této
zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi (3) dnd.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

12.1.

12.2.

12.3.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami a ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel je v
prodleni s dodanim dila déle neZ jeden (1) mésic a nezjedna napravu ani do
patnacti (15) dnl od doruceni pisemného oznadmeni objednatele o takovém
prodleni.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze objednatel je v
prodleni s placenim faktur prodavajiciho a toto prodleni trva po dobu delSi
nez tficet (30) dni po pisemném upozornéni, a dale je opravnén odstoupit od
smlouvy v pfipadé, Ze objednatel je v prodleni s plnénim svych zavazki
podle této smlouvy déle nez tficet (30) dni a nezjedna napravu ani do patnacti
(15) dn0 od dorudeni pisemného oznameni zhotovitele o takovém prodleni.
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13.

14.

15.

RESENI SPORU

13.1.

13.2.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni
vzajemnych sporl vzniklych na zékladé této smlouvy nebo v souvislosti s
touto smlouvou a k jejich vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani
povérenych zastupcd.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zplsobu FeSeni vzajemného sporu, ma
kazda ze smluvnich stran pravo Fesit spor soudni cestou.

UVEREJNENI V REGISTRU SMLUV

14.1.

14.2.

14.3.
14.4.

Smluvni strany timto vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva vcetné jejich
pfiloh, pfi dodrzeni podminek stanovenych zakonem ¢. 101/2000 Sh., o
ochrané osobnich Gdajd a o zméné nékterych zakond, v platném znéni, mlze
byt bez jakéhokoliv omezeni uvefejnéna v souladu s ustanovenimi zakona

€. 340/2015 Sb. o registru smluv, v platném znéni.

Souhlas s uverejnénim se tyka i pfipadnych osobnich Gdaji uvedenych v této
smlouvé, kdy je tento odstavec smluvnimi stranami bran jako souhlas se
zpracovanim osobnich Gdaji ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich Gdaji a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni, a tedy
statutarni mésto Mlada Boleslav ma mimo jiné pravo uchovavat a zverejnovat
osobni Udaje v této smlouvé obsaZené.

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouvu v registru smluv uvefejni objednatel.

Smluvni strany dale prohlaSuji, Ze skute€nosti uvedené v této smlouvé
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu pfislusnych ustanoveni pravnich
predpist a udéluji souhlas k jejich uZziti a uvefejnéni bez stanoveni dal$ich
podminek.

ZAVERECNA USTANOVENI

15.1.

15.2.

15.3.

154.

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zékladé této smlouvy
nebo v souvislosti s ni, se fidi zdkonem €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik.

Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
smlouvy. Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich
stran ve formé ¢&islovanych dodatkl této smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro tento Ucel
povazovana vyména e-mailovych €i jinych elektronickych zprav.

Strany prohladuji, Ze si vzdjemné sdélily vSechny skutkové a pravni
okolnosti, 0 nichz k datu uzavfeni této smlouvy védély nebo védét musely, a
které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni této smlouvy. Kromé ujisténi, které
si strany poskytly v této smlouvé, nebude mit Zadna ze stran zadna dalsi
prdva a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou
najevo, a o kterych neposkytla druh& strana informace pfi jednani o této
smlouvé.

Odpovéd smluvni strany této smlouvy s dodatkem nebo odchylkou od
druhou smluvni stranou navrzeného znéni této smlouvy (nabidky) neni
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

pfijetim nabidky na uzavfeni této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3
obCanského zdkoniku, a to ani v pfipadé, Ze podstatné nemeéni podminky
nabidky (navrzeného znéni této smlouvy).

Smluvni strany sjednévaji, Ze pokud bude plnéni podle této smlouvy vadné a
vada bude odstranitelna, nem0Ze strana, které bylo pInéno, poZadovat slevu z
ceny, pokud je vada odstranitelna a strana, kterd plnila (a) je pfipravena
takovou vadu odstranit; (b) bez zbyteCného odkladu za€ne vyvijet ¢innost
sméfujici k odstranéni vady; (c) v takové €innosti fadné pokracuje; a (d) v
rozumném case s ohledem na povahu vady vadu odstrani ¢i pfedmét plnéni
nebo jeho ¢ast vyméni za bezvadny.

Prava vznikla z této smlouvy nesmi byt postoupena bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé strany. ZapoCteni na pohledavky vzniklé z této
smlouvy se nepfipousti.

Smluvni strany sjednavaji, Ze nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy
nebudou jakakoliv vzajemnda prava a povinnosti dovozovana z dosavadni Ci
budouci praxe zavedené mezi stranami Ci zvyklosti zachovavanych obecné,
mezi stranami Ci v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smlouvy ani k
nim nebude pfi vykladu této smlouvy pfihlizeno, ledaze je ve smlouvé
vyslovné sjednano jinak. Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze si nejsou
védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti i praxe.

Strany se dohodly, Ze kromé pfipadd upravenych v § 2913 odst. 2
obCanského zdkoniku zprosti smluvni stranu povinnosti k nahradé Skody také
mimoradna, nepfedvidatelnd a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na
jeji vili v dobg, kdy byla v prodleni s pInénim smluvenych povinnosti, avSak
pouze od okamZiku vzniku takové prekazky. Smluvni strana neni v prodleni s
plnénim, pokud je takové prodleni zplsobeno prodlenim druhé smluvni
strany s pInénim jejich povinnosti.

Smluvni strany prohladuji, Ze se pfi uzavirani této smlouvy nenachézeji ve
stavu tisné nebo rozrudeni, Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodng, vazné a s
vyuzitim nalezitych zkuSenosti nebo s vyuzitim nalezité zkuSené odborné
pomoci, a Ze plnéni, ke kterému se touto smlouvou zavazuji, neni vzhledem
ke vSem okolnostem souvisejicim s uzavienim této smlouvy vzajemné v
hrubém nepomér, a jako takové se jej zavazuji druhé smluvni strané za
podminek této smlouvy poskytnout.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze zadny zavazek sjednany v této
smlouvé neni fixnim zavazkem ve smyslu § 1980 obCanského zakoniku.

Strany vyslovné potvrzuji, Ze zékladni podminky této smlouvy jsou
vysledkem jednani stran a kazda ze stran méla pfileZitost ovlivnit v pribéhu
jednani obsah podminek této smlouvy.

Tato smlouva obsahuje UpIné ujednani o predmétu smlouvy a vSech
nalezitostech, které strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji
za dlleZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran uginény pfi
jednani o této smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi
byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada
Zadny zavazek Zadné ze stran.
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se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym),
posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576
obCanského zakoniku.

15.14. Nedilnou soucast smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha ¢.
Pfiloha ¢.
Pfiloha €.
Pfiloha €.
Pfiloha ¢.
Pfiloha €.
P¥iloha €.
Pfiloha ¢.

1

o ~No ok~ N

Specifikace dila

Misto pInéni

Termin plnéni

Cena a platebni kalendéar

Opravnéné osoby

Protokol o akceptaci

Protokol o poskytnuti dila k prostudovani
Soucinnost Objednatele

15.15. Tato smlouvaje uzavfiena ve Ctyfech (4) vyhotovenich, z nichZz kazd& strana
obdrZi po dvou (2) vyhotovenich.

Strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz

toho k ni pFipojuji svoje podpisy.

Zhotovitel Objednatel
V Plzni dne 18. 5. 2018 V dne . .2018
Za MARBES CONSULTING s.r.o. : Za Statutarni mésto Mlada Boleslav:

MVDr. Raduan Nwelati
primétor mésta

Mis™
'eSSSS-*
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Priloha €. 1 Specifikace dila
Pfilohu €. 1tvofi technické ¢ast nabidky dodavatele ze dne 20.3.2018. pfiloZena nize:

Dodavatel se touto nabidkou zavazuje k plnéni pfedmétu vefejné
zakézky ,,Zpracovani analyzy souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady C.
2016/679 - GDPR™" (dale také "vefejnad zakazka" nebo "VZ") vefejného zadavatele -
Statutarniho mésta Mlada Boleslav.

Cilem zadavatele je provést revizi aktudlniho stavu ve vztahu k Nafizeni GDPR na
arovni procesni, faktické, legislativni, organizacni, technické a dalSich pro oblast
ochrany osobnich Gdaji podstatnych. Na analytickou ¢ast v budoucnu navaze faze
navrhova, jejimz cilem bude zhodnotit souasny stav a navrhnout sadu konkrétnich
doporuceni ve vySe uvedenych oblastech, a to i na zakladé provedeni rizikové
analyzy ve vztahu ke spravovanym osobnim (dajlim, posouzeni rizik a posouzeni
jejich vlivu na ochranu osobnich Gdajd.

11 Pfedmét vefejné zakazky

Predmét pInéni je rozdélen do dvou samostatnych celk(, které jsou oznaceny jako
Analytickd a Navrhové etapa. Pfedmétem plnéni Analytické etapy je:

m  Analyza procesl spravy, zpracovani a nakladani s osobnimi Gdaji

m  Analyza rozsahu a potfebnosti spravovanych osobnich (idajli ve vazbé na vykonavané agendy
m  Analyza legislativnich opravnéni pro nakladani s osobnimi Udaji pri vykonu svéfenych agend
m  Analyza stavajicich organizacnich opatieni k zajisténi ochrany osobnich udaj(

m  Analyza stavajicich technickych opatieni k zajisténi ochrany osobnich tdajl

m  Analyza stavajici dokumentace k ochrang osobnich Gdajl

®m  Analyza smluvnich vztah(l s dodavateli sluzeb 1CT (zpracovatel osobnich Gdajt)

m  Analyza vSech procesli souvisejicich sbezpeénosti IT a ochranou osobnich Gdajd (v
minimalnim rozsahu Ucelu zpracovani, pravniho zakladu, typu osobnich Gdajd ajejich popisu
zdrojového systému, opravnénych osob, ochrany, archivaéni doby, moznosti namitek,

pFenositelnosti a vymazu.

1.2 Vystupy plnéni

Veskeré dokumentové vystupy plnéni dodavatel predloZi zadavateli k pfipominkédm
a akceptaci. Akceptace zahrnuje ovéfeni, zda dodavatelem vypracovany vystup
odpovida pozadavkim zadavatele. | v prdbéhu tvorby jednotlivych vystupl bude
dodavatel priibézné konzultovat formu, podobu i obsah vystupl s odpovédnymi

osobami zadavatele, ¢imZ bude usnadnéna finalni akceptace jednotlivych vystupl

pInéni.
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Kvalita plnéni bude zajistovana prostfednictvim stanovenych akceptanich Kritérii
dil¢ich vystupd. Akceptacni kritéria, ktera jsou definici méfitelnych charakteristik
finalnich produktd, jsou nezbytna pro zavére¢nou akceptaci vytvorenych vystupl
vefejné zakazky.

Posuzovani jednotlivych dil¢ich vystupl bude probihat postupné, v souladu s
harmonogramem plnéni vefejné zakazky formou akceptacniho Fizeni. Vystupem
akceptacniho fizeni bude Akceptacni protokol.

Formou Akceptacniho protokolu bude stanoven stupef zavaznosti jednotlivych
pfipominek a bude konstatovéano, zda pfedani dil¢iho vystupu bylo:

m  Akceptovano bez vyhrad - vystup pInéni byl shledan odpovidajici poZadavkim (pfipadné

pfipominky jsou stupné zavaznosti nejvyse 1).

m  Akceptovano svyhradou - v predavaném vystupu byly shleddny drobné nedostatky
(pFipominky stupné zévaznosti 2 a 3) takového charakteru, Ze po jejich odstranéni bude vystup
shledan odpovidajici pozadavkdm. Budou uvedena doporuceni / pfipominky, na zakladé
kterych bude moZné nedostatky vystupll odstranit. O pfedani aprevzeti vystupd se

zapracovanymi pfipominkami a odstranénymi vadami bude sepsan novy Akceptacni protokol.

m  Neakceptovano - v daném vystupu byly shledany vazné chyby (pfipominky stupné zévaznosti
4ab).

Zavaznost - oznaceni stupné zavaznosti pfipominky, mlze obsahovat nasledujici
hodnoty: Zavaznost 1- minimalni (pfeklep, pravopisna chyba apod.) / Zavaznost 2
- nizka (nepfesnd formulace, neposkytuje prostor pro chybnou interpretaci) /
Zévaznost 3 - bézna (drobna nepfesnost €i neuplnost v navrhu feSeni, které v3ak
nijak nebrani vécné bezchybnému vyuziti) / Zavaznost 4 - vysoka (formulace Ci
feSeni je v rozporu s dokumenty a pozadavky, funkcnost dila je degradovana tak, ze
tento stav omezuje bézné vyuziti) / Zavaznost 5 - kriticka (formulace Ci feSeni je
zasadnim zplsobem v rozporu s dokumenty a pozadavky, dilo neni pouzitelné ve
svych zé&kladnich funkcich nebo se vyskytuje zdvada znemoZzZiujici Cimiost dila;
tento stav mdZe ohrozit realizaci, vysledek vefejné zakazky a/nebo bézny provoz
zadavatele, pfipadné mlze zplsobit financni nebo jiné Skody).

VesSkeré dokumentové vystupy budou vyhotoveny v Ceském jazyce a zadavateli
pfedany v tisténé i elektronické podobé. V elektronické podobé budou pFedany
vzdy v tiskovéem vystupu (pdf) i v editovatelné podobé (.docx, .xlIsx). Zpracovana

schémata budou pfeddna v editovatelné podobé (standardné uzivame schémata
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zpracovana v SW nastroji MS Visio nebo ve freeware néastrojich, napf. BizAgi
Modeller).

Mezi poZadované vystupy patfi analyza za kazdy zapojeny subjekt (Ufad
magistratu, Méstska policie) zvlast a souhrnna zprava zahrnujici vysledky analyzy
v$ech subjektd. Bude obsahovat mimo jiné:

m  Posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdajti

m  Rozsah, typ a kategorie dat, kterd maji charakter osobnich Gdajd

m  Seznam procest, které jsou spojené se zpracovanim osobnich (daji

m  Ugely zpracovani osobnich Gdajdi vEetné pravnich titulli ke zpracovani
m  MnoZstvi a typy mist, kde dochazi ke zpracovani osobnich Gdajt

m  Typy a role uZivatell pfichazejicich s osobnimi Gdaji do kontaktu, véetng definice pfistupl a
prav

®m  Seznamy normativnich dokument(i (internich smérnic a smluv) spojenych s procesy, které
umozriuji zpracovani osobnich Gdajtl

m  Soucasny stav souladu zadavatele s klicovou legislativou majici pfimy €i nepfimy dopad na
préaci s osobnimi Udaji

m  Popis sdileni osobnich Udajd s tfetimi stranami

13 Metodiky realizace vefejné zakazky

1.3.1 Metodika fizeni projektu

Dodavatel vnim& projekty, jako komplexni zalezitost, jejiz jednotlivé slozky se
navzajem ovliviuji a Casto i podminuji. Komplexnost pfistupu k VZ, kterou
vnimame jako projekt, bude zajiSténa jednotnym systémem fizeni dle mezinarodné
uznévané metodiky PRINCEZ2, resp. jeji modifikace PRINCeGON urcené pro Fizeni
projektl v prostfedi statni spravy CR. Tento systém Fizeni zabezpe&i provazanost

jednotlivych etap projektu a realizaci prlibézného monitoringu VZ.

Konzultace a poradenstvi

Rizeni dodavky Poskytuje Administrace Poskytuje J Dokumentace

(vysﬁff? L;il:(t)?ektu) vstupy pro projektu vstupy pro projektu

Monitoring projektu (kontrolni dohled)

Projektovy tym dodavatele zajisti realizaci procesd definovanych PRINCE2:
Iniciace projektu (revize a aktualizace, pfip. vytvofeni podkladl pro Fizeni

projektu), Rizeni projektu (pfimé Fizeni projektového a pracovnich tymd,
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aktualizace dokumentace, projektové porady, kontrolni dny), Planovani (revize a
aktualizace planu), Rizeni hranic etapy (Fizeni fazi / etap projektu s dlrazem na
dodani produktu/G projektu), Kontrola etapy (priibézna kontrola plnéni fazi / etap
projektu, reporting), Rizeni dodavky produktu (planovani, schvaleni a kontrola
prace tymu projektu), Ukonceni projektu (formélni ukonCovéani jednotlivych fazi /
etap i celého projektu), Organizace pracovnich tym0 (kontrola pracovnich tymd a
realizacniho tymu) a Organizacni podpora Fidici struktury projektu (organizace

kontrolnich dn0).

1.3.2 Metodika Fizeni kvality projektovych vystupd

Dodavatel zajisti procesy definované normou ISO 10006 a metodikou PRINCE2:
Planovani kvality (stanoveni standard(l jakosti projektu), Zabezpedovani kvality
(pravidelné vyhodnocovani celkového plnéni projektu s cilem poskytnout dlvéru,
Ze projekt bude vyhovovat pfislusnym standardim jakosti), Operativni Fizeni
kvality (sledovani konkrétnich vysledk( projektu s cilem urcit, jestli odpovidaji
prislusnym normam kvality a urovani zplsob( odstrafiovani pfi¢in nevyhovujicich
vykon().

Dodavatel zajisti v ramci pInéni zakazky Fizeni kvality projektu, a to jak po strance
plnéni smluvnich ujednéni, tak i po strdnce kvality vécného plInéni. V ramci plnéni
dodavatel zajisti také navrhy a néaslednou kontrolu souvisejicich népravnych,
eventualné sankCnich opatfeni. Soucasti plnéni bude, kromé vlastniho Fizeni
kvality, takeé zajisténi Fizené dokumentace projektu, a to pfedevsim P¥edavacich
protokolll (dokumentace pfedani vystupl projektu a podklad pro Akceptaéni Fizeni)
a Akceptacénich protokolll (dokumentace Akceptace vystupl projektu vé. zavaznych
postupli a harmonogram( feSeni pfipadnych vyhrad). Vystupem téchto ¢innosti
bude pravidelny Status report projektu - periodicky opakovana zprava, ktera

dokladuje vyvoj pInéni projektu v oblasti metodické, vécné a smluvni.

1.3.3 Metodika fizeni zmén arizik

Rizeni pozadavkl na zmény v realizovaném projektu (metodika PRINCE?2):
Béhem projektu se mohou vyskytnout poZadavky na zmeénu nebo rozsifeni
pfedmétu projektu oproti specifikaci v zadavaci dokumentaci / smlouvé. PoZadavky
na zmény jsou pfedkladany formou PoZadavku na zménu. Rizeni poZadavkd na
zmény v projektu bude dodavatel provadét pribézné. Jednotlivé poZadavky na

zmény budou evidovany v ramci Status reportu projektu. Zarovef se schvalené
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poZadavky na zmény projevi i zménou v ostatni fizené dokumentaci projektu (Plan
realizace projektu, Analyza rizik projektu a dalsi).

Rizeni vyjimeénych situaci (metodika PRINCE2): Dodavatel zajisti priibéznou
kontrolu postupu realizace projektu dle Planu realizace. Rizeni vyjime¢nych situaci
projektu bude dodavatel provadét pribézné. Veskeré vyjimecné situace budou
evidovany v ramci fizené dokumentace projektu, pfedevdim ve Status reportu
projektu. Zaroven se vystupy fizeni vyjimecnych situaci projevi i zménou v ostatni
fizené dokumentaci projektu (Plan realizace projektu, Analyza rizik projektu a
dalsi).

Rizeni rizik (metodika Management of Risk "M_o R"): Dodavatel zajisti v
ramci pInéni pribézné monitorovani rizik projektu. V ptipadé potfeby dale aktivuje
schvaleny plan najejich zmirnéni i Uplnou eliminaci, kontroluje stanovené ukony
jednotlivych zainteresovanych zastupcl a udrzuje odpovidajici dokumentaci. Rizeni
rizik bude provadéno pribézné. Veskera rizika budou evidovana v ramci fizené
dokumentace projektu - zejm. ve Status reportu projektu. Zaroveii se vystupy fizeni
rizik projektu projevi i zménou v ostatni fizené dokumentaci projektu (Plan

realizace projektu, Analyza rizik projektu a dalsi).

1.3.4  Metodiky projektovych vystupl - analyza procest a agend

Pro zpracovani analyzy procesll, agend a ¢innosti pfi zpracovani osobnich Gdajl
pouZije dodavatel modifikovanou Metodiku procesniho modelovani agend verejné
spravy (dale také "Metodika PMA"). Tato metodika je zakladnim né&strojem pro
modelovani agend vefejné spravy. Dodavatel bude klast silngjsi dliraz na BPA
(Business Process Analysis) bez omezeni kladenych Metodikou PMA
vychézejicich z pouZitého zdkladu (BORM - Business Object Relation Modelling),
ktery je urcen spiSe pro vyvoj SW nastrojl nez pro popis procesl a agend. Zvlastni
dliraz v analyzovanych procesech / agendéach / ¢innostech pak bude kladen na oblast
dat (osobni Udaje) a postupy a nastroje slouzici k jejich zpracovani. Vlastni analyza
probiha formou strukturovanych dotaznik( a nestrukturovanych interview.

Vlastni procesy budou popsany s pomoci notace Business Process Model Notation
2.0 (dale také "BPMN"). BPMN je soubor principl a pravidel, ktery slouzi pro
grafické znazorfiovani podnikovych procesdi pomoci procesnich diagrami

(mezinarodni standard pro modelovani podnikovych procesd). Dopliikové mohou
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byt pouzity dal$i metody a metodiky modelovéani procesli - zejména se jedna o
RASCI, SIPOC, Value Added Chain ad.).

Pro analyzu souladu legislativnich povinnosti se soufasnym stavem zadavatele /
jednotlivych organizaci dodavatel pouzije postupy legislativni analyzy s cilem
namapovat povinnosti vyplyvajici z legislativy souvisejici s ochranou osobnich

udajd na popsany aktualni stav.

1.35 Metodiky projektovych vystupl - analyza AIS / ICT

Pro zpracovani technické analyzy ICT nastroji a prostfedkd (IT systém0) probiha
formou strukturovanych dotaznik(, nestrukturovanych interview, pfipadné
s pomoci UT nastrojd. Analyza zahrnuje:

m IT analyzu (posuzuje stav pouzivanych aplikaci z hlediska standard a nejlepSich praktik,

napf. CRM, DWH, ERP, HR a dalsi a stav pouZivanych komunikacnich cest.

m  Analyzu dat (vzhledem ktomu, Ze Nafizeni GDPR nedefinuje konkrétni technicka opatfeni

k ochrané osobnich Gdajti, vychazime z ISO 27001).

14 Zapojeni tymu dodavatele

Projektovy (Realizacni) tym - exekutivni droven uréend pro kazdodenni fizeni a
koordinaci realizace vefejné zakazky. Je vykonnou sloZzkou vefejné zakazky, kteréd
zpracovava vystupy a plni Okoly dle schvaleného harmonogramu, rozpoctu a
pokynl vedouciho realizaéniho tymu (projektového manaZzera). Projektovy tym je
fizen Projektovym manaZzerem. Jeho rozhodnuti jsou zévazna pro vSechny
pracovniky vefejné zakézky na strané dodavatele. Projektovy manaZer dodavatele
bude zajistovat koordinaci praci konzultantli dodavatele véetné planovani realizace
aktivit vefejné zakazky.

Pracovni tymy - realizacni (roven zajiStujici dodavku poZadovanych /
definovanych produktll projektu. Je Fizena Projektovym manaZerem, pfipadné
samostatnym Vedoucim pracovniho tymu (bude jmenovan dle potfeb projektu).
Dodavatel zajistuje ¢leny pracovnich tym( v rozsahu poZzadované odbornosti.
Predpokladame nasazeni 2 pracovnich tymi pro samostatné oblasti Analyza IT a
Analyza Gfadu magistratu (dale také .,MMML"), pfipadné doplfikovy pracovni tym

pro analyzu utvaru Méstské policie (dale take ..MP4).
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14.1  Zasady komunikace v pribéhu realizace

Pfi realizaci VZ bude dodavatel flexibilné komunikovat s opravnénymi zastupci
zadavatele a MP. Podle potfeb projektu bude spolupracovat s dalSimi partnery
urCenymi zadavatelem (napf. stavajici dodavatelé apod.).

Dodavatel bude podle potfeb a skuteCnych podminek projektu dopliovat sloZeni
realizacniho tymu. Na pocatku feSeni projektu bude uspofadano Gvodni setkani
realizatniho tymu se zastupci zadavatele, jehoZz cilem bude vzajemné
predstaveni, vymezeni odpovédnosti a roli, dohoda na zplsobu komunikace,
predani existujicich podkladil a dal$ich krocich potfebnych k Uspésnému zahajeni a
budouci realizaci projektu. Prace se budou Fidit schvalenym harmonogramem
v souladu s ustanovenimi zadéavacich podminek a navrhy obsazenymi v
akceptované nabidce a smlouve.

Dodavatel bude pravidelné svolavat jednéni realizatniho tymu (pracovni porady
projektu). Porady by se mély uskute¢nit minimalné 2 x za celou dobu realizace
projektu (Uvodni a zavéretné setkani). Na pracovni drovni predpoklada dodavatel
spolupraci zejména s Projektovym manaZerem zadavatele, stejné jako s ostatnimi
¢leny projektového nebo pracovnich tymi - zejména se bude jednat o vécné
garanty (primarné za prislusné procesy a agendy a za oblast ICT).

Pribézna revize pribéhu plnéni projektu bude provadéna na bazi kontrolnich
dnd, jejichz frekvence by méla odpovidat jednani realizacniho tymu, tedy nejméné
2 x za realizaci. Cilem je informovani zadavatele o fizeni, prlibéhu projektu a pInéni
termin(. Kontrolni dny by mély byt organizovany po celou dobu realizace projektu.
Dodavatel navrhuje slou¢eni kontrolnich dnd sjednanim realizaéniho tymu.

Jako podklad pro realizaci kontrolnich dnl zpracuje dodavatel Status report
shrnujici pribéh plnéni vefejné zakazky - obsahovat bude pFehled vykonanych
¢innosti, informace o pribéhu realizace projektu a plan praci na dalsi obdobi.
Soucasti budou i hlavni identifikovana rizika a zasadni informace uréené zastupctim
zadavatele.

Za realizaci vSech aktivit zakadzky bude zodpovédny Projektovy manaZer
dodavatele, ktery bude garantovat splnéni ¢asovych omezeni projektu, zajiStovat
vCasné nasazeni potfebnych zdroji a Casové optimalizované vyprodukovani
vystupll, které budou odvozeny od aktualné platného rozsahu projektu. Pfipadné
rozpory budou feSit opravnéni zastupci zadavatele a dodavatele a neprodlené o

jednani a ojeho vysledku a dohodnutych opatfenich sepiSi zapis.
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Dodavatel prfedpoklada realizaci celého pfedmétu verejné zakazky (sbér podkladi,
analyzy, jednani s projektovym tymem projektu) ve spolupraci se zkuSenym
poddodavatelem. Odpovidajici préace, které bude nutno provadét v sidle zadavatele
a zapojenych organizaci je dodavatel pfipraven provadét pfimo v misté. Prace, které
je mozné provadét mimo sidlo zadavatele (zpracovavani podkladd a dokumentt /
vystupl plnéni apod.) bude dodavatel provadét ve vlastnich prostorach. Kromé
pravidelnych planovanych schlizek je dodavatel pfipraven flexibilné reagovat i na

potfebu ad-hoc jednani a feSeni pfipadnych krizovych situaci.

Vedouci realizatniho tymu nebo jim jmenovany zastupce je pfipraven byt
zadavateli k dispozici pro konzultace a feSeni pfipadnych dalsich pozadavkl
prostfednictvim elektronickych kanall (e-mail) a/nebo telefonu v pracovnich dnech
od 08:00 do 17:00 hodin. Zaroven je dodavatel dostupny maximalné do 1 hodiny
jizdy autem od sidla zadavatele, tedy je moZzné flexibilné reagovat i na krizové

situace a zajistit velmi rychlou osobni pfitomnost v sidle zadavatele.

15 Analyticka faze

Analyticka faze zahrnuje zejména osobni interview se zadavatelem definovanymi
zéstupci zapojenych organizaci (MMML, MP) a jejich organizacnich Utvard
(standardné do UGrovné odborli a samostatnych organizacnich soucasti) s cilem
popsat soucasny stav na zakladé predem definovanych strukturovanych pozadavki
tykajicich se konkrétnich oblasti nakladani s osobnimi Gdaji. Hlavnim vystupem
analytické faze jsou:

m  vyplnéné Zaznamy o Cinnostech,

m  piehled a analyza internich dokument( / nafizeni / pravidel,

m T analyza a analyza dat v IT systémech,

m  analyza smluvnich vztah( se zpracovateli osobnich Udajtl

15.1 Zaznam o ¢innostech zpracovani dle ¢lanku 30 nafizeni GDPR

Zaznam o cinnostech zpracovani zahrnuje vSechny oblasti podstatné z pohledu
Nafizeni GDPR - identifikace spravce, konkrétni Cinnosti zpracovani, konkrétni
datovou sadu osobnich Udajl, posouzeni zakonnosti zpracovani, zplsob
zabezpeceni osobnich Gdajl, zplsob zpracovani osobnich Gdaji a souvisejici Ihdty.

v

Dodavatel diky realizaci vy3Siho mnoZstvi analyz pfipravenosti na Nafizeni GDPR
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disponuje sadou jiz zpracovanych Zaznamu o ¢innosti (referenéni zaznamy) pro obé
zapojené organizace, resp. organizani slozky (magistrat, Méstska policie). U agend
shodnych sjiz zpracovanymi (referenénimi) zdaznamy proto pfedpokladame vyuziti
moznosti rozdilové analyzy (posouzeni stavu v analyzované organizaci / Gtvaru
proti referenénimu zdznamu), ¢imZ dojde k Uspofe Casové naroCnosti analytické

faze na strané dodavatele i zaméstnancl zadavatele.

Sprévce Néazev Zastupce Jméno a Prijmeni
osobnich udaju Adresa | spravc,:e e Funkéni zafazeni
osobnich udaju
Adresa E-maili...ccccoviennnne.
ICO i Telefon o,
DIC: i,

ID datové schranky:

Statutarni Jméno a Prijmeni Odpovédny Kancelaf Gfadu (KU)
zastupce Funkéni zarazeni Utvar

E-maili....ccccevvrnnnenn.

Telefon:....ccceovviniennen,
Povéfenec pro bude doplnén Zpracovatel VERA, spol. s r.0.
ochranu osobnich udajl

L Veeam Software
osobnich adaju

Ucel ¢innosti  Poskytovani informaci dle zakona 106/1999 Sh.
zpracovani
osobnich Udajl

Zodpovédna Jméno a Prijmeni

osoba

Kategorie = Obcan

subjekttl osobnich

udajl

Kategorie Interni pFijemce (v rozsahu pdsobnosti dle Organiza&niho fadu MgU):
prijemct m  Referent podatelny (KU)

osobnich Gdajl _ s
m  Asistent Kancelafe Gfadu (KU)

m  Organizaéni pracovnik Kancelafe Gfadu (KU)
m  Tajemnice GFfadu

m  Vedouci véen¢ pfislusného Gtvaru

m  Referent vécné prislusného oddéleni

m  Referent Oddéleni informatiky (KU)
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m  Vedouci Oddéleni informatiky (KU)

Zpracovani osobnich Gdaji pouze v rozsahu nutném pro Ano
dosazeni primarniho ucelu

Predavani osobnich udaji do tfeti zemé nebo mezinarodni  Ne
organizaci

Jméno

PFijmeni

Titul

Datum narozeni
Trvalé bydlisté
Email

Telefon

Datové schranka

Podpis

O O O O o O o o o o

Kategorie
osobnich udajl

Osobni (daj 0 Zvlastni kategorie osobnich Gdajl

ooo

O subjekt UGdajd udélil souhlas se
zpracovanim svych osobnich Gdajd pro
jeden &i vice konkrétnich ucell

O zpracovani je nezbytné pro splnéni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt
Udajd, nebo pro provedeni opatfeni
pfijatych pfed uzavienim smlouvy na
Zéadost tohoto subjektu udajli

0 zpracovani je nezbytné pro splnéni =  128/2000 Sb. - Zakon o obcich
pravni povinnosti, kterd se na Spravce w  106/1999 Sb. - Zakon o svobodném pristupu
vztahuje k informacim
m  365/2000 Sh. - Zakon o informacnich systémech verejné
spravy
O zpracovani je nezbytné pro ochranu
Zivotné dilezitych zajmQ subjektu Udajl
nebo jiné fyzické osoby
O zpracovani je nezbytné pro splnéni
Ukolu provéadéného ve vefejném zajmu
nebo pfi vykonu vefejné moci, kteiym je
povéfen spravce
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0O zpracovani je nezbytné pro ucely
opravnénych zajmi prislusného spravce
Gi tieti strany, kromé pripadd, kdy pred
témito zajmy maji pfednost zajmy nebo
zékladni prava a svobody subjektu Gdajl
vyZadujici ochranu osobnich  (dajd,
zejména pokud je subjektem Udajd dité

C smlouvy :MS-018/18

Zabezpedéeni osobnich udaj

Technicka O pseudonymizace
opatfeni a Sifrovani osobnich
o 320dst, 1 udail
0 schopnost zajistit IS VERA obsahuje podporu vyrobce. Je
neustalou provozovan v ramci interniho prostfedi MEU bez
ddvérnost, integritu, pfistupu z externi sité.
dostupnost a
odolnost systéml a
sluzeb zpracovani
0 schopnosti IS VERA je pravidelné zalohovan vcetné databaze
obnovit dostupnost do zéalozni lokality M&U. Zalohovani je provadéno
osobnich Udaji a téZ pro sdilené disky.
pFistup k nim v€as v
pfipadé fyzickych Ci
technickych
incident(
0 fizeni  PFistupova opravnénijsou fizena a pfezkoumavana
pfistupovych na zakladé pracovniho zafazeni pracovniki
opravnéni v rdmci jednotlivych agend.
Pristupy ke sdilenym disk{im jsou segmentovany
podle odboru. Déle disponuje osobnim prostorem
0o0o0 4 Leasdy %
také kazdy zaméstnanec.
0 proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni G€innosti
zavedenych technickych a organizanich opatfeni pro zajisténi
bezpecnosti zpracovani
Organizacni 0 Smérnice o nakladani s osobnimi udaji M&U
opatrent 0 Pravidlo &istého stolu dle Smérnice o nakladani s osobnimi tdaji M&U
0 Skoleni viech zaméstnancti v oblasti ochrany osobnich (dajl
0 Skoleni vSech zaméstnancli v oblasti pfijatych organizacnich,
technickych a fyzickych opatieni
0 Proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni Ucinnosti
zavedenych organizacnich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani
dle Smérnice o nakladani s osobnimi udaji M&U
oo0o0

Fyzicka opatfeni

0 Fyzickd dokumentace v ulozném prostoru, ktery je v nepfitomnosti
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odpovédné osoby uzamcen

0 Kanceldr, kterdje v nepfitomnosti odpovédné osoby uzamcena

7w O

0 Zaveden systém ukladani a zabezpe€eni nahradnich klicu od kancelari

rv 0

a Uloznych prostor a systém evidence vydanych klic

oo0o
0 Proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni U€innosti
zavedenych iyzickych opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani dle
Smérnice o nakladani s osobnimi Gdaji M&U
Elektronické Manudlni rozhodovani:
Zpracovani m IS VERA - Spisovasluzba
m  MS Office - na pevném disku
m  MS Outlook
m  SW Veeam
Automatické rozhodovani:
m  Neni
Fyzicka ZabezpeCena fyzicka dokumentace - Sanon
dokumentace
Dalsi evidence Neni
Lhita zpracovani 84 Poskytovani infonnaci, styk s vefejnosti

84.1  Poskytovani informaci ze zdkona S/5
84.2  Vyhodnoceni A/5
87.1  Dokumenty na védomi S/I

Zplsob vymazu Dle Spisového a skartacniho fadu
po Ih(ité
elektronicky

Zplsob vymazu Dle Spisového a skartacniho Fadu
po Ih(té fyzicky

Pozn.: Je-li vtabulkdch uveden konkrétni SW Ci jeho dodavatel, jedna se o
typizovany priklad.

Na zakladé zjisténych, zejména IT néastrojd, dojde ze strany dodavatele
k pfezkoumani smluvnich vztah( se stavajicimi dodavateli - zpracovateli osobnich
Gdaji, a to zejména v oblasti smluvnich ujednani tykajicich se ochrany
zpracovavanych osobnich (daji, ochrany dat objednatele a sankénich ujednani.
Timto postupem dodavatel zajisti analyzu vSech poZadovanych oblasti (procesy,
rozsah a potfebnost spravovanych osobnich Gdajl, legislativni opravnéni, technicka

opatfeni, stavajici dokumentace a smluvni vztahy se zpracovateli).
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15.2  Analyza IT a analyza dat
Na zékladé informaci ziskanych v pribéhu prvni faze bude sestavena evidence

vSech systém0, ve kterych dochéazi ke zpracovani osobnich Gdajid. Nad kazdym
systémem bude provedena analyza sou€asného stavu a posouzeni z hlediska stavu
pFipravenosti:

m  Clanek 32, bod 2 Nafizeni: posuzovani vhodné Urovné bezpecnosti se zohlednénim rizik;
m  Clanek 32, bod 1a) Nafizeni: pseudonymizace a Sifrovani;

m  Clanek 32, bod 1 b) Nafizeni: zajisténi neustalé diivérnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti
(bezpec€nost prostredi), tj. Sifrovani, kanaly komunikace, Fizeny prenos dat, kanaly pristupu,
fizeny pfistup, pfistupy dle roli, auditni zaznamy, vicefaktorové ovéfovani, funkce SIEM/

SOC, ochrana prostfedi, redundance a replikace;

m  Clanek 32, bod 1c) Nafizeni: obnova dostupnosti OU a pristupu k nim v€as v pfipadé incidentu
(incident management), tj. DR plany, DR scénare, zalohy, archivace, incidenty scénéare,

incidenty smérnice, incidenty a testovani;

m  Clanek 32, bod 1d) Nafizeni: pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni G€innosti zavedeni
opatfeni bezpecnosti informaci;

m  Clanek 20, bod 1Nafizeni: exporty dat, portabilita a

m  Clanek 13, bod 2 b) Nafizeni: portabilita osobnich Gdaj(.

153  Analyza rizik

Dodavatel disponuje vlastni Metodikou analyzy rizik pro oblast GDPR (Posouzeni

vlivu na ochranu osobnich Gdajll) jako vzorovym dokumentem pro interni pouZiti

zadavatele. Cilem analyzy rizik je provést posouzeni rizik vztahujicich se

k primarnim a podpdrnym aktiviim pfi jejich zpracovéani v ramci Méli. Soucasti

analyzy je téZ posouzeni DPIA. Analyza rizik je provadéna kvalitativné za Gcasti

uréenych zastupcld zadavatele.

V ramci analyzy rizik jsou hodnoceny vybrané kumulované hrozby a zranitelnosti

definované v 84, odst. 4 az 7 vyhlasky €. 316/2014 Sb., pficemz uvedené hrozby a

zranitelnosti jsou dale kumulovany €i rozdéleny podle potfeby. Hodnoceni hrozeb a

zranitelnosti je provadéno ze 2 riznych pohledd. Jedna se o:

m  Riziko zpracovani pro prava subjektu tdajd (RSU)

m  Riziko zpracovani pro zajisténi bezpecnosti (RBE), tj. Dopad na &innost MEU (D), Cetnost
hrozby (C) a Zranitelnost daného aktiva (2)

Stupnice hodnoceni je uvedena v nasledujici tabulce.
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bezpecnosti

zranitelnost
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Nizké

Stredni

Vysoké

Kritické

Nizké

Stredni

Vysoké

Kritické

Nizké

Stredni

Vysoké
Kritické

Nizké

Stredni

Vysokeé

Zpracovani osobnich Udaji vcetné predani
dat externimu zpracovateli nema vliv na
subjekt Gdajd.

Zpracovani osobnich (dajli véetng predani
dat externimu zpracovateli mlze mit za
nasledek velmi malad rizika pro subjekty
Udajli  (zneuziti Udajd pro marketingové
Gcely, spamovani).

Zpracovani osobnich Udajll vcetné predani
dat externimu zpracovateli mlze mit za
nasledek rizika pro subjekty Gdaji (zneuziti
Udajl zjisténi informaci o chovani subjektu,
jeho preferencich, dennich €innostech).
Zpracovani osobnich Udajl vCetné predani
dat externimu zpracovateli miZe mit za
nasledek znacna rizika pro subjekty udajll
(zneuziti zvlastnich kategorii Gdajl  pro
vydirani nebo manipulaci subjektu Gdaj,
kradeZ osobni identity).

UskuteCnéni hrozby nema vliv do provozu
MeU

Uskute¢néni hrozby ma reputacni vliv do
provozu MéU

UskuteCnéni  hrozby znamena uplatnéni
sankce az 10 mil. EUR
Uskutecnéni  hrozby znamend uplatnéni

sankce az 20 mil. EUR

Hrozba se vyskytuje zfidka, asi jednou za 10
let.

Hrozba se wvyskytuje obCas v rozmezi

nékolika let.

Hrozba se vyskytuje Casto, asi jednou za rok.
Hrozba se vyskytuje velmi Casto, jednou za
nékolik mésicl nebo Castéji.

Zabezpeceni aktiva je kvalitni, bezpecnostni

opatteni jsou pravidelné kontrolovana.

ZabezpeCeni  aktiva je  realizovano,
bezpecnostni opatfeni jsou uplatiiovana bez
kontroly.

ZabezpeCeni aktiva je realizovano pouze
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CasteCné. Kontrola neni provadéna.

Kritické

Zabezpeceni aktiva neni realizovano. 4

Vysledné riziko je kalkulovano podle nasledujiciho pfedpisu: R = RSU x RBE, kde

RBE = (D + C + Z)/3. Celkové riziko je potom hodnoceno nasledovné:

10-14

14-16

Nizké, pfi zpracovani osobnich Udajli
nehrozi riziko subjektu osobnich tdaji.

Stredni, pfi zpracovani osobnich (dajl
hrozi nevyznamné riziko subjektu
osobnich udaj.

Vysoké, pfi zpracovani osobnich (dajl
hrozi  vyznamné riziko  subjektu
osobnich Gdajd.

Kritické, pri zpracovani osobnich Gdajd

hrozi velmi vyznamné riziko subjektu
osobnich udaj

Neprovadi se.

Zmirnéni nebo eliminace rizika je vhodné

s pfihlédnutim k povaze rizika.

Zmirnéni nebo eliminace rizika musi byt
navrzena. Vedeni MeéU rozhodne o uplatnéni
opatfeni s ohledem na jeho efektivitu.

Zmirnéni nebo eliminace rizika musi byt
provedena. Bez zmirnéni rizika nelze provadét
zpracovani osobnich Udajl.

Metodika dale obsahuje pravidla pro provadéni analyzy rizik a jeji reporting a

zévaznost metodiky a seznam konkrétnich hrozeb a zranitelnosti.

1.6 Z&veéreCny workshop

Nejpozdéji do 14 dnl od pFedani souhrnné zpravy zahrnujici vysledky analyzy
obou zapojenych subjektll zajisti dodavatel realizaci zavére¢ného workshopu.
Vzhledem ktomu, Ze ze zadavaci dokumentace VZ neni zfejmé, zda poZadavek
zadavatele zahrnuje realizaci samostatného workshopu a samostatného Skoleni
véech osob, podilejicich se na zpracovani osobnich (dajd a jejich ochrané,

dodavatel navrhuje zavéreCny workshop jako samostatnou akci sestavajici se z 2

blokd.

16.1

Spole€nost Equica, a.s. (poddodavatel) je akreditovana Ministerstvem vnitra pro

Workshop - Skoleni

poskytovani vzdélavaciho programu ,,Ochrana osobnich (dajd podle GDPR“ a to
v programu pribézného vzdélavani pro UGfedniky a v programu pribézného
vzdélavani pro vedouci ufedniky. Akreditace zajiStuje, Ze dodavatel disponuje
dostate€né odbornym tymem a nezavisle posouzenou osnovou / strukturou

vzdélavaciho programu. Vzhledem k pfedmétu zadéani vefejné zakdzky nicméné
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nepfedpokladadme Skoleni provést jako plnohodnotné s moznosti ziskat osvédceni o
GCasti na vzdélavacim programu, ale jako:

m Uvod do problematiky ochrany osobnich Gdaji a GDPR (Principy GDPR, zékladni
terminologie a pojmy; Zmény oproti stavajici legislativé; Kdo je Subjekt osobnich Udaj,
Spréavce osobnich Udajli, Zpracovatel osobnich Gdajd; Co je osobni tidaj, citlivy Gdaj, anonymni

Gdaj; Pravni zéklad pro zpracovani udajt)

m  Omezeni U¢elem, minimalizace Udajd a omezeni uloZeni (Shromazdovani Udajll; Zpracovavani

Gdajd; Politika uchovavani a mazani dat)
m  Korektnost a transparentnost (Pfesnost osobnich Udajl; Prava subjektu tdajl)
m  Integrita a dlvérnost (Analyza a pfedchazeni rizik; Opatfeni)

m  Odpovédnost a nové nastroje ochrany (Povinnosti spravce; Ohlasovani pripadd poruseni
zabezpedeni osobnich Udajl; Pseudonymizace; Zamérna a standardni ochrana (Privacy by
design, Privacy by default))

m  Role Povéfence pro ochranu osobnich Gdajd (DPO)

m  Konkrétni dotazy a odpovédi Ucastnikd.

Program $koleni je moZné déle doplnit o témata zvolena zadavatelem.

1.6.2  Workshop - predstaveni vystupli VZ

V ramci zavérecného workshopu dodavatel:

m  predstavi cile, prdbéh a hlavni vystupy plnéni VZ;

m  uvede piehled zjisténi a nedostatkll (vystup analytické etapy) - souhrnné za MMML a MP,

vybrana konkrétni zjisténi a nedostatky zajimaveé / pfinosné pro vSechny zapojené organizace;

uvede prehled konkrétnich zjisténi a nedostatkd (vystup analytické etapy) za MMML a MP zvlast
(konkrétni zjisténi a nedostatky konkrétni organizace) - po dohodé je mozné tento blok rozdélit
napf. na samostatnou ¢ast pro MP (v prlibéhu si mohou zastupci druhé organizace napf. udélat

pauzu na obéd) a druhou samostatnou ¢ast pro MMML;

m  nabidne prostor pro dotazy Ucastniki a diskuzi.
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Priloha C. Misto plnéni

Mistem pInéni je sidlo Zhotovitele.
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Priloha ¢. 3 Termin plnéni

Datum nabyti G¢innosti smlouvy T

Zahajeni projektu T+ 10
Dokonceni analytické Casti projektu T+ 49
Zavérecny workshop, predani vystupl T+ 50

Uvedené ¢iselné Gdaje vyjadfuji pocet pracovnich dnd.
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Priloha €. 4 Cena a platebni kalendar

Cena za plnéni pfedmétu zakazky bez DPH 245 000,-
DPH 21% 51 450,-
Cena za plnéni pfedmétu zakazky vcetné DPH 296 450,-

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu za plnéni pfedmétu smlouvy nejdfive nasledujici den
po akceptaci dila.

LhUta splatnosti faktury je 30 dn(.
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Priloha ¢. 5

Opréavnéné osoby ve vécech smluvnich
Za zhotovitele - Marbes consulting s.r.o:

Za objednatele - SMMB:

Ridici vybor
Za zhotovitele - Marbes consulting s.r.o:

Za objednatele - SMMB:

Vedeni projektu
Za zhotovitele - Marbes consulting s.r.o:

Za objednatele - SMMB:

Opravnéné osoby

Jméno
Petr Kucerka

MVDr. Raduan Nvwelati

Jméno
Petr Kucerka

Ing. Jifi Sobotka

Jméno
Vladimir Matéjicek

Ing. Jifi Sobotka
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Priloha ¢.6

MARBES
CONSULTING
PROTOKOL O AKCEPTAC |
Predmét Verze 01
akceptace: protokolu:
Na zakladé Cislo:
dokumentu: Ze dne:
Objednatel: Opravnény B
zastupce:
Zhotovitel: Marbes consulting s.r.o.. Opravnény
Brojova 16. 326 00 Plzen zastupce:

Datum provedeni akceptaéni procedury:

Opravnény zastupce Objednatele potvrzuje, Ze PFedmét akceptace podminky akceptace:
splfiuje v plném rozsahu

nespliuje

spliuje s témito vyhradami:

Teniiin postoupeni Pfedmétu akceptace se zapracovanim pfripominek:

Prilohy: XE [ | 7 N T OO
Poznamky:

Opravnény zastupce Objednatele: Opravnény zastupce Zhotovitele:
Jméno: Jméno:

Funkce: vedouci projektu Funkce: vedouci projektu
Datum: Datum:

Podpis: Podpis:

Brojova 16. 326 00 Plzefi « ICO: 252 12 079. DIC: CZ252 12 079 » Tel.: 378 121 500 Fax: 378 121 501
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Priloha c.7
Protokol o poskytnuti dila k prostudovani

MARBES
CONSULTING

PROTOKOL O PREDANI

Predmeét:

Na zakladé
dokumentu:

Datum
predani:
Objednatel:

Zhotovitel:
Brojova 16. 326 00 Plzen

Podrobny obsah predané dodavky:
1

MARBES CONSULTING s.r.o..

Cislo:

Misto
predani:
Opravnény
zastupce:

Opravnéuy
zastupce:

10.

Opravnéni zastupci Objednatele a Zhotovitele timto ponizuji, Ze vySe médéného dne
Objednatel od Zhotovitele pFevzal vySe uvedeny PFfedmét. Dale oba zastupci poni Zuji, Ze obsah
dodavky odpovida popisu uvedeného v tabulce ..Podrobny obsah predané dodavky™*'.

Poznamky:

Opravnény zastupce Objednatele:

Jméno:
Funkce:
Datum:

Podpis:

Opravnény zastupce Zhotovitele:
Jméno:

Funkce:
Datum:

Podpis:

Brojova 16 326 00 Plzefi « 1CO: 252 12 079 DIC CZ252 12 079 » Tel: 378 121 500 Fax- 378 121 501
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Priloha C. 8
Soucinnost objednatele

Po predchozi dohodé mezi objednatelem a zhotovitelem poskytne objednatel na svij
néklad veSkerou potfebnou podporu zhotoviteli pfi poskytovani sluzeb, zejména plynulé
pfedavani potfebnych informaci.

Objednatel je povinen plnit fadné a vCas Ukoly, které pro néj vyplynou zjednani se
zhotovitelem. Ukolem se pro ucely této smlouvy rozumi provedeni n&jaké ¢innosti nebo
poskytnuti informace, kdy tento ukol bude vzdy podrobnéji specifikovan v protokolu o
jednéani vedeni projektu i projektového tymu spolu se stanovenim rozsahu ukolu, se
zadvaznym terminem spinéni Ukolu a zodpovédnou osobou. V pfipadé, Ze objednatel
nesplni Gkol fadné a vCas (tedy ve stanoveném rozsahu, ve stanoveném terminu a
v souladu s dal$i specifikaci dle protokolu), mdze zhotovitel néarokovat prodluzeni
terminu provedeni dila o dobu, po kterou nemohl zhotovitel fadné provadét dilo
v souvislosti s nesplnénim Ukolu ze strany objednatele a déle o dobu nezbytné nutnou
k tomu, aby mohl zhotovitel Fadné pokracovat v provadéni dila po znovuzkoordinovani
provadéni dila, kdyZ k narudeni provadéni dila doslo v souvislosti s nesplnénim dkolu ze
strany objednatele.

Pokud bude poskytovani sluzeb provadéno v sidle objednatele, zajisti objednatel na svij
naklad veskeré potfebné pfedpoklady pro fadné poskytovani sluzeb zhotovitelem a to
zejména pracovni misto, jehoZ soucasti bude poZzadovany pocet projektovych pracovist
pro praci aplikacnich tymd, osazena PC a pFipojnymi misty do sité s monitory pro ¢leny
tymU a s pFistupem k tiskarné.

V pfipadé potfeby dalSi souCinnosti Objednatele nutné k provedeni dila je zhotovitel
opravnén vyzvat objednatele pisemné k poskytnuti takové soucinnosti a urcit objednateli
pfiméfenou lhutu k jejimu poskytnuti. Smluvni strany sjednévaji, Ze pfimérena lhata Cini
tfi (3) pracovni dny, neurgéi-li zhotovitel Ihatu delsi.
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DOLOZK

Primator m :sta je opravnén tuto smlouvu uza\'fit v souladu s ustanovenim § 103 odsi. 4 pism.
g) zékona o obcich na zékladé usneseni Rady mésta Mladé Boleslavi ¢. 395 z 8. 3. 2007.

V Mladé B' leslavi dne

Ing. Jifi sW otka
povéfen fiz nim oi dél ni informatik}
Magistratu nésta Mlaca Boleslav



