SMLOUVA
O POSKYTOVANI SERVISU BEZPECNOSTNIHO SYSTEMU
C: 2012/00054
€. MP BRNO: 0082 12 05 00004

SMLUVNI STRANY

objednatel: Statutarni mésto Brno, Méstska policie Brno
sidlo: Stefanikova 43, 602 00 Brno

zastoupené: JUDr. Ing. Jaroslav Prikryl, BA, Feditel MP Brno

I€ 44992785
DIC: 744992785
bankovni spojeni:

a
Zhotovitel: Trade FIDES, a.s.

sidlo: Dornych 57, 617 00 Brno

jednajici ve vécech smluvnich: 'Ing. Miroslav Czechaczek, pfedseda predstavenstva
jednajici ve vécech technickych: _
IC: 61974731

DIC: €Z61974731

zapsén v OR vedeném: Krajskym soudem v Brné, oddil B, vioZka 2988

uzaviraji dle § 536 a ndsl. zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, v platném znéni tuto smlouvu
o0 poskytovdni servisu bezpecnostniho systému (ddle jen ,,smlouva”)

1. UVODNI USTANOVEN(

1.1.  Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za uUcelem zajisténi funkénosti a provozuschopnosti
bezpednostniho systému a v zajmu splnéni vSech poZadavk( kladenych na uvedeny bezpeénostni
systém dle platnych obecné zavaznych pravnich predpist a technickych norem, pokyni vyrobce,
pfisludné projektové dokumentace a dle poZadavk( objednatele.

1.2. Bezpeclnostnim systémem dle této smlouvy se rozumi:

- Kamerovy systém Méstské Policie Brno
vie instalovano v misté pInéni dle ¢l. 2.3. této smlouvy.




9

2.2.

43

3.1

3.2,

PREDMET SMLOUVY

Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje poskytovat servis bezpe¢nostniho systému instalovaného
v objektech objednatele a specifikovaného v Pfiloze €. 1 a zajistovat tak jeho provozuschopnost
(ddle jen ,servis”). Objednatel se zavazuje zaplatit za poskytnuté plnéni cenu dle pfislusnych
ustanoveni této smlouvy.

Servis bezpecnostniho systému, ktery je pfedmétem této smlouvy, zahrnuje veskeré &innosti
potfebné k ovéfeni a zajisténi stdlosti pfedepsanych parametrl bezpeénostniho systému tak,
aby objednatel mohl pfislusny bezpetnostni systém spolehlivé provozovat a obsluhovat v plném
rozsahu podle poZadavk(l vyplyvajicich z pfislusnych technickych norem a obecné zavaznych
pfedpisti. Uvedené ¢innosti budou provdadény v terminech dohodnutych touto smlouvou.
Mistem plnéni dle této smlouvy se rozumi objekty objednatele uvedené niZe:

Revir Jih, Dornych 114 - 3 pevné kamery

Revir Tabor, Horova 28 - 4 pevné kamery, 1 oto¢na kamera
Kastanova 34 - 6 pevnych kamer, 1 oto¢na kamera
Revir Pole, Medldanecka 29 - 1 pevna kamera

Revir Bystrc, 28. dubna 61 - 4 pevné kamery, 1 otocna kamera
Skolni jednotka, M. Horakové 18 - 2 pevné kamery

Reditelstvi MP, Stefanikova 43 - 6 pevnych kamer

Utulek pro opuiténd zvifata, Palcary 50 - 2 pevné kamery

Revir Stfed, Kfenova 4 - 6 pevnych kamer

Pro zdznam signal(l vy3e uvedenych kamer jsou uZivana 4 zaznamova zafizeni Sprite, umisténa
na revirech Tabor, Bystrc, Stfed a na Reditelstvi MP Brno, Stefanikova 43

RoOzSAH A TERMINY PLNENI

Dohodou mezi zhotovitelem a objednatelem je sjednan nasledujici rozsah poskytovani servisu

bezpetnostniho systému (ddle také jako ,servisnich sluzeb”).

Revize bezpecnostniho systému

3.1.1. Revize bezpecnostniho systému zahrnuje viechny d{innosti potifebné k posouzeni
technického stavu bezpeénostniho systému véetné jeho funkéni zkousky.

3.1.2. Zhotovitel provede revizi bezpe¢nostniho systému 1x roéné vidy v terminu b&hem
posledniho mésice platnosti pfedchozi revize dle pfislusné revizni zpravy.

3.1.3. Zhotovitel se zavazuje vypracovat revizni zpravu a predat ji objednateli ve dvou
vyhotovenich do 15 dni ode dne provedeni revize.

3.1.4. O kaZdé revizi a funkéni zkousce bude proveden zdpis v provozni knize, ktera bude
uloZena v misté, kde je instalovdn bezpe&nostni systém, ¢i jeho ¢ast, které se revize tyka.

Opravy a udriba bezpecnostniho systému

3.2.1. Opravy a udriba bezpecnostniho systému zahrnuje veskeré <{innosti potiebné
k diagnostice zavady bezpeénostniho systému &i jeho Cdsti a jeji nasledné opravé i
upravé vsouladu s pfedepsanymi technickymi parametry platnymi pro tento
bezpecnostni systém.

3.2.2. Opravami a udrzbou dle &lanku 3.2. této smlouvy se rozumi zejména:
a) preventivni kontroly bezpe¢nostniho systému dle poZadavku objednatele,
b) diagnostika zdvady bezpeénostniho systému,
c) oprava zavad/poruch bezpe¢nostniho systému,
d) opravy zdvad bezpe&nostniho systému po skonéeni smluvni zéruky,



3.3.

3:2:3.

3.2.4.

3.2.5;

3.2:6.

3.2.7.

e) vyména komponent bezpe&nostniho zafizeni.

Opravy a Upravy bezpeénostniho systému budou zhotovitelem poskytovany na zdkladé
pozadavku objednatele ozndmeného zhotoviteli:

v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16.30 hod.:

v ostatni mimopracovni dobu:
Objednatel je povinen vozndmeni poZadavku na provedeni oprav a (driby uvést
specifikaci bezpe¢nostniho systému ¢&i jeho ¢asti, na némi objednatel vyzaduje
provedeni oprav a udriby, popis zdvady nebo specifikaci poZadavku na dpravu
bezpeénostniho systému. V pfipadé telefonického oznameni poZadavku je objednatel
povinen bezodkladné, nejpozdéji do 1 hodiny od telefonického oznameni potvrdit
oznameni pozadavku pisemné (e-mailem nebo faxem). V pfipadé prodleni s pisemnym
potvrzenim poZadavku po¢ina béZet Ihita k zahdjeni oprav a Udrzby dle ¢l. 3.2.5. této
smlouvy az od obdrieni pisemného poZadavku objednatele zhotovitelem.

Zhotovitel se zavazuje zahdjit servisni sluzby do 6 hodin od fadného ohld3eni zavady
objednatelem zpGsobem popsanym v ¢lanku 3.2.4. této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje
za Gcelem provadéni ¢innosti potiebné k diagnostice zavady bezpecnostniho systému i
jeho &asti a jeji ndsledné opravé ¢i Gpravé ve sjednaném terminu zajidtovat nepfetrzitou
servisni pohotovost.

O kaZdém poskytnuti servisni sluzby dle ¢lanku 3.2. této smlouvy bude proveden zapis
do provozni knihy, uloZené v misté, kde je instalovan bezpecnostni systém, €i jeho Cast,
které se oprava, ¢ udriba tyka. O provedeni opravy a udriby bude sepsan servisni
protokol jako doklad o poskytnuté servisni sluzbé a spotfebovaném materidlu (podklad
pro fakturaci), ktery bezodkladné po provedeni praci potvrdi ob& smluvni strany.
Zhotovitel neni v prodleni se zahdjenim oprav a uUdriby dle pfedchoziho odstavce
v ptipadech prodleni objednatele s poskytnutim potfebné soucinnosti ¢i v pfipadé vzniku
okolnosti vylu€ujicich odpovédnost ve smyslu ust. § 374 obchodniho zékoniku.

Ostatni servisni sluzby

3:.3.1.

332,

3.33.

Ostatnimi servisnimi sluZbami se pro Ucely této smlouvy rozumi zejména:

a) konzultace tykajici se poZadavku objednatele na upravy, roziifeni, nebo modernizaci
stdvajiciho bezpecnostniho systému,

b) pFiprava nabidky na Gpravy, rozsifeni, nebo modernizaci stavajiciho bezpenostniho
systému,

c) programatorské prdce pfii Gpravach, rozdifeni, nebo modernizaci stavajiciho
bezpecnostniho systému,

d) implementace UGprav, rozsifeni, nebo modernizace stavajiciho bezpecnostniho
systému.

Zhotovitel na zakladé pisemné Zddosti objednatele posoudi a navrhne vhodné technické

FeSeni Uprav, rozsifeni, nebo modernizace stdvajictho bezpelnostniho systému a

soucasné objednateli pFedloZi cenovou nabidku tohoto fedeni. Pokud objednatel

cenovou nabidku tohoto fedeni akceptuje, vystavi ndsledné zhotoviteli pisemnou

objednavku na realizaci nabidnutého feseni.

O provedeni ostatnich servisnich sluzeb bude sepsan servisni protokol jako doklad o

poskytnuté servisni sluzbé a spotfebovaném materidlu (podklad pro fakturaci), ktery

bezodkladné po provedeni praci potvrdi obé smluvni strany. Tento protokol bude

soudasné slouzit jako pfiloha pfisluiné faktury.



4.1.

4.2.

4.3,

4.4.

4.5.
4.6.

4.7.

4.8.

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Dohodou mezi objednatelem a zhotovitelem se sjedndvaji nasledujici cenové podminky za plnéni

poskytovana zhotovitelem dle této smlouvy.

Cena za provedeni revize bezpecnostniho systému

4.1.1. Cena za provedeni revize hezpeénostniho systému dle ¢lanku 3.1. této smlouvy se
sjedndva ve vysi dle Pfilohy €. 1, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

4.1.2. Sjednanou cenu zhotovitel vyuétuje objednateli po provedeni revize bezpecnostniho
systému. Pfislusnou fakturu pfeda objednateli sou¢asné s vypracovanou revizni zpravou
nebo ji zaSle poStovni zdsilkou na adresu sidla objednatele uvedenou v zahlavi této
smlouvy.

Cena za poskytnuti oprav a Udriby bezpeénostniho systému

4.2.1. Cena za poskytnuti oprav a Gdriby bezpecnostniho systému dle ¢élanku 3.2.1. této
smlouvy se sjednava ve vysi stanovené za kaidou zapocatou hodinu dle Pfilohy €. 1,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

4.2.2. Sjednanou cenu zhotovitel vyuctuje na zdkladé skute¢ného poctu hodin stravenych
poskytovanim praci na opravach a udrzbé dle ¢l. 3.2.1. této smlouvy uvedenych v
servisnim protokolu bezodkladné po provedeni téchto praci. Prislusnou fakturu
zhotovitel zasle poStovni zasilkou na adresu sidla objednatele uvedenou v zahlavi této
smiouvy.

Cena za ostatni servisni sluzby

4.3.1. Cena za ostatni servisni sluzby bezpe¢nostniho systému dle ¢&l. 3.3. této smlouvy bude
vychazet zcenové nabidky zhotovitele a bude stanovena na zdkladé skutetné
odvedenych praci uvedenych v servisnim protokolu.

4.3.2. Sjednanou cenu zhotovitel vytctuje na zakladé servisniho protokolu po provedeni praci
dle ¢l. 3.3. této smlouvy. Pfislusnou fakturu pfeda objednateli nebo ji zasle po3tovni
zasilkou na adresu sidla objednatele uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Na faktufe je potf'eba uvést tyto fakturaéni Gdaje:

Adresa odbératele:

Statutdrni mésto Brno, Dominikanské nam. 1, 601 67 Brno
IC: 44992785

DIC: CZ44992785

Adresa pfijemce a doru€ovaci adresa:
Statutdrni mésto Brno, Méstska policie Brno, Stefanikova 43, 602 00 Brno

K cenam sjednanym za poskytovani servisu bezpeénostniho systému bude pfipoftena cena
pouzitého materialu, nahrada naklad( na cestovné a Cas straveny cestou ve vySi uvedené
v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

Uvedené ceny jsou bez DPH. Sazba DPH bude U¢tovana dle platnych pravnich piedpis(.
Splatnost faktur (dafiovych dokladil) je stanovena na 21 kalendafnich dnl ode dne jejich
vystaveni zhotovitelem. Objednatel se zavazuje uhradit vyuctovanou cenu bezhotovostnim
prevodem na ucet zhotovitele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

V pfipadé, Ze darnovy doklad nebude obsahovat veskeré zdkonem stanovené nalezitosti, je
objednatel oprdavnén takovy dafiovy doklad vrétit zhotoviteli k provedeni opravy. V takovém
pfipadé se prerusi béh Ih(ty splatnosti a nova lhiita splatnosti zane plynout doruéenim
opraveného darnového dokladu objednateli.

Faktura je povaZovana za uhrazenou dnem pripsani fakturované ¢astky na et zhotovitele.



5.

5.1.

5.2,

POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je z této smlouvy povinen zejména:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)

h)

i)

umoznit pracovnikiim zhotovitele pfistup k mistu, kde je instalovédn bezpeénostni systém a
umoznit jim napojeni na zdroj elektrické energie,

umoznit pracovnikim zhotovitele nerusené provadéni servisu a vytvofit tak podminky
umoZAujici v€asné spinéni pfedmétu smlouvy a dohodnutych termind,

v pfipadé zjisténi zdvady bezpelnostniho systému ji neprodlené nahlasit zhotoviteli dle
podminek stanovenych touto smlouvou,

Cinit opatfeni znemoZnujici zasah tretich osob ¢i osob nepovolanych do bezpeénostniho
systému a zajistit pouze odbornou manipulaci s timto systémem,

zajistit seznameni uZivatel( bezpecnostniho systému se zésadami jeho spravného ovladani,
zdrzet se viech zdsahl do bezpecnostniho systému, které nejsou uvedeny v ndvodu k
obsluze,

neprodlené uvédomit osoby uréené zhotovitelem o viech okolnostech, které se vymykaji z
béZneho provozu bezpecnostniho systému a které by mohly ovlivnit jeho funkci,

zajistit pfi kaZdé servisni Cinnosti zhotovitele v misté instalace konkrétniho bezpe¢nostniho
systému dostupnost provozni knihy,

fadné a véas hradit sjednanou cenu za poskytovany servis.

V pfipadé prodleni objednatele s plnénim kterékoliv povinnosti uvedené v ¢&lanku 5.1. této
smlouvy neni zhotovitel v prodleni s provadénim servisu bezpeénostniho systému dle ¢&l. 3 této
smlouvy. Nemohl-li zhotovitel provést servis ve stanovené |h(té v dlsledku nedostatku
soucinnosti ze strany objednatele, je opravnén poZadovat nahradu marné vynaloZenych
ndkladd.

POVINNOSTI ZHOTOVITELE

Zhotovitel je z této smlouvy povinen zejména:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

g)

zachovavat micenlivost o v3ech skutenostech tykajicich se provozu a funkénosti
bezpecnostniho systému, nezvefejiiovat Zadné informace tykajici se monitoringu
(zejména Cisel objektt), bezpeénostnich kddl pro obsluhu zafizeni, dokumentace a
rezimu objektd,

v pfipadé, Ze objekt bude napojen na pult centralizované ochrany, nahlésit
(odhlasit) stav bezpefnostniho systému na pult centralizované ochrany ve
spolupraci s odpovédnym pracovnikem objednatele pfed zapo&etim a po ukoné&eni
praci na bezpe¢nostnim systému,

poskytovat pInéni dle této smlouvy prostfednictvim svych zaméstnanct nebo
dodavatelli, vybavenych pro pInéni pfedmétu této smlouvy pfislusnym prikazem &i
zplnomocnénim,

pfi plnéni pfedmétu této smlouvy postupovat s odbornou péci, dodriovat obecné
zdvazné pravni pfedpisy a podminky této smlouvy,

pfed vstupem do objektu objednatele za uéelem provedeni revize bezpeénostniho
systému o této skute¢nosti uvédomit objednatele v dostateéném piedstihu,

dodat objednateli provozni knihu, ktera je uréena pro zapis provedenych revizi a
oprav a udriby bezpecnostniho systému dle ¢l. 3 této smlouvy a tyto udaje do
provozni knihy zapisovat,

vyuZivat ucelné a hospodarné zdroje elektrické energie objednatele.



7.2,

7.3

7.4.

7.5,

8.2,

23

92

93

9.4.

9.5.

DoBA TRVANI SMLOUVY A JEJi UKONCENI

Tato smlouva se uzavird na dobu urditou do 01. 03. 2013. Neozndmi-li jedna smluvni strana
pisemné do 5 dnd od uplynuti doby trvdni smlouvy druhé smluvni strané svou vili smlouvu
ukonéit, prodluZuje se tato smlouva automaticky o stejnou dobu, na kterou byla uzaviena.
Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé opakovaného prodleni zhotovitele
s poskytovanim servisu bezpeénostniho systému dle ¢l. 3 této smlouvy, pokud ani pres vyzvu
objednatele zhotovitel nesplni povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni objednatele s uhradou ceny
provedenych servisnich sluZeb o vice neZ 15 dnl po datu jeji splatnosti, nebo v pfipadé prodleni
objednatele s poskytnutim potrebné soucinnosti, pokud ani pres vyzvu zhotovitele objednatel
neposkytne potfebnou soucinnost.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné a nabyva G€innosti dnem jeho doruceni
druhé smluvni strané.

Platnost smlouvy konéi vyCerpénim éastky ve vysi 2.000.000,- K¢ bez DPH.

SMLUVNI POKUTY

V pfipadé prodleni objednatele s Ghradou sjednané ceny ve lh(té splatnosti je zhotovitel
opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 0,1 % dluZné castky za kaZzdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni zhotovitele se zahdjenim opravy, i udrzby bezpecnostniho systému dle
¢lanku 3.2.5. této smlouvy je objednatel opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za
kaZzdych zapocatych 24 hodin prodleni.

Smiuvni pokuty v této vysi povaiuji ob& smluvni strany za pfimérené okolnostem. Smluvni
pokuta je splatna na zakladé vyuctovani opravnéné smluvni strany do patndcti dnli ode dne jeho
doruceni druhé smluvni strané.

VSEOBECNA USTANOVENI

Smluvni strany se v souladu s ustanovenimi obchodniho zdkoniku zavazuji, Ze v pribéhu trvani
jejich smluvniho vztahu a stejné tak i po jeho ukonéeni zachovaji mlicenlivost o dilvérnych
informacich ziskanych v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Pro Ucely této smlouvy se divérnou informaci rozumi veskeré informace, které tvofi obchodni
tajemstvi druhé smluvni strany, a to zejména informace technické a organizaéni povahy, jakoz
i veskeré daldi informace, z jejichi povahy vyplyva, Ze je zdjmem druhé smluvni strany tyto
informace neuvefejfiovat, s vyjimkou informaci, které se staly vSeobecné zndamé prokazatelné
jinak, neZ porusenim zavazk( obsazenych v této smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji zajistit, aby zpfistupnéni dlvérné informace bylo vyhrazeno pouze pro
ty osoby, které ji musi znat vzhledem ke své Cinnosti za U¢elem splnéni pfedmétu smlouvy, a aby
tyto osoby byly zavazédny zachovavat o divérné informaci micenlivost podle ¢lanku 9.1. této
smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se bude fidit obchodnim zakonikem. Pravni
vztahy smluvnich stran ve smlouvé vyslovné neuvedené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
obchodniho zakoniku v platném znéni, pfipadné obcanského zakoniku v platném znéni a
predpist souvisejicich.

Smluvni strany prohladuji, Ze veskeré spory z této smlouvy vzniklé budou Fedit vzajemnou
dohodou. Nebude-li moZno spor vyresit timto zplsobem, sjednavaji si smluvni strany dle § 89a
zak. ¢. 99/1963 Sh., obéansky soudni Fad v platném znéni jako mistné pF¥isludny obecny soud
objednatele.



9.6.

9.7

9.8.

9.9.

Za adresu pro dorucovéni pisemnosti se povaiuje adresa uvedend ve smlouvé nebo adresa,
kterou smluvni strana po uzavieni smlouvy pisemné druhé smluvni strané oznamila.

Neni-li smlouvou stanoveno jinak, je projev vile odesilatele v(i¢i adresatovi Gcinny i tehdy, kdyz
adresat pfijeti projevu vile odmitne nebo kdy# drzitel potovni licence zasilku vrati odesilateli
z jakéhokoli divodu jako nedoruéenou. Pro uéely této smlouvy se méd za to, Ze zasilka s projevem
vule je doruCena dnem odmitnuti pfevzeti zasilky nebo dnem vraceni dorucované zasilky zpét na
adresu odesilatele.

Tato smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nich po tfech obdrii objednatel a 1
paré obdrii zhotovitel.

Obé smluvni strany prohlaiuji, Ze se s obsahem této smlouvy fadné seznamily, Ze tato nebyla
sjednana v tisni ani za jinak jednostranné nevyhodnych podminek, a potvrzuji souhlas s obsahem
této smlouvy svym podpisem.

Prilohy:
1 - Specifikace bezpecnostniho systému a cenik servisnich slufeb

Za objednatele:

Za zhotovitele:




Pfiloha €. 1;

Cena bez DPH DPH 20% Cena vé. DPH
cena za periodické prohlidky a bé#nou udribu
lokdlnich kamerovych systém( MP Brno 1x roéné u 49 000,00 K¢ 9 800,00 K¢ 58 800,00 K¢
viech kamer
1 i 3 éch

cenaza ’hodmu‘pr:ice pro opravy téchto 390,00 k¢ 78,00 K¢ 468,00 K¢
kamerovych systémi
dalsi naklady - napf. cena dopravného za 1 km 8,00 K¢ 1,60 K¢ 9,60 K¢
cena za vysokozdviZnou plosinu 1 hod 840,00 K¢ 168,00 K¢ 1 008,00 k¢

Celkem 50 238,00 K¢ 10 047,60 K¢ 60 285,60 K¢

servisni podminky

garantovand lhita na zahajeni opravy
do 6 hod od nahlaseni zavady

zaruka na opravu
24 mésich (na vyménéné komponenty)






