SMLOUVA O DILO C. 1/2018/VV/Svan
uzavrena podle § 2586 a nasl. ob¢anského zakoniku mezi

.Objednatelem: Meésto Bilovec
Slezské ndm. 1,743 01 Bilovec
Zastoupeny ve vécech smluvnich: Mgr. Pavel Mrva, starosta
Zastoupeny ve vecech teChniCKYCN: oo
Telefon:.
Bankovni spojeni: Ceska sporitelna a.s., pobocka Bilovec
CisloGétu: e,
ICO: 00297755
DIC: CZ00297755
E-mail:

(dale jen objednatel)

2. Dodavatel: TRIMS spol. s.r.o.

17.listopadu 441/8, 743 01 Bilovec
Zastoupeny ve vécech smluvnich: Ing.Vladimir Dusek, jednatel
Zastoupen ve vécech technickych: Ing.Vladimir Dusek, jednatel
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., pobocka Bilovec
Cislouctu: e,
DIC: CZ46580298
ICO: 46580298
Telefon:
E-mail:

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajského soudu v Ostravé, oddil C
vloZka 3573

(dale jen dodavatel)
,»Spole¢né oznacovani jako ,,smluvni strany"

Pfedmét smlouvy:

PFedmétem této smlouvy o dilo jsou tyto prace: ,,Sprava poditaové sité a software na MU
Bilovec". Konkrétni prace (dilo €i dil¢i casti dila) jsou specifikovany v priloze €. 1 této
smlouvy).

Dodavatel je povinen pred zahajenim praci objednatele upozornit na pfipadné zjisténé
chyby a nedostatky, které nejsou ve smlouvé o dilo zahrnuty. V pfipadé legislativnich zmén,
které by se tykaly predmétu dila, je dodavatelem povinen objednatele na tuto skute¢nost
upozornit a navrhnout jiné technické provedeni dila.

Misto pInéni: Budovy meéstského (rfadu Bilovec, 17. listopadu 411/3, 17. listopadu 411/2,
Slezské namésti 1- Radnice, Domov pro seniory a Domu s pe€ovatelskou sluzbou
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Predmétem dila jsou zaroven prace a dodavky, které objednatel podrobné nespecifikoval
Vv poptavce, ale které patfi k Fadnému zhotoveni dila, a o kterych dodavatel védél, anebo dle
svych odbornych znalosti védét mél, ze jsou k FfAdnému a kvalitnimu provedeni dila nezbytné.

V rémci plnéni pfedmétu dila se dodavatel zavazuije :
a) chranit veSkera data objednatele,
b) odpovidat za Unik dat v souvislosti s provadénim dila,
€) uCinnymi prostfedky zajiStovat unik dat proti tfetim osobam
d) nepouzivat pro svou ¢i jinou potfebu jakakoliv data systému objednavatele,
e) ukladat certifikaty na bezpetné misto a kopie predat zastupci objednatele,
f) mit sjednanou pojistnou smlouvu na odpovédnost za $kodu zplsobenou tfetim osobam

s predmétem pInénim na min. 1 000 000 K¢ a tuto na pozadani predlozit objednateli k
nahlédnuti

Cena:

Celkova cena za provedeni predmétu dila dle ¢l. I. této smlouvy je stanovena jako nejvyse
pFipustnd, a to ve vysi:

Cena bez DPH: 1 068 000,- Ké/rok
DPH: 224 280,- Ké&/rok
Cena s DPH: 1292 280,- K¢é/rok

fslovy : korun Ceskych s DPH)

Dodavatel jako platce DPH pfipocitava k cené za dilo dan z pridané hodnoty v zakonné vysi.
Pokud dojde ke zméné sazby DPH v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni, je dodavatel
opravnén UGctovat DPH v procentni sazbé odpovidajici zdkonné Upravé uc€inné kdatu
uskute€néni zdanitelného pInéni. V pripadé takové zmény DPH neni tfeba uzavirat dodatek ke
smlouvé, postacuje pisemné oznameni dodavatele o takové zmeéné.

Najemné bude kazdoroéné navy$ovano o primérnou roéni miru inflace prechazejiciho roku
vyhlagenou Ceskym statistickym GFadem a to do jednoho mésice od jeho vyhlasent.

Doba plInéni:

Dodavatel se zavazuje provadét dilo od 01. 06. 2018 po dobu neurcitou.

Platebni a fakturatni podminky :

Objednatel se zavazuje hradit provadéné dilo zhotoviteli mési¢né, na zdkladé jeho faktur, které
dodavatel vystavi vzdy do 5. dne néasledujiciho mésice.

Splatnost faktury je stanovena na 30 dndi od jejich prikazného doruéeni objednateli.

Ceny a rozsah provadénych praci lze ménit pouze vzajemnou dohodou objednatele a
dodavatele. Tato dohoda musi byt sepsana pisemng, jako dodatek této smlouvy.

NeUplIné, ¢ nespravné vystavené faktury budou dodavateli vraceny k prepracovani. Lhdta
splatnosti v tomto pripadé zacina plynout dnem doruceni opravené faktury objednateli.



V. Ochrana osobnich adajt

Dodavatel bere na védomi, Ze svou ¢innosti bude mit pFistup k osobnim a citlivym adajdim o
fyzickych osobach a zavazuje se tyto Udaje nepouzit, aby nedoSlo k poruseni zékona ¢.101/2000Sb., o
ochrané osobnich (dajd a o zméné nékterych zakonl ve znéni pozdgjsich predpist a dale nafizeni EU
¢.2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd o volném pohybu
téchto Gdaji (,,GDPR") a jako takové se je zavazuje dostate¢né chranit. Za timto Ucelem dodavatel
prohlaSuje, Ze je podrobné sezndmen s uvedenymi pravnimi predpisy a zna povinnosti pro néj z téchto
predpisl vyplyvajici a zavazuje se je dodrZovat. Stejné tak se zavazuje dodrZovat viechny obecné
zavazné predpisy pfi plnéni predmétu smlouvy.

VI. Sankce

1 V pripadé nesplnéni povinnosti (zavazkd) vyplyvajicich z této smlouvy, vznika strané
opravnéné pravo uctovat strané povinné tyto smluvni pokuty:

Objednatel méa pravo vyuctovat dodavateli smluvni pokutu:

a) za poruseni povinnosti uvedenych v¢l. | této smlouvy ve vySi 5000,- K& za kazdé
jednotlivé poruseni
s predanim dila

b) za nenastoupeni dodavatele na odstranovani kazdé reklamované vady 500,- K¢ za
kazdy i zapo€aty den prodleni

c) zaneodstranéni vad v terminech vzajemné dohodnutych 500,- K€ za kazdou vadu a den

d) zaporuSeni ¢l. IV této smlouvy ve vysi 1.000.000 ,-K¢

2. Dodavatel ma pravo vyuctovat objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,03 % za kazdy den
prodleni z dluzné ¢astky s opozdénym placenim faktur.
3. Uhrazenim smluvni pokuty uvedené v tomto ¢lanku neni dotéeno pravo na ndhradu Skody

vzniklé poruSenim povinnosti zajisténych smluvni pokutou.

VII.  Odstoupeni od smlouvy

1 Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici Fadnému plInéni smlouvy, je
povinna to bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé strané.
2. Smluvni strany mohou od této smlouvy odstoupit, pokud druha ze smluvnich stran

podstatnym zplsobem porusuje tuto smlouvu a ani po pisemné vyzvé a poskytnuti pfimérené
doby nedojde k napravé situace.

3. Objednatel je navic opravnén odstoupit, pokud nastane néktera z nize uvedenych
skutecnosti:

a) dodavatel neprovadi dilo dohodnutym zplsobem nebo obecné platnymi normami a platnymi
predpisy. Objednatel je povinen pisemné vyzvat dodavatele k odstranéni opravnénych vad
pfi provadéni dila a poskytnout mu nejméné 10 denni Ih(tu (dle povahy vady) k odstranéni
s upozornénim, Ze pokud nebude sjedndna néaprava, od smlouvy po uplynuti lhdty
odstoupi. Takto mdzZe byt odstoupeno od smlouvy o dilo i v priibéhu provadéni dila.

b) prodleni dodavatele s pfedanim dila presahlo 1 mésic.
c) poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. IV. Této smlouvy



4.

V1.

Odstoupeni od smlouvy musi byt pisemné a musi byt doru¢eno druhé smluvni strané.
Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku opravnéné smluvni strany na smluvni
pokuty.

Zavérectné ujednani

Smlouva se uzavira na dobu neuréitou, smlouva mdZze zaniknout rovnéz vypovédi jedné strany
s vypovédni Ihdtou dva mésice.

V zélezitostech, které nejsou touto smlouvou, véetné vsech jejich jednotlivych pfiloh, vyslovné
feSeny, plati prislusna ustanoveni obfanského zakoniku v G¢inném znéni ke dni uzavreni této
smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré zmény v této smlouvé budou FeSit pisemnou formou.
Pokud by se kterékoliv z ustanoveni této smlouvy stalo podle platného prava v jakémkoliv
ohledu neplatnym, neGCinnym nebo protipravnim, nebude tim dotéena nebo ovlivnéna
platnost, Gc¢innost nebo pravni bezvadnost ostatnich ustanoveni smlouvy. Jakakoliv vada této
smlouvy, ktera by méla ptivod v takové neplatnosti nebo neaéinnosti, bude dodate¢né zhojena
dohodou Ggastnik( pfijetim ustanoveni nového a platného, které musi respektovat ujednani a
zajem smluvnich stran.

Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran a Gcinnosti dnem zverejnéni v registru smluv. Smlouva je vyhotovena ve 3
stejnopisech shodného obsahu, z nichz 2 vyhotoveni obdrzi objednatel a 1 dodavatel.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto prilohy:

Pfiloha ¢. 1. specifikace pfedmétu dila

Smluvni strany prohladuiji, Ze jsou zpUsobilé k pravnim Gkondm, a Ze tato smlouva byla

sepsana dle jejich svobodné a vazné projevené vile, nikoli v tisni, za ndpadné

nevyhodnych podminek.

Na dlkaz bezvyhradného souhlasu se véemi ustanovenimi této smlouvy pfipojuji osoby
opravnéné jednat jménem smluvnich stran, po jejim ddkladném preétent, své

vlastnoruéni podpisy.

Néavrh smlouvy byl schvalen usnesenim rady obce ¢. RM/124/2018 ze dne 23.4.2018.

V Bilovci dne: 21.5.2018 V Bilovci dne: 21.5.2018



Priloha €. 1

Specifikace predmétu smlouvy
pfiloha ke Smlouvé o dilo & 1/2018/VV/Svan

Sprava vsech podcitact, notebookd, zaloznich zdrojl, skener( a tiskaren (instalace a
aktualizace operacniho systému a aplikatniho SW, nastaveni siti a zabezpeceni,
z&kladni servis, profylaxe) - soucasny stav 136 PC a 95 tiskaren

0 V pripadé technické poruchy néstup technika do Vi hodiny, ndhradni FeSeni do

1 hodiny, oprava do 24 hodin (tiskarny, kabeldz, tel. Ustfedna)
0 sprava pocitacl Ministerstva vnitra (WYSE, EliSka, eTesty) - konfigurace
exportd, tiskovych sestav, diagnostika nefunkénosti.
Sprava vsech fyzickych (4) a virtualnich (10) servert (Windows i Linux platformy).
Spréva a konfigurace virtudlniho prostredi VMware vSphere Essential Plus.
Sprava kontinualniho zalohovani Falconstore - znalost obnovy soubor(l a obnovy
celého virtuélniho serveru.
Sprava prvkl pocitatové sité LAN (aktivni prepinace, firewall, wifi routery,
pocitacova i telefonni kabeldz, optika, vytah) - konfigurace, sledovani chyb, znalost
strukturované kabelaze.
Sprava stézejniho informacniho systému VERA Radnice (znalost informacniho
systému, jeho vazeb, rozhrani, provozu jednotlivych platforem):

o Instalace aktualizaci aplikaci Genero, WebServis, Radnice Java a vSech

doplnkad.

o Konfigurace jednotlivych agend, uzivateld, organizacni struktury, sprava
opravnéni a jednotlivych vazeb mezi agendami vcetné vazeb na centralni
registry a ostatni systémy, licencovani systémovych komponent,

Uprava dat na trovni SQL jazyka dle poZadavkd VERY.

Spréava testovaciho serveru VERA véetné databazi a konfiguraci,
Koordinace s VEROU pfi feeni problém(, helpdesk.

o Podpora uzivateld.

o O O

Sprava ostatnich informacnich systém( - Codexis, Yamaco, Spravce pohiebisté,
Dochéazka ...ABBYY, ESET, CALL 250

Sprava doménového serveru, DNS.

Sprava provozu intranetového serveru.

Sprava webového serveru pro zastupitele (Glozisté informaci).

Sprava provozu GIS serveru a aplikaci na stanicich.

Sprava a konfigurace postovniho serveru IceWarp vcetné kontroly SPAMu a jeho
pripadné preposilani uzivateltm.

Centralni sprava kompletni internetové ochrany - definice a sprava politik, antivirova
ochrana.

Spoluprace s poskytovatelem internetu metropolitni sité - asistence, test provozu.
Elektronicka evidence vypocetni techniky MiCoS (evidence hardware a softwarovych
licenci). V rozsahu cca 5 hod./ mésicné.

Sprava vsech certifikatd na Uradé (QCA, VCA , vsech systémovych) - generovani,
instalace, registrace. V rozsahu cca 10 hod./ mési¢né.



Priloha €. 1

Sprava CzechPointu a seznamu OVM (registrace agend a €innostnich roli, registrace
certifikatl, provazanost na informaéni systtm VERA Radnice). V rozsahu cca 10
hod./ mési¢né

Poradenstvi a podpora uzivatelm - vSechny provozované agendy, kancelafské baliky,
antivirové programy. Pribézné stale, v pracovni dobé ihned k dispozici.

Poradenstvi pri rozvoji informacnich technologii (dale jen IT), pfiprava podklad( pro
certifikace Ufadu nutnych ze zdkona v oblasti IT (rozvojové koncepce, bezpecnost,
integrace), soucinnost pri statistikdch, benchmarkingovych iniciativach apod.
V rozsahu cca 5 hodin / mésicné.

Ucasti na setkanich informatikd (implementatord eGowemmentu ORP) na Krajském
Uradé ve vlastni rezii. V rozsahu cca 8 hodin/ mésicné.

Znalost a sledovani legislativy, souvisejici s provozem IT ve statni spravé a jeji
aplikace do provozu IT na méstském Gradé. V rozsahu cca 10 hod./ mésicné.

Sprava tel. Gstfeden Siemens - prepojovani linek, konfigurace uzivatel(, znalost
aplikacniho software. V rozsahu cca 4 hod./ mésicné.

ZajisSténi zpracovani voleb - instalace vypocetni techniky, volebniho software,
pohotovost, vlastni doprava. Jedna se o 8 volebnich okrskd, v rozsahu cca 30 hodin/
pri volbéach.

Provadéni vsech aktualizaci server(, ostatnich zafizeni a aplikatniho SW mimo
pracovni dobu uzivatel(l. V rozsahu cca 40 hodin/ mésicné.

Provadéni aktualizaci informagniho systtmu VERA Radnice prFes vikend (po
provedeni kompletnich zaloh) - pro administraci VERY nutna znalost LINUXu.
V rozsahu cca 5 hodin/ mési¢né.

Denni dohled nad funkénosti serverd a zaloh dat, véetné sitovych aplikaci 7x 24h/rok.
V rozsahu cca 10 hodin/ mési¢né.

Okamzita podpora uzivateld telefonem a vzdalenym pristupem a do 'Z hodiny je-li
nutna osobni pritomnost (nelze-li vyfesit vzdaleng).

Ostatni ujednani:

Zhotovitel provede 1 x roéné zdarma profylaxi vSech server(, véetné profylaxe a
sefizeni zalohovacich jednotek. Tyto prace budou provedeny mimo pracovni dobu
Uradu tak. aby nebyl naruSen bézny provoz.

Za Ucelem uZivani kompatibilnich zafizeni a pfedchazeni moznych problém( sjejich
instalaci, bude zhotovitel parafovat véechny nové objednavky zboZi a program

v oblasti informacnich technologii.

Mimo pracovni dobu MU v pfipadé poruchy servisni zasah do 1 hodiny od nahlageni
nebo zjisténi poruchy, které zésadnim zplsobem omezuji nebo znemoZiuji
uZivatelskou Cinnost aplikaci a u€init opatfeni, které povedou k odstranéni poruchy.

Zastupitelnost minimalné 2 osob, v pfipadé akutniho pozadavku navyseni o dalsi
osobu.



