Zakaznické centrum - Business
800737333
business@t-mobile.cz
www.t-mobile.cz

Uéastnicka smlouva LE
hromadny

Ramcova smlouva®* 51100425

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787
Zajemce Dodaci adresa®
Obchodni firma Vyvoj, odévni druzstvo v Tresti Obchodni firma Vyvoj, odévni druzstvo v Tresti
Jméno. pfijmeni, titui” Jméno, pfijmeni, titui m
Ulice Franze Kafky 341/13 Ulice 13
Mésto Trest’ Mésto Trest'
Pst 58901 PsC
IC* 0030732 Kontaktni telefon**
DIC CZ00030732 E-mail
Povinny subjekt pro registr smluv*AnoXNe]
Zpusob doruéeni® [ kuryr
[0 dobirka, Ceska posta
Operator a Zajemce timtouzaviraji Uéastnické smlouvyv poétu telefonnich cisel uvedenych v Piloze ¢. 1, na zakladé
smiluvni kterych bude operator Zajemc! poskytovat Zékla}dni a dop_lﬁkov.fi SIuip_y elektronickych komunikaci a souvisejici ,sluéby {(dale
ujednani souhrnné ,Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzbyfadné a véas
sjednanou cenu.
Doba trvani Uéastnickych smiuv se Fidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smiouvy specifikované v zahlavi tohoto
formuladfe. Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednané Siuzby Pokud v Ramcové smlouvé nenf uvedeno jinak,
pfechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urité v ni sjednané do rezimu doby neuréité.
Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soudast tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty™):
e podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek sjednanych v casti formulafe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze &.1,
=  platné VSeobecné pedminky spoleénosti T-Mobile Czech Republic a.s. (také jen ,VSeohecné podminky"),
= platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacrich, provoznich a lokalizaénich (daju,
=  platny Cenik sluzeb,
= dal$i podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
= Podminky pieneseni ¢isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Prednost Dokumentu se fidi €1, 2.2 V3eobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vySe. Veskeré podminky jsou k dispozici
na wwyw.t-mobile.cz/novyzakaznik.
Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, ze vSechny tyto Dokumenty jsou mu znamé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operator upozorfiuje Zajemce, Zze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni, kterd by mohia byt povaZovana za pfekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vidy zvyraznéna (zejména podtrZzenim). Zajemce prohladuje, Ze se s témito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech Sluzeb, které si v prubéhu
trvani Uéastnickych smiuv aktivuje, pfitemz podminky aktivavanych Sluzeb se stavaji nedilnou sougasti predmétné Uéastnické
smlouvy okamZikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyaétované smiuvni pokuty Fadné a véas ve lhiité splatnosti uvedené na Vyiétovani.

Zajemce s Operdtorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuétovani sjednana v této Smlouvé plati i pro Vyuctovani SluZeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich U&astnickych smiuv, jsou-li tyto StuZby Gétovany Zajemci v jednom VyUctovani spoleéné se
Sluzbami poskytnutymi na zakladé téte Smlouvy.

Nasiedujici pronlaseni plati pro véechny uzavirané Ugastnické smlouvy:

[O%zajemce souhlasi se zvefejnénim Udaju v telefonnich seznamech a informacdnich sluzbach podnikatell, ktefi tyto sluZby
poskytuji.

O%zajemce zada, aby u Gdaji v telefonnim seznamu byio uvedeno, e si nepfeje byt kontaktovan za UEelem marketingu.

[J¥Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidkysluzeb
a produktu Operatora dle Podminek zpracovani osobnich, identifikatnich, provoznich a lokalizagnich 0daju (dale je
LPZOU").

(J®Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluZeb a produktu jinych subjektl odlisnych od Operatora dle PZOU.

[* zajemce souhlasf s tim, aby Operator ziskal v souladu s &. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni
jeho Zadosti o uzavfeni Uéastnické smiouvy, a to 2 pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.S0lus.cz), jehoz je Operatar
Glenem.

Operator a Zajemce dohodli, Ze se vySe uvedené Uastnické smiouvy posuzuji samostatné. Tyto Ugastnické smlouvy jsou na
sebe nezavisié a jde o samostatnd smiuvni ujednani. Ukonceni jedné UcCastnické smlouvy nema vliv na platnost a uginnost
ostatnich sjednanych U&astnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach Ugastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténé na zakaznickém Gétu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box"). Potvrzeni
2zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavieni Ucastnické smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této Ugastnické smlouvy.

Paokud tato UZastnicka smlouva podliéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., 0
registru smiuv, smiuvni strany v ramci takového uvefejnéni zacerni veSkeré osobni Gdaje a obchodni tajemstvi v této Ucastnické
smlouvé obsazené.

Zajemce prohlasuje, Ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co mu v této Smlouvé vé. Dokumentll nebylo jasné ¢i
srozumitelné, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliiujicim vysvétteni jsou mu ji2 véechna ustanoveni zfejma
a srozumitelna.

Podpisy Dne 4.5.2013

Zajemce (jméno

1) Vyplnte, prosim, id

2} Oznacte Anc’ v piipadé, ze podmifuje-li zdkon & 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéisich piedpisi, nabyti iginnosti Uéastnicke smlouvy jejim uvefejnénim
v registru smluv. V opaéném pfipadé oznadte Ne*

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-ll odliSna od adresy uvedené u Zajemce

4} Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostiedkl, uvedte jméno a piijmeni osoby opravnéne jednat za Zajemce a kontak!ni telefon (kontaktnim telefonem
se rozumi tel. gislo vedené u Operatora na osobu opravnénou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povéfi vyfizovanim Smiouvy).

5) Vyberte zplisob doruéeni KuryriCeska posta
6) Plati v pfipadé, Ze je kolonka oznacena kiizkem.
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Pofadové ¢islo

elefonni &islo "™ (povinné pfi portaci)

yp objednavky®*

1’2 eyojlid

yp SIM karty ¥

arif **

Fakturaéni skupina

Podrobnosti k Fakturaéni skupiné &

Typ Vyaétovani sluzeb

Gislo bank. Gétu (Ghrada inkasem z BU)

Zplsob Ghrady ¥

Heslo pro blokovani ‘ctyimistné éisic)”

Sdélit heslo pro blokovani koncovému uzivateli '®

oamingovy tarif '

EU regulace '?

Hlasové roam. zvyhodnéni ¥

. . T
Datové roam. zvyhodnéni **

Data Roaming Limit 18

PRS/EDGE/3G'®

atové tarifni zvyhodnéni '
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Navyseni datového limitu koncovymuzivatelem'®

odrobny vypis sluzeb'™

lokovat Mez. hovory 2%

yp BlackBerry *"

lackBerry Roaming %

ultimedialni zpravy (MMS)®

ouhlas s audiotexapremiumsms>*

Souhlas s DMS a SMS platbou 2*

Souhlas s m-platboum

ownloads®”

ermin aktivace SIM karty =

-

Typ Zaznamové sluzby >

Zafadit &islo do PS *

1S

yp piistroje/ zafizeni *”

‘D euel

Cena s MMP*?

ena telefonu/ zafizeni (v K& s DPH)

Anjws yofyoluisean weuzas

oznamka 3



Poznamka:

01-KAS-0-40Fcrmular je platny od 1. 8. 2017

Oojo|o|o

XK|HE|HE(R

45
Symbol * oznaéuje povinné pole

ojg|gaiga

ojgjaig

ojoo(c

og|gait
ojg|ga|g

ojg|a|g
o|jo|oio

BHAEX




2
3

4)

5

6)

bl
8)

f)

10)

1)

12)

13)

14)

15

16)

17)

18)
19)
20)
21)
22y
23
24)
25)
28)
r24]

28}

29)

3

32)

3y

)]

P S Pokyny pro vypliovani
Vyberte tislo z vasi rezervovane Liseine fady nebo uvedte existujici ted. Sislo, jednd-li se o migraci 2 Twistu nebo pfenos ¢isla od iného mobilnine operatora

A {aktivace noveho lelefonniho &isla), M (migrace - plechod z pfedplacené karty na pausaini tarif). P (pfeneseni telefonniho &isla od jiného operatcra)

Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SiM karta). V pflpadé nevypinénl bude dodana Universal SIM karta, kiera kombinuje v3echny velkosti {mini, micro a nano}.

Minutove tanfy:(T=Tarif} T30, T80, T160, T300, TGOOD, T1500, P120 (tarit Profi 120), PNM1 {Profi na miru 1), PNM2 (Profi na miru 2), PNM3 (Profi na miru 3}, PNM (Profi na miru 4), PNM3 {Profi na miru 5). Kreditni tarity (pouze pokud
to umodiuje vaie RS): (K=Kredit) K150, K250, K458, K700, K1200, K2000, Mych5,

Minutove a kreditr tarify nelze v ramci Jedne Ramcoveé smiouvy kombinovat. Pokud peZadujete tanf ve zvyhodnéne verz HIT. pfipiste ke zvolenému tarifu HIT- (napf T3QHIT)

Datove tarify: MZM.M2M P (M2M Premum).IB (Internet Basic), IS (Infemnet Standard) ICS (Intemet na cesty Standard}.IP (IntemetPremium}.ICP (Internet na cesty Premium), IPP {Intemet Premium Profi), IK (Intemet Komplet), Mt
1,5(Mobiini internet 1.5GB). MI 3 (Mobilni intenet 3GB). Mt 10 (Mobilni internet 10GB), Mt 30 (Mobiini intemet 30GB), PIBD (Pevny intemet bez dratu)

Specialni tarify: HP (tarif Happy Partner)

JiZ existujici/stavajici fakturaénl skupina - $. nova fakturagni shupina — N.

Pokud cheete SIM kartu pharusit k stavajicimu Vyuétovan! siudeb. vyplite &islo nebo nazev i vybraného exstujiciho Vyddtovani sludeb.
Pokud cheete nové Vydttovani siuzeb, vyplite jménc, pfijmenl a fakturaéni adresu (ulice, .. mésto, PSCY noveho Vyutlovlini sluteb. V plipads, e cheete nove Vyustovani sluzeb, kieré jste nadefinovall o nékolik Fackll tato objednaviy
vyde, vypliite _viz fadek XY*

Vyplite: P {papirové), E (elektronické) Pokud zvolite prazdné polidke. bude Vam nastaveno papirové Vyldtovan! sluzeb.
Zplisob uhrady se vyplfiuje pouze u nového Vyoltovani sluzeb. Typy PP (podt. Poukazka), BU tpfevod z bank. 0&tu), | (inkasa z bank. aétu)

Povinne Styimistné hesio pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. p kradedi). Heslo miJe byt spolecné pro véechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM kartu indivicudini.Z bezpe<nostnich divodii neni moZné
poulit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 8666, 7777, 8388, 9909,

Vami zvolené nebo nihadng vygenerované heslo {viz kolonka 9} nebude po aktivaci & migraci odeslano koncovémy udivateli prostfednictvim SMS. Cheete-i sdéiit heslo pro blokovani koncovym ulivateKim, zvotte kiizek B (Pla¥ pouze
u aktivaci & mugraci, u plene seni mobinito tefefonniho &isia od jineho operitora se SMS nazasiaj. Pro zjistén! hesia konlaktute presim Zakaznicke centrum — Business (tel : 800 73 73 23)

Roamingevé tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V ptipadé. 2e kolonku nevypinite, nebude reaming aktivovan,

B omaceni znamena, Je s aklivaci slutby roaming dojde k automatickému spusténi uétovani roamingovéno provozu die podminek EU regulace. V pfipade, Ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem Gétovani dle £U

i 0. Witovani ingového provozu die podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé Eenild u ikG. ktefi maji vysh ¥ v Ra & smiouvé Vesdkeré informace o EU regulaci a

d&tovani provoau naieznete na www t-mobile.cz/et-reguiace

Hiasova roamingova zvyhodnéni' C(Cestovatel). EU( Y éni EU), ST¢ d - tolo roam. zvyhodnéni je wéeno pouze pro za iky. jajich? Ra A ! to v 2fuje). Pokud si lite ZAdné z vyde

uvedenych zvyhadnéni a zarcved Vam bude aktivovéna sluiba roaming (platné pouze pro typ roamingu HH. H), bude Vam automaticky nastaveno Roamingové zvyhodnéni EU. Néktera r govad 2z i jsou Zajerm

vyluéitelna. Vice informaci naleznete v aktudinim Ceniku.

Datova roamingova zvivhodnéni: DRE 10{Datovy raaming Ewopa 10 MB}, DRE 15 Datovy reaming Evropa 15 MB). DRE 20({Datevy reaming Evropa 20 M8), DRE 30(Datovy roaming Evropa 30 MB}, DRE 50{Datovy roaming Evropa 50
MB), DRE 150((atovy rcaming Eviopa 150 MB), DEU(Dalové roamingové zvyhodnénl EU), TSDZ1(Travel & Surf na den, zana 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3),pokud mate zijem o
aktivaci jiného typu balidku Travel&Surf, uvedte to do poznamky, DS 20(Cata Svet 20 MB), 015 100(Data Své 100 MB), DS 200¢{Data Svéi 200 MB), DS 500(Data Svét S00 MB). DS 1000(Data Svét 1 GB). Pokud si nexvolite Hdné 2
vyse uvedenych zvyhodnéni a zaroved Vam bude aktivovana siutba Roaming (platné pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vam automalicky nastavenoDatové reamingové zvyhadnénl EU (EU + DEU). Néklera roamingova zvyhodnéni
jsou navzajem vyhuditelnd, bli2si ir k di ic) na Za kém centry.

Data Roaming Limit: D1 (485.87), D2 (1 188.35), D3 (4 132,23), D4 (8 264.48), D5 (14 876,03),D6 (26 446.28). X (DRL nebude aktivovan). \ pfipadé, 2e kolonku nevypinite, bude aktivovin limit 495.87.Siuzba neni kompalibiini s
nékterym: vybranym: datovymi balicky Uvedens limity jsou v K& bez DPH. Mésiéni kmil pro kontrolu Uétovaného mnodstvi dat v roamingu. Po jeho dosadenl je datovy pfenos vroamingu zablokovan

Vyplite: 1 (zamexzit vée), 2 (zamezit data v roamingu). 3 {povclit vie). Pokud nevybersle ani jednu mo2nost z reletky. plati vananta 3 -povolit vie. V pfipadé, fe vyberete vanantu 2 nebo 3 a nemate v podminkach Ramcové smiouvy

slevu na Uétovani GPRS, bude aktivovana slulba Intemet v mobilu na den. Viee informacl o této sluzbe naleznete na wwwt-mobile cz

Datova tarifni zvyhadnéni Surf+, Surf&Mail+, Intermst+, IM Standard (Internet v mobilu Standard). IM Klasik (Intemet v mobilu Klasik), IM Pramium (Intarnet v mobilu Premium). MI 150 MB {Mobilni intemet 150 MB), Mi 400 MB
{Mobilni intemet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilni intemet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobiln{ itemet 3GB), MI 10 GB (Mabilni intemet 10 GB), Ml 30 GB (Mchbilni intarnat 30 GB}. Cheete-li aktivevat statickou {P adresu pra intranet a/nebo internat,
vyplfte formuiaf Zitzeni staticke IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhedndni Intemet v mobilu je automaticky sjednanc na dobu neurditou. V pfipadé poZadavku doby urgité vyphite do poznamky.

Navyseni datoveho kmitu koncovym usivalelem: Povoteni koncovym uivatelim provédét zpoplatnéné navySovani datového limitu © 1000 MB bez mutné znalosti administratorskeho hesia. Pro povoleni zvolte kFizek
Typ Podrobného vypisu sudeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (listény Podrobny vypis siuzeb), ET (elektronicky i tiétény Podrobny vypis siufeb) Pokud zvolite prazdné poliéko. podrobny vypis nebude nastaven
Biokovat Mezinsrodni hovory: oznadenim telo kolonky budou zablokovany Meanarodni hovory.

Typ BlackBerry: 1 (BES -BlackBerry). 2 (BIS —BlackBerry Intemnet Service), 3{BES+BIS=BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

y Reaming: o im teto kolonky bude aktivevan BlackBerry Roaming
Muttimediaini zpravy (MMS): oznadenim této kolonky budou aktivovany multimedialnt zpravy (MMS). V pfipad& nevypinéni je nastavena bickace (MMS).
Audiolex a premium SMS zvotte kiizek [B pro moznost vyuZivat, kolanku nechte prazdnou O pro blokaci.
DMS a SMS platby zvolte kfidek B pro moZnost vyuivat. kolonku nechte prazdnou O pro blokagi
m-Platba (platba ples mobil).Zvolte kfizek & pro moinost vyulivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.
Vyplite 1 (Blokavano vée), 2 {Blokovany uvitaci tony), 3 (Blokovano vie kromé uvitacich toni), 4 (Povolit vie) V piipadé nevypinéni bude nastavena varianta (Povolit vie).

Vyplite jednu z variant terminu aktivace dodanych SIVi karet V péipade. 2e kotonku nevypinite, bude up/atnéna varianta A,
ASIM karta bude aktivovana v 00:00 hod. v den nasledujici po dni dod3nl, DD.MMSIM karta bude aktivovana v 00:00 hed. v den die vadeho pfani. ale ne dfive nat v nasledujici den po dnidodani (DD ~ den, MM ~ mésic), CSIM karta
bude aktivovana na zakladé vas! telefonické Zadosti

Budowli spinény veskeré podminky nutné pro uzavienl Udastnické smiouvy, potvrdl Operdtor Objednavku aktivaci SIM karet a to ve thit& 30 dnd (akt 5 za pvihodné) cenu) nebo2 mésleh {aktivace samostatng SIM karty,

aktivace s teletonem za zakladni cenu) ode dne pfijeti Objednavky, pokud Zajemce nepo2ada o dlivéjsl axtivaci.
Typy Zamamove slupby. H — Hiasova schranka, R = Registr zmeskanych hovorl, M- zadna, Pokud zvolite prazdné polidko, nebude Vam nastavena 2adna Zaznamova sluzba.
Ozanatenim této kolonky dogde k zatazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv daiéich nastaven nebo restrikcl. Pokud cheete nastaveni specifikevat, pouijte formuldf Objednavka PS

Pokud objednavate k SIM karté také mobiini teleford zatizeni za zvyhodnénou cenu. uvedte pa2adovany typ teleforws zatizent z aktugini nabidky Operatora pro Klidovée . Pro obj ani pi neto

zafizeni za nedotovanou cenu kortaktute Zakaznické centrum — Business (800 737 333 nebo business@t-mobile.c2), pfipa dné poulijte $ablonu Objedndvka zbodi, umisténou na intemetovych strankach T-Mobile.
Vypiite ANO v pfipadé, 2e uzavirate Ugastnickou smlouvu na dobu uréitou a Vami zvolené zatfizen! z aktudinlho ceniku umofiuje vyusit! zvyhodnéné ceny. V pfipadé, Fe se jednd o nedotavané zalfizeni, kelonku nevyplfiute.

Do kotonky Poznamka miifete uvésl dalst pozadavky, napf. tarifni zvyhodnéni. V pfipadé migrace 2 pfedplacent siudby Twist uvedte v pomamce &islo SIM karty ICCHD (19mistny &lselny kéd uvedeny na spodnl strané SIM karty).
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