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DODATEK C. 2 KE SMLOUVE 0 PROVOZOVANI,
PODPORE A INOVACICH CS OTE

OTEs a.s.

Sokolovska 192, 79, 18
3

\C: 2646

Smluvni strany:

OTE, a.s.

spolec¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
) vlozce 7260, oddilu B

zastoupend: I

Sidlo spole¢nosti: Praha 8 - Karlin, Sokolovska 192/79, PSC 18600
Bankovni spojeni: [ EGcGcININGNGNGEEEEEEEEEEE
1CO: 26463318
DIC: CZ26463318

(dale jen ,Zzakaznik")

Cislo smlouvy: 24/2016/2

CGI IT Czech Republic s.r.o.

spolecCnost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
vloZce 34304, oddilu C
zastoupend: [ INEGEGEIEGEGEGEGG

Sidlo spole¢nosti: Laurinova 2800/4, Stodilky, 155 00 Praha 5
Bankovni spojeni: |
1CO: 62412388
DIC: CZ62412388
(dale jen ,Poskytovatel")
¢islo smlouvy: 420-1948/2016-LCZ-2

dnesniho dne uzavrely tento dodatek €. 1 ke Smlouvé o provozovani, podpore a inovacich
uzaviené v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢ 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku (dale jen ,obcéansky zakonik")
(dale jen ,Dodatek").
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Dodatek €. 2 ke Smlouvé o provozovani, podpofe a inovacich CS OTE

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v tomto Dodatku obsaZenych a s
umyslem byt timto Dodatkem vazany, dohodly se na nasledujicim znéni tohoto
Dodatku:

1. PROHLASENI SMLUVNICH STRAN

1.1 Smluvni strany prohlasuji, Zze dne 31.5.2016 mezi sebou uzaviely Smlouvu
0 provozovani, podpore a inovacich, ¢islo smlouvy Poskytovatele 420-1948/2016-
LCZ, cislo smlouvy Zakaznika 24/2016 (dale jen ,Smlouva").

1.2 Smiuvni strany prohlasuji, Zze dne 7. 10. 2016 uzaviely smlouvu na Upravu
ramcovych podminek jednordzovych dodavek plnéni spocivajiciho v rozvoji
&i Gpravé systému CS OTE véetné dodani navazujicich aplikaci & sluzeb a zptisob
jejich objednévani (dale jen ,Ramcova smiouva").

1.3 Smluvni strany na zdkladé postupu stanoveného v ¢l. 3.4 Smlouvy a v souladu

s odst. 14.3 Smlouvy uzaviraji tento Dodatek, kterym se dohodly na zméné
ustanoveni Smlouvy uvedenych nize v ¢l. 2 tohoto Dodatku.

2. PREDMET DODATKU
2.1  Timto Dodatkem se do ¢l. 11 Smlouvy nové vkladaji nasledujici odst. 11.8 az
11,18

11.8 Zakaznik povéfuje Poskytovatele v souladu s ¢l. 28 odst. 3 nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 (dale jen ,GDPR") a s
relevantnimi  transpozic¢nimi vnitrostatnimi pravnimi predpisy ke
zpracovanim osobnich (daji v souvislosti s pln&nim  povinnosti
Poskytovatele podle této Smlouvy. Kategorie dotéenych subjektl Gdajd,
kategorie zpracovavanych (daji a UGcel zpracovani jsou vymezeny
v Pfiloze &. 10 této Smlouvy. Doba zpracovéni osobnich Gdajli je totoZnd
s dobou trvani této Smlouvy. V souvislosti s plnénim povinnosti
Poskytovatele podle této Smlouvy nejsou zpracovavany zvlastni
kategorie Udaji. Poskytovatel osobni (daje zpracovdvéa pouze na
zakladé dolozenych pokynl Zakaznika udélenych v této smlouvé nebo
prostfednictvim sluzby Help Desk dle odst. 1.1 Prilohy ¢ 1 této
Smlouvy, pokud pravni predpis nestanovi néco jiného.

11.9  Poskytovatel se zavazuje pfijmout takova technicka, personalni a jina
potfebnd opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pFistupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni ¢&i
ztrdté, neoprévnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoZ i k jinému zneuziti osobnich udaji. Tato povinnost
plati i po ukonéeni zpracovéni osobnich tdaji Zakaznika.

11.10 Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena
technicko - organizaéni opatfeni k zajist&ni ochrany osobnich (daju
v souladu s pravnimi predpisy, zejména GDPR, pficemz zajistuje,
kontroluje a odpovida zejména za:

11.10.1 plnéni pokynl pro zpracovani osobnich Gdaji pouze k tomu

’ v ’ % s ’ ’ - .0 .’

opravnénymi osobami, které k osobnim uddajum maji
bezprostiedni pristup,

11.10.2 zabranéni neopravnénym osobam pristupovat k osobnim
- .0 v o T T
udajum a k prostredkum pro jejich zpracovani,

11,10.3 zabradnéni neopravnénému c¢teni, vytvéreni, kopirovani,
v ’ v v ’ r I o 7z s
prenosu, Upravé ¢i vymazani zaznamu obsahujicich osobni
udaje,
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11.11

11.12

11.13

11.14

11.10.4 opatfeni, kterd umozni urcit a ovérit, komu byly osobni (daje
predany, kym byly zpracovany, pozménény nebo smazany.

Poskytovatel se zavazuje vydadnim vlastnich vnitfnich predpisd,
pFip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani, zajistit, Ze jeho
zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Udaje
na zakladé smlouvy s Poskytovatelem, budou zpracovavat osobni Udaje
pouze za podminek a v rozsahu stanoveném Poskytovatelem
a odpovidajicim této Smlouvé, GDPR a relevantnimi transpozi¢nimi
vnitrostatnimi pravnimi predpisy, zejména bude sam (a zavazné ulozi
i ttmto uvedenym osobdam) zachovavat micenlivost o osobnich Gdajich
a o bezpe¢nostnich  opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo
zabezpedeni osobnich Gdajl.

Poskytovatel nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez

. predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Zékaznika.

Toto omezeni se netyka spole¢nosti Indra Czech Republic s.r.o.
(IC: 65409981), kterd se podili jako subdodavatel Poskytovatele na
plnéni Smlouvy v souladu s odst. 3.3 Smlouvy. Poskytovatel pfi zapojeni
zpracovatele jedna v souladu s ¢l. 28. odst. 4 GDPR.

Poskytovatel na zakladé pozadavku Zakaznika po ukonceni  této
Smlouvy vrati osobni Udaje zpracovavané v ramci CS OTE Zakaznikovi
fyzickym protokoldarnim predanim CS OTE subjektu, ktery jej bude
provozovat, v souladu s odst. 13.7 této Smlouvy nebo Zakaznikovi
v souladu s odst, 13.5.2 této Smlouvy nebo je vymaze. Osobni (daje
zpracovavané v ramci zaloh CS OTE budou Poskytovatelem Zakaznikovi
vraceny fyzickym protokolarnim predanim médii obsahujicich tyto
zélohy. VSechny dalsi pfipadné existujici kopie budou smazany. Osobni
Udaje zpracovavané v ramci sluzby Help Desk pfedané Poskytovateli
v ramci web-aplikace JIRA budou Zakaznikovi vraceny protokolarnim
preddnim exportu z web-aplikace JIRA. Ve vztahu k osobnim udajim
zpracovavanym v ramci sluzby Help Desk, které byly Poskytovateli
predény e-mailem <& jingym zplsobem mimo web-aplikaci JIRA,
Poskytovatel vyvine pfimérené Usili k jejich vraceni Zakaznikovi formou
protokolarniho predani exportu z odpovidajicich systém.

Poskytovatel je opravnén na zakladé svého opravnéného zdjmu
uchovavat osobni (daje zpracovavané v ramci sluzby Help Desk a
predané Poskytovateli v ramci web-aplikace JIRA nebo predané e-
mailem & jinym zplsobem mimo web-aplikaci JIRA po dobu tfi (3) let od
ukonéeni Smlouvy pro G&ely prokazéni Fadného plnéni vaci Zakaznikovi
a to v nasledujicim a pouze v nezbytné nutném rozsahu:

e Osobni Gdaje zaméstnancl Zakaznika v nezbytném rozsahu pro
dany Gcel, a
o Osobni Udaje tretich stran (napf. Géastnikl trhu s elektfinou nebo

plynem ve smyslu zakona ¢. 458/2000 Sb., (energeticky zakon)
nebo zdkona ¢. 165/2012 Sb. nebo zakona ¢. 383/2012 Sb.).

Poskytovatel je povinen v uvedené dobé tyto Gdaje znepfistupnit
béZnym uZivatelim a odpovidajicim zplsobem zabezpetit pfistup
k témto Gdajlim pouze pro osoby, u nichZ je to nezbytné pro uplatnéni
pfipadnych pravnich narokd.

Po uplynuti této doby Poskytovatel Osobni (daje zaméstnancl
Zakaznika a Osobni Udaje tfetich stran smaze.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pfi zpracovavani osobnich Gdajti
na zakladé této Smlouvy povinnosti stanovené pravnimi predpisy,
zejména GDPR. Poskytovatel neni opravnén osobni idaje shromazdovat,
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13,15

11.16

1117

11.18

uchovavat, délat si z databdze vypisy, opisy, seznamy ani s nimi jinak
naklddat nad réamec povinnosti a opravnéni stanovenych touto Smlouvou
nebo pravnim predpisem, a to pod hrozbou smluvni pokuty sjednané
v této Smlouve.

V pfipadé, Ze se Poskytovatel po dobu UGcinnosti této Smlouvy dozvi
o poruseni zabezped&eni osobnich tdajt zpracovavanych Poskytovatelem
na zakladé této Smlouvy, je Poskytovatel povinen ohlasit Zakaznikovi,
7e k porudeni zabezpe&eni osobnich Gdajii doslo, a to neprodlené, avsak
nejpozdéji do 12 hodin od okamziku, kdy se o poruseni zabezpeceni
Poskytovatel dozvédél. Ohlaseni Poskytovatel provede prostfednictvim
web-aplikace JIRA, po telefonu pfipadné e-mailu. Hlaseni bude
Poskytovatel adresovat bezpecnostnimu manazerovi Zakaznika.
V pripadé, Ze bezpecnostni manazer Zakaznika nebude v okamziku
hldSeni jmenovan, bude Poskytovatel hlaseni adresovat opravnéné

* osobé Zakaznika ve vécech obchodnich dle Prilohy ¢. 5 této Smlouvy.

Bez dalsiho zbytecného odkladu od okamziku, kdy se Poskytovatel
dozvédél o pFipadu poruseni zabezpefeni osobnich Gdajd, je
Poskytovatel povinen Z&akaznikovi stejnym zpUsobem ohldsit popis
povahy daného pfipadu porudeni zabezpeceni osobnich (daji véetné,
pokud je to moZné, kategorii a pfiblizného poctu dotéenych subjektd
Gdaji a kategorii a pfiblizného mnozstvi dotéenych zaznam@ osobnich
Gdajl a popis pravdépodobnych disledkd poruseni zabezpedeni osobnich
(dajd. Na Zadost Zakaznika v souladu s postupem pro feseni problém{
dle odst. 1.2 Prilohy ¢. 1 této Smlouvy Poskytovatel navrhne opatfeni
vedouci k vyiegeni ¢i zmirnéni dopadl pfisluéného poruseni zabezpedeni
osobnich udajd.

Poskytovatel ~umozni  Zakaznikovi provést audit technickych
a organizacCnich  opatfeni zavedenych Poskytovatelem k ochrané
osobnich Gdajd. Zékaznik mé& nérok na provedeni jednoho auditu za
kalendafni rok, a to vrozsahu 2 dnli. Vedkeré dal&i audity umoZni
Poskytovatel v souladu podminkami dalsi soucinnosti dle odst. 11.18
této Smlouvy.

Za vyfizovani Z&dosti o uplatnéni prav .subjektli Gdaji ve vztahu
k osobnim G(dajim, které na zakladé této Smlouvy zpracovava
Poskytovatel, zodpovida v plném rozsahu Zakaznik.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou dalsi
potfebnou soucinnost a podklady pro plnéni svych povinnosti dle tohoto
¢l. 11 této Smlouvy, zejména pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich pro
Zakaznika ze zabezpeéeni zpracovani osobnich udaji (nad rédmec
odst. 11.9 aZ 11.10), pfi provadéni auditd nad rozsah uvedeny v odst.
11.16 této Smlouvy, pFi posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdajl, pfi
predchozi konzultaci s Uradem pro ochranu osobnich tdajd a p¥i pInéni
7adosti o uplatnéni prév subjektd (dajd. Pro poskytovéni souéinnosti
bude uplatnén postup dle pravidel zménového Fizeni uvedenych v Pfiloze
¢. 7 této Smlouvy. Za dalsi soucinnost dle tohoto odst. 11.18 této
Smlouvy vznikd Poskytovateli narok na uG(hradu ceny poskytnuté
soucinnosti. Cena poskytnuté soucinnosti se urci dle pracnosti na strané
Poskytovatele a tabulky standardnich cen dle jednotlivych profesi
uvedené v clanku 5 Prilohy ¢. 1 k této Smlouvé.

2.2  Timto Dodatkem se do Smlouvy nové vklada Pfiloha ¢ 10, které tvofi pfilohu
k tomuto Dodatku.

2:3 Ostatni ustanoveni Smlouvy zUstavaji beze zmény.
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3. ZAVERECNA USTANOVENI

3l Tento Dodatek nabyva Gcinnosti 25. 5. 2018.

3.2 Smluvni strany jsou si védomy toho, ze OTE, a.s., je bez ohledu na rozhodné
pravo smlouvy povinny subjekt ve smyslu § 2 odst. 1 zakona ¢ 340/2015 Sb. o
registru smluv (dale jen "Zakon o registru") a tento Dodatek a relevantni
informace o ném budou v souladu s § 5 zdkona uvefejnény v registru smiuv.

3:3 Definované terminy pouzivané vtomto Dodatku maji vyznam stanoveny
ve Smlouvé, neni-li v tomto Dodatku uvedeno jinak.

3.4 Tento Dodatek, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé tohoto Dodatku nebo
v souvislosti s nim, se fidi zékonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem.

35 Nedilnou soucast tohoto Dodatku tvofi tyto prilohy:

Priloha &. 10 Smlouvy: Predmét zpracovani osobnich Gdajd - v CS OTE

3.6  Tento Dodatek je uzavien ve dvou (2) vyhotovenich v Ceském jazyce, z nichz

kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni.
Smiuvni strany prohlasuji, Ze si tento Dodatek precetly, Ze s jeho obsahem
souhlasi a na diikaz toho k nému pFipojuji svoje podpisy:
Zakaznik Poskytovatel
» - Ee "—[)' (7 — 9, /'.‘ / @
v ureE dne A6 S Lork v Tham dne 1S.0(¢

OTE, a.s. CGI IT Czech Republic s.r.o.
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Priloha €. 10 Smlouvy

Predmét zpracovani osobnich udajl
v CS OTE




Dodatek €. 2 ke Smlouvé o provozovani, podpoie a inovacich CS OTE
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