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SMLOUVA O UZiVANI SOFTWAROVE APLIKACE &. 14-078

RAYNET Cloud CRM
uzavienad dle ustanoven( § 2358 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, mezi

RAYNET s.r.o.
Francouzska 6167/5
708 00 Ostrava

POSKYTOVATEL:

WWW.I3YNet.cz. XXXXXXXXXXXXXX, teb xxaaxxxxxxxxxxxx, 1 26843820

min 1 licence
Mnoistevni rozsah Licence:

Masarykova univerzita
Kariérni centrum
Zerotinovo nameésti 9

601 77 Brno

www Kariera muniXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, |C 00216224

NABYVATEL:

Bez omezen(
Uzemnl( rozsah Licence:

aHesonttenteeninessiatstis ons saseisesseae

Bez omezen(
Casovy rozsah Licence: ...

450 K¢ / mésic / licence
Licenénl poplatek:

Licenénl poplatek bude vyuttovan vidy dopfedné mésiZné fakturou vystavenou Poskytovatelem Nabyvateli. Uvedené ceny jsou bez DPH.

LICENCNI PODMINKY ulivdni softwarové aplikace RAYNET Cloud CRM

obchodnl spolednosti RAYNET s.1.0. se sidlem Ostrava, Poruba, Francouz-
skd 6167/, PSC 708 00, IC 268 43 820

zapsané v obchodnim restfiku vedeném Xrajskym soudem v Ostravé, oddIl
C, vioZka 28180

1, Preambule

Tyto licen¢ni podminky ulivani softwarové aplikace RAYNET Cloud CRM
{ddle jen ,Licen&ni podminky”) pfedstavujl smlouvu uzavfenou mezl ob-
chodni spoleZnosti RAYNET s.r.o. se sidlem Ostrava, Poruba, Francouzska
6167/, PSC 708 00, IC 268 43 820, zapsanou v obchodnim rejstfiku vede-
ném KraJskym soudem v Ostravé, oddil C, viokka 28180 (daie jen ,Poskyto-
vatel”) a vami, fyzickou nebo pravnickou osobou {ddle Jen .Nabyvatei®),
kterd Vas opraviiuje k ulivéni softwarové aplikace RAYNET Cloud CRM.

Vypiné&nim a odeslanim registraéniho formutdfe na strankich Poskytovate-
le uzavirdte smlouvu, }ejiz obsah tvoli tyto Licenint podminky. Pokud
uzavirdte smlouvu jménem Nabyvatele - pravnické osoby, prohladujete, Ze
Jste pin& opravnéni k platnému uzavfeni smiouvy.

V plipadé uzavfeni smlouvy o ulivani softwarové aplikace RAYNET Cloud
CRM v pisemném vyhotoveni, jsou tyto Licenéni podminky Jeji nediinou
soutdstl.

UZ(VANIM SOFTWAROVE APLIKACE RAYNET CLOUD CRM POTVRZUJETE,
2€ JSTE St PRECETL TVTO LICENENI PODMINKY, ROZUMITE JEJICH OBSA-
HU A SOUHLASITE S TiM, ZE JSTE VAZANI JENICH USTANOVENIMI.

2. Vymezeni pojm¢
Smiuvnl strany se dohodly, te pro Gtely této Smlouvy maji nie uvedené
pojmy nasledujlci vyznam:

RAYNET s.r.0., Francouzskd 6167/5, 708 00 Ostrava, tel. XXXXXXXXXXXXXX, @mMail: XXXXXXXXXXXXXX

Poskytovatel - Poskytovatelem je strana této Smiouvy, kterd se zavazuje
za)istit za uplatu druhé smiuvni strané pfistup do softwarové aplikace
RAYNET Cloud CRM, a to za podminek sjednanych ve Smlouvé a/nebo
téchto Licengnich podminkach.

Nabyvatel - Nabyvatelem je osoba, které byla na zdkladé Smlouvy vetné
téchto Licentnich podminek uzavfenych s Poskytovatelem poskytnuta
nebo Jinak zp?istupnéna softwarovd aplikace RAYNET Cloud CRM, ke které
Poskytovatel vykondva autorska prava.

Software - Software je softwarova apiikace RAYNET Cloud CRM pro Fizen{
vztah( se zakazniky {Customer Relationship Management), ke které Posky-
tovatel vykonava autorska prava dle Aut. 2ak.

Smiouva - Smlouvou se rozumi smlouva uzavfend s Poskytovatelem v
pisemné podobg, nebo elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky
umoinu)lcimi zachyceni jejiho obsahu a uréeni jedna)icich osob (zejména
vypinénim a odeslanim registratniho formuldfe na strdnkach Poskytovate-
le), na 23kladé které byla Nabyvateli poskytnuta nebo Jinak zptistupnéna
softwarovd aplikace RAYNET Cloud CRM, ke které Poskytovatel vykondva
autorska prava. Nedilnou soutasti Smlouvy jsou tyto Licenéni podminky.

Licen&ni podminky — Licenéni podminky upravu)i vzajemna prdva a povin-
nosti Poskytovatele a Nabyvatele vyplyvajici jim z uzavfené Smiouvy.
Pokud neni ve Smlouvé nebo v Jejich ptiohach vysiovné uvedeno odchyiné
ujedndni, nebo pokud platnost nékterych ustanoveni t&chto Licengnich
podminek nenl Smlouvou vylouena nebo jinak modifikovana, plati v
ostatnim pro vzajemné vztahy Poskytovatele a Nabyvatele tyto Licenénl
podminky.

Licence - Licenci se rozumi poskytnut! opravnéni k vykonu prdva ulivat
Software speciflkovany ve Smlouvé a téchto LicenZnich podminkach, a to v
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soufadu, rozsahu, zpusobem a za podminek sjednanych &I stanovenych ve
Smlouve a/nebo téchto Licen¢nich podminkach.

Zkudebni doba — Zku3ebni doba je al tficetl {30) denni obdobi ulivani
Software Nabyvatelem, pfltemi v této dobé je Nabyvatel opravnén ulivat
Software za ltelem sezndmeni se s jeho funkcemi v plném rozsahu bez-
platnd. Zku3ebni doba zatind bé&%et dnem potvrzeni registrace ze strany
Nabyvatele.

LicenZni poplatek - Licentni poplatek je tplata uréena na z3kladé ceniku
Poskytovatele, je}im? zaplacenim Nabyvatel ziskdva prdvo poutivat Softwa-
re v souladu s Licen&nimi podminkami po dobu obdobi, na které Nabyvatel
ziskal pravo poutit Software.

Malntenance — Maintenance je podpora Software, tj. update, upgrade
nebo jiné zmé&ny Software za Utelem odstrafiovani chyb Software a zaji3té-
ni kompatibility a interoperabllity s novymi verzemi Software jinych vyrob-
ca.

Databdze Creditcheck - Databaze Creditcheck je B2B databdze v elektro-
nické podob& oznatend jako ,Databaze Creditcheck”, je)imi autorem a
potizovatelem je obchodni spoleénost Credlt Check, s.r.0. se sidlem Praha
7, Hole3ovice, Dukelskych hrdind 359/21, PSC 170 00, IC 28981243, kterd
sdruiuje informace o podnikateiskych subjektech z vice informaénich
2droju tfetich stran, a kterd dale u podnikatelskych subjektii zatazenych do
databaze na zadkladé viastnich algoritmi a ndstroji analyzy dat posuzuje a
vyhodnocuje jejich dil¢i ekonomické a jiné charakteristiky, a to samostatné
i v souhrnu a ve vzdjemnych souvislostech, a orientatné informuje o eko-
nomické situaci, finanénim zdravi, bonité a finanén( duvéryhodnosti sledo-
vanych podnikatelskych subjektd formou pfidéleni statusu kaidému pod-
nikatelskému subjektu zafazenému do databaze; itelem téchto informaci
Jje ze)ména minimallzace obchodnich rizik.

Databdze FlexiBee - Databdze Fiexibee je databaze v elektronické podobé,
jejim? autorem a potizovatelem je obchodni spoleénost FlexiBee Systems
s.r.0. se sidlem Plzefi, Lochotinsk4 1108/18, PSC 301 00, i€ 280 19 920, a
kterd sdruluje informace o podnikatelskych subjektech z vice informa&nich
zdroju tfetich stran.

ObZ. zak. - zdkon ¢&. 89/2012 Sb., obfansky zakonlik, v platném znéni.

Aut. zdk. - zdkon €. 121/2000 Sb., o prdvu autorském, o pravech souviseji-
cich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zdkonu {(autorsky zdkon), v
platném znéni.

3. Zkudebnl doba ulivani Software

Po uzavlen! Smiouvy je Nabyvatel oprdvnén nejdéle po dobu tficeti (30)
dni ulivat Software v plném rozsahu bezplatné, a to za u¢elem sezndmeni
se s jeho funkcemi. Rozhodne-li se Nabyvate! po uplynuti Zku3ebni doby v
ulivani Software pokratovat, data Nabyvatele violend do Software zusta-
nou zachovdna. V pfipadé, ie se Nabyvatel po uplynuti Zkudebni doby
nerozhodne pokratovat v ulivéni Software, budou po uplynutl deseti {(10)
dni od skonteni Zkuebnl doby vedkera data Nabyvatele viotend do Soft-
ware nendvratné smazéna.

Na z3kladé uzavfené Smiouvy udéluje Poskytovatet Nabyvateli Licencl k
ulivani Software ve Zkuebni dobé, a to za ddle uvedenych podminek:

a) Licence se sjedndvd jako licence nevyhradni ve smyslu ust. §
2361 Ob¢. 24k.;

b) £asovy rozsah Licence: 30 dni - Zku3ebni doba;

c¢) uzemnirozsah Licence: Bez omezeni;

d) mnolstevni rozsah Licence: Nabyvatel je opravnén utivat Soft-
ware prostfednictvim pfistupovych uétd umoldujicich soutasny
pFistup a soutasné ulivani Software; nenl-il sjedndno jinak, je
Nabyvatel opravnén pro plistup k uiivani Software vytvolit ai
100 ptistupovych uttu.

Na Nabyvatele se ve Zku3ebni dobé vztahuji vedkeré povinnosti a omezeni
sjednané dale v téchto Licenénich podminkdch.

Zkulebni doba skonéi nejpozdéji uplynutim doby, na kterou je sjedndna,
ptipadné ¥ddosti Nabyvatele u¢inenou b&hem Zku3ebni doby o poskytnuti
Licence za uptatu.

Na z4kladé ¥ddost) Nabyvatele doru¢ené Poskytovateli nejpozdéji do deseti
{10} dnl od uplynuté Zkudebni doby, kterou Nabyvatel projevi souhlas s
daldim ulivanim Software a poskytnutim Licence 2a sjednanou Uplatu,

RAYNET s.r .0., Francouzskd 6167 '/S, 708 00 Ostrava, tel. 300600000000000t, eMail: 100000000000t

bude Nabyvateli Poskytovatelem poskytnuta Licence k utivani Software 23
nite sjednanych padminek.

4, Licence
Na zdkladé uzavtené Smlouvy, #ddostl Nabyvatele a soutasného zapiaceni
Licenniho poplatku udéluje Poskytovatel Nabyvateli Licenci k ulivani
Software, a to za ddle uvedenych podminek:

a) Licence se sjedndvd jako ticence nevyhradni ve smyslu ust. &
2361 Obe. z4k.;

b) &asovy rozsah Licence: sfednané obdobi v pfipadech poskytnuti
Software oproti pravidelnym opakujicim se platbdm;

¢} uzemnirozsah ticence: Bez omezenf;

d) mnolstevni rozsah Licence: Nabyvatel je opravnén ulivat Soft-
ware prostfednictvim pfistupovych uétd umoldujicich soutasny
pfistup a soutasné ulivani Software; pro pfistup k utivani Soft-
ware fe Nabyvatel opravnén vytvofit aZ 900 pfistupovych utts.

Nabyvatel neni opravnén:
a) bez vyslovného souhlasu Poskytovatel udélit podlicenci, po-
stoupit prava k Software ani Software zpfistupnit jinym zpiso-
bem, ne? jak vyplyvd z jeho b&iného ulivani;

b) Software rozmnolovat za Gfelem jeho roziifovani, rozdifovat &l
jakymkoliv zpisobem sdélovat tfetim osobdm, pronajimat ani
pujéovat, ledae by mu k tomu dal Poskytovatel pfedchozi vy-
slovny souhlas;

¢} provddét dekompilace, Upravy, zpracovdni, pfeklady ¢l jiné
zmény Software popf. jednotlivych potitatovych programé v
Software Poskytovatele obsalenych;

d) wvytvdlet dila odvozend na zakladé Software;

e) poutivat Software zpusobem, ktery je v rozporu s platnymi
pravnimi ptedpisy v pravnim systému, ve kterém je Software
Nabyvatelem poutivan, pfedev3im v rozporu s platnymi omeze-
nimi vyplyvajlcimi z autorského prdva a dal3ich prav dudevniho
viastnictvi;

f)  zneutivat opakované Zkudebni dobu Software v rozporu s dob-
rymi mravy za ¢elem vyhnuti se zaplacenl Licen¢niho poplatku.

Nabyvateli nevznikajf uzavfenim Smilouvy a udélenim Licence ¥ddnd prava k
ochrannym zndmkam Poskytovatele nebo tfetich osob.

5. Licentni poplatek a platebni podminky
Ukivani Software po uplynuti Zku3ebn( doby je spojeno s povinnosti Naby-
vatele piatit za ulivani Software Poskytovateli Licenéni poplatek. Nabyvatet
je srozumén s tim, e povinnost platit Lticenéni poplatek nenf vdzdna na
faktické vyulivani Software ze strany Nabyvatele v pfistuiném pfedplace-
ném obdobi ani na rozsah tohoto vyulivani.

Zaplacenim Licenéniho poplatku Nabyvatel ziskava Licenci, t). opravnéni k
vykonu prava ulivat Software, nikoll viastnickd prdva k Software. Licen&ni
poplatek se urfuje na zakladé ceniku Poskytovatele, nebo pfip. jeho ob-
chodnich partneri, podle mnoistevniho rozsahu Licence. Zaplacenim
Licen&niho poplatku Nabyvateli vznikne pravo poulit Software v souladu se
Smilouvou a/nebo Licenenimi podminkam) po dobu obdobi, na které Naby-
vatel ziska) pradvo poutit Software. Na Software ulivany Nabyvatelem ve
Zkudebni dobé se povinnost zaplatit Licenéni poplatek nevztahuje.

Licentni poplatek je splatny na zadkladé faktury s vedkerymi naleitostmi
utetnich a daflovych dokladi vyiadovanymi platnymi pravniml pfedplsy,
zejména zdkonem o DPH. Faktury bude Poskytovatel zasilat Nabyvateli
elektronickou cestou, nebo podtou na adresu sidia spole¢nosti/mista
podnikdni Nabyvatele, pfip. na jinou adresu sdélenou Nabyvatelem. Nepo-
dafi-li se v3ak dorutit Nabyvateli fakturu zaslanou na adresu sidla spolet-
nosti/mista podnikani Nabyvatele, pfip. na jinou adresu sdélenou Nabyva-
telem, md se za to, Ze faktura byla Nabyvatell fddné& dorutena tfetim dnem
od odestdni zdsilky.

V ptipadé dlouhodobého prodleni Nabyvatele s placenim Liceniniho
poplatku je Poskytovatel oprdvnén pozastavit Nabyvatell pfistup k Softwa-
re. Dlouhodobym prodlenim se pro uéely tohoto odstavce Licenénich
podminek rozumi prodleni del3i net sedm {7} dni.
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Pozastavenim pfistupu k Software neni dotéena platnost utivatelského
jména nebo hesla Nabyvatele. informace uloZené Nabyvatelem do systé-
mu Software ztistanou po dobu pozastaveni pfistupu k Software zachova-
ny, Nabyvatel se viak naddle nemiie na svij utet v rdmci Software pfihla-
sit. PHistup k Software bude Nabyvateli op&tovné povolen po celkovém
uhrazeni dluiného Licenéniho poplatku.

6. Dal3f prdva a povinnosti
Nabyvatel je povinen informovat viechny ullvatele Software o rozsahu
Licence a o tom, e je chran&n autorskym pravem.

Nabyvatel souhlasi s tim, aby Poskytovatel shromaZdoval a utivat technické
informace o konfiguracl shromaidéné v souvislosti s poskytovanim sluteb
podpory Software. Tyto informace je opravnén ulit vyluéné ke zlep3eni
Software nebo k poskytnutl sluleb customizace Software dle poadavku
Nabyvatele a nebude je zvefejiiovat zpisobem, ktery by moh! vést k identi-
fikaci Nabyvatele tfetimi osobami.

Nabyvatel bere na védomi, e Software mule obsahovat technické pro-
stfedky (Digltal Rights Management — DRM), které zabraiu)i nezdkonnému
poutiti Software nebo jeho poutiti v rozporu s Licencl.

Nabyvatel je oprdvnén uilvat Software pouze osobné, resp. prostfednic-
tvim povéfenych osob. Své pfistupové udaje k Software je Nabyvatel
povinen uchovdvat v tajnosti a chranit je pfed zneutitim ze strany tfetich
osob. V ptipadé poruleni této povinnosti cdpovidd Nabyvatel za velkeré
3kody, které budou Poskytovateli nebo daldim nabyvatelim Licence zneuti-
tim jeho ptistupovych udaj0 zpisobeny.

Nabyvatel muie pfevést Licencl a viechny prava z téchto Licenénich pod-
minek na jiného Nabyvatele jen se souhlasem Poskytovatele a v pfipadé,
pokud novy Nabyvatel vyslovné prohldsl, e pfebird viechna prdva a po-
vinnosti, které ma podle téchto LicenZnich podminek pivodni Nabyvatel.

Nabyvatel souhlasf s tim, aby Poskytovatel pfenagel, zpracovaval a uchova-
val udaje, které umoinl identifikaci Nabyvatele. Nabyvatel dale souhlasi s
tim, aby Poskytovatel svymi prostfedky kontroloval, zda Nabyvatel poutivd
Software v souladu s ustanovenimi téchto Licentnich podminek. Nabyvatel
souhlasl, e po dobu komunikace Software s potitatovymi systémy Posky-
tovatele nebo jeho obchodnich partnerd mohou byt pfendleny udaje,
které majl za uel zabezpedit funk&nost a opravnénost poutivani Software
a ochranu prdv Poskytovatele,

Poskytovatel prohladuje, Ze provadi kaidodenni z3lohy dat uloienych
Nabyvatelem pfi uivani Software, a to zpravidia k 2:00 h. Jednotlivé zalohy
jsou Poskytovatelem uchovadvany po dobu &trndcti (14) dnd od jejich
vytvofeni. Na zakladé #ddosti pfeda Poskytovatel Nabyvateli jim potadova-
nou zalohu dat do péti {S) pracovnich dnl, a to v elektronické podobé,
zasténim na e-mailovou adresu Nabyvatele, kterou uvedl pfi (adostl o
poskytnuti zdlohy. 24dost o poskytnuti oznalené zalohy dat Nabyvatel
uplatni na 24kaznické podpote Poskytovatele formou pisemné ¥ddosti
zaslané na e-mallovou adresu podpora@raynetcrm.cz. Poskytovatel se
zavawuje pfedat na vylddani posledni pofizenou zélohu dat i v ptipadé
skonéenl Smlouvy, a to za pledpokladu, e 2adost o poskytnut! zalohy dat
obdrii ve Ihuté krat3i nek deset (10) dnu od skonéeni Smlouvy.

V pfipadé 2jidténi vady pfl utivanf Software a jefho ozndmeni na zdkaznic-
ké podpofe Poskytovatele: podpora@raynetcrm.cz, se Poskytovatel zava-
2uje v co nejkratdi dobé po oznadmenl vady zapotit s jejim odstraiiovdnim.
O odstranéni vady se Poskytovatel zavazuje Nabyvatele vyrozumét.

7. Ochrana udaju a informaci

Poskytovatel prohladuje, e velkeré udaje shromdidéné o Nabyvatel v
souvislosti s uzavfenim Smlouvy nebudou vyulivany k jinym uéelom, net k
jakym byly shromaidény. Poskytovate! je opravnén tyto udaje zpracovavat
a déle je vyulivat pouze za ufelem pinéni zavazku vyplyvajicich mu z uza-
viené Smlouvy nebo v souvislosti s pinénim povinnosti uloenych mu
pravnimi pfedplsy a déle té? v souvislosti s nabldkou dat3ich s'uieb Pasky-
tovatele souvisejicich se Software. Poskytovatel zasuluje Nabyvateli
ochranu zdkonem chranénych udaji ve smyslu aktudini pravni dpravy, a to
zejm. zdkona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, v platném znénl,

Vedkeré udaje a informace, které Poskytovatel ziskd od Nabyvatele v
souvislosti s pfedmé&tem Smlouvy a/nebo téchto Licenénich podminek jsou
povalovany za duvérné a Poskytovatel se zavazuje je chranit pfed zneull-
tim a nepfeddvat je za obchodnim nebo jinym Gfelem tfetim osobam. Tim
nenl dotfena zdkonnd povinnost Poskytovatele vydat po%adované infor-
mace statnim orgdnim v souladu s ptisludnymi pravnim) pfedpisy.

RAYNET s.r. 0., Francouzskad 6167 /5, 708 00 Ostrava, tel, xxxxxxxxxxxx, 8mail: XXxxoxxxxxxxxx

Udaje o Nabyvateli ziskané v souvislosti s pfedmétem Smiouvy a/nebo
téchto Licentnich podminek je Poskytovatel opravnén poulit pfi daldim
technologickém vyvoji Software za u¢elem 2vy3ovanli jeho urovné, Pt tom
je viak povinen respektovat prava a opravnéné zajmy Nabyvatele a mile
tak &init pouze takovym zpusobem, v jeho? disledku nevznikne Nabyvateli
ujma a kterym soutasné nebude porudena povinnost Poskytovatele chranit
davérnost informaci tykajicich se Nabyvatele.

8. Odpovédnost 2a $kodu

Nabyvate! bere na védomi, e Software je poskytovany Poskytovatelem
bez vyslovné nebo implikované zaruky Jakéhokoliv druhu a Poskytovatel
neposkytuje jakékoliv vyslovné nebo implikované prohladeni nebo zaruky,
pfedeviim ne zaruky jeho vhodnosti pro konkrétni uel. Poskytovatel nijak
nezarulule, te funkce, které obsahuje Software, budou vyhovovat poia-
davkim Nabyvatele, nebo %e provoz Software bude nerueny a bezchybny.
Nabyvate) pfebird Uplnou zodpovédnost a riziko za vybér Software pro
dosaleni jim zamysienych vysledku, 2a jeho poutivani a vysledky, které se
Software dosdhne.

Za jakykoliv pfipadny ully zisk, pfjem nebo prode), nebo za jakoukoliv
2trdtu dat, nebo za ndklady vynalotené na obstardni ndhradniho zboli
nebo sfuleb, za majetkové 3kody, za osobni ujmu, za pferudeni podnikani,
za 2trdtu obchodnich informacl, a dale za jakékoliv specidini, pfimé, nepti-
mé, ndhodné, ekonomické, krycl, trestni, specidini nebo ndsledné 3kody, a
to bez ohledu na to, zda vznikly ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni, nebo
2da vanikly v dosledku uZivani nebo nemoZnosti uZivat Software, je odpo-
védnost Poskytovatele za $kodu omezena do vy3e odmény, kterou Nabyva-
te! zaplatil za Licencl.

Poskytovatel timto prohladuje, e uzavlel Pojistnou smiouvu o pojidténi
profesni odpovédnosti se spoleZnosti CHARTIS EUROPE S.A., pobotka pro
Ceskou republiku, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil A, viotka 56494, IC 276 55 385, které pokryvd ma-
Jetkové ujmy zpisobené odbornymi slutbaml poskytovanymi Poskytovate-
fem, tj. poskytovani software, poradenstvi v oblasti software a hardware,
zpracovani dat, sluiby databank, sprdva siti. Nabyvatel bere na v8domi, Ze
ustanovenim pfedchoziho odstavce o omezeni odpovédnosti Poskytovate-
le za 3kodu nen} dotleno opravnéni Nabyvatele domdhat se od3kodnéni(
pfipadné vzniklé majetkové 3kody z tohoto pojidténi. Ozndmi-li Nabyvatei
Poskytovatell, e mu vznikia majetkova 3koda spadajici pod sjednany
rozsah pojidténi, jejiz ndhrady se hodld domahat viti pojistiteli, e Poskyto-
vatel povinen poskytnout Nabyvateli potfebnou souéinnost nutnou k
uplatnénf jeho ndroku. Nabyvatel bere na védomli, e podminky uplatnéni
ndroku na ndhradu 3kody viél pojistitell se Fidi podminkami pojidtén(
sjednanymi mezi Poskytovatelem a pojistitelem, Potada-li o to Nabyvatel,
je Poskytovatel povinen sdélit mu podminky pojidténi pro uplatnénf naroku
na ndhradu 3kody vuéi pojistiteli.

Nabyvatel bere na v&édomi, Ze ve3keré informace, Jejich? zprostfedkovani je
pfedmétem Smlouvy a Licenénich podminek, jsou pivodné pofizovény a
pfebirdny 2z vefejné dostupnych zdroji tfetich osob a maji pouze informa-
tivni charakter. Poskytovatel nijak neruéi za spravnost, pravdivost, uplnost
3 aktudinost téchto informaci.

Nabyvatel dale bere na védomli, Ze informace o ekonomické situaci, bonité,
finan&nim zdravi a finanéni divéryhodnosti podnikatelskych subjektd jsou
wytvafeny provozovatelem Databdze Creditcheck a Databdze FlexiBee na
28kladé vyhodnoceni informaci ziskanych z vefejné dostupnych zdrojo
prostfednictvim vlastnich nastroji analyzy dat. Poskytovate! njjak neruéf za
spravnost, pravdivost, Uplnost a aktudinost Informacl o ekonomické situaci
podnikatelskych subjekt(, které Nabyvateli zprostfedkuje.

Nabyvatel bere na védomi, te Poskytovatel nenl provozovatelem Databdze
Creditcheck a Databaze FiexiBee a nenese proto ¥ddnou odpovédnost za
3kody zpusobené Nabyvateli vypadky provozu téchto databazi, ptipadné
jejich nedostupnosti zapfitinénou poruchami na strané poskytovateld
internetového pfipojeni.

Nabyvatel je srozumén s tim, Ze z dGvodu zaji¥téni kvalitnich sluteb provadi
Poskytovatel udribu systému, béhem ni? mule byt pfistup k Software a
Databazi Creditcheck a FlexiBee dotasné omezen nebo vyloulen. Poskyto-
vatel je povinen zvefejnit véas, zpravidla nejméné tfi (3} dny pfedem
informace o dobé a délce trvani udriby a rozsahu, v jakém budou sluiby
Software po dobu udriby omezeny. Poskytovatel neni odpovédny za
prodleni zpusobené okolnostmi vylutujicimi odpovédnost. 2a okolnosti
vylutujici odpovédnost se povaluje pfekaika, jet nastala nezdvisle na vill
Poskytovatele a brdni mu ve spinéni povinnosti, Jestlife neize rozumné
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pfedpoklddat, Ze by Poskytovatel tuto pfekalku nebo jeji nasledky odvratil
nebo pfekonal. a dale, e by v dobé& vzniku zdvazku tuto pfekaiku pfedvi-
dat. Pfekatky, které Ize dle pfedchozi véty povalovat za okolnosti vylutu)ici
odpovédnost, jsou zejména:

- stavky, pokud tato uddlost nastane v dusledku organizovani tfetimi
stranam,

- teroristicky utok,

- valky, obfanské a vojenské nepokoje, blokddy, povstanl, wytrinost),
epldemie, karanténni omezeni,

- uder blesku, zemétfesenl, polsr, boufe, zaplavy, sesuvy pudy,

- uddlostl, na zakladé kterych bude vyhlad3en stav nouze ve smyslu pfisiu3-
nych ustanovenl energetického zakona.

Poskytovatel neodpovidd za nezdvadnost obsahu Internetovych stranek
nebo slueb na nich prezentovanych, na které odkazuje hyperlink umistény
pfimo v Software (napf. v ndpovédé} nebo prostfednictvim Software v jiné
Casti systému Nabyvatele a 24dnym zplsobem se na obsahu t&chto inter-
netovych stranek nepodili. Toto ustanoveni se neutije na hyperlinky odka-
zujici na internetové stranky Poskytovatele (www.raynet.cz).

Poskytovatel dale neodpovida za aktudinost &l provozuschopnost interne-
tovych strdnek uvedenych v pfedchozim odstavci nebo sluieb na nich
prezentovanych, s vyjimkou vlastnich internetovych  stranek
www.raynet.cz. V pfipadé potfeby Je Poskytovatel povinen poskytnout
Nabyvateli soutinnost nutnou ke zjidténi informacl o produktech ¢&i slul-
bach jinych vyrobcd, které mohou mit viiv na fadnou funkcionalitu Softwa-
re.

9. Trvdni smiuvniho vztahu a jeho ukonZeni

Smlouva zanikd uplynutim doby, na kterou byla sjedndna. 8y:a-fi Smlouva
sjednana na dobu uréitou, male ji Nabyvatel prodloulit uhrazenim Licen-
&niho poplatku za prodlouenl Licence dle cenlku Poskytovatele platného
ke dni prodlouZeni Licence. Je-li Smlouva uzavfena na dobu neurtitou,
mute )i kaldd ze smluvnich stran pisemné vypovédét, a to | bez udani
divodu. Vypovédnt Ihiita &ini dva {2) mésice a potina bélet dnem doruleni
vypovédi druhé smluvni stran&. Pro doru¢ovani vypovédi Smlouvy Nabyva-
tefl platl obdobné ustanoveni &ldnku 5. téchto Licenénich podminek o
dorutovani faktur. Nabyvatel je povinen vypovéd Smlouvy 2aslat na adresu
sldla Poskytovatele uvedenou v obchodnim rejstflku.

Poskytovatel je opravnén od této Smlouvy té? odstoupit svym jednostran-
nym prohldsenim, porudl-li Nabyvate! zdvainym zpusobem nékterou 2z
povinnosti vyplyvajicich mu ze Smlouvy nebo z téchto Licenénich podmi-
nek, zejména poullje-li Software zpisobem, ktery je v rozporu s touto
Smiouvou a témito Licentniml podminkami nebo s povinnostmi vyplyvajl-
clmi Nabyvateli z obecn& zdvaznych pravnich pfedpisi. Odstoupenim
Smlouva zanika s U¢inky ke dni doruteni odstoupeni Nabyvateli. Pro doru-
Covani odstoupeni od Smlouvy Nabyvateli plati obdobné& ustanoveni €lanku
S. téchto Licenénich podminek o doru¢ovani faktur.
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10. Zmény LicenZnich podminek

Poskytovatel je opravnén Licentni podminky prabéiné novelizovat. Znénl
zmén a dopliikd, resp. upiné znéni novelizovanych Licenénich podminek,
Poskytovatel zvefejni na svych webovych strankdch www.raynet.cz. Posky-
tovatel vyrozuml Nabyvatele o novelizaci Licengnich podminek a o zpisobu
fejich zvefejnéni pisemné a to nejpozdéji patnact (15) dni pfed datem
olinnosti takové novellzace. Nabyvatel je povinen se s novelizovanymi)
ticenénimi podminkami sezndmit. Neprojevi-li Nabyvatel do patnacti {15)
dnf po doruteni sdéleni o novelizaci pisemné vyslovny nesouhlas s noveli-
zovanym) Licengnimi podminkami a ulivd-li nadale Software, pfip. dal3i
sluiby poskytované Poskytovatelem, stava se nové znénl Licenénich pod-
minek 2avaznym pro uzavfeny smiuvni vztah jako zména plvodné sjedna-
nych podminek smluvniho vztahu, a to s uginnosti ode dne uréeného v
pfisludné novelizaci Licenénich podminek.

11, 2Zévéreind ujedndni
Pisludnd ustanoveni autorského zakona a dal3ich pravnich pfedpist upra-
vu)lcf ukivani potitatovych programi a databdzi a sankce za jejich nelegaini
uilvani nejsou témito Licenénimi podminkami dotZena.

Neni-ll ve Smiouvé sjedndno jinak, fid! se vztahy ze Smlouvy a/nebo Licen-
nich podminek ¢eskym pravnim fadem a v jeho rdmci z4konem &, 89/2012
Sb., oblansky 2dkonlk. Nabyvatel @ Poskytovatel se dohodl, e kolizni
ustanoven{ rozhodujiciho pravniho faddu a Dohod OSN o smlouvdch o
mezindrodni koupi zboii se nepouti)l. Nabyvatel vyslovné souhlasi, e k
fedeni jakychkoliv sporll nebo narokd ze Smlouvy a t&chto ticenZnich
podminek vigi Poskytovatell nebo spor(: a naroku souvisejicich s poutiva-
nim Software Je mistné pfisiudny Okresni soud v Ostravé a vyslovné sou-
hlas{ s vykonem jurisdikce timto soudem.

Licenéni podminky nezaklddaji na strané Poskytovatele kromé zdvazki
konkrétné uvedenych v téchto Licengnich podminkach 2ddné jiné zavazky.

V pflpadé, Ze jakékoliv ustanoveni téchto Licenénich podminek je neplatné
a nevykonatelné, neovlivni to platnost ostatnich ustanoveni téchto Licen-
&nich podminek. Ta zistanou platna a vykonatelnd podle podminek v nich
stanovenych. Zmény téchto Licenénich podminek jsou moZné jen v pisem-
né formé, pfilem? za Poskytovatele musi takovouto zménu podepsat
statutarnl zdstupce. Smlouva a tyto Licenénl podminky mezi Nabyvatelem a
Poskytovatelem pfedstavuji jedinou a upinou dohodu vztahujicl se k Soft-
ware, a piné nahrazuji Jakakoliv pfedchaze]ici vyhla3eni, rokovani, zavazky,
zpravy nebo reklamni informace tykajici se Software.

ens
V Ostravé dne: 12.6.2015:

V Prasze dne: 4-77-(/' /20”,‘
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