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Smlouva o zajiSténi

prani, chemického ¢iSténi a

oprav pradla — Cast & 5 — Moravskoslezsky a

Zlinsky kraj

Zatizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra
sc sidlem Piipotocni 300, 101 01 Praha 10
1CO: 67779999, DIC: CL(7779999

||'|- _ =
A o L
Bankovni spojent: .;-ﬁ‘f“‘ T

zastoupené JUDr, L adlslavem Macou g,cnel dlmm feditelem

(dale jen ,.Objednatel™)
¢islo smlouvy: ZSM-31-38/0VZ-2018

AD7 spol., s.r.o.
sidlem/mistem podnikani: Namésti Prace 2512, 760 01 Zlin
1CO: 25598074

spole¢nost zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng,

oddil C, vlozka 37057,

Bankovni spojeni:! , "fh-- !

Zastoupcnd: Mgr. L ukabcm Duchtlkcm chntdcm
(dale jen ,,.Dodavatel”)

¢islo smlouvy: ZSM-31-38/0VZ-2018
(obe vyse uvedené spoleéné dale téz jen ,,Smluvni strany*)

uzaviely niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto
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rowewa

Smlouvu o zajisténi prani, chemického Cisténi

Yew W 4

a oprav pradla

(dale jen ,,Smlouvu”)

dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdgjsich piedpisi

(ddle jen ,,Smlouvu’) nasledujictho znéni:

1.1.

1.2

1.4.

1.6.

PROHLASENI SMLUVNICH STRAN

Objednatcl prohlasuje, ze je statni piispévkovou organizaci ziizenou Zfizovaci
listinou vydanou Ministerstvem vnitra CR, ¢j. N-1337/97 dnc 8. 12. 1997 a Ze
spliiuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouve stanovené a je opravnén
tuto Smlouvu uzaviit a fadn¢ plnit zavazky v ni obsazend.

Objednatel zajistuje pro Ministerstvo vnitra Ceské republiky a dalsi subjekty
podléhajici Ministerstvu vnitra Ceské republiky sluzby spogivajici v prani,
chemickém ¢isténi a opravach pradla. Hovori-li se ddle v této Smlouvé o pradle,
rozumi se tim 1 textil a daldi vyrobky, které obsahuji i jinou nez textilni surovinu.

Objednatel vadal, jakozto vefejny zadavatel ve smyslu ustanoveni § 4 odst. 1
pism. ¢) zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek, v platném znéni,
vefejnou zakazku v otevieném nadlimitnim fizeni pod. ¢.j.: ZSM-31/0VZ-2018.
Nabidka Dodavatele splnila veskeré stanovené poZadavky Objednatele uvedené
v zadavaci dokumentaci a byla vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnejsi.

Dodavatel prohlasuje, ze splituje veskeré podminky a pozadavky v télo Smlouve
stanovené a jc opravnén tuto Smlouvu uzaviit a fadné a véas plnit zdvazky v ni
obsazené. Dodavatel prohlasuje, 7e v pfipad€, Ze vyuzije vsouladu s touto
Smiouvou k provadéni picdmétu této Smlouvy nebo jeho ¢asti poddodavatele,
zajisti, Ze tento nebo tito budou rovnéZz splitovat podminky dle pedchozi véty.
Dodavatel prohlasuje, Zc je subjektem podnikajicim v oblasti ¢isténi a prani
textilu a odévll a vlastni pro zajisténi niZe specifikovanych ¢innosti veskera
opravnéni, jez jsou dle pravnich piedpist platnych v Ceské republice nutn k
poskytovani sluzeb specifikovanych zejména v €l. 2 této Smlouvy.

Tato Smlouva se uzavird za ucelem zajisténi poskytovani sluZeb prani,
chemického ¢isténi a oprav pradla.
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2.1

3.1.

|9
N

4.1.

PREDMET SMLOUVY

Piedmeétem (¢to Smlouvy je zavazek Dodavatele zajistit pro Objednatele prani,
chemické ¢isténi a opravy pradla (dale ¢z jen ,.Sluzby™). Tyto Sluzby zahrmuji
zejména svoz pradla z vymezenych svozovych mist, tiidéni pradla podle stupné
znedisténi, prani/chemické ¢isténi prddla, skrobeni pradla, avivazovani pradla,
suseni pradla, zajisténi oprav pradla (napf. piisivani knofliki, poutek, zaiti
potrhanych kusG -~ pokud to struktura textilic dovoli, popi. pouziti zaplat ve
stejném barevném provedeni a struktuic atp.), Zehleni a mandlovani pradla, baleni
pradla pro cxpedici do folif, expedici pradla a rozvoz pradla zpct do svozovych
mist. Seznam svozovych mist tvofi piilohu &. 3 této Smlouvy. Objednatel se touto
Smlouvou zavazuje poskytnout Dodavateli poticbnou sou¢innost uvedenou v této
Smlouvé a déle sc zavazuje zaplatit Dodavateli dohodnutou cenu dle piilohy ¢. 1
té¢to Smlouvy — Cenik Sluzeb (dale jen ,,Pfiloha €. 1%).

MISTO A DOBA POSKYTOVANI SLUZEB

Mistem provadéni SluZeb jsou svozova mista, trasa mezi svozovymi misty a
o 3

provozovnou Dodavatcle a provozovna Dodavatele, pfipadn¢ jind mista, kde je

provadeéni Sluzeb dle této Smlouvy obvykl¢.

Sluzby dle této Smiouvy budou provadény pribézng. Smluvni strany sc dohodly
na pravidelnych cyklech odebirani pradla dic poticb Objednatele a picdavani
pradla s tim, 7e pocatek tohoto cyklu stanovi Objednatel. Zc strany Objednatele
muZe dojit jednostranné ke zméné cyklu i k posunuti dne v tydnu, od ktercho sc
cyklus po¢ita. Odebirani a picdavani pradla se bude uskuteCniovat v pracovni dny
a v pracovni dob& Objednatele, resp. pfisluiného svozového mista. Nedohodnou-li
Smluvni strany néco jiného, plati, Ze vratit pradlo (jeho soubor) po provedeni
Sluzby do svozového mista je Dodavatel povinen vzdy nejpordi do 3 (i)
pracovnich dnt od jeho prevzeti k provedeni Sluzby od Objednatele

PREVZETI A PREDANI PRADLA

Picdani a pievzeli pradla bude organizovano ve svozovém misté. O picdani a
pievzeti pradla k zajisténi Sluzby a rovné’ pradla po provedeni Sluzby bude
scpsano pisemné potvrzeni, které bude obsahovat presny popis pieddvaného
pradla po kusech, a to vCetné neopravitelnych nebo nevycistitelnych kusg.
Dodavatel i Objcdnatel podpisem pisemného potvrzeni stvrzuji udaje uvedené na
potvrzeni, a to co do mnoZstvi a druhil pradla, nikoliv co do kvality Sluzby, kiera
je fedena ujednanim ¢l. 6.8. 1élo Smlouvy. Vzor pisemného potvrzeni je uveden
v piiloze ¢. 4 této Smlouvy - Piscmné potvrzeni o predani pradla (dale (€Z je
,Priloha ¢. 4). Pisemné potvrzeni slouzi jako podklad pro vyuctovani ceny
Sluzby Dodavatele, bez pisemného potvrzeni nebude Sluzba zaplacena. Pisemné
potvrzeni bude vzdy vyhotoveno ve 3 (..tfech™) vytiscich.
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4.2.

5.8.

5.10.

Vzhledem ke skuteénosti, z¢ Objednatel zajistuje prani a chemické ¢isténi pro
fadu dalgich subjekta a tyto subjekty shromazd'uji pradlo ve svozovém mistg, ze
kterého je Objednatclem distribuovano zpét, bude ve svozovém misté pradlo
piedavano v oddélenych skupinach pro tyto subjekty. Dodavatel je povinen pradlo
po vyéisténi opét rozdélit po uvedenych skupinach. Tyto skupiny budou uvedeny
v piscmném potvrzeni.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena sluzeb je za dobu U¢innosti Smlouvy stanovena dohodou smluvnich stran,
vychazi znabidky Dodavatele ulinéné vramcei veiciné zakazky. Ccna
poskytovanych Sluzeb byla stanovena dohodou smluvnich stran, a to ve formé
jednotkovych cen a je poloZkové rozepsana v priloze ¢. 1 této Smlouvy — Cenik
Sluzeb

Ccna Sluzeb je splatnd na zakladé danového dokladu (déle téz jen ,,[aktura®™).

Cast ceny odpovidajici vy§i DPIH bude uréena dle sazby DPH platné ke dni
uskute¢néni zdanitelného plnéni. V piipadé zmény ceny v disledku zmény sazby
DPII neni nutno ke smlouve uzavirat dodatek.

Fakturu je Dodavatel opravnén vystavit nejdifve ke dni fadného protokoldrniho
piedani a pfevzeli piedmétu plnéni.

Uhrada za realizaci sluZby bude probihat prab&ézng mésién¢ podle cen skutedng
vypraného/chemicky vy¢isténého pradla v daném kalenddinim mésici, na zaklad¢
faktur vystavenych Dodavatelem vzdy k poslednimu dni piislusného mésice.
Piilohou kazdé faktury bude pisemné potvrzeni o zajisténi sluzby dle ¢l. 4.1 této
Smlouvy.

Originadl faktury bude vystaven Dodavatelem vcas, v souladu se zakonem
¢. 235/2004 Sb., o DPH v platném 7néni.

Faktura bude mit zakonné nalczitosti dafiového a uéctniho dokladu a bude
doru¢ena minimalné v jednom vyhotoveni na adresu sidla Objednatele ncbo
vjednom  vyhotoveni  prosticdnictvim  clektronické  poSty na  adresu
T e BRI ok ud faktura spliuje ustanoveni zakona ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvaiejicich divéru pro elektronické transakce.

Platba bude uskute¢néna vyhradné bankovnim pievodem.

Smluvni strany sc dohodly, Zc¢ faktura za Sluzby je splatné do tiiccti (30) dnt ode
dne doruceni fadneé vystavené faktury. V piipadé, 7e faktura ncobsahuje vicchny
naleZitosti dafiového a uéetniho dokladu a pokud tGcet uvedeny na fakture nebude
uveden v registru platctt DPH, piipadné k ni neni piiloZzeno pisemné potvrzeni o
zajisténi Sluzby, splatnost ceny nebéZi. Objednatel je opravnén [akturu vratit
s tim, 7¢ splatnost po¢ina bézet znovu v celé délce od doruceni bezvadné faktury.

Smluvni strany sc dohodly, Ze na cenu za Sluzby nebudou poskytovany zalohy.
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5.11.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

0.8.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena poskytovanych Sluzeb je stanovena jako cena
koneéna. Objednatel ncbude Dodavateli hradit nad ramec ceny smluvené zadné
dalsi naklady ani jiné naroky penézni povahy uplatnéné Dodavatclem.

74 zménu ceny poskytovanych Sluzeb sc nepovazuje zména v sazbach DPH, ktera
se Gétuje podle sazby platné v den uskuteénéni zdanitelného plnéni.

PRAVA A POVINNOSTI PRI POSKYTOVAN{ SLUZEB

Dodavatel je povinen poskylovat Sluzby fadnd a véas s vynalozenim odborné
péce.

Dodavatel jc povinen do svozového mista vratit pradlo vyprané, vyciSténc a
opravené, vyzehlené a poskladané, rozdélen¢ do skupin tak, jak bylo picdéano od
Objednatele Dodavateli s ptedvyplnénym pisemnym potvrzenim o prevzeti
pradla. Vyprané pradlo jc Dodavatel povinen dodat roztiidené dle druht a poctl,
zavatené do folif s tim, Je maximalni hmotnost jednoho baliku nepfekroc¢i 10 kg.

Poskozené pradlo bude Dodavatelem vytiidéno a piedano oddelené s piscmnym
komentafem o poskozeni.

Dodavatel je povinen pii plnéni této Smlouvy dodrzovat vesker¢ technologicke
postupy, platné pravni piedpisy, obvyklou praxi v oboru, technické normy a
navody vztahujici se k pranf a ¢isténi pradla.

Dodavatel je povinen po cclou dobu trvani této Smlouvy udrZovat pojisténi pro
pifpad $kody zpisobené provozni Einnosti Dodavatele, a to v minimalni vysi
limitu pojistného plnéni 1 000.000,- K&. Ovéfenou kopii dokladu o tomto pojisténi
piedal Dodavatel Objednateli pred podpisem této Smlouvy.

Jsou-li sluzby poskytovany vadng, je Dodavatel jiz v prabéhu jejich provadeéni
povinen na piscmnou vyzvu Objednatele odstranit vytéené nedostatky, a o
v priméfené [hite stanovené Objednatelem v této pisemndé vyzve.

Objednatel je kdykoliv opravnén provést kontrolu technického vybaveni
Dodavatele a opatieni Dodavatele k 7ajisi¢ni jakosti, jako? i dodrzovani postupt
piedepsanych pro €isténi a prani pradla, a to pifmo v provozovnt Dodavatele.
Tuto kontrolu je Objednatel opravnén provést i prostiednictvim jin€ osoby.

Zjisti-li Objednatel po podpisu vapisu o piedani a prevzeti pradla po provedeni
Sluzby dle ¢l. 4.1. télo Smlouvy nekvalitu provedené Sluzby (¢im7. je minéno
nedodrzeni jakékoliv kvalitativni podminky dle této Smlouvy), jc opravnén
nekvalitni Sluzbu reklamovat, a 1o na c-mail kterékoliv Oprdvnéné osoby
Dodavatele dle & 9.1. t¢to Smlouvy ve form& Vzoru uplatnéni reklamace, ktery
tvoii Piflohu &. 5 této Smlouvy. Dodavatel je povinen v takovém piipad¢ zahgjit
feseni reklamace nejpozdgji do 48 hodin od jejiho uplatnéni dle predchazejici vety
a kompletng vyFesit (dodat kvalitni Sluzbu) nejpozdéji do 10 dnit od uplatnéni.
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7.1.

~J
L8]

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.
7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

NAKLADANI S "ljRADLEMV Z POTRAVINARSKYCH
PROVOZU VE ZVLASTNIM REZIMU

Provoz pradelny musi byt rozdélen stavebné a funkéné na "necistou” ($pinavou) a
"¢istou" Cdst, z nichz kazdd ma sviyj vlastni vchod. Za nedistou &ést se povazuje
¢ast, kde dochazi ke sbéru, tiidéni a prani pradla.

Musi byt zajiSténo vétrani prostor. Vymeéna vzduchu mezi provozem se $pinavym
pradlem a ostatnimi prostory neni piipustna.

v

Dodavatel musi mit zfizenu Satnu slouZici k uchovdvani osobniho 3atstva.
Spoletenska €1 klidova mistnost pak musi umoziiovat uchovavani potravin a
napoju pracovniki,

V Cisté a necisté ¢asti provozu musi byt k dispozici toalety uréené zvIa§t pro
muze a Zeny a dale prostor na myti a desinfekci rukou,

Dodavatel musi mit zpracovan hygicnicky plan a jeho plnéni pravidelng
kontrolovat.

Dodavatel musi disponovat kvalifikovanou a dostate¢né zkuSenou osobou
odpovédnou za kontrolu a dodrzovani vscch technologickych postupi.
Musi byt ur¢ena osoba zodpovédna za dodrzovani hygienickych pravidel na
pracovi$ti dlc hygienického planu. K jejim povinnostem patii §koleni ostatniho
persondlu 7 hlediska hygienickych opatieni. O $koleni personalu musi byt vedeny
ZApisy.

Pradlo pouzité v potravinaiskych provozech se ptepravuje, picbira a skladujc ve
vhodnych transportnich prostiedcich (napi. textilnich pytlich, polyctylenovych
pytlich, kontejnercch apod.). Mokré pradlo se smi plepravovat, piebirat a
skladovat pouze v nepropusinych obalech.

Doba ulozeni pradla nesmi prekroc¢it 72 hodin.

ZneciSténé pradlo sc tfidi odpovidajicim zpisobem podle pouzivanych
technologickych pracich postup.

Pracovist¢ Spinavého pradla musi byt zafizeno Gelné a piehledng, aby umoznilo
racionalni prib¢h manipulace a prani pii zachovani poradku a &istoty.

Voda pouzitd k prani musi mikrobiologicky odpovidat vod& pitné. I'vidost
technologické vody nesmi prekro¢it 0,1 mmol/l Ca, s obsahem nejvyse 0,1 mg/l
zeleza, 0,03 mg/l manganu a 0,05 mg/l médi. Tvrdost vody je denné kontrolovana
a o vysledcich se vede zaznam,

Praci stroje musi mit plnici otvor v necisté a vyprazdiovaci otvor v &isté &asti
pradelny. Pouzité praci stroje musi mit funkéni vSechny fidici, regulatni a
kontrolni prvky. Musi také umoznit bezproblémovy odbér vzorku ldzng,
Technologické postupy musi byt v pradelné viditelné umistény u pracich strojii a
musi mit uvedeny tyto technologické parametry:

napln praciho stroje,

pomér 1azné,
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7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

7.21.

teploty ldzni,
¢asy technologickych kroku,

davkovani pracich, pomocnych, bélicich, dezinfckénich a neutraliza¢nich
prostiedki,

zplisob machani.

Za dodrzovani tcchnologickych postuptt je zodpovédna obsluha praciho stroje.
Pi prani pradla 7z potravinaiskych provozi pouzivd pradelna vyhradné
dezinfekéni praci postupy platné pro prani zdravotnického pradla.

Vsechny regulatni a kontrolni pfistroje na suSickach musi byt funkéni.
Technologické postupy musi byt viditelné umistény u suSicek a musi mit uvedeny
zejména teploty, Casy a poméry pInéni. Sueni vihkého pradla musi byt provedeno
neprodlené po jeho odvodnéni.

Vechny regulaéni a kontrolni piistroje na strojich musi byt {funkéni. U stroji
musi byt viditeln¢ umistény technologické postupy a musi mit uvedeny zejména
parametry Zehleni.

Uskladnéni ¢istého a vyZchlencého pradla musi byt piehledné. Skladovaci prostory
a plochy musi byt pravideln¢ ¢istény a dezinfikovany podle hygienického planu.

Cisté pradlo musi byt pfepravovéno oddélené od $pinavého pradla. Vnitini
prostory vozidel musi umoznit snadn¢ ¢isténi a dezinfekcei. Lozné prostory voridel
musi mit uzavienou konstrukei. Ukladaci 1 vngj$i plochy vovidel musi byt Cisté.
Ridigi transportnich vozidel musi nosit ¢isté pracovni obleteni. Pied prepravou
Cistého pradla musi byt prepravni prostor v souladu s hygienickym plancm
dezinfikovan, Pradlo musi byt pfevazeno tak, aby nedoslo k poSkozeni obalu.

Podlahy, stény a vn&jdi plochy zatizeni musi dovolovat mokré CcCisténi a
dezinfckei. Podlahy pracovnich prostor sc musi dezinfikovat podle hygienického
planu a jednou tydné Cistit mechanicky za vlhka. Sanitarni a spolcéné mistnosti
musi{ byt udrzovény v &istotd. Cisténi a dezinfekee se Fidi hygienickym planem.
Zakladni 0klid se provadi denné, dezinfekce podle hygienického planu. Ix tydné
je provadén sanitacni tklid. Personal musi mit v ¢isté a ne€isté ¢asti, na toaletach,
v umyvarnach a Satnach prileZitost k umyti rukou (tepla voda, prostiedky na myti,
rucniky) a jejich dezinfekei (davkovace dezinfekénich prostiedki).

Persondl je povinen dodrzovat hygienické zvyklosti pracovi$i¢ a ustanoveni
hygicnického planu.
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7.23.

]

Cisté pradlo musi byt prosto vSech nakazu vptsobujicich Skodlivych zarodki.
Tato podminka jc splnéna, paklize neobsahuje vice nez pét kolonif tvofici
jednotky (CFU) na 10 em?2 a pii provedeni 10 piimych otiskil na krevni agar musi
9 otiskl vyhovét. Plocha otisku pfitom musi byt v&tsi nez 20 cm2. Odbery sc
provadéji komerénd vyrabénymi ncbo v laboratotich piipravenymi odbérovymi
soupravami uréenymi k piimym otiskim. Kvantitativni vysledek se hodnoti po 24
a 48 hodinach kultivace pii 37°C (patogenni mikroorganismy), pii 30°C
(mikroskopické vlaknité houby) nebo pii 21°C (vzdudna mikrolléra).

Dodavatel je povinen zajistit pravidelné sledovani zakladnich technologickych a
hygienickych parametrd. (napt. kontrolu dodrzovani hygienického planu, vedeni
evidence, kontrolu  zakladnich  technologickych  parametrd,  apod.).
Kontrolu provadi povéfeny pracovnik, ktery vede o kontrolach zaznamy.

Pradelna musi kontrolovat vizualn¢ a senzoricky kvalitu pradla piipraveného k
cxpedici. O kontrolach vede zaznamy.

Mikrobiologickou kontrolu je Dodavatel povinen zajistovat ncjméné 1x rocné v
téchto oblastech:

kontrola ¢istého pradla,
kontrola technologické vody a lazni,
kontrolni otisky z rukou personalu a povrchi zatizeni a stén.

Kontrolu kvality prani zajisti pradelna nejméne 1x ro¢n€ ve spolupraci s
nezavislou vku$ebnou a v souladu s piislusnou normou.

Kontrolu zajisti pradelna nejméné 2x ro¢né ve spolupraci s nezévislou zkuSebnou
nebo dodavatelem pracich prostiedki. Kontrola bude zamefena zejména na tyto
paramctry:

pomér lazng, teplotu lazng,
doba zdrZeni pii teploté prani,
koncentrace pracich, pomocnych a dezinfekénich prosticdk,

pH posledni lazné.

O kontrole bude veden zaznam.

8.1.

8.2.

NAKLADANI S PRADLEM Z HOTELOVYCH PROVOZU VE
ZVLASTNIM REZIMU

Provozovna pradelny musi byt rozdélena funkéné na nelistou” (Spinavou)
a ,Cistou’ ¢ast.

Pradelna musi ziidit zafizeni (pfipadné misto) pro &isténi kontejnerit nebo
prepravnich vozikd. Zde vy¢istené kontejnery a piepravni voziky je moZné pouZit
v Cisté ¢asti provozu.
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.
8.13.
8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

~r

Dodavatel musi mit ziizenu S$atnu slouZici k uchovavani osobniho $atstva.
SpoleCenska ¢i klidova mistnost pak musi umoznovat uchovavani potravin a
napoji.

V Cisté ani ne€isté ¢asti provozu nesméji chybét toalety uréené zvIast' pro muze
a 7eny a dale prostor na myti rukou.

Pii manipulaci s pradlem v pradelné sc dopravni a manipulatni cesty &istého
a pouZzitého pradla nekiizi.

Musi byt urCena osoba zodpovédnd za dodrzovani hygicnickych pravidel na
pracovi$ti. K naplni jeji prace patii i zodpovédnost za hygienicky plan a priibézné
zaSkoleni ostatniho persondlu zhlediska hygienickych opatieni. O $koleni
persondlu se vedou zaznamy.

Spinavé pradlo musi byt skladovano, piepravovano a piebirano v dostateéné
odolnych apevnych nédobach nebo obalech (napf. textilnich pytlich,
polycthylenovych pytlich s minimalni tloustkou félic 0,08 mm apod.).

Pracovisté Spinavého pradla musi byt zifzeno ucelné a pichledné, aby umoznilo
racionalni priibéh manipulace a prani pfi zachovani poradku a &istoty.

Voda pouzita k prani musi mikrobiologicky odpovidat jakosti pitné vody. Pokud
nenf mékkd, musi se upravovat ve vhodném zafizeni tak, aby vyslednd tvrdost
byla ncjvysc 0,5 mmol/l Ca, sobsahem ncjvyse 0,1 mg/l Zeleza, 0,03 mg/l
manganu a (.05 mg/l médi. I'unkce zatizeni na piipravu technologické vody sc
musi denné piezkuSovat, o piezkouseni se vedou zdznamy.

PouZité praci stroje musi mit funkéni vechny Fidici, regulacni a kontrolni prvky:.
Cisténi a desinfekee pracky se fidi desinfekénim planem.

Technologické postupy musi byt pradelné viditelnd umistény u pracich strojl a
musi mit uvedeny tyto technologické parametry: Napli praciho stroje, pomér
lazng, teploty lazni, €asy technologickych krokil, davky pracich, pomocnych,
bélicich, dezinfekénich a neutralizaénich prostiedkii a zptsob machani. V piipadé
programového Tizeni jsou technologické postupy ulozeny v paméti zaiizeni.

Za dodr7ovani technologickych postupt je odpovedna povéfend osoba.
Pii prani pradla pouZziva pradelna vyhradn¢ dezinfekéni praci postupy.

VSechny regulacni a kontrolni piistroje na susickach musi byt funkéni. Suseni
vlhkého pradla musi byt provedeno co ncjdiive po jeho odvodnéni.

Pradelna musi kontrolovat vizudlné a senzoricky kvalitu pradla pFipraveného
k expedici. O kontrolach vede zaznamy.

Uskladnéni Cist¢ho a vyzehleného pradla musi byt pichledné. Skladovaci prostory
a plochy musi byt pravideln€ ¢istény a udrzovany v poradku.

Lozn¢ prostory vozidel musi mit uzavienou konstrukei. Ukladaci i vnéj$i plochy
vozidel musi byt &isté. Ridici transportnich vozidel musi nosit odpovidajici a ¢isté
pracovni oblcCeni. Vnitini prostory vozidel musi dovolit snadné &isténi
a dezinfekei. Po prepravé Spinavého nebo pred prepravou Cistého pradla musi byt
piepravni prostor v souladu s hygienickym planem dezinfikovan.
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8.18.
8.19.

8.20.

8.23.

8.24.

8.25.

8.27.

Pradlo musi byt pievazeno tak, aby nedolo k poskozeni obalu.

Kvalitu prani dokumentuje Dodavatel pro rozhodujici praci stroje a programy
pranim zkugebnich klickd nejméné 1x ro&né u autorizované osoby podle platnych
predpisti a norem.

Podlahy, stény, vnéjsi plochy zafizeni a stroji musi dovolovat mokré CiSténi a
dezinfekei. Podlahy pracovnich prostor se musi pravidelng dezinfikovat a neyméné
jednou tydn¢ ¢istit mechanicky za vlhka.

Sanitarni a spoleéné mistnosti musi byt udrzovany v ¢istoté. Cisténi a dezinfekce
se ¥di hygienickym planem.

Piepravni zatizeni, nadoby, mista na odkladani, policc atd., kieré piichazeji do
styku se $pinavym pradlem, musi byt 1x tydné vyCiStény a vydezinfikovany.
7akladni tklid se provadi denné.

Personal musi mit v ¢isté a neéisté ¢asti, na toaletich, v umyvarnach a Satnach
piflezitost k umyti rukou (tepla voda, prostiedky na mytf, rucniky) a jejich
dezinfekei (davkovace dezinfekénich prostiedki).

Zaméstnanci nedisté ¢dsti provozu pouzivaji barevné odlisené ochranné pracovni
oblcéeni, které sc musi ménit nejméné jednou tydné.

Persondl bude veden k devinfikovani rukou, »vIa$te po pouziti toalcty,
k dodrzovani hygienickych piedpist.

V neéisté ¢asti provozu je zakdzdno jist, pit a koufit mimo vyhrazene prostory.
V &isté &asti je povoleno piti pro dodrZeni pitného rezimu.

Cisté pradlo musi byt prosto viech nékazu zpusobujicich skodlivych zarodki.

Tato podminka je spinéna, paklize neobsahuje vice nez pét kolonii tvoficich jednotky
(CFU) na 10 cm2 a pii provedeni 10 piimych otiskil na krevni agar musi 9 otiskii vyhovt.
Plocha otisku musi byt pii tom vétsi neZ 20 ¢cm2. Odbéry se provad¢ji komercne
vyrabénymi ncbo v laboratofich piipravenymi odb&rovymi soupravami ur¢enymi  k
piimym otisktim. Kvantitativni vysledek se hodnoti po 24 a 48 hodinach kultivace pii
37°C (patogenni mikroorganismy), pii 30°C (mikroskopické vléknité houby) nebo pii
21°C (vzdusna mikroflora).

8.28.

8.29.

8.30.

8.31.

Dodavatel musi mit zpracovany hygienicky plan, jchoz plnéni se pravideln€
kontroluje.

Dodavatel je povinen zajisfovat ka’dodenni sledovani  zéakladnich
technologickych a hygienickych parametrt. (napf. kontrolu dodrZovani
hygicnického pléanu, uplnosti provozni dokumentace, kontrola zakladnich
technologickych parametra).

7Za monitoring je odpovédny povéieny pracovnik pradelny, o kontrolach se vedou
z4znamy.

Tuto kontrolu pradelna zajisti nejméné 1x za dva roky v téchto oblastech:
kontrola ¢istého pradla

kontrola technologické vody a lazni
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10.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

kontrolni otisky 7 rukou persondlu, stén a povrchi zafizeni v expediéni ¢asti

Kontrolu zajisti pradelna nejméné 1x ro¢n¢ ve spolupraci s autorizovanou osobou
ncbo dodavatelem pracich prostiedki. Kontrola bude zaméicna zejména na tyto
paramectry:

pomér lazng,

teplotu lazné,

doba zdrZeni pii teploté prani,

koncentrace pracich, pomocnych a dezinfek&nich prostiedki,

pH posledni lazné.

OPRAVNENE OSOBY

Kazda ve smluvnich stran jmenujc opravnénou osobu &i opravnéné osoby.
Opravnéné osoby budou zastupoval smluvni stranu ve smluvnich a obchodnich
zaleZilostech souviscjicich s plnénim této Smlouvy. Opravnéné osoby nejsou
opravnény tuto Smlouvu ménit ani ji dopliovat. Scznam té€chto osob je uveden
v Priloze ¢. 2 k této Smlouvé.

K prevzeti a predani pradia jsou opravnéni zamésinanci Objednatele stejné tak
jako zaméstnanci subjcktil, pro které Objednatel pran{ pradla zajistuje. Pro Gcely
tohoto ¢lanku Smlouvy sc jednani takovych osob poklada za jednani Objednatele.

SANKCE A NAHRADA SKODY

V piipadé, Ze Dodavatel neodstrani vytykan¢ ncdostatky podle ¢l. 6.6. Smlouvy
ve stanovené 1hite, je Objednatel opravnén mu actovat smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun Eeskych) za kazdy zjistény piipad nedodrZeni
jcho povinnosti.

Dostane-li se Dodavatel do prodleni se splnénim terminu dle &l 3.2, télo
Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu v ¢astce 500,- K¢ za
kazdy zapocaty den prodleni pro kazdy jednotlivy piipad (kazdy soubor pradla).
Stejné sankce plati 1 pro nesplnéni kazdého v termint pro feseni reklamaci dle ¢l.
6.8. této Smlouvy.

V piipadé€, Ze pii kontrole dle ¢lanku 6.7 Objednatel zjisti poruscni predepsanych
postupll, nedostate€ného technologického vybaveni Dodavatele a nedodrzovani
postupti uvedenych v ¢lancich 7 a 8 této Smlouvy, je Objednatel opravnén Gctovat
smluvni pokutu ve vy$§i 50.000,-K¢& (slovy: padesat tisic korun Ceskych). Pii
opakovaném nedodrzovani vyse uvedeného je Objednatel opravnén od Smiouvy
odstoupit.

Kazda ze stran nese odpoveédnost za zpiisobenou Skodu v rdmei platnych pravnich
piedpisti a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuli maximadlniho usili k
predchazeni $koddm a k minimalizaci vzniklych §kod.
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10.5.

10.6.

11.

11.2.

11.4.

Z4dna ze stran neodpovida za skodu, kterd vznikla v dusledku véené nespravncho
ncbo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany.

Smluvni strany s¢ zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢nc¢ho
odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a
piekonani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

OCHRANA INFORMACI

Dodavatel podpisem této Smlouvy souhlasi, vsouladu se znénim vdkona
¢.106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, s moznym zpiistupnénim ¢i
svefejnénim celé éto Smlouvy vjcjim plném znéni, jakoz i viech ukonl
aokolnosti stouto Smlouvou souviscjicich, ke kterému mize kdykoliv
v budoucnu dojit.

Dodavatel udéluje Objednateli souhlas se zvefejnénim celého obsahu této
Smlouvy véetné jejich dodatkii na profilu zadavatele s tim, Ze Objednatel uCini
nezbytna opatieni ke znetitelnéni (&ch identifikacnich udaji Dodavatele,
o kterych to stanovi prislusné pravni predpisy Ceské republiky, pifpadné ke
zneditelnéni daldich udaju, jejich? zneditelnéni vyslovné Smlouva vyzadujc.

Dodavatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace a
viech dalgich Gdaji uvedenych ve Smlouve véetné ceny predmétu pInni.

Objednatel sc zavazuje zajistit zvefejnéni této Smlouvy dle zdkona ¢&. 340/2015
Sb., zakon o registru smluv, v platném znéni.

12. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

12.1.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré
informace potfebné pro Fadné plnéni svych zavazki. Smluvni strany jsou povinny
informovat druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo
mohou byt dillezité pro Fadné plnéni této Smlouvy.

Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouve,
nebo kterd maji byt u¢inéna na zakladé této Smlouvy musi byt u¢inéna v pisemné
podobé a druhé stran& doru¢ena bud’ osobng nebo doporucenym dopisem ¢i jinou
formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance
této Smlouvy, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripad® jakychkoliv zmén budou o této zmene
druhou smluvni stranu pisemn¢ informovat nejpozdéji do tfi (3) dnd ode dne této
7zmeény.
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13.

14.

13.1.

13.2.

—
(U8
(8]

14.1.

15.3.

15.4.

UCHOVAVANI DOKUMENTU

Dodavatel jc povinen uchovavat dokumenty souvisejici s dodavkami dle této
Smlouvy nejméné po dobu deseti (10) let od konce Gcetniho obdobi, ve kterém
doslo k zaplaceni poslcdni ¢asti ceny poskytnutych sluzeb popt. k poslednimu
zdanitelnému pinéni dle tétlo Smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly
opravnénymi kontrolnimi organy.

Dodavatel je povinen umoznit kontrolu dokumentli souviscjicich s plnénim této
Smlouvy zc strany Objednatele a jinych organt opravnénych k provadéni
kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva vnitra CR, Ministersiva financi CR,
Centra pro regionalni rozvoj Ceské republiky, uzemnich [inanénich organd,
Nejvyssiho kontrolniho ufadu, LEvropské komise, Evropského Gcetniho dvora,
piipadné dalSich organd opravnénych k vykonu kontroly a v¢ strany tietich osob,
které tyto organy ke kontrole povéii nebo zmocni.

Dodavatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o {inan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zmén¢ nékterych zakonl (zakon o finan¢ni
kontrole), povinen spoluptisobit pii vykonu finanéni kontroly.

RESEN{ SPORU

Podle § 89a zékona ¢. 99/1963 Sb., (obCansky soudni Fad) sc strany této Smlouvy
dohodly, 7e mistn¢ prislusnym soudem prvniho stupné ve sporech z této Smlouvy
bude v ptipadech, kdy neni stanovena vylué¢na piislusnost soudu a kdy je v prvnim
stupni piislusny krajsky soud, Méstsky soud v Praze, v pfipadech, kdy je v prvnim
stupni piislusny okresni soud, Obvodni soud pro Prahu 10.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyvéa platnosti dnem jejiho uzavieni a Géinnosti dnem jejiho
uveiejnéni v registru smluv. Tato smlouva se uzavira na dobu 24 mésicu.

Smluvni strany sc dohodly, 7¢ Dodavatel zapoéne s plnénim této Smlouvy
neprodlené po jejim uveicinéni v registru smluv,

Smluvni strany se déale dohodly, Ze Objednatel je opravnén od této Smlouvy
odstoupit v piipade, kdy Dodavate] neodstrani Objednatclem vytykané nedostatky
ani do 5 dnil po uplynuti pfimérené lhity dle ¢l. 6.6 Smlouvy.

Objednatel jc opravneén tuto Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét. Tato vypoveéd
musi byt zaslana formou doporuéencho dopisu. Vypovédni lhiita ¢ini 2 mésice ode
dne doruéeni vypoveédi Dodavateli.

Opakované nedodrzeni kvality vypraného/chemicky vyci§ttného pradla,
hmotnosti baleného pradla, nevyzvednuti pradla k provedeni Sluzby a prodleni
s provadénim Sluzby pretrvavajici déle nez 5 dni po pisemném upozorné€ni
Objednatcle je povazovano za hrubé poruseni smluvnich povinnosti a je divodem
odstoupeni od Smlouvy
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16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

V piipadé odstoupeni od Smlouvy z divodu uvedeném v ¢l 15.5. Smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vy$i 100.000,- K¢. Tato
smluvni pokuta je splatna do tii dnt ode dne doruceni vyzvy k jejimu uhrazeni.
V pripad¢ prodleni sc zaplacenim smluvni pokuty je Objednatel oprdvnén
pozadovat smluvni Grok z prodleni ve vys$i 0,05% z nezaplacené &astky za kazdy
byt’ i jen zapocaty den prodleni. Dodavatel prohlasuje, Ze tuto ¢astku poklada za
primé&ienou vzhledem ke skuteénosti, 7¢ je Objednatel povinen vzdy nést naklady
na provedeni vybérového fizeni na nového Dodavatele.

Ukonceni této Smlouvy nema vliv na jiz predané pradlo k zajisténi Sluzby.
Zajisténi Sluzby se v tomto pripad¢ jeste ridi touto Smlouvou.

Smluvni strany se s ohledem na zdakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty,
ve znéni pozdgjsich piedpish, dohodly nasledujicim zplsobem: Kterdkoli strana
miZe odstoupit od Smlouvy v piipadé, 7¢ druha smluvni strana v pribé&hu
platnosti Smlouvy porusi zavaznym zplsobem své povinnosti vztahujici sc ke
spravé dani a spravee dané rozhodne o jeho nespolchlivosti. Smluvni strany se
zavazuji, ze pokud by vydani takového rozhodnuti spravecem dan¢ doslo, budou
druhou stranu o této skuteénosti neprodlené informovat.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, 7e jakakoliv zména Smlouvy musi byt provedena
piscmnou formou a musi byt podepsana statutarnim zdstupcem, ktery mize ve
smluvnich vécech jednat jménem ¢i za smluvni stranu, Zmény Smlouvy sc
sjednavaji jako dodatck ke Smlouve s ¢iselnym oznacenim podle potadového Cisla
piislu$né zmeény Smlouvy.

Pokud jakykoli zdvazek dle Smlouvy nebo kterékoli ustanoveni Smlouvy je nebo
se stane neplatnym & nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a
vymahatelnost ostatnich zavazkl a ustanoveni této Smlouvy a smluvni strany se
zavazuji takovyto neplatny nebo nevymahatelny zavazck ¢i ustanoveni nahradit
novym, platnym a vymahatclnym zavazkem, nebo ustanovenim, jehoz predmét
bude nejlépe odpovidat predmétu a ekonomickému téelu piivodniho zavazku ¢i
ustanoveni.

Prava a zavazky vyplyvajici ztéto Smlouvy nemize Dodavatel postoupit bez
ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Dodavatel je opravnén zapocist své
splatné pohledavky za Objednatele jen dohodou obou smluvnich stran.

Tato Smlouva je zdvaznéa rovnéz pro pravni nastupce smluvnich stran. Ozndmeni
o zmén¢ smluvni strany oznami pravni nastupce této strany pisemné kazdé ze
smluvnich stran do patnacti (15) dnd od rozhodné udalosti.

Uplynutim sjednané doby u¢innosti této Smlouvy nejsou dotéeny zdvazky
smluvnich stran Smluvnich stran, které svym charakterem u¢innost této Smlouvy
picsahuji (napt. zavazky Smluvnich stran vyplyvajici z dospélych smluvnich
sankci, z naroku na nahradu $kody apod.).
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16.6. Veskeré spory, vzniklé z této Smlouvy nebo z jejiho rozvarzani, zruSeni nebo
prohlaseni neplatnosti se fidi ¢eskym pravem.

16.7.  Dodavaltel souhlasi sc zasilanim obchodnich sd&leni elektronickou postou a jinymi
elektronickymi prosttedky podobného charakteru v souladu se zakonem ¢,
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti a zmén¢ nékterych
zakonl.

16.8.  Smluvni strany se dohodly, 7e pokud se pisemnost ve lhuté deseti (10) dni ode
dne, kdy byla k vyzvednuti pfipravena, nevyzvedne, pisemnost se povazuje za
dorucenou poslednim dnem této lhity.

16.9. Prava a povinnosti v této Smlouvé ncupravené se fidi piisluSnym ustanovenim
vékona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, v platném znéni.

16.10. ‘lato Smlouva je uzavicna v péti (5) stejnopiscch, z nichZ Dodavatel obdrzi dve
(2) vyhotoveni a Objednatel tii (3) vyhotoveni.

16.11. Smluvni strany prohladuji, 7e je jim znam ccly obsah Smlouvy a jejich piiloh,
Smlouvg i jejim prilohdm beze zbytku porozumély, a Ze tuto Smlouvu uzaviely na
zékladé svobodné a vazné vile. Na diikaz této skuteénosti k ni niZe pripojuji své
vlastnoruéni podpisy.

16.12. Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto piilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Cenik Sluzeb
Priloha €. 2 — Seznam opravnénych osob
Priloha ¢. 3 — Seznam svozovych mist

Priloha ¢. 4 — Vzor pisemného potvrzeni o pievzeti pradla

Pi¥iloha ¢. 5 — Vzor uplatnéni rcklamace
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Priloha ¢. 1 ke Smlouvé - Cenik sluzeb
C.j. ZSM-31/0VZ-2018
Cenova tabulka - prani pradla / 24 mésict
Cast 5 - Moravskoslezsky a Zlinsky kraj
. Pocet kust k Cena za prani 1 vCena za, prani
Druh pradla ocenéni )* kusu v K& bez DPH pozadovaného poétu
kust v Ké bez DPH
bunda 72 10 720
Cepice 72 5 360
decka 288 3 864
deka obyéejna 24 20 480
deka prosivana 240 15 3600
hadr 72 2 144
halena 96 8 768
chiiapky 456 1 456
kabat pracovni 192 20 3840
kalhoty 216 16 3456
kalhoty pracovni, montérky 120 18 2160
kombinéza 24 2 48
kosile 168 2 336
kuchaiské bllzy 288 4 1152
monterky bluzy 288 16 4608
mop 672 1 672
musketyr 72 10 720
napron 336 1 336
osuska 96 8 768
plast 96 20 1920
pleny 72 1 72
podlozka 96 3 288
podnoznik 72 3 216
polstar piny 264 15 3960
potah na matraci 06 1 96
povlak na polstar 1368 5 6840
povlak na pfikryvku 144 40 5760
pracovni blliza 72 15 1080
pradelni pytel 144 6 864
prostéradlo 840 10 8400
pfediozka frote 120 2 240
pfehoz 24 10 240
rondon 72 5 360
rouska 72 1 72
ruénik froté 720 3 2160
ruénik obycejny 2568 14 35952
ruénik vafle 72 3 216
rukavice bilé 168 1 168
spaci pytel 72 10 720
svetr, mikina 72 10 720
Saty 144 3 432
tilko 24 5 120
tricko 144 8 1152
ubrousky 624 2 1248




ubrus 504 6 3024
ubrus nad 3 m2 552 6 3312
utérky 1080 10 10800
vesta 96 4 384
vlozka do kabatu 24 5 120
zaclony 48 30 1440
zastéra 96 3 288
zaves 144 30 4320
CENA CELKEM 122472




»~Prani, chemické ¢€isténi a opravy pradla®

K &j.: ZSM-31/0VZ-2018

Priloha €. 2 Smlouvy

Seznam opravnénych osob

»Prani, chemické CiSténi a opravy pradla‘

7ZARIZENI SILUZEB PRO MINISTERSTVO VNITRA
STATNI PRISPI:VKOVA ORGANIZACE

Ptiloha €. 2 Smlouvy
strana 1 (celkem 2)




~Prani, chemické &iténi a opravy pradla®

Opravnéné osoby Objednatele:

Adresa: ZaFizeni sluZzeb pro MV, Pripotocni 300, 101 00 Praha 10
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Opravnéné osoby Dodavatele:

Adresa: AD7 spol.s.r.o., Namésti Prace 2512, 760 01 Zlin

Priloha ¢. 2 Smlouvy
strana 2 (celkem 2)




,Prani, chemické ¢idténi a opravy pradla, Moravskoslezsky a Zlinsky kraj *

Piiloha ¢. 3 ke Smlouvé
Seznam svozovych mist

Cast 5 — Moravskoslezsky a Zlinsky kraj

iDobrotice Holesov
"E‘ i 30. dubna 24 Ostrava

£ Subertova 5 Ostrava

5% Bohuminskd 1 Ostrava
s Bohuminska 145/1 Ostrava




Priloha ¢. 4 ke Smlouveé - Vzor pisemného potvrzeni o pfevzeti pradla
| C.j.: ZSM-31/0VZ-2018
POTVRZENi O PREDANI PRADLA

OBJEDNATEL : N DODAVATEL:
Piedal (iméno + padpis + datum): |Pfevzal (Jméno + podpis + datum) |PFevzal (Jméno + podpis + datum):  |Piedal (Jméno + podpis + datum):
Poznédmka:

e = E e s T o e e
Prostéradlo Kabal pracovni
Povlak na polstar kalhoty
Povlak na pol$tar krep Kalhoty pracovni
Povlak na piikeyvku Montérky
Povlak prikryvka krep Kombinéza
Podlozka Ko§ile
Piedlozka Mikina, svetr
Dcka obygcjna Muskelyr
Deka prosivana 1’4s
Polita plny PLast pracovni
Povledeni détské Rautova sukné
Iladr Rondon
Chiiapky Rouska
Mop Rukavice
Navlek na sluchatka Saty
Qsuska Teplaky
Podno?nik Tilko
Potah na matraci Tricko
Pradelni pytel olokosile
Ruénik abycejny’ Vesta
Ruénik froté Viozka do kabatu
Spaci pytel Zastéra
Decka Zavesy

B o e e e i e I e
Bliza montérkovi Ubrus
Bunda Ubrus do 3m2
Cepice Ubrus nad 3m2
[Talena Uterka




Nevypratelné:

Neopravitelné:

Pradlo musi byt pfepotitdno pfi pfevzeti.
Na pozdéjsi reklamace nebude brén zietel.




,Prani, chemické ¢i§téni a opravy pradla”

K ¢j.: ZSM-31/0VZ-2018

Priloha ¢. 5 Smlouvy

Vzor uplatnéni reklamace

wPrani, chemické ¢iSténi a opravy pradla*

ZARIZENI SLUZEB PRO MINISTERSTVO VNITRA
STATNI PRISPEVKOVA ORGANIZACL

Ptiloha ¢. 5 Smlouvy
strana 1 (celkem 2)




..Prani, chemické ¢isténi a opravy pradla®

Uplatnéni reklamace a jeji ieSeni

V souladu s ujednanim ¢l. 6.8. Smlouvy o zajisténi prani, chemického ¢isténi a oprav pradla,
ktera byla mezi ndmi uzavicna dne ........ pod ¢. ZSM-31/0VZ-2018 uplatiiujeme niZe
uvedenou reklamaci.

POPIS VAAY & oooi

Vo dne .o,
Opravnéna osoba Objednatele

Rcklamovana Sluzba pievzata Dodavatelem k fe$eni dne .................

"""""" Oprévnend osoba Objednatele " Oprévnénd osoba Dodavatele

VyfeSend reklamace prevzata Objednatclem dne .................

Zpusob vyreseni reklamace Dodavatelem:

..................................................................................................................
.................................................................................................................

..................................................................................................................

.......................................................................................................

Opravnéna osoba Dodavatele Opravnéna osoba Objednatele ’:

Priloha €. 5 Smlouvy
strana 2 (celkem 2)



