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Poskytovatel:
Tritius Solutions a.s.

se sidlem: Brno, Vodni 258/13, Staré Brno, 602 00 Brno
IC: 05700582, DIC: CZ05700582, 1D datové schranky: dvj9x5c

Smlouva ¢. SAAS — 1/2018 o poskytovani
softwarovych sluzeb - systém TRITIUS

KNIHOVNA NA VINOHRADECH
Cislo jednaci:

Datum dorugeni 4.5 - 207’/

Pocetlistt: .S Poc. listd priloh: 74

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u krajského soudu v Brné, v oddilu B, vlozka 7644
jednajici: Ing. Ji¥i Silha, pfedseda pFedstavenstva

Objednatel:

Knihovna na Vinohradech, samostatna prispévkova organizace s pravni
subjektivitou

se sidlem: Vinohradska 69, 120 00 Praha 2, 1€ 70882061

jednajici: Béla Uhlifova, reditelka

A.l.1.

A.1.2.

B.1.
B.1.1.

B.1.2.

A. Uvodni ustanoveni

Poskytovatel je poskytovatelem softwarové sluzby predstavujici databazovou webovou aplikaci
pro evidenci dokumenta (knih, ¢asopis(, ¢lankd, smluv a jinych dokumentd, uZivatel( a vypUjcek,
aj.) uréenou zejména pro knihovny, a to pod nazvem Tritius (déle jen ,Sluzba Systému”, ,Systém*
nebo ,Software”), kterd je specifikovana v pfiloze C. 1. této Smlouvy.

Pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou se fidi jejimi ustanovenimi, ustanovenimi VSeobecnych
obchodnich podminek (déle jen VOP), ktera jsou nedilnou soucasti této Smlouvy jako jeji pfiloha
& 2, a ve zbyvajicich zaleZitostech piislusnymi pravnimi predpisy pravniho fadu Ceské republiky,
zejména zakonem ¢. 89/2012 Sbh., ob¢anskym zakonikem, a autorskym zakonem.

B. Predmét smlouvy

Povi i Pos| I

Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit Software a poskytovat softwarové sluzby dle specifikace
uvedené v pfiloze €. 1. — Specifikace systému TRITIUS.

Poskytovatel je oprdvnén povéfit provedenim &asti praci jinou osobu; v takovém pfipadé viak
ma Poskytovatel odpovédnost, jako by tyto ¢innosti provadél sam.

B.2. Povinnosti Objednatele

B.2.1.

B.2.2.

Objednatel se zavazuje zejména prevzit Systém dle této Smlouvy a hradit cenu ve vysi

a za podminek uvedenych déle v bodé F této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli poZzadovanou soucinnost. Poskytovatel neniv
prodleni’s pfeddnim Softwaru v pfipadech, kdy doslo k prekrocenisjednaného terminu v
disledku neposkytnuti soudinnosti ze strany Objednatele.
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C. Zpristupnéni Softwaru

C.1. Zpiisob zpfistupnéni Softwaru

C.1.1. Poskytovatel je povinen zpfistupnit (dodat) Software formou jeho zpfistupnéni pres webové
rozhrani a poskytnout za timto G¢elem vegkeré pfistupové Gdaje. Udaje se zavazuje poskytnout
Poskytovatel e-mailem. Objednavatel pfijem Gdajl a pristup potvrdi e-mailem.

C.1.2. Poskytovatel se zavazuje provadét zprovoznéni Systému s pfihlédnutim k provoznim potfebam
Objednatele tak, aby byla jeho ¢innost omezena pouze v nezbytné mife; Objednatel bere na
védomi, e po tuto dobu mulZe dochézet k uritym omezenim, které vSak nebudou zdsadné
branit jeho bézné cinnosti.

C.2. Poskytovani Softwaru jako sluzby

C.2.1. Software bude poskytovin formou sluzby pfes vySe uvedené webové rozhrani. Software bude
provozovan na serveru umisténém v hostingovém centru Poskytovatele ¢i jeho smluvniho
partnera.

C.2.2. Software bude zpfistupnén po celou dobu trvani této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén
znepfistupnit Software v pfipadé prodleni vice nez 21 dni Objednatele s Uhradou financnich
zavazk( v(ci Poskytovateli nebo v pfipadé hrubého poruseni smluvnich podminek vyplyvajicich z
této Smlouvy a jejich pfiloh Objednatelem.

C.2.3. Objednatel je povinen uchovavat v tajnosti své pfistupové Udaje k Softwaru a chranit je pred
zneuzitim ze strany tfetich osob.

C.2.4. Objednatel neni opravnén Software $ifit, kopirovat nebo jinym zplsobem umozZnit jeho uzivani
jinymi osobami, nebude-li smluvnimi stranami predem pisemné sjedndno jinak. Vyjimkou jsou
vefejné dostupné Casti Sluzby Systému: Webovy katalog a nékteré komunikacni moduly: OAl
Provider, NCIP Server a Z39.50 Server pokud jsou soucasti Sluzby Systému.

C.2.5. Data Objednatele budou umisténa v SQL databdzich systému Tritius. Objednatel se zavazuje
pravidelné, minimalné jednou mésitné provadét zalohu dat na své technické zafizeni za
podminek stanovenych ve VOP. Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za ztratu ¢i zménu dat
Objednatele na zidlohach na technickém zafizeni Objednatele.

C.3. Testovaci provoz, Skoleni, prevzeti Systému

C.3.1. Pfipadné testovani Systému Objednatelem bude probihat vterminech sjednanych pfedem
pisemné (e-mailem) a vzdjemné potvrzenych.

C.3.2. Poskytovatel za ucelem ovladani Systému muze zaskolit klicové knihovnice a knihovniky -
pracovniky Objednatele, a to vdohodnutém terminu.

C.3.3. Poskytovatel nepfebird Zddnou odpovédnost a zaruky pro pfipad, kdy vyjde dodatecné najevo, ze
zaméstnanci vybrani Objednatelem k zaskoleni nebyli dostate¢né odborné zpUsobili.

C.3.4. Terminy jednotlivych dnt Skoleni budou dohodnuty zodpovédnymi osobami. Konkrétni terminy
skolenibudou dohodnuty pfedem pisemné (e-mailem) a vzdjemné potvrzeny.

D. Licence a zaruka

D.1.1. Pfedanim Systému poskytuje Poskytovatel ¢asové omezené, nevyluéné a neprevoditelné pravo
uZivat Software (licenci), a to konkrétné k Softwaru a velikostni licenci a Skdle moduld uvedenych
v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Dalsi pravidla uzivani systému jsou uvedena ve VOP.
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D.1.2.
D.1.3.

D.1.4.

E.1.1.

E.1.2.

F.1.
F.1.1.

F.1.2.
F.1.3.

F.1.4.

Licencni podminky pro pouZiti Systému a zaruéni podminky jsou uvedeny ve VOP.

Poskytovatel se zavazuje provozovat Systém, pfipadné jeho nastupce, minimalné po dobu

5let od podepsanitéto Smlouvy. Cena Systému viak mize byt odlisna.

Poskytovatel neru¢i za chybné fungovani Systému zpUsobené chybnymi daty zadanymi
Objednavatelem do Systému nebo technickymi nedostatky na strané Objednavatele.

E. Servis a udrzba

V cené Systému je zarucni servis a bézny mimozaruéni servis na zakladni Grovni I. Pokud neni
uzavfena zvlast samostatna servisni smlouva, je mimozaruéni servis poskytovan v Grovni |. za
hodinovou sazbu 800 K¢ dle platného ceniku s minimalni éasovou jednotkou 1 hodina.

Podminky zarucniho servisu a Gudrzby systému jsou uvedeny ve VOP.

F. Celkova cena a platebni podminky

c ¢ podminl

Cena Sluzby Systému a ostatnich sjednanych Cinnosti v€etné ceny zaruéniho a mimozaruéniho
servisu je upravena v pfiloze ¢. 1. VySe ceny Sluzby Systému vychazi z ceniku Sluzby Systému,
ktery je zvefejriovan na webovych strankach Poskytovatele.

Soucasti sjednané ceny implementace jsou veskeré prace, dodavky a naklady Poskytovatele.
Soucasti ceny implementace nejsou cinnosti, viceprdce a dodavky, které byly dohodnuty
s Objednatelem po podpisu této Smlouvy.

Cenaje uvedena jako cena plnénibez DPH, vySe DPH bude Uc¢tovana dle zakona.

F.1.5. Cena Sluzby Systému je garantovana prvnich 18 mésicll od uzavieni smlouvy (tj. Obdobi

F.2.
F.2.1.

F.2.2.
F.2.3.

garantované ceny sluzby). Poskytovatel je opravnén zménit cenu Sluzby Systému po uplynuti
tohoto obdobi. Poskytovatel je povinen informaci o ni sdélit pisemné Objednateli na jeho

e-mailovou adresu uvedenou v bodé V. pfilohy €. 1 této Smlouvy. Objednatel e-mailem potvrdi
obdrZeni této informace. Objednatel je povinen se s novymi cenovymi podminkami seznamit.
PFijima-li Objednatel naddle plnéni dle této smlouvy, stavaji se pro néj nové cenové podminky
zdvaznymi okamZikem a s Uc¢innosti ode dne, kdy pfijal ozndmeni o zméné cenovych podminek.
Objednatel ma vSak moZnost tuto zménu cenovych podminek odmitnout, a to formou vypovédi

s vypovédni dobou 3 mésicl, ktera zacina bézet okamzikem doruceni vypovédi; po vypovédni

dobu plati cena ujednana v bodé Ill. pfilohy €. 1 této smlouvy. Pokud objednatel neucini

vypovéd ve |hGté 15 dnl ode dne ozndmeni o zméné téchto cenovych podminek, pak se ma za

to, Ze se zménou cenovych podminek souhlasi.

plstebil oodalil

Objednatel uhradi plnénina zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem Ctvrtletné vidy

v prvnim mésici Ctvrtleti bankovnim pfevodem na jeho Ucet uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Splatnost faktury bude 21 dni od jejiho doruceni Objednateli.

Faktura musi splfiovat naleZitosti danového dokladu.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat zakonem predepsané nebo vysSe uvedené nalezitosti, je
Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze Poskytovatel je poté povinen vystavit
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F.3.
F.3.1.

F.3.2.

G.1.1.

G.1.2.

G.1.3.

G.1.4.

G.1.5.

G.1.6.

G.1.7.

H.1.

novou fakturu snovym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni Objednatel v prodleni
s Uhradou faktury.

Ostatnj

Okamizikem zaplacenije okamZik pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Poskytovatele uvedeny

v této Smlouvé.

V pfipadé prodleni Objednatele suhradou jakychkoliv plateb (penéZitych plnéni) dle této
Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli Urok z prodleni ve vy3i 0,3 % ze skutecné
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, nejméné vSak ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy.

G. Ukonc¢eni a zanik Smlouvy

Smlouvu Ize ukoncit:

1.1.a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

1.1.b) neakceptaciaktualizované Specifikace sluzeb (pfilohy €. 1) ¢ VOP (pfilohy €. 2);

1.1.c) odstoupenim od Smlouvy, a to v pfipadech podstatného poruseni povinnosti nebo dal3ich
podminek sjednanych v této Smlouvé ajejich pfilohdach.

1.1.d) vypovédi kterékoliv smluvnistrany s vypovédnilhtdtou 3 mésice, ktera za¢ne plynout dnem
dorucenipisemné vypovédi.

Kazdd ze stran mUZe odstoupit od této Smlouvy pro podstatné poruseni povinnosti, zejména:

1.1.a) pro prodleniObjednatele s placenim ceny nebo jeji éasti delSim nez 30 dn(;

1.1.b) pro prodleni Poskytovatele s pfedanim celého Systému del$im nez 60 dn(;

1.1.c) pro neposkytnuti nutné soucinnosti ze strany Objednatele, pokud toto znemozfuje splnéni
povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy a pokud na to Objednatele pisemné upozornil a
poskytl mu pfiméfenou lhtu pro napravu zavadného stavu.

Odstoupi-li Objednatel od této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu, ma Poskytovatel ndrok na dhradu
¢asti ceny odpovidajici rozsahu ¢astecného provedeni ¢innosti dle této Smlouvy a dédle ma narok
na Uhradu zdvazné objednaného hardwaru a softwaru, a to dle cen uvedenych v této Smlouvé.
Odstoupi-li Objednatel od této Smlouvy béhem obdobi garantované ceny Sluzby Systému (dle
bodu F.1.5.), Poskytovatel ma pravo na Uhradu ceny za sluzbu za celé zbyvajici garantované
obdobi. Neuhrazenou ¢astku je Objednatel povinen zaplatit najednou do 30 dnll od odstoupeni
od Smlouvy. To platii v pfipadé ukoncenitéto smlouvy dohodou, neni-li dohodnuto jinak.
Oznameni o odstoupeni musi byt pisemné, doruceno druhé smluvni strané a je Uc¢inné dnem
jeho doruéeni, popf. pozdéjsim dnem uvedenym v pisemném oznameni o odstoupeni.

Majetkové vypofadani jsou povinny smluvni strany spinit do 30 dnd ode dne ukonceni této
Smlouvy. Smluvni strany se mohou ohledné vzijemného majetkového vypofadani dohodnout
jinak.

MozZnost pfedani dat vloZzenych Objednatelem zpét Objednateli a jejich odstranéni ze Systému
upravuji VOP.

H. Zabezpeceni ochrany osobnich tdajia
Poskytovatel Sluzby Systému je zpracovatelem osobnich Udajd, Objednatel je spravce osobnich

Udajd ve smyslu zdkona 101/2000 Sb. O Ochrané osobnich Udajli a nafizeni evropského
parlamentu ¢. 2006/679 o ochrané osobnich udajl fyzickych osob (GDPR).
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H.2.

H.3.

H.4.

1.1.1.

1.1.2.
1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

=

=)

Ceska

Spravce osobnich Gdajll zpracovédva osobnidaje o ¢tenafich - jméno, pfijmeni, datum

narozeni, bydli$té uvedena na pfihlasce ¢tenare za Ucelem vedeniknihovnické agendy, aby bylo
umoznéno poskytovani knihovnickych a informacnich sluzeb a byla zabezpeéena ochrana
knihovniho fondu. Osobni tdaje knihovna pouzivd pouze pro jmenované tcely po dobu trvani
¢tenafského vztahu, chranije pred zneuZitim a neposkytuje je tfetim osobam.

Poskytovatel se zavazuje, jako zpracovatel, osobni Gdaje vymezené v odstavci H.2 (dale jen
,0sobni Udaje”) zpracovavat timto zplsobem (spravuje systém, provadi Upravy softwaru,
programové zmény apod.). Zpracovanise nesmi Gcastnit Zadna treti osoba.

Poskytovatel timto deklaruje zaruky zpracovatele o technickém a organizacnim zabezpeceni
ochrany osobnich udajl.

. Zavérefna ustanoveni

Smluvni vztah vznikly ztéto Smlouvy se fidi ¢eskym pravem. Pokud nebylo v této Smlouvé
uvedeno jinak, plati v ostatnim ustanoveni zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku,
a zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském.
Tato Smlouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu a to na dobu neurcitou.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ obdrii kazda smluvni strana po
jednom. Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obou smluvnich stran. Tato
Smlouva mUZe byt ménéna a doplfiovdna pouze po dohodé smluvnich stran formou ¢islovanych
pisemnych dodatkd, pokud nenistanoveno jinak napt. zména VOP.
Samostatnou soucasti této Smlouvy je

e priloha ¢. 1—Specifikace Sluzby systému Tritius;

e priloha ¢. 2—V3eobecné obchodni podminky;
V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo nebo se v budoucnu stalo z jakychkoliv
divodll neplatné, nezplsobuje neplatnost ostatnich ¢asti této Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji bezodkladné& nahradit po vzajemné dohodé toto ustanoveni jinym, odpovidajicim svym
obsahem G¢&elu neplatného ustanoveni.
Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva, jeji pfipadné dodatky ¢i dal$i dokumenty vyplyvajici
dle zdkona ¢.340/2015 Sb. o registru smluv bude uvefejnéna v registru smluy, a to v celém jejim
rozsahu, nebot obsahuje-li informace ¢ metadata, které se dle zakona o registru smluv obecné
neuvefejiiuji nebo které maji & mohou byt vylouéeny, smluvnistrany vyslovné souhlasis tim, aby
tato smlouva byla uvefejnéna jako celek véetné takovych informaci a metadat (osobnich Gdajl
apod.). Uvefejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti bez zbytecného odkladu po jejim
uzavieni Objednatel. Strana uvefejriujici smlouvu se zavazuje splnit podminky pro to, aby spravce
registru smluv zaslal potvrzeni o uvefejnéni smlouvy také druhé smluvnistrané.
Smluvni strany prohladuji, 7e této Smlouvé porozumély a na dlkaz svého souhlasu s jejimi
ustanovenimi pfipojuji nize své podpisy.

V Brné dne v P{'l?‘}e dne 9.6, 2018
q 5.0

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

Tritius s

Fireey Knihovna na Vinohracecr:

IC: 057 0o 582 i Stranka 525 adska 1431/6¢
Www. tiitius,ez 3 mn%?;ha 212000

160; 70882061



V.

V.

Implementace zahrnuje:

IV.1. Pfiprava a pfevod dat ze stavajiciho systému

IV.2.  ZAkladni nastaveni systému pro potfeby Objednatele
Iv.3.  Skoleni koncovych uzivateld v rozsahu 12 hodin

Jednorazova cena implementace sluzby bez DPH: 40 320,00 K&
Jednorazova cena implementace sluzby s DPH: 48 787,20 K&

Terminy implementace

Prlprva | |Iént “
(instalace a konfigurace Tritius | Max. 15 dniod dne D |Zavisina HW a SW pfipravenosti
VE. pfip. testovaciho pfevodu)

Skoleni uzivatell Max. 30 dni od dne D | Max. 3-4 osoby

Ostry provoz vSech ¢asti
systému

Max. 30 dni od dne D | Zavisi na HW a SW pfipravenosti

VI.

VII.

= 7Titius Solutions as.

Den D je dnem uzavieni smlouvy o poskytovani softwarovych sluzeb.

Zodpovédné osoby

VI.1.  Smluvni strany se dohodly na téchto zodpovédnych osobdach uréenych pro rozhodujici
ginnost dle této Smlouvy (dale jen ,Zodpovédné osoby”):

VI.2.  ZaPoskytovatele:

Ondfej Siroky Mail:
Ing. Radek Majer Mail:
VI.3. ZaObjednatele:

Béla Uhlifova Mail: reditel @knv.cz _

Platnost dodatku

VIl.1. Tato specifikace platiaje Géinna do dne Ucinnosti nové Specifikace sluzby, nahrazujici
dosavadni Specifikaci sluzby.

V Brné dne 7§ Qﬂ4’é7 % Z}({% dne ?5‘ Zﬁfj’

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

Vodni 258/13, 602 00 Brno Knihovna na Vinohradgch

Ceska republika
IC: 057 00 582
www.tritius.cz

Vinohradska 1431/69
Praha 2 120 00
3 1CO: 70882061



Priloha €. 1 ke smlouvé €. SAAS — 1/2018 ve znéni jejich priloh

Specifikace sluzby Tritius

Smluvni strany

I.1. Poskytovatel: Tritius Solutions a.s.
se sidlem: Brno, Vodni 258/13, 602 00 Brno IC: 05700582, DIC: CZ05700582

I.2.  Objednavatel: Knihovna na Vinohradech, samostatna prispévkova

organizace s pravni subjektivitou
se sidlem: Vinohradska 69, 120 00 Praha 2, 1€ 70882061

Uvodni ustanoveni

11.1. Tato specifikace je nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani softwarovych sluieb -
systém Tritius.
11.2. V pfipadé rozdilu mezi Upravou obsaZenou vtéto specifikaci sluzeb a Upravou
obsazenou ve Smlouvé, pak je rozhodujici Gprava dle tohoto pofadi:

11.2.1. Smlouva

1.2.2. Specifikace sluzby Tritius

Sluzba zahrnuje

1.1. Préavo pouZivat systém Tritius dle VOP, velikostnilicence: do 100.000 svazki
lll.1.1. Katalogizace viech druhG dokumentt + Z-klient (pasivni) +Tisk ¢. koédd
1.1.2. Webovy katalog Tritius
11.1.3. VypUjcni protokol

1I.1.4. MVS - meziknihovnivypujcnisluzba
111.1.5. Revize

Hl.2.  Vyuzivanisluzby systému Tritius ve sélo rezimu
Il.3. Provoz nawebové adrese htips://knv.tritius.cz
.4, Dostupnost systému dle VOP

lI.5.  Serverovy HW a jeho obnovu v ¢ase, ndklady na napajenia chlazeniserveru
1l.6.  Zalohovanidat, monitoring systému, zarucni servis, update systému.

Mésicni cena sluzby €ini celkem bez DPH: 4 888,00 K¢
Meésicni cena sluzby ¢ini celkem s DPH: 5914,48 KC
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