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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
POVERENCE PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

uzaviend niZe uvedeného dne, mésice a roku, podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., obéansky
2dkonik a ¢l. 37 odst. 6 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tdajd a o voiném pohybu téchto udaja (ddle jen ,Smlouva“),
ato

mezi témito stranami:

1. Schola Servis GDPR, s.r.o.
se sidlem Palackého 150/8,796 01 Prostéjov
IC: 042 23 748
2astoupena JUDr. Ing. et Ing. Romanem Ondryskem, Ph.D., MBA, jednatelem

déle jen jako ,povéienec”

2. SOS informatiky a spoju a SOU Kolin, Jaselska 826, 280 90 Kolin
se sidlem Jaselska 826, 280 90 Kolin
IC: 66493030
2astoupena Ing. Milosem Holzlem, feditelem

déle jen jako ,Klient”

Spolecné také jako ,Strany”

s ndsledujicim obsahem:
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1)

2)

3)

1)
2)

I
Pfedmét a ucel smlouvy

Dne 25. kvétna 2018 nabyde ucinnosti Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu téchto
udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,Nafizeni GDPR"
nebo ,,GDPR").

Touto smlouvou se tak povérenec zavazuje, Zze bude Klientovi poskytovat sluzby souvisejici s vykonem cinnosti
povérence pro ochranu osobnich Udaji podle clanku 37 a nasl. GDPR a v souladu a za podminek v této
Smlouvé ujednanych, a Klient se zavazuje za to platit povérenci odménu podle této Smlouvy.

Strany berou na védomi a souhlasi, Ze nedilnou soucasti této smlouvy jsou Obchodni podminky.

.
Trvani smlouvy a cas plnéni
Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.
Cas plnéni:
a. Analyza je poskytnuta jednorazové, a to podle harmonogramu ujednaném mezi Stranami;
b. ostatni SluZzby povérence jsou poskytovany dle rozsahu uvedeném v ¢lanku lll., a to ode dne ujednani
mezi stranami, jinak mésic po ukonceni Analyzy a predani jejich vystupu.

.
Sluzby povérence
Povérenec provadi v ramci vykonu své funkce nasledujici sluzby (dale jen ,Sluzby“):

a. Analyza procesu zpracovani osobnich udaju (,Analyza”) - na zakladé informaci z Pfipravné faze dojde
ke zmapovani procesu zachazeni s osobnimi udaji vé. bezpecnostnich opatieni, jejich vyhodnoceni a
vypracovani konecné zpravy o zhodnoceni stavu cinnosti Klienta z hlediska predpisi na ochranu
osobnich udaja (,Konecna zprava“).

i. V ramci Analyzy povérenec provede:
1. shromaZdéni informaci z Pfipravné faze o procesech zpracovani osobnich tidaju,
2. hodnoceni a provéreni zjisténych informaci o zpracovani osobnich udaja,
3. ovéfuje soulad zpracovani s predpisy na ochranu osobnich tdaju,
4. informuje Klienta o zjisténych skutecnostech
ii. Vysledkem Analyzy je Koneéna zprava, jejimz obsahem je Datova mapa. Uéelem Datové mapy
je zmapovani Zivotniho cyklu osobnich udaji v ramci systéma a procest zpracovani osobnich
udaja v ramci organizace Klient. Datova mapa obsahuje kategorizaci oblasti a systému Klient,
v nichZ probihaji procesy zpracovani osobnich udajl, které jsou v Datové mapé definovany:
1. urcenim rozsahu zpracovavanych osobnich Gdaja,
" urCenim spravce, zpracovatele a pfijemce osobnich udaja,
urcenim kategorii subjektld osobnich udaju,
stanovenim druhu shromazdovanych udaju,
stanovenim ucelu zpracovani osobnich Gdaju,
urcenim pravniho zakladu zpracovani osobnich udaju,
urcéenim doby uchovani osobnich udaju,
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8. rozklicovani datovych tokl, vymény Ci sdileni osobnich idaja uvnitF ¢i vné organizace
Klienta,

9. stanovenim, zda jsou osobni tidaje preddvany do zahranici, a

10. identifikace IT systému, ve kterém jsou osobni udaje zpracovavany.

iii. Vramci Konecné zpravy se povérenec zavazuje definovat zakladnim zpisobem konkrétni
pravni, bezpecnostni nebo technicka rizika vyplyvajici pro Klient z procest zpracovani
osobnich udaji a navrhnout opatfeni pro zamezeni vzniku téchto rizik. Vedle identifikace rizik
je soucasti Konecné zpravy oddil definujici nedostatky v systémech a procesech Klient
z hlediska poZadavkl stanovenych Narizenim GDPR. Povéfenec se zavazuje navrhnout
zakladni zpUsob feseni jednotlivych nedostatkd.

iv. Povérenec se zavazuje, Ze Analyzu provede dle ujednaného harmonogramu.

b. Kontrola pravnich dokumentl souvisejici s procesy zachazeni s osobnimi tdaji z hlediska splnéni
pozadavkl pravnich predpisi na ochranu osobnich udaji — zejm. souhlasy se zpracovanim osobnich
udaju nebo zpracovatelské smlouvy. V pfipadé, Ze pravni dokumenty budou nevyhovujici z hlediska
ochrany osobnich tdaju, upozorni na takovy stav Povéfenec Klienta neprodlené.

c. Vramci vstupni Analyzy zdkladni proskoleni zaméstnancu Klienta povérenych feSenim problematiky
ochrany osobnich tGdaju.

d. Informovani o pravnich novinkach ¢i zméndach voblasti vykonu hlavni Cinnosti Klienta, ktera je
spojend s ochranou osobnich udaji, a to prostfednictvim webového rozhrani na adrese
www.gdproskol.cz

e. Tvorba pravnich dokumentii — souhlas se zpracovanim osobnich udaji, prohlaseni o ochrané
osobnich Gdaji, zadznamy o Cinnostech zpracovani osobnich Gdaja.

f. Na pozadani Klienta poskytuje Povérenec stanovisko k posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju, a
to paodle cl. 35 odst. 2 GDPR.

g. Povérenec poskytuje Klientovi odborné poradenstvi a informace v oblasti ochrany osobnich udaju.

i. Konzultace povérenec poskytuje podle svych nejlepsich dovednosti a schopnosti v souladu s
pravnim fadem regulujicim na Gzemi Ceské republiky oblast ochrany osobnich Gdaja.

ii. Konzultace jsou poskytovany s ohledem na ¢asové moznosti povérenych osob povérence, a to
po vzajemné dohodé a ¢asové koordinaci s Klientem.

iii. Klient ma pravo na poskytnuti dvou béznych osobnich konzultaci ro¢né, kazdé v délce trvani 1
hodiny. Datum a €as osobni konzultace se upresni vidy v dostatecném predstihu. Klient je
povinen pred konanim konzultace zaslat povéfenym osobam viechny potrebné podklady pro
konani konzultace.

iv. Klient ma déle pravo na dvé béiné konzultace za pololeti, které se poskytuji prostfednictvim
e-mailu, nebo bude-li to mozné, prostrednictvim webového rozhrani.

v. Do béznych konzultaci se nezapocitavaji tzv. mimoradné konzultace, které se tykaji zavazné a
nahodilé problematiky okolnosti, které nesnesou odkladu a u nichZ hrozi riziko vazné ujmy.
Povéfenec ma pravo odmitnout poskytnuti mimoradné konzultace v pripadé, Ze nejsou
splnény podminky mimoradné konzultace.

h. Povérenec je povinen zajistit efektivni komunikacni kanaly, poskytnout rady a konzultace a byt v
souladu s touto smlouvou pro Klienta dostupny, nenese viak odpovédnost za €innost zaméstnancu
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Klienta, pfi niz bude zplsobena ujma, jejiz pricinou je nedostatecna znalost a pochopeni predpist
upravujicich oblast ochrany osobnich udaju.

i. Povérenec provadi monitoring souladu procest zachazeni s osobnimi udaji Klientem s predpisy
upravujicimi oblast ochrany osobnich tidaja (dale jen ,,Monitoring”).

i. Monitoring je kontrolou Klienta pri procesd zachazeni s osobnimi Gdaji pomoci
automatizovanych prostredku,

ii. povérenec provadi Monitoring pomoci softwarli umoiriujici kontrolu na principu tav.
vzdaleného pristupu do vypocetnich systému Klienta

iii. vysledkem Monitoringu je mésicni zprdva o stavu Cinnosti Klienta (tzv. kontrolni report),
jejimZz obsahem je zhodnoceni z hlediska dodriovani predpist na ochranu osobnich tdaju pfi
zpracovani osobnich (daji pomoci automatizovanych prostiedki a budou-li zjistény
nedostatky, obsahuje kontrolni report téZ oznaceni téchto nedostatkl a v zakladnim rozsahu
navrh opatfeni nezbytnych pro zajisténi napravy nedostatku,

j-  Zjisti-li povérenec nesoulad s predpisy na ochranu osobnich udajl nebo jejich poruseni, bezodkladné
o tom informuje Klienta a navrhne napravné prostiedky.

k. Povérenec slouzi jako kontaktni misto pro U¥ad pro ochranu osobnich tidaji. V pripadé, e z divodd
leZicich na strané Klienta, je cinnost v této oblasti poskytovana v nepriméreném rozsahu (napr. casté
porusovani predpist), je povérenec opravnén odmitnout poskytovani takové Sluiby prekracujici
priméfeny rozsah.

Iv.
Cena Sluieb a zptisob uhrady
Cena SluZeb povérence je sloZena z nasledujicich casti:
a. cena Analyzy je hrazena jednorazovou castkou, a to ve vysi 20 000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun
ceskych)
b. cena zbyvajicich SluZzeb povérence dle této smlouvy je hrazena formou mésiéni pausalni ¢astky, a to
ve vysi 2 000,- K¢ (slovy: dva tisice korun ¢eskych).
Klient je povinen uhradit Sluzby do data splatnosti a na bankovni tGcet, vSe jak bude uvedeno na fakture
dorucené povérencem.
Vykon cinnosti, které nespadaji do SluZeb povérence podle této Smlouvy, je moiné u Povérence objednat na
zdkladé zvlastni objedndavky. Odména nadstandardnich sluZeb je urcena podle Ceniku Nadstandardnich
sluZeb.

V.
Prdva a povinnosti stran

Strany se zavazuji, Ze budou plnit tuto Smlouvu v souladu s ujednanymi podminkami a v terminech plnéni dle
této Smiouvy a zajisti, aby ustanoveni této Smlouvy byla fadné dodriovdana, ato vse k dosaZeni ucelu
Smlouvy. Strany jsou povinny poskytovat si vzajemnou soucinnost za ucelem radného plinéni jejich povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy.
Strany ujednaly, Ze pro zjednoduseni komunikace, zasilani dokumentt a jina plnéni povinnosti dle Smlouvy,
budou vyuzivat prostredky elektronické komunikace (tj. e-mailk

a. za timto ucelem byla ze strany povérence zprovoznéna e-mailova adresa podpora@gdprdoskol.cz

(dale , Kontaktni e-mail povérence);
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b. Klient ma povinnost nejpozdéji ve lhuté 10 dni ode dne ucinnosti této Smlouvy zaslat elektronickou
zpravu na Kontaktni email povérence z e-mailové schranky, kterou bude Klient za sebe vyuZivat pro
elektronickou komunikaci s povérencem (ddle ,,Kontaktni email Klienta“).

Je-li nezbytné pro fadné plnéni povinnosti nékteré ze Stran obstarani ¢i provedeni konkrétni ¢innosti druhou

Stranou anebo vyhotoveni pisemnosti, zavazuje se druha Strana provést takové cinnosti €i vyhotovit

dokumenty.

Povérenec je opravnén dle § 1752 zdkona ¢. 89/20112 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist, zménit Obchodni

podminky v pfiméreném rozsahu. Zména obchodnich podminek se Klientovi oznami elektronicky na adresu

jeho Kontaktniho emailu, ktery za timto ucelem poskytne povérenci a v ném priloZi presny odkaz na webové
stranky www.gdprdoskol.cz, kde bude nové znéni Obchodnich podminek zverejnéno. Klient ma pravo zménu
podminek odmitnout a Smlouvu vypovédét v souladu s ¢l. VIl Smiouvy.

Strany spolecné prohlasuji, Ze v pripadé pravniho nastupnictvi namisto nékteré ze Stran, bude dale

postupovano dle této Smlouvy, nebot prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy prechazi ze zakona na

pravni nastupce Stran, neni-li vtéto Smlouvé nebo Obchodnich podminkach uvedeno jinak (napf. licencni
ujednani dle ¢lanku IV. Obchodnich podminek).

Povinnosti povérence:

1. Povérenec bude poskytovat Klientovi SluZby prostrednictvim clent svého Realizacniho tymu, ktefi jsou
imenovité uvedeni na webovych strankach www.gdprdoskol.cz. Povérenec je povinen, aby clenové
realizacniho tymu splriovali profesni zaruky pro vykon SluZzeb v ramci Cinnosti povéfence podle Nafizeni
GDPR.

2. Povérenec se déle zavazuje:

a. poskytovat SluZby ve vysoké kvalité s odbornou péci a uplatriovat znalosti z predpisi na ochranu
osobnich udaji, jakoZ i z metodik Ufadu pro ochranu osobnich udajd, jeho stanovisky
a rozhodovaci praxi;

b. plnit tuto Smlouvu objektivnim, nestrannym a profesiondlnim zplsobem, neovlivnénym
jakymkoliv svym konkrétnim obchodnim zajmem ¢i kohokoliv jiného z jeho personalu,

c. pocinat si pri poskytovani SluZeb tak, aby nedoslo k jakémukoli neopravnénému naruseni systému
Klienta, v ramci kterych jsou zpracovavany osobni tudaje;

d. proaktivné komunikovat v prubéhu poskytovani SluZeb s Klientem a s jim uréenymi zastupci
a poskytovat mu v pribéhu zajistovani SluZeb soucinnost;

e. s védomim Klienta komunikovat s tfetimi osobami poskytujicimi sluzby udriby nebo provozu
systému Klienta, v rdmci kterych jsou zpracovavany osobni udaje;

f. Sluzby poskytovat prostrednictvim ¢lend Realizacniho tymu, nebo s primérenym vyuZitim
poddodavatelu,

g- dodriovat bezpecnostni, hygienické, poZarni, organizacni, ekologické predpisy, predpisy

. o bezpecnosti aochrané zdravi pfi praci na pracovistich Klienta a veskeré dalSi platné pravni

predpisy a zdroveri interni predpisy Klienta a za stejnych podminek zajistit, aby vSechny osoby
podilejici se na plnéni jeho povinnosti z této Smlouvy, které se budou zdriovat v prostorach nebo
na pracovistich Klienta, dodrzovaly zminéné predpisy;

h. je-lito moZné, poskytovat SluZby téz vzddlenym pfistupem prostfednictvim webové aplikace;

i. informovat Klienta oplnéni svych povinnosti podle této Smlouvy ao visech dulezZitych
skutecnostech a zjisténi zavainych skutecnosti, ktera mohou mit vliv na vykon prav a plnéni
povinnosti povérence dle této Smlouvy;
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j. chranit prava dusevniho vlastnictvi Klienta;

k. upozorriovat Klienta na pripadnou nevhodnost pokynl, kterou povérenec zjistil, ¢i pfi vynaloZeni
odborné péce mél a mohl zjistit;

. umoinit Klientovi fyzickou ¢i jinou kontrolu v mistech, ktera souviseji s poskytovanim Sluzeb a
vést dokumenty zpracovdvané dle této Smlouvy ve formé umozriujici prezkoumatelnost ze strany
kontrolnich orgdna,

m. oznamit Klientovi, jakd je pozadovana soucinnost po Klientovi;

n. chranit data v systémech Klienta pred ztrdtou nebo poskozenim a pristupovat k nim a uzivat je
pouze v souladu s touto Smlouvou, obecné zavaznymi pravnimi predpisy,

3. Dojde-li k jakémukoliv rozporu mezi povérencem a treti osobou, ktera neni poddodavatelem povérence,
a ktera pracuje se systémy Klienta, v ramci nichZ jsou zpracovdvany osobni Gdaje, je povérenec povinen
tuto skutecnost bez zbytecného odkladu oznamit. Povérenec je opravnén na zakladé Zadosti Klienta
jednat s témito tretimi osobami naprimo.

7. Povinnosti Klienta

1. Klient bere na védomi, Ze vykon funkce povérence je odborna a specificky zamérena ¢innost. Povérenec
pro ochranu osobnich Gdaji je rovhocennym partnerem Klient, neni vi¢i nému v podfizeném postaveni a
Klient je povinen pfi realizaci Sluzeb to respektovat.

2. Klient ma povinnost zvolit nékterého ze svych zaméstnanct, a to za ucelem zajisténi soucinnosti, vedeni
komunikace s Povérencem, prebirani dokumentl a plnéni dalSich svych povinnosti ve vztahu k Povéfenci
plynoucich ze Smlouvy a pro komunikaci vyuzivat Kontaktni e-mail,

3. Klient se zavazuje, Ze po dobu ucinnosti Smlouvy nebude Sluzby spadajici do vykonu funkce povérence
z2ajiStovat pro svou organizaci dalS$im subjektem, odlisnym od povéfence dle této Smlouvy, jakoZ i
prostrednictvim dalSich osob jakkoli zasahovat do vykonu funkce povérence dle této Smlouvy. Poruseni
této povinnosti je podstatnym porusenim Smiouvy.

4. Mimo povinnosti plynouci z dalSich ustanoveni této Smlouvy, se Klient zavazuje:

a. zajistit, aby byl povéfenec ndleZité a vcas zapojen do veSkerych c¢innosti a procesu
souvisejicich s ochranou osobnich udaji. Za timto Gcelem je Klient povinen dat vSem svym
zpracovatellim 2zavazny pokyn, aby také tito umoznili plné zapojeni povérence do vsech
¢innosti souvisejicich s ochranou osobnich udaji, které zpracovatel pro néj vykonava. V tomto
ohledu jsou Klient a jeho zpracovatelé povinni poskytnout povérenci veSkerou moinou
soucinnost — napf. umoznit zapojeni a pfistup k cinnostem souvisejicich s osobnimi Gdaji,
poskytnout dokumentaci a informace o ¢innostech souvisejicich s ochranou osobnich udaja, a
to v Gplné a pravdivé podobé, umozZnit povérenci jednat se zaméstnanci apod.

b. sdélovat vSechny informace vyiiddané povérencem v kompletni a bezvadné podobé a
pravdivé, upozornit na pripadnou zménu téchto skutecnosti, které ovliviiuji podobu
informaci;

c. Klient je povinen poskytnout soucinnost pro véasnou a efektivni obranu svych prav, zejména
poskytovat povérenci veskeré relevantni informace a dokumenty vztahujici se k poskytovani
SluZzeb a poskytnout dle instrukci povéfence vyzadované dokumenty v Citelné a editovatelné
podobé. =

5. Klient je dale povinen:
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a. zajistit aktivni zapojeni svych zastupcl Ci zaméstnancu pfi sdélovani informaci a poskytovani
relevantnich dokumentl povéfenci;

b. dodavat véas povérenci jim vyzadané dokumenty a informace, a to verifikované z hlediska
spravnosti a uplnosti, aby bylo dosaZzeno ucelu poskytovanych Sluzeb;

c. nalezité a vcas informovat povérence o viech systémech, organizacnich zménach, dokumentech
Ci jinych aspektech vyznamnych pro pinéni Sluzeb;

d. zajistit soucinnost svych zaméstnancu pracujicich s osobnimi udaji, a pracujicich se systémy
vramci kterych jsou zpracovdvany osobni udaje ataktéZ zajistit soucinnost tretich osob
provozujicich systémy Klienta, v ramci kterych jsou zpracovavany osobni Udaje, a to v rozsahu
nezbytné nutném pro poskytovani Sluzeb povérence v souladu s touto Smlouvou.

e. Poskytnout veskerou moZnou soucinnost povérenci v pfipadé, Ze dozorovy organ bude provadét
kontrolu cinnosti Klienta, a to i v pfipadé, Ze povérenec ¢innost dle této Smlouvy jiz pro Klienta
nevykondva, avSak kontrola se vztahuje k dobé, kdy povérenec funkci vykonaval. Vtakovém
pfipadé je Klient povinen zajistit, aby soucinnost poskytla také osoba, ktera vykonava funkci
povérence v dobé po ukonceni této Smlouvy. Nesplni-li tuto povinnost Klient, povéfenec nenese
odpovédnost za pripadnou Gjmu.

ViI.

Odpovédnost
KaZda ze Stran je povinna nahradit druhé Strané Ujmu zpusobenou jejim porusenim Smlouvy v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a touto Smlouvou. Pfipadna ujma bude nahrazena podle dohody Stran,
jinak v penézich.
Obé Strany jsou povinny vyvinout maximalni usili k zabranéni vzniku Gjmy a k minimalizaci pfipadné vzniklé
ajmy.
Klient nese odpovédnost za fadné poskytovani informaci povérenci pro vykon SluZzeb v bezvadné podobé.
Rozhodne-li se neprovést Povérencem navrzena doporuceni ¢i je nedodrZuje, nese z toho odpovédnost.

Vil.
Ukonéeni smiuvniho vztahu
Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou muze byt ukonéen nasledujicimi zpusoby:
a. vypovédiSmlouvy kteroukoli stranou bez udani divodu;
b. dohodou;
K vypovédi smlouvy:

a. Kaida se smluvnich stran je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu, a to bez udani diuvodu. Vypovéd
doruci vypovidajici smluvni strana druhé smluvni strané v pisemné podobé. Vypovéd je ucinna a
Smlouva zanika uplynutim 6 (Sesti) mésicd pocinaje prvnim dnem nejblize nasledujiciho mésice po
dni, v némz byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Zanikem smiuvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou, vEetné zruseni zévazku v disledku odstoupeni od
této Smlouvy, neni dotéeno vzajemné pinéni, pokud bylo fadné poskytnuto ani prava a naroky z takovych

plnéni vyplyvajici.
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VIIL.

Zavéreénd ustanoveni
Klient podpisem této Smiouvy souhlasi také s obsahem Obchodnich podminek, které byly prilozeny k této
Smlouvé, a podpisem na této Smlouvé zaroveri stvrzuje, Ze se s Obchodnimi podminkami radné seznamil.
Smlouva se fidi a viechny pravni vztahy z ni vzniklé budou vyklddany vsouladu pravnim fadem Ceské
republiky, zejména zdk. ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik. Obchodni zvyklosti nemaji prednost pred zadnymi
ustanovenimi 2dkona, a to ani pred ustanovenimi zakona, jeZ nemaji donucujici Géinky.
Klient neni opravnén postoupit jakdkoliv prava anebo povinnosti ze Smlouvy na treti osoby bez predchoziho
pisemného souhlasu povéfence.
Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla uvedena a zverejnéna v pfislusnych verejnych
evidencich, jako povinnost plynouci Klientovi podle platnych pravnich predpisu.
Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 (ctyfech) stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz Klient obdrzi po 2 (dvou)
a povérenec rovnéz po 2 (dvou) vyhotovenich.

VKoliné dne ?’f}"’”"a
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OBCHODNI PODMINKY

SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB POVERENCE PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU

Obch

spolecnosti Schola Servis GDPR, s.r.o.

odni podminky spolecnosti Schola Servis GDPR, s.r.0., se sidlem Palackého 150/8, 796 01 Prostéjov, I¢:

04223748, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 62862 (dale jen
»povéFenec”).

I. VSeobecna ustanoveni

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale také jako ,VOP“) byly zpracovany dle ustanoveni zdkona c.
89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku (déle jen ,,NOZ“) a dal$ich platnych prévnich pfedpis.

VOP upravuji vsouladu s ustanovenimi § 1751 odst. 1 NOZ vzdjemna prava a povinnosti vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé Smlouvy o poskytovani sluZeb povérence pro ochranu osobnich tdaja (dale
jen ,Smlouvy”) mezi povéfencem a bud' spotfebitelem ve smyslu § 2 odst. 2 pism. a) zakona ¢. 634/1992
Sh., o ochrané spotiebitele nebo podnikatelem, ktery pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své
podnikatelské ¢innosti (oba dale jen jako ,Klient“) a (povérenec a Klient spolecné také jako , Strany“).
Uzavienim Smlouvy o vykonu funkce povérence Klient vyjadfuje souhlas s témito VOP, které jsou nedilnou
soucasti Smlouvy. Na tyto VOP je Klient dostatecnym zpisobem pfed uzavienim Smlouvy upozornén a ma
moznost se s nimi seznamit.

Ustanoveni odchylna od VOP je moZné sjednat ve Smlouvé. Odchylna ujednani ve Smlouvé maji prednost
pred ustanovenimi VOP.

Povérenec pfi uzavirani a plnéni Smlouvy jedna v ramci své podnikatelské cinnosti a je podnikatelem, ktery
pfimo nebo prostfednictvim jinych podnikateld dodava Klientovi zboZi nebo sluzby.

Znéni VOP miZe povérenec ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti
vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni VOP.

I. PFipravna faze Analyzy

1)

2)

Pfripravna faze je pocatecni casovy usek pred poskytovanim sluieb povérence, jehoZz ucelem je fadné

pripravit a upresnit poskytovani sluZeb a ziskat informace o postupech, procesech a systémech, v nichZ

probiha zpracovani osobnich udaji, a to za ucelem uspésného a efektivniho planovani a provedeni SluZeb

povéfence a seznameni Klienta s chystanym pribéhem realizace SluZeb a jeho ocekdvanym zapojenim a

soucinnosti.

Za timto Gcelem se Strany zavazuiji:

a. vzajemné upresnit rozsah informaci nezbytnych pro uspésné a efektivni planovani a plnéni SluZeb,

b. zavést mechanismy vzdjemné spoluprace a komunikace (urceni odpovédnych a kontaktnich osob pro
komunikaci pfi poskytovani rGznych ¢asti SluZeb),

c. predstavit a popsat Klientovi planované organizacni a procesni postupy povérence pfi plnéni jeho
povinnosti plynoucich ze Smlouvy.
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3)

4)

Klient ma povinnost sdélit povérenci v Pripravné fazi informace v kompletni, pravdivé podobé, a to

v terminech uréenych povéfencem, a nic nezamléet nebo nevynechat (byt z nedbalosti). V pripadé, Ze

Klient porusi tuto povinnost, nese z toho odpovédnost.

Strany jsou povinny poskytnout si veSkerou soucinnost spocivajici

a) na strané povérence ve v€asné Zadosti o informace nebo o jejich zpresnéni o zakladnich oblastech a
systémech Klienta, ve kterych probihaji procesy zpracovani osobnich udaj(, a

b) u Klienta v zajiSténi aktivni u€asti ur€enych zastupcl ¢i zaméstnancii Klienta pri poskytovani informaci
v souladu se Smlouvou.

lll. Spole€na ustanaveni pro cenu sluzeb

1)

2)

3)

Ceny SluZeb jsou stanoveny jako pevné a kone¢né. Cena Sluzeb bude hrazena na zdkladé danového
dokladu - faktury, ktera musi obsahovat udaje v souladu s platnymi pravnimi predpisy v dobé jejiho
vystaveni a pripadné dalSi naleZitosti stanovené touto Smlouvou. Cena Sluzeb bude hrazena pfrimo na
bankovni Gcet povérence uvedeny na fakture.

Povérenec je opravnén upravit Cenu SluZeb pfi zméné podminek a téZ valorizovat ji o ¢astku, ktera bude
vyjadfovat procento oficidlné stanovené roéni miry inflace vyhlaSené Ceskym statistickym Gfadem. V
pripadé, Ze povérenci vznikne v priibéhu pInéni SluZeb na zakladé Smlouvy povinnost platit dan z pfidané
hodnoty, je povéfenec opravnén k ujednané Cené SluZeb pripocist dan z pridané hodnoty (,DPH”) ve vysi
stanovené platnymi a u€innymi pravnimi predpisy k okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Je-li Klient v prodleni s Ghradou ceny Sluzeb, ma povérenec pravo na uhradu smluvni pokuty, a to ve vysi
0,4 % z dluzné castky za kazdy den prodleni.

IV. Pastaveni povéfence

1)

2)

Vykon funkce povérence je odborna a specificky zamérena €innost. Povérenec pro ochranu osobnich
udajl je rovnocennym partnerem Klienta, neni vii¢i nému v podrizeném postaveni a Klient je povinen pri
realizaci SluZzeb povérence takto k vykonu SluZeb pristupovat a respektovat povérencovu nezavislost.

Vykon funkce povérence je Cinnosti samostatnou a nezavislou. Klient nesmi davat povérenci v ramci
vykonu jeho funkce (zejm. pfi ¢innosti monitoringu a vypracovani stanoviska pro posouzeni vlivu na
ochranu osobnich udaji) jakékoli instrukce ¢&i pokyny, které by narusily povéfencovu nezavislost ¢i ho
jakkoli sankcionovat zplsobem, ktery by naruSoval povéfencovu nezavislost pri vykonu své €innosti.

V. Prava k dusevnimu vlastnictvi

1)

2)

V ramci poskytovani SluZeb povérencem Klientovi podle Smlouvy muze dojit k vytvoreni ¢i poskytnuti
autorskych dél anebo databazi Klientovi. V takovém pripadé se bude jednat o dila vytvofena na
objednavku pro Klienta.

Vznikne-li nebo bude-li Klientovi poskytnuto na zakladé nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy autorské
dilo, které neni databaze, udéluje povérenec Klientovi dnem predani jakychkoliv i jednotlivych vystupi
pinéni Smlouvy nevyhradni vyluéné opravnéni dilo uzit (nevyhradni licence) v plivodni i zménéné
podobé, v neomezeném uzemnim a mnoistevnim rozsahu, v mife neomezené poctem uzivatell nebo
mirou uzivani, pro jakykoliv zpisob uZiti a k jakémukoliv ucelu, v ¢asovém rozsahu na dobu trvani
majetkovych autorskych prav a v souladu s dalSimi podminkami podle Smlouvy.
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3)

4)

Klient je opravnén v rozsahu udélené licence udélit podlicenci anebo licenci poustoupit (i castecné)
jakékoliv treti osobé pouze s predchozim vyslovhym a pisemnym souhlasem povérence. Souhlasy
udélené v souladu se Smlouvou se nevztahuji na pravni nastupce Klienta.

Licence zahrnuje opravnéni Klienta autorské dilo upravovat, ménit, spojit s jinym dilem ¢i zaradit do dila
souborného, zpracovavat vcetné prekladu a dokoncovat nehotové autorské dilo. K vykonu téchto svych
prav prostrednictvim treti osoby je Klient povinen ziskat vyslovny souhlas povérence.

VI. DlUvérné informace a mléenlivost

1)

2)

3)

4)

Veskeré informace, které se povérenec dozvi v ramci uzavirani a plnéni Smlouvy, a informace, které
povérenci Klient sdéli nebo jinak vyplynou z plnéni Smlouvy, zejména informace, které se dozvédél pri
poskytovani SluZeb dle Smlouvy bez ohledu na formu informace ¢i zplsob jejiho ziskani, anebo které se
dozvi vsouvislosti se zpracovanim dat aosobnich udaji, se povaiuji za divérné. Pro zamezeni
pochybnostem Strany uvadéji, Ze jakakoliv data, ktera jsou soucasti IT systémG Klienta, v rdmci kterych
jsou zpracovavany osobni Gdaje, a soucasné nejsou verejné pristupna, jsou divérnymi informacemi.
Povérenec nesdéli divérné informace treti osobé, bude s nimi nakladat jako s obchodnim tajemstvim,
zejména uchovavat je v tajnosti, a ucini opatreni zabranujici jejich zneuZiti i prozrazeni tretim osobam.
Ustanoveni predchozi véty se nevztahuje na pripady, kdy:

a) maji byt zpristupnény na zdkladé zakona ¢i jiného pravniho predpisu vcetné prava evropského
nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu verejné moci, napriklad zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisQ, a Strany si
v takovém pripadé poskytnou nezbytnou soucinnost ke splnéni takové zakonné povinnosti;

b) povérenec duvérné informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
micenlivosti, za predpokladu, Ze povérenec oznami Klientovi, které treti osobé byla divérna
informace zpristupnéna, a zavdie tuto treti osobou stejnou povinnosti micenlivosti jako ma
sam;

c) povérenec takové davérné informace sdéli osobam podilejicim se vramci jeho wvnitfni
organizace na plnéni SluZzeb pro Klienta, jakoZ i poddodavatelim, je-li to nezbytné k plnéni
Smlouvy a zavaZou-li se takové osoby micenlivosti ve stejném rozsahu jako povérenec;

d) se takové duivérné informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak neZ porusenim
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy;

e) Klient da ke zpfistupnéni davérnych informaci pisemny souhlas.

Povérenec vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo
o jeho vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni Smlouvy, se
povérenec zavazuje neduplikovat Zadnym zpisobem dlvérné informace, nepredat je treti strané ani
svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby
mohli plnit Smlouvu. Povéfenec nebude pouzivat divérné informace jinak, neZ za Gcelem pinéni
Smiouvy.

Budou-li udaje, ke kterym povérenec ziska v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle Smlouvy, mit povahu
osobnich Udaji ve smyslu predpisi na ochranu osobnich Gdaju, je povérenec povinen prijmout veskera
opatieni ktomu, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto osobnim
udajum, jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosim ¢i jinému zneuiZiti, a zajistit nakladani
s osobnimi udaji druhé Strany v souladu s predpisy na ochranu osobnich udaji. Povérenec muze v rdmci
své Cinnosti vyuZit zpracovatele osobnich udaju. Osobni udaje je povérenec opravnén zpracovdvat
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vyhradné pro Gcely a po dobu poskytovani Sluzeb dle Smlouvy. V pripadé poruseni této povinnosti
nahradi povérenec Gjmu vzniklou Klientovi.

Vil. Realizacni tym povérence

1)

2)

3)

4)

Povérenec se zavazuje, Ze Sluiby budou po celou dobu jejich poskytovani provadény osobami, které
spliiuji kvalifikacni poZadavky Nafizeni GDPR pro vykon funkce povérence (ddle ,realizacni tym*).
Povérenec Klientovi sdéli v Pfipravné fazi jména konkrétnich ¢lent Realizacniho tymu (déle ,povéfeny
¢len realiza¢niho tymu“), ktefi budou plnit SluZzby dle Smlouvy pro Klienta. Prestane-li byt povéreny clen
realizacniho tymu clenem Realizacniho tymu povérence, je povérenec povinen tuto skutecnost oznamit
bezodkladné Klientovi a zajistit adekvatni persondlni nahradu. Povérenec mizZe urcit povéfenym clenem
realizacniho tymu dalsi jinou osobu, a to i na zakladé jinych skutecnosti, nez Zze dosavadni povéreny clen
realizacniho tymu prestal byt ¢clenem Realizacniho tymu.

Seznam vsech cleni realizacniho tymu bude dostupny na webovém portalu spravovanym povérencem, a
to na adrese www.gdprdoskol.cz.

Kaidy ¢len realizacniho tymu musi po celou dobu poskytovani SluZeb spliiovat odbornou kvalifikaci
a zkusenosti pozadované Nafizenim GDPR pro vykon funkce povérence.

VIII. Stfet zéjmu

1)

Povérenec se zasazuje o to, aby jeho cinnost nebyla ve stfetu zajmu. V pripadé, Ze stfet 2ajm0 nastane
(nebo muzZe nastat), je povérenec povinen oznamit tuto skutecnost Klientovi a naddle vykonavat svou
cinnost tak, aby nebyla ohroZena odbornost a nezavislost vykonu funkce povérence. Oznami-li povérenec
(moZny) stfet z3ajmi a Klient nevznese proti dalsi cinnosti povéfence namitku, ¢ ztohoto
divodu neukonci Smlouvu (tj. souhlasi s tim, aby povéfenec i naddle vykondval svou funkci), jedna
povérenec v souladu se Smlouvou a je i nadale opravnén poskytovat Sluzby dle Smlouvy.

IX. Zédvérecnd ustanoveni

1)

2)

3)
4)

Vyftizovani stiznosti Klientl zajistuje povéienec prostiednictvim elektronické adresy info@scholaservis.cz.
Informace o vyfizeni stiznosti Klienta zasle povéfenec na elektronickou adresu Klienta.

Povéfenec je opravnén k poskytovani Sluieb na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich
Udaji vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaj.

Tyto VOP plati ve znéni uvedeném pri podpisu Smlouvy, v den uzavieni Smiouvy.

Tyto VOP jsou pro poskytovani sluZeb povéfence dle Smlouvy platné a acinné od 1. 11. 2017






