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STRUCNA CHARAKTERISTIKA PROJEKTU ZAHRANICNI

ROZVOJOVE SPOLUPRACE

1)

2)

popis vychoziho stavu

V okamziku navrhu feSeni je moZno vychazet pouze zinformaci uvedenych v zaddavaci
dokumentaci. Detailni popis bude mozno zjistit az v prlibéhu realizace projektu. Ze ZD vyplyva:

Moldavska republika ma aktualné jeden z hlavnich cill, aby budovani informacéni spole¢nosti
v Moldavsku plné odpovidalo kritériim a standardim platnym v EU. ZaloZila proto Institut pro
rozvoj informacni spolecnosti jako Ustfedni organ IT pro instituce v Moldavsku. Na tento proces
navazalo nékolik dalSich dokumentl, které wvytyCily konkrétni cile a uUkoly v oblasti e-
Governmentu a IT: Digital Moldova 2020 strategy atd. AIS hraje dlleZitou roli pfi zavadéni ukol(
vyplyvajicich z téchto dokumentl do praxe. To se tykd predevsim zaméru zajisténi
interoperability elektronickych systému rlznych instituci, tzn., aby tyto systémy byly schopny
spolu komunikovat a vyménovat si informace a tim zlepSovat sluzby pro obchodni sféru i
obcany.

Jednotlivé statni instituce v Moldavsku jiz mezi tim ale historicky vyvinuly své vlastni rzné IT
systémy. Momentdlné je tedy zapotiebi analyzovat soucasny stav a hlavni existujici systémy a
moznosti prenosu dat mezi nimi. Jedna se predevSim o Ministerstvo hospodarstvi a financi,
Danovou spravu, Celni spravu, Ministerstvo ekonomiky, Ministerstvo zemédélstvi, Ministerstvo
zdravotnictvi, Katastralni Grad, Veterinarni a potravinaiskou agenturu atd. Ucelem je, aby
systémy zejména uradl s urcitou vazbou na obchod a rozvoj ekonomiky byly schopny spolu
vzajemné radné komunikovat.

Partnersky stat od projektu ocekava:

- zmapovani vSech relevantnich existujicich systému s vazbou na business a posouzeni jejich
funkénosti;

- oznaceni jednotlivych instituci a typu systému vcetné verze, kterou vyuzivaji;

- uvedeni Sife sluZeb, které tyto systémy nabizeji a do jaké miry jsou tyto jednotlivé aplikace
vyuzivany;

- analyzu nedostatkd a moznosti fadné vzajemné komunikace mezi pouzivanymi systémy
Vysledkem by mélo byt dosazeni plné interoperability a digitalizace verejnych sluzeb do roku

2020, jak je uvedeno v dokumentu ,,Digital Moldova 2020 Strategy".

definice cilové skupiny, které bude realizace projektu urcena, a charakteristika dalSich
zainteresovanych stran

Studie je primarné urcena pro Ministerstva, partnerem je pak Institut pro rozvoj informacni
spolecnost. Instituce jsou uvedeny v rozpisu v zadavaci dokumentaci. Jejich pocet se ale muze
v pribéhu realizace ménit.

Statni agentura pro verejné sluzby (State Agency for Public Services),

Centrum eGovernmentu (eGovernment Centre),

Narodni pojistovaci sluzba (National Insurance Service),

Ministerstvo financi,

Moldavska danova sprava (Moldova Tax Administration),

Celni urad (Moldova Customs),

Ministerstvo hospodafstvi a infrastruktury,

Ministerstvo zemédélstvi,

. Moldavska pozemkova a katastralni agentura (Moldova Land and Cadastral Agency),
10. Ministerstvo zdravotnictvi,

11. Narodni spolec¢nost zdravotniho pojisténi (National Company for Medical Insurance),
12. Registry ( Fiscal Register, State Register of Population, State Register of Legal Entities)
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13. Ministerstvo vnitra
14. National Bureau of Statistic of the Republic of Moldova

Sekundarné pro organizace verejné spravy i soukromy sektor Moldavska.

detailné a jasné formulovany rozvojovy zamér projektu (predpokiddany konecny prinos a efekt
pro partnersky stdt)

Pomoc partnerskému statu pfi usnadiovani a liberalizaci jeho obchodu, pfi budovani jeho
obchodnich kapacit a aktivit, pfi lepSim zapojeni tohoto statu do mezinarodniho obchodniho
systému, pomoc statni administrativé pfi vytvareni obchodnich politik a regulatorniho rdmce
obchodu, stanoveni pravidel a strategii pfi odstrafovani administrativnich bariér, pfi
formulovani a implementaci pravidel domaciho trhu, podpofe podnikatelského klimatu, rozvoje
malych a stfednich podnikl, finan¢niho sektoru atp. V SirSim pojeti jde i o rozvoj mistnich
produkénich kapacit, budovani infrastruktury na podporu obchodu, transfery technologii a
sluzby souvisejici s jejich instalaci.

Program Evropské unie - Reseni interoperability pro evropské organy verejné spravy (ISA) - je
zaloZzen na ctyfech druzich iniciativ (akci): Strategiich, Rdmcich a Smérnicich a Sluzbach &
Nastrojich. Rdmec je zaloZzen na modelu Evropského ramce interoperability, zaloZzeného na
smérovani zemé k evropské integraci a dobé ustaveni vzajemné interakce systém( a sluzeb s
evropskymi. Tento ramec je zaloZen na dostupnosti vicendsobného a udrzitelného vyuZzivani,
transparentnosti, open source a inovacich, neustalém zlepSovani, spoleéném zajmu a vzajemné
davére. Do oblasti vyhod a pfinosd je mozno zahrnout:

e  Pravniinteroperabilitu
e Organizacni interoperabilitu
e Technickou interoperabilitu

Velkym problémem je spravné zpracovani zadavacich dokumentaci novych projektd. Jsou
vétSinou zpracovany pouze pro oblast feSeni, ve které se definuji poZadavky k problematice,
procestim, obsluze, vysledklm, efektlim. Z tohoto pohledu se nefesi (ani nelze) otazka obecné
moznosti provazani systému a sdileni dat (Udajll). Pouha definice, Ze ma byt realizovana vazba
na konkrétni systémy, problém nefesi. Tyto systémy jsou postizeny nedostatky obecného
pohledu na jejich integrovatelnost a sdileni dat (Udajll). Proto se i tyto nedostatky prenasi déle.

Cesta programového feseni, ve kterém se budou vazby zajistovat, je hrubou zaplatou. Je to
reseni, které je zbytecné drahé a v kazdém pripadé bude nefunkéni.

Reseni je prosté. Pro zadavéni viech systém( pouZit stejné zasady pro tvorbu datovych prvk
a Ciselnikd. Staci doty¢ny predpis kodifikovat a poté se na néj odkazovat v ZD. SpInéni pozadavkii
na datové prvky bude pro nové projekty ze zdkona povinné. Stdvajici systémy pak budou
postupné rekonstruovany.

Klicovou podminkou efektivni podpory procesu fizeni agend statni spravy je kvalita informaci
poskytovanych informacnimi systémy uzivatellm. Zakladem kvality informaci je kvalita dat,
které je tvofi. Proto byla vénovdna maximalni pozornost metodam tvorby a sprdvy dat. Kvalita
téchto procesu vytvari podminky pro zvyseni kvality IT podpory jednotlivych procesd ve statni
spravé a dosazeni primych i nepfimych ekonomickych pfinos(.

Jedna se o nasledujici:

e Unifikaci a harmonizaci datovych prvk( je dosazeno zvySeni jejich kvality a vypovidaci
schopnosti véetné snizeni jejich mnozstvi.

e Zavedenim standardizace technologie jejich prenosu do spolupracujicich IS dochazi téz ke
snizeni chybovosti a vytvareni predpokladu jejich dalsiho vyuziti na jiné Urovni vyuZiti.
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Jedna se o daleko snadnéjsi a nakladové efektivnéjsi tvorbu datovych skladl orientovanych
na jednotlivé segmenty sledované problematiky a nad nimi vytvarenymi manazerskymi systémy,
které davaji zakladni informace k tvorbé koncepci a strategii fizeni daného segmentu fizené
problematiky. Jde zejména o informace ziskdvané ze statistickych, trendovych a dalSich oblasti
Analyzou disponibilnich datovych struktur lze odhalit nedostatky ve stavbé informacnich
systému a vhodné inovovat prislusné informacni systémy k ziskani dalSich potiebnych informaci
(napriklad efektivity poskytovanych dotaci). Lze provadét radu ekonomickych analyz dle
vybranych ukazatelG (napfiklad ndkladovosti vybéru jednotlivych druh(l dani) a fadu dalsich
¢innosti s vyraznym ekonomickym prinosem jako napfiklad ucinnosti investi¢nich pobidek atd.

Dalsi pfinosy doporuceni z této studie Ize vidét ve snizeni naklad( na modifikaci jednotlivych
informacnich systéma a na tvorbu novych informacnich systémd, kde pri dobré spravé datovych
registrll a komunikaénich standardd se zasadnim zpUsobem snizi vyvojové naklady, pripadné
naklady pfenesené na spolupracujicich informacni systémy.

Dalsi ekonomicky pfinos vidime ve zvyseni kvality proces( pfi tvorbé zadavaci dokumentace
novych informacnich systémd, kde stadi odvoldni na pfislusné registry k zajisténi datové
kompatibility starych a novych informacnich systéma.

Pouziti mezinarodnich norem umozni snazsi komunikaci se zahraniénimi informacnimi
systémy a snizeni ndkladd na modifikace informacnich systém( nutnych k bezchybné
komunikaci.

Predpokladané konecné prinosy a efekty pro partnersky stat Moldavsko:

- vytvoreni predpokladd pro integrovatelnost informacnich systémi vefejné spravy

- vytvoreni predpokladl pro bezproblémovou a bezchybnou komunikaci mezi organizacemi
verejné spravy i soukromym sektorem se zahranicim

- snadnéjsi a rychlejsi vyvoj programového vybaveni

- tvorba normativu pro spravnou definici zadavacich dokumentaci projekt ICT ve verejné
spravé

- snizeni, nebo odstranéni nakladd a ¢asu na integrace

- kompaktni prostfedi s moZnosti dalSiho rozvoje, neni vyZzadovana specificka platforma

- sprava datovych prvk( z jednoho mista

- sprava datovych prvk( dle jednotné metodiky

- zajiSténi vérohodnosti dat

- nezavislost na technologiich

- odpovédnost a procesy udrzby datovych prvkll pro verejnou sféru (vlada vi, kde jsou
informace uloZeny a jak jsou sdileny)

- snizeni ekonomickych naklad{i spojenych s vykonem administrativnich praci, komunikacemi a
obchodem. Podle dostupnych pramen(i UN/UNCTAD a zahrani¢nich zku$enosti véetné Ceské
republiky aZ 30ti ndsobné.

strucné definované cile a vystupy projektu (zplsob ¢i postup jejich dosaZeni)

Naplnéni ocekavani partnerského statu

Na zakladé Evropského ramce interoperability, termin "interoperabilita® znamena:
»schopnost rdznych organizaci vzajemné reagovat k dosaZeni vzajemné dohodnutych
spolecnych cild, zahrnujici sdileni zaznami, informaci a znalosti, prostfednictvim byznys
procesti, které podporuji a pouzivaji ICT systémy ".



Nabizime naplnéni ramce interoperability feSenim, které pokryva nasledujici cile:

e Spoluprace mezi institucemi verejné sprdvy na zfizeni a provozovani efektivnich
verejnych sluzeb poskytovanych elektronicky;

e Vyména informaci mezi institucemi verejné spravy ke splnéni zakonnych poZadavk
nebo urovni politicky for;

e Sdileni a opakované pouziti informaci ve verejné spravé ke zvySeni administrativni
ucéinnosti a snizeni administrativni zatéze ve vztahu k ob¢antim a podnikiim;

e Poskytovani verejnych sluzeb obcanlm a podnikim v jejich nejblizSich bodech, pro
ziskani sluzeb verejné spravy;

e Snizeni nakladl pro vefejnou spravu, obcany, byznys a organizace prostifednictvim
ucinného a efektivniho poskytovani sluzeb elektronickym zplsobem.

Cilem ramce, kromé zavedenych systémd, je vybudovat nové statni informacni systémy
orientované na obcany s cilem usnadnit poskytovani sluzeb. Pfes mnoiZstvi sluzeb a pocet
instituci vefejné spravy, které jsou soucasti procesu, budou systémy fizeni informaci integrovany
s cilem obohatit sluzby a zjednodusit jejich dodani.

Tento rdmec bude slouzit jako:

e Pfirucka o tom, jak nakladat se systémy fizeni informaci v institucich.

e Pfirucka pro projektové manaZery v oblasti informacnich technologii ve statni institucich,
které jsou spojeny s konceptem budovani a rozvinuti systému v prislusnych institucich.

e Podpora pro organizovani a pfipravovani verejnych zakazek v oblasti IT.

e Navod orientace orgdnu ¢i instituce, od poskytovani rozptylenych sluzeb vefejné spravy
ke koncentraci poskytovani sluzeb verejné spravy do jednoho mista.

e Jak snizit vydaje na sektor informacnich technologii, a to prostfednictvim rozsifeni
vyuZiti dodavajicich systém( a lepsich feseni.

e Jak vytvofit interakce prostfednictvim novych projektl v oblasti IT, které budou zaloZzeny
na otevienych standardech a budou zahrnovat potfeby vSech instituci zapojenych do
procesu finalizace sluzeb.

e Jak navazat spolupraci a spravu statnich informacnich systémua a urcit nejlepsi reseni pro
vyvoj v oblasti IT.

e Jak prispivat k Siroké ucasti ve vyvoji rliznych systém{ fizeni ve statnich institucich.

e PrileZitost pro nezavisly vyvoj vsech systémU z hlediska organizaéni, sémantické,
technické interoperability a pro rfeseni problematiky Open Data.

e Stanoveni u¢inné vertikdIni a horizontdlni vztahy v oblasti IT ve vefejné spravé.

e MozZnost zajistit volnou soutéz v oblasti vefejnych zakazek.

Hlavnim cilem je identifikace jednotlivych IT systém( vyuzivanych moldavskymi statnimi
institucemi s vazbou na obchod a vypracovani analyzy moZnosti a doporuceni pro co
nejefektivnéjsi zajisténi jejich vzajemné fddné komunikace, pripadné sjednoceni softwaru,
technického vybaveni a nasledné zvyseni efektivity celého systému.

Poskytnuté feseni vytvofi pfedpoklady k tomu, aby vefejna sprava byla schopna poskytovat
bezpecné vybrané pravné zavazné Udaje o definovanych objektech a subjektech. Promitat
(propagovat) zmény v téchto udajich do celé verejné spravy (VS). UmozZnit bezpecné a
transparentni poskytovani adajl i z dalSich informacnich systém( ve VS. Zavést kontrolu
subjektl udaju nad udaji o nich vedenych. Vytvorit predpoklady pro optimalizaci a sjednoceni
procesll verejné spravy.

Cile Ize shrnout do nasledujicich bod(:



e  vytvoreni predpokladl pro zlepseni interoperability informacnich systém{ verejné
spravy za predpokladu planovaného vyuZiti pravé dobudovanych datovych sklad( i
dalSimi informacénimi systémy statni spravy a samospravy,

e vytvofeni predpokladd pro bezproblémovou a bezchybnou komunikaci mezi
organizacemi verejné spravy i soukromym sektorem se zahranicim,

e snadnéjsi a rychlejsi vyvoj programového vybaveni,

e zavedenim centrdlniho datového managementu snizit ekonomické naklady spojené s
vykonem administrativnich praci,

e  vytvoreni prfedpokladu pro zavedeni modernich technologii pro sdileni dat jako naptiklad
ETL a ESB.

5) navrhovany postup realizace projektu (jednotlivé kroky a metody, které zajisti dosaZeni vystupt a
cilt projektu, popis dil¢ich realizacnich etap)

Podpora v feseni

Zajisténi realizace bude probihat ve spolupraci s institucemi v Moldavsku. Na zdakladé jiz
realizovanych projektl a dobrych zkusenosti, bude mozno najit oporu zejména u pfijemce IDSI.
Spolupracovat se bude taky s Vysokou skolou verejné spravy. Pripadné kontakty muzZe zajistit i
velvyslanectvi Moldavska v Praze.

e Vyjadreni IDSI — uvedeno v referencich

e Podpora Vysoké skoly verejné spravy

e Podpora velvyslance Moldavska v CR

e Podporu je moino hledat i v usneseni Mezivladni komise CR - MD

Jednotlivé kroky a metody

Verejnou zakdzku budeme plnit postupné v nasledujicich krocich:

e Vytvoreni pracovniho tymu.

e Provedeni Gvodni prezentace, ve které ukdZzeme a zdGvodnime, proc je realizace tohoto
projektu nutna k tomu, aby byla zajisténa interoperabilita a sdileni informaci ve vefejné
spravé. Ucastnici prezentace budou zastupci véech instituci uréené moldavskou vladou.

e Provedeni analyzy klicovych informacnich systému verejné spravy Moldavska.

e Zpracovani navrhi na feSeni interoperability a sdileni informaci ve verejné spravé
Moldavska, vcetné organizaéné-metodickych nastrojl, technologického zabezpeceni,
programového vybaveni, bezpecnosti a ekonomickych pfinosu.

Podle dostupnych informaci ze zaddvaci dokumentace bude schéma projektu vypadat takto:

1. Uvod
- Pfedmét studie
- Dlivod zpracovani studie
- Zpracovatelé
- Cil studie
- Ocekavané aplikace vysledk studie
2. Vychozi podminky pro zpracovani studie
- Popis soucasného stavu
- Vymezeni seznamu IS, které budou analyzovany
3. Metody poufZité pti zpracovani
- IS zaloZeny na orientaci na datové prvky
- Jednotna Udajova zakladna
- Role systému UN/EDIFACT v mezinarodnim obchodu
- Pouiiti mezinarodnich norem 1SO 7372, 1SO 9735, ISO/IEC 11179 a dalsich
- Navrh nastroje DAT pro evidenci a analyzu datovych prvk{ jednotlivych systém{



4. Analyza datovych struktur, datovych prvki a jejich zavislosti
- Popis souboru datovych struktur kazdého jednotlivého systému
- Popis souboru datovych prvkd kazdého jednotlivého systému
- Popis souboru datovych vazeb kazdého jednotlivého systému
- Prlbéh analyzy
- Vysledky analyzy
o zavislosti datovych prvk(
o mnoziny kompatibilnich datovych prvki
o nekompatibilita datovych prvk({ (syntakticka a sémantickd)
5. Navrhy na feseni interoperability IS
- Soubor katalogl
o katalog definic a ¢iselnik(i datovych prvki
o katalog datovych struktur
o katalog algoritml
- Organizacné-metodické nastroje
- Technologické zabezpeceni
6. Bezpecnost systému
7. Ekonomické pfinosy
8. Zavéry
Podle vyvoje situace bude mozno jednotlivé kroky upravit, rozsifit, doplnit. Podrobnosti pak
budou uvedeny v zavérecné zpraveé projektu.

persondini zajisténi realizace projektu (tj. sloZeni realizacniho tymu, role a kvalifikacni
predpoklady jednotlivych ¢lend jejich praktické zkusenosti)

Realiza¢ni tym ve slozeni:

Ing. Jifi Bukvic — vedouci tymu
RNDr. Vratislav Datel CSc. —expert
Mgr. Vladimira Hlouskova — expert

Ing. Jifi Bukvic, jednatel spolecnosti DATAB consult s.r.o.
Odborna kvalifikace:

- VS vzdélani PGS teorie metod Fizeni

- Kurzy Ucetnictvi, dariové poradenstvi

- cca 20 let programator analytik

- dlouholetd praxe v odvétvi informatiky, zejména IS verejné spravy vc. spisové sluzby,

- metodik ekonomickych systému verejné spravy

- realizace zakazek IS krajskych uradu

- vice nez 20 let mandatafem GORDIC s.r.o.

- realizace zakdzek na elektronickou spisovou sluzbu

- driitel certifikatu Prince2 — Rizeni projektd

- realizator projektu ANOFM Moldova

- realizator projektu Kosovo

RNDr. Vratislav Datel, CSc., externi konzultant
Odborna kvalifikace:
- VSvzdélani — odborna matematika, RNDr. — matematicka informatika, CSc. — technicka
kybernetika,
- jazykové znalosti: angli¢tina, némcina a rustina,
- 23 let praxe v oblasti IS statni spravy,
- realizator projektu Kosovo



odborné znalosti:
programovani, analyzovani, provozovani, dokumentovani, metodické vedeni, datové
modelovani, navrhovani databazi, prace na projektech informacnich systémd
celostatniho rozsahu — evidencnich, véetné obéhu dokument( a jejich archivace,
statistickych a analytickych,

- fidici znalosti:
vystavba vypocetniho stfediska, fizeni vystavby informacniho systému véetné
podsystému tvorby, obéhu a distribuce dokumentt, mikrografického pracovisté, jejich
projektovani a provozovani, normotvorna ¢innost, zadavaci dokumentace, verejné
hospodarské soutéze, posuzovani projektl informacnich systému celostatniho rozsahu,

- Zpracovatel technickych norem v oblasti IT tykajici se terminologie a vymény dat, od
roku 1993 jako ¢len a od roku 2002 predseda Technické normalizaéni komise €. 42
Vyména dat Ceského tradu pro technickou normalizaci, metrologii a statni zku$ebnictvi
(UNMZ),

- 0d 2007 hodnotitel projektt ICT v podnicich v rdmci Operacniho programu Podnikani a
inovace pro CZECHINVEST.

Mgr. Vladimira HLOUSKOVA

Odborna praxe:

2/2017 - d-eye czechia, s.r.o., jednatel, datovy manager a povérenec pro ochranu
osobnich udajd (DPO)

10/2013 -6/2017: Inteligent Markets a.s., informacni analytik

11/2009 — 9/2013: SEFIRA spol. s.r.o., ECM analytik a konzultant - specializace systémy DMS a
archivace dokument(:

8/2011 - DCB Actuaries and Consultants s.r.o., konzultant na spravu dat:

- Program Aid forTrade - Kosovo ,,Studie pro zajisténi komunikace mezi IT systémy
statnich instituci v Kosovu"

- podil na vyvoji systému DAT uréeného pro spravu datovych prvkd, ¢iselnik(, datovych
slovnikd atd.

- studie proveditelnosti statistického informacniho systému STAT

2001 - 2/2010 : Agentura rozvoje informatiky rezortu MO CR, Systémovy specialista -
specializace datovy manager:

- sprdva dat na centralni Urovni s Ukolem podpory vystavby a provozu vsech IS rezortu MO
CR

- zatupovani rezortu MO CR v mezirezortni komisi pro spravu dat (konzultace pfi vyvoji
systému ISDP MV CR, konzultace pfi zavadéni zakona o informaénich systémech statni
spravy, konzultace dal$im rezortlim pfi tvorbé a spravé standardizovanych narodnich
datovych prvka a ciselnika)

- zastupovani rezortu MO a CR v pracovnich skupindch NATO pro datovy management a
informacni management

1995: Kejriwal Enterprises, administrativni asistentka — podpora obchodniho pobocky
v Praze, reSerSe obchodni prilezitosti

1993 -1995: Centrum Franze Kafky, informacni specialista a odborna knihovnice:

1988 —1992: Kancelarské stroje — Oborové informacni centrum, informacni specialista a
odbornd knihovnice:

1987 —1988: Statni nakladatelstvi technické literatury, odborna knihovnice v SNTL

Certifikace, kurzy a skoleni:
- IBM Certified Specialist — Content Analytics and Search V2.2
- IBM —Integrity in Business Partner Relationship



- Deploying and Managing MS Office 2000 (certifikat)

- MS PowerPoint 2000 (osveédceni)

- Audit informacniho projektu (osvédceni)

- Zdokonalovaci kurz uzivatel( vypocetni techniky Access 2000 (osvédceni)
- Deploying and Supporting MS Systéme Management Server 2.0 (osvédceni)
- Mastering MS Visual Basic 6.0 Fundamentals (certifikat)

- Programming a MS SQL Server 2000 Database (certifikat)

- MSSQL Server 7.0 — Administration (osvédceni)

- Oracle9i Databaze Administration Fundamentals Il (certifikat)

- Partner Academy ECM Implementation Training

- Oracle WebCentre — Partner Academy ECM Implementation Training

- Alfresco Community Edition 4, Administration Training Course (certifikat)
- Techniky UML — pokrocili (certifikat)

Dovednosti a schopnosti

- Prace v projektovych tymech a fizeni a koordinace projekt( datové integrace
- Analyza systému — od poZadavk( uZivatele az po datovou a funkéni analyzu

- Programovani aplika¢ni a business logiky — SQL a PL/SQL

- Poskytovani odbornych konzultaci

- Zpracovavani dokumentace (v€etné internich normativ() a Skolicich materialQ
- Skoleni uzivatell systémd véetné metodicko-spravni podpory

Zkusenosti dodavatele s feSenim obdobnych zakazek:

7)

Zakazky tohoto typu nepatii mezi bézné. V CR byly od roku 1985 feseny a zavedeny do praxe
pouze dva projekty tohoto typu (nikoliv zakazky) a to pro Ministerstvo obrany a Ministerstvo
vnitra. Z toho dlivodu jsou v referencich uvedeny realizace starsiho data.

Vroce 2012 az 2017 byl realizovan projekt zavedeni spravy dokumentl pro Gfady prace
v Moldavsku. ,,ZvySovani efektivity a posilovani transparentnosti procesii Narodni agentury
zaméstnanosti Moldavska (ANOFM) - zavedeni elektronické spisové sluzby”. V rdmci tohoto
projektu bylo nutno fesit i problematiku vazeb na systémy vefrejné spravy. Proto disponujeme
praktickymi zkuSenostmi a znalosti v této oblasti.

V roce 2016 byl realizovdn projekt Program Aid for Trade - Kosovo ,Studie pro zajisténi
komunikace mezi IT systémy statnich instituci v Kosovu“. V podminkach Kosova byly feseny
obdobné problémy pro potteby verejné spravy.

V roce 2015 jsme ziskali Gcast na projektu, ktery byl financovan ze zdroj(i Visegradu. Jednalo
se o seminare k problematice ICT ve verejné spravé. Zavéry z tohoto projektu jsou shrnuty ve
zpracované studii. Seminard se Ucastnili predni odbornici z verejné i akademické sféry.

Udaje o jednotlivych projektech jsou uvedeny v piilohach.
faktory udrZitelnosti vysledki projektu

Charakter tohoto projektu nelze hodnotit z hlediska udrZitelnosti jako ostatni projekty.
ProtozZe vysledky tohoto projektu jsou zakladem pro feSeni dalSich projektl, které budou mit
dlouhodobou udrZitelnost.

Udrzitelnost projektu

Celkova udrzitelnost projektu je dana jeho vlastnim charakterem - Verejnd sprava je
komplexni a sloZity systém, regulovany tisici pravnich predpist, vykonavany stovkami agend.
Zakony pro vefejnopravni sektor jsou detailni procesni normy, které de facto , programuji”
verejnou spravu. Verejna sprava zakony vykondva ne podle toho, co je ji dovoleno, ale podle
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toho, co je ji nafizeno. Informacni systémy verejné sprdvy realizuji procesy predepsané
jednotlivymi zakony.

Soubéh zakonl, a podle nich realizovanych procest, vytvafi procesni rozpory. Sprava dat
(udajt) uvnitf informacnich systém je vyhradni zéleZitosti daného informacéniho systému, bez
ohledu na celek.

V dusledku tohoto stavu informacni systémy fizeni statu jsou fragmentované, izolované a
drahé.

Financni Fizeni statu je charakterizovano duslednym oddélenim kapitol statniho rozpoctu,
jedny pfijmy mnoho vydajli, statickym roénim planovanim, minimalni zpétnou kontrolou,
obtiznym planovanim nad ramec roku a dlouhodobé financovani podle projektl je prakticky
nemozné. Z toho vyplyva obtiZnost implementace konzistentni strategie informatizace verejné
spravy. Pokud bude verejna sprdva chtit:

e poskytovat bezpecné vybrané pravné zavazné referencéni Udaje o definovanych objektech

a subjektech,

e promitat (propagovat) zmény v téchto udajich provedené opravnénymi editory do celé

verejné spravy,

e umoznit bezpecné a transparentni poskytovani udajli i z dalSich informacnich systému ve

verejné sprave,

e zavést kontrolu subjektd Udajd nad Gdaji o nich vedenych,

e zasadné zjednodusit ohlasovaci povinnost,

e vytvofit predpoklady pro optimalizaci a sjednoceni procesu verejné spravy,
pak, bez zavedeni tohoto projektu do praxe nelze ukoly uvedené vyse plinit.

Redlnost a vyuiZitelnost

Tento projekt nejde neprobadanou cestou, ale jedna se o aplikaci osvédéenych a praxi
provérenych feseni, vychazejici z mezinarodnich standardd. Z toho vyplyva vyuZitelnost nejen ve
verejné spraveé ale i v soukromém sektoru, zejména v obchodu.

Kvalita

Kvalita navrhovaného fesSeni je dana dlouhodobymi zkuSenostmi fteSitell pri FeSeni
obdobnych informaénich systém( o datovych prvcich a &iselnicich v rezortech MO CR a MV CR,
pouzitymi technickymi normami, vyvinutymi metodikami, programovym vybavenim a
zkusenostmi z dlouhodobého provozovani téchto systémf.

analyzu rizik a predpokladi

Tento projekt svym charakterem patfi do typu ,Hra proti pfirodé”. Nejvétsi riziko spociva
v neochoté prijemce, fesit a vyuzivat jeho vysledk(. Zvlasté pti feSeni navazujicich projekta.

redlné a pravdivé sestaveny celkovy ndkladovy rozpocet projektu vc. Ndkladi uchazece,
strukturovanych podle jednotlivych jim definovanych aktivit, v pripadé spolufinancovadni z jeho
strany

Navrh je sestaven na zakladé zkuSenosti a odhad(l feSeni. ProtoZze se jednd o dosud
nefeSenou oblast vtomto staté, mizZe se tento rozpis ménit. Hovofi za to i jiZz realizované
projekty. Kdy resitel ocekdval standardni situace u jednotlivych institucich. Opak byl ale pravdou.
Musely se pak fesit i otazky, které nebyly predmétem projektu.



Rozpocet na rok 2018

Celkové naklady

Druh vydaijti Jednotka Potet Jednotkovi projsktu (v CZK)
jednotek cena ez DPH

1. Osobni naklady
1.1 Management / Bukvic hodina 60,00 1 200,00 72 000,00
1.2 Experti / konzultanti / Bukvic hodina 40,00 1 000,00 40 000,00
1.2 Experti / konzultanti / Datel hodina 100,00 1 000,00 100 000,00
1.2 Experti / konzultanti / Hlouskova hodina 100,00 1 000,00 100 000,00
1.3 Administrativni/pomocny persondl hodina 40,00 500,00 20 000,00

Osobni naklady — mezisoucet 332 000,00

2. Cestovni naklady
2.1 Cestovné vignete ks 10,00 400,00 4 000,00
2.2 Mistni doprava jizdenka 100,00 10,00 1 000,00
2.3 Néklady na provoz vozidla km 13 000,00 10,00 130 000,00
2.4 Ubytovani noc 60,00 1 000,00 60 000,00
2.5 Cestovni pojisténi den 60,00 200,00 12 000,00

Vyﬁl.;l%i/e"\c)l/l:-g;r)avné (dle aktualniho znéni den 60,00 1000,00 60 000,00

Cestovni naklady — mezisoucet 267 000,00

3. Pfimé naklady
3.1 Drobny material (pf. kancelarské potreby) ks 400,00 10,00 4 000,00

Pfimé naklady v misté realizace - mezisoucet 4 000,00

4. Subdodavky (sluzby plné zajisténé externi

dodavkou)

4.1 Expertni sluzby (odborné studie, technicka

dokumentace, vyzkum, pravni a ekonomické hod 5,00 1 000,00 5 000,00

poradenstvi apod.)

Za;:fe::,éajsgndf;é za najaté movité véci (pfistroje, ks 5,00 500,00 2500,00
4.3 Preklady, tlumoceni preklad 2,00 15 000,00 30 000,00
4.4 Kopirovani, tisk ks 20,00 200,00 4 000,00
4.5 Naklady na konference, seminare, Skoleni skoleni 10,00 2 000,00 20 000,00
4.6 Financni sluzby (bankovni poplatky apod.) 10,00 100,00 1 000,00
4.7 Ostatni (nutno specifikovat) / telefon telefon 10,00 300,00 3 000,00

Subdodavky — mezisoucet 65 500,00

5. Ostatni uznatelné pfimé naklady projektu

5.1 Ostatni reZijni naklady 1,00 6 500,00 6 500,00

Ostatni — mezisoucet 6 500,00

Pfimé naklady projektu celkem (1-5) } } } 675 000,00

Hodnoty jsou uvedeny bez DPH
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10) casovy harmonogram aktivit projektu
Detailni rozpis uveden v piiloze ¢islo 2

Ing. Jiti Bukvic
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