
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 28416675

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
|C 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Miirdter Dvorak, lisovna, spol.

s r.o.
Jmeno, prijmeni, titul11
Ulice
Mesto
PSC
lC * 26244802
dig
Povinny subjekt pro registr smluv2)* Ano0 NeD

Dodaci adresa3>
Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni, titul 
Ulice 
Mesto 
PSC
Kontaktni telefon41*
E-mail

Zpusob doruceni5) □ kuryr
□ dobirka, Ceska posta

SmluvnT
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych vPriloze c. 1. na zaklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakiadni a doplrikove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnne „Sluzby“) v ro2sahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas sjednanou 
cenu.

Doba trvani Ucastnickych smiuv se ridf prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulafe. Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smiuv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vcetne podminek sjednarsych v cash formulafe Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1.
■ platne Vseobecne podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky pfeneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba.
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobiie,

Prednost DokumentU se fidi ci. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoiiv pofadim uvedenym vyse, Veskere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje. ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator uoozorhuie Zajemce, ze v nekterych Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla bvt oovazovana za pfekvaoiva. Tato
ustanoveni jsou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi, Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb. ktere si v prubehu 
trvani Ocastnickych smiuv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.

Symbol * oznacuje povinne pole
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Podpisy

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spoiecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlasenl plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□6> Zajemce souhlasi se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informadnich sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□61 Zajemce zada, aby u udaju vtelefortnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□61 Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marked ngovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu Operators die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznlch a lokalizacnich udaju (dale je „PZOU").
□6> Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim markedngovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu jinych subjektu odlisnych od Operators die PZOO.

□6> Zajemce souhlasi stim, aby Operator zlskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzenl 
jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzenl SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
cienem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na pfatnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smiuv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosd uverejnit ji v registru smiuv, tak v souladu se zakonem 6, 340/2015 Sb.. o 
registru smiuv, smluvni strany v ramci takoveho uverejnenl zacerni veskere osobni udaje a obchodnl tajemstvl v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vt, Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujtcim vysvetlenl jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

v registru smiuv. V opacnem pfipade oznadte rNe“.

3) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.

4} Pokud zasiEate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvedte jrneno a prijmeni osoby opravnene jednat zb Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. cisJo vedene u Operatora na osobu opr£vn£nou jednat za Zajemce. kterou Zajemce povSfif vyfizovcinim Smlouvy).

5} Vyberte zpusob doruceni Kuryr/Ceska posta 

5) Plati v prjpade, ze je kolcnka oznacena krizkem.
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Poradove cislo

Telefonni cislo 11 * (povinne pn portaci)

Typ objednavky 2> *

Typ SIM karty 3)

Tarif41 *

Fakturacni skupina 511

Podrobnosti k Fakturacni skupine 61 *

Typ Vyuctovani sluzeb 71

Cislo bank, uctu (uhrada inkasem z 8U)

Zpusob uhrady a)

Heslo pro blokovani tayfmistne cislo) 9)

Sdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivateli10)

Roamingovy tarif11)

EU regulace12)

Hlasove roam, zvyhodneni,3)

Datove roam, zvyhodneni 14>

Data Roaming Limit15)

GPRS/EDGE/3G 1B>

Datove tarifnizvyhodneni17)

Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem 1S)

Podrobny vypis sluzeb ,9>

Blokovat Mez. hovory 20>

Typ BlackBerry 2'>

BlackBerry Roaming 221

Multimedialni zpravy (MMS)23)

Souhlas s audiotex a premium SMS 24>

Souhias s DMS a SMS platbou 2S)

Souhlas s m-platbou261

Downloads 2T>

Termin aktivace SIM karty 2B)

Typ Zaznamove sluzby 29>

Za fad it cislo do PS 30)

Typ pfistroje/ zarizeni31)

Cena s MMP 32>

Cena telefonu/ zarizeni (v K6 s DPH)
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Poznamka33)

Pnloha c.1 
Seznam U

castnickych sm
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte tfslo z vaSI rezervovan£ fiiselne fady nebo uvedle existujici lei. Ctslo jedn^-li se 0 migracr z Twislu nebo ptenos disla od jineho mobilniha operilora.

2) A (aktivace nov6ho lelefonniho 5i$la). M (mjgrace - prechod z piedplacene karty na pau^ini larif), P (pfeneseni letefonnino Cisla od jineho operatora).

3) Typ SIM karty U (Universal SIM kart a). W (Twin Universal SIM karta). V pfipadS nevypln£ni bude dodana Universal SIM karla. kteri kombinuje vSechny veNkosti (mini, micro a nano).

4) Mmutove tarify: (T=Tanf) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (larif Profi 120), PNM1 (Profi na miru 1). PNM2 (Profi namtaj2). PNM3 (Profi namiru3). PNM4 (Profina mini 4). PNM5 (Profina mini 5). Kredltni tarify (pouze pokud

to umoZfluje va£e RS): (K»Kredit) K1S0. K2S0, K450, K7Q0. K12Q0, K2000. MychS.

Minutove a kreditnl tarify nelze v rirnd )edn£ R5mcov6 smlouvy kombinoval. Pokud pozadujele tartf ve zvyhodnene verzi HIT, pfipiSle ke zvolenimu tarilu .HIT" (napf. T30HFT)

Datovfi tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic). IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium). IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB). Ml 10 (Mobilni internet 10GB). Ml 30 (Mobilni internet 30GB). PI8D (Pevny internet bez drOtu).

Speciaini tarify: HP (tartf Happy Partner).

5) JiZ existujici/stdvajici fakturafini skupina - S. novd fakturaini skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruzrt k stevajicimu VyuStovtfni sluZeb, vyplflle Cislo nebo nOzev jiZ vybranbho extslujlciho Vyufiovfini sluZeb.

Pokud chcete novd VyuCtovOnI sluZeb, vypirite jmgno, pfijmeni a fakturafini adresu (ulice, 0.. m^sto, PSC) nov&ho Vyuflovcini sluZeb V pfipadS, 2e chcete nov4 VyuCtOv<tni sluZeb. kter6 jste nadefinovali 0 nikolik fOdkii tfito objednivky 

vySe, vypfrtte .viz fidek XY*.

7) Vypfrtte: P (papirovO). E (elektronick6). Pokud zvolite prdzdne polifiko. bude V£m nastaveno papirovO Vyudovdnl sluZeb.

S) Zpusob uhrady se vyplftuje pouze u nov6ho VyuitovAni sluZeb. Typy: PP (post. Poukdzka), BU (pfevod z bank, iifitu). I (mkaso z bank. ii<!lu)

9) Povinnfi Ctyfmlstne heslo pouZivane pro b1okov£ni SIM karty na 2£kaznick6m cenlru (napf. pfi krfideii). Heslo muze byl spoleCn£ pro vfiechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM kartu individual™ Z bezpefinostnlch duvodj neni moind

pouZit tyto kombinace: 0000,1234. 4321.1111, 2222, 3333,4444. 5S55.6666. 7777. 6668, 9999

10) Vdmi zvolend nebo ndhodne vygenerovanfi heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci fii migraci odesltino koncov£mu uzrvateli prostfednictvim SMS. Chcele-li sdSlit heslo pm btokovdni koncovym uzivalelum. zvolte kfiZek 0 (Platl pouze 

u aktivaci & mtgrocl. u pfenesenf mobdnfho tefefonnlho ilsia od finiho operdlorase SMS nezaslld). Pro zjStSnr hesla kontaktujte prosim Z4kaznick6 centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadfi, ze kolonku nevypinite. nebude roaming aktrvovdn

12) B ozna&enl znamenS, ze s aktivaci sluiby roaming dojde k automatick^mu spu&tgni uftovini roammgov^ho provozu die podminek EU regulace V pf'pade, te si nepfejete aktrvovat se zvolenym roammgovym taritem udovdni die EU

regulace. odzna&le □. Utlovani roammgov6ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutd i v pfipadS oznadeni B u zbkazniku, ktefi maji vysioveny nesouhlasu v Rimcove smlouvfe. Ve^kere Informace 0 EU regulaci a uttovinf 

provozu naleznete na www bmob4e.cz/eu-requlace.

13) Hlasova roamingovd zvyhodn^ni: C (Cestovatef). EU (Roamingovb zvyhodnfini EU). ST (Standard • toto roam, zvyhodngni je urdeno pouze pro zPkazniky, jejichf Rdmcova smlouva to umoifluje). Pokud si nezvolite iidnb z vySe uvedenych 

zvyhodn^ni a 2droveri Vdm bude aktivov8na sluiba roaming (platn£ pouze pro typ roamingu HH. hi), bude V8m aulomaticky nastaveno Roamingove zvyhodnSni EU. N6kter^ roamingovd zvyhodndni jsou navzajem vyluftteind. Vice 

Informad naleznete v aktu£lnim Ceniku.

14) Dalova roamlngovd zvyhodn£m: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB). DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB). ORE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Dalovy roaming Evropa 

50 MB), ORE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB). D6U (Dalove roamingove zvyhodn6ni EU). TSD Z1 (Travel & Surf na den. z6na 1). TSD Z2 (Travel & Surf na den, zona 2), TSO Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3). pokud mblezajem 

0 aktivaci jin^ho typu balfbku Travel & Suit, uvedte to dopozndmky. DS 20 (DataSvdt 20 MB), DS 100 (Data Svfit 100 MB). DS 200 (Data Sv£t 200 MB). DS 500 (Data Sv6l500 MB). DS 1000 (Data Svft 1 GB). Pokud si nezvolite z$dn$ 

z vy$e uvedenych zvyhodn&nF a zOroveri VOm bude aktivov&na sluiba Roaming (plaint pouze pro typ roamingu HH. H). bude V£m automaticky nastaveno Oatov6 roamingov6 zvyhodnfeni EU (EU + DEU). N6lder4 roamingove zvyhodndni 

jsou navzajem vyiudtelna. bliZSi informace k dispozid na ZOkaznickdrt centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495.87). D2 (1 198,35), D3 (4132,23), D4 (8 264,46). D5 (14 876.03). D6 (26 44628) X (DRL nebude aktivovdn). V pffpadd, ze kolonku nevypinite, bude aktivovOn limit 495,87. Siu2ba neni kompatibilni s 

nikierymi vybranytni daiovymi baliiky. UvedenO limity jsou v Kt bez DPH. MSsifini limit pro kontrolu lidlovanOho mnoistvi dal v roamingu. Po jeho dosaienl je datovy pfenos v roamingu zablokovOn.

16) VypJrite. 1 (zamezil vje). 2 (zamezil data v roamingu), 3 (povofit vie). Pokud nevyberete ani jednu moinost z roletky. pfati variants 3 -povolit v£e V pfipadd. te vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdte v podmlnkdch Rdmcove smlouvy slevu 

na lifitovOnf GPRS, bude aktivovgna slu2ba Internet v mobilu na den. Vice informad 0 teto sluzbfi naleznete na www.t-mobile.cz.

17) DatovOtarifnizvyhodnSni Surf+.Surf&Maik, Internet-*-. IM Standard (Internet vmobilu Standard). IM Klasik(Internetv mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium). Ml 150 MB (Mobilniintemet 150 MB). Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB). Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat stalickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplfiie 

formuldf .Zfizeni slatickS IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE* Zvyhodnfinl Internet v mobilu je aulomaticky sjedndno na dobu neurfiitou. V pfipadd poiadavku doby ur£it6 vypl^te do poznamky.

18) NavySeni datoveho limklu koncovym u2ivatelem: Povoieni koncovym uiivatelum provadbt zpopialn6n6 navySovdni datovdho limitu o 1000 MB bez nutnd znaiosti administr^torsk^ho hesla. Pro povoleni zvolte kff2ek

19) Typ Podrobndho vypisu slu2eb E (eleklronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiSt6n9 Podrobny vypis sluieb). ET (elektronicky i tiStSny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite pr8zdn4 polidko. podrobry vypis nebude nastaven.

20) Blokova! Mezmdrodni hovory: OMiaienim t6to kolonky budou zablokovdny Mezmdrodni hovory

21) Typ ^ackBerry: 1 (BES - BJackBeny), 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS - BlackBerry + BlackBerry Internet Service). 4 (BlackBeny EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznadenim t£to kolonky bude aktlvovdn BlackBerry Roaming.

23) Muttimedidlni 2privy (MMS); oznadenim teto kolonky budou aktivovdny muttimedidlni zpr^vy (MMS). V pfipadd nevypindnl je nastavena blokece (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek B pro moinost vyuzivat, kolonku nechte pmzdnou □ pro blokaa,

25) DMS a SMS platby zvolte kfifek 0 pro moinost vyuZivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

26) m-Plstba (platba pies mobif). Zvolte kfiiek B pro moinost vyuiivat. kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

27) Vyplfre: 1 (Blokov£no vie). 2 (Blokov4ny uvhaci (6ny). 3 (Blokovdno vie kromd uvitacich I6nu), 4 (Povolit vie). V pfipadfi nevyplneni bude nastavena vananla (Povolit vie)

28) Vyplrile jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karel. V pfipadd. Ze kolonku nevypinite. bude uplatn€na vananta A

A SIM karta bude 8klivov8na v 00:00 hod. v den nAsledujioi po dni doddni, OD.MM SIM k8ria bude aktrvovdna v 00:00 hod. v den die vaSeho pfdni. ale ne dfive neZ v ndsledujici den po dni doddni (DD - den. MM - misic), C SIM karta 

bude aktlvovina na zikladl vaSi tefefonicke ZZdosti.

Budou-li spln^ny veSker6 podminky nutnb pro uzavfenl UCastnickfi smlouvy. potvrdi Operator ObjednAvku aktivaci SIM karet a lo ve Ihutfe 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnfenou cenu) nebo 2 mfisicu (aktivace samostatne SIM karty, 

aktivace s telefonem za zakladni cenu) ode dne pfijeti Objedn^vky, pokud Zajemce nepoZidd 0 dfivgijSi aktivaci.

29) Typy Z8znamov6 sluiby: H - HlasovA schranka, R - RegistrzmeSkanych hovoru, hi - z8dna. Pokud zvolite prizdna poliiko. nebude Vam nastavena Zidnd ZAznamovd aluzba.

30) Oznafcenim teto kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv datSich nasfaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouZijte formulif OtjednSvka PS.

31) Pokud objednivite k SIM kartfe take mobilni telefon/ zafizenf za zvyhodnenou cenu, uvedte poZadovany typ telefonu/ zafizeni z aktudlni nabidky Operitora pro Kliiove z^kazniky. Pro objednani pfislufienslvi nebo mobilniho teleronu/ 

zaffzeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zikaznickfe centrum - Businessnebo business@t-mobile.cz), pfipadne pouZijte Sabionu ObjednZvka zboZi, umistenou na iniemelovych strenkAch T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pfipade, Ze uzavirtte ueastnickou smlouvu na dobu uriiiou a Vami zvolene zalizeni z akturilniho ceniku umoZriuie vyufiti zv^hodnSne certy. V pfipadS, Ze se jednS 0 nedotovflne zaRzenl. kolonku nevypiriujte

33) Do kolonky Poznemka muZete uvfest daLSi pozadavky, napf. tarifni zvyhodngni. V pfipade migrace z pfedplacend sluzby Twist uvedte v pozramce fiislo SIM karty ICCID (19mlstny biselny k6d uvedeny na spodni strane SIM kariy).
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