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Specifikace sluzeb:

ELEKTRINA

D Zakaznik pozaduje produkt s Garanci nizsi ceny elektfiny dle OPD, ¢l. 4, odst. 3

Vvoliite hilkovwm pismem. u zadkrtavacich poli zaskrtnéte spravnou variantu.

Cenik: ‘ KRSTR

Zvlastni ujednani k odb&rnému mistu

Cenik KRSTR, OP dle ZL EL-20171027-945-60, smlouva na dobu uréitou do 31.12.2018 bez moznosti automatické prolongace, ¢tvrtletni
zélohy, roéni vydctovéni, splatnost FA 21 dni, samostatna FA, Interni ptepis z IC: 00066001
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Obchodni podminky dodavky

Clanek 1. Zékladni ustanoveni

1. Tyto Obchodni podminky dodévky (,0PD") upravuji smluv-
ni vztahy, které se tykaji dodavky elektfiny a/nebo zemniho
plynu (spoleéné téz jako ,Produkty” nebo jednotlivé jako
- Produkt”), mezi spolecnosti CENTROPOL ENERGY, a.s., jako
obchodnikem s elektfinou, resp. obchodnikem s plynem (,Do-
davatel”) a jejim zékaznikem jako odbératelem (,2akaznik”)
pro dodévku elektfiny zakaznikdim pripojenym ze siti nizkého
napéti, resp. dodavku zemniho plynu a jsou nedilnou sou-
&asti smlouvy o poskytovani sluzeb (,Smlouva”). Ustanove-
ni ve Smlouvé maji pred ustanovenimi OPD prednost, jsou-li
s nimi v rozgoru. QOPD byly vydénﬁ v souladu s § 1751 zakona
& 89/2012 Sb., ob¢anského zékoniku (,0Z").

2. Pro tcely OPD a Smlouvy mé odborna terminologie vyznam
ve smyslu zdkona & 458/2000 Sh., energetického zakona,
ve znéni pozdéjsich predpisa (,EZ") a souvisejicich pravnich
predpisd. V rozsahu neupraveném Smlouvou nebo OPD se
pravni vztahy stran fidi OZ.

3. V pripadé, ze zékaznik odebirda od Dodavatele oba
Produkty, tj. jak elektfinu, tak zemni plyn, a tyto OPD hovofi
o Smlouvé, ma se tim na mysli vzdy jen smluvni vztah, ktery se
tyka dodavky jednoho Produktu, ledaZe je ve Smlouvé nebo
QOPD pro konkrétni pﬁﬁad uvedeno jinak. Neni-li uvedeno
jinak, je smluvni vztah ohledné dodavky elektiny nezavisly na
smiluvnim vztahu ohledné dodéavky zemniho plynu a naopak
(byt by byly zalozeny jedinym smluvnim dokumentem). Jsou-
li dale ve Smlouvé ujednany dalii sluzby nad ramec dodavek
Produktl, jedna se v tomto rozsahu o samostatny smluvni
vztah; neni-li uvedeno jinak, je tento smluvni vztah nezavisly
na smluvnich vztazich ohledné dodavky elektfiny a/nebo
zemniho plynu.

4. Pfi komunikaci s Dodavatelem bude Zakaznik pro Ucely
jednoznaéné identifikace uvadét alespon své jméno a piijmeni
(obchodni firmu), datum narozeni (IC), bydlisté (sidlo?a EAN/
EIC kéd odbérného mista. Pisemnou komunikaci musi navic
vidy Zakaznik nebo osoba opravnéna jednat za Zakaznika
podepsat a datovat.

Clanek Il. Dodaci podminky
1. Dodavatel se zavazuje Zakaznikovi dodavat zvoleny
Produkt, a neni-li pfedmétem Smlouvy Produkt jen jako
komodita, zajistit dopravu/distribuci Produktu a souvisejici
sluzby (,Regulovane sluzby”) a Zakaznik se zavazuje
Dodavateli zaplatit cenu za dodévku Produkty, a neni-li
predmétem Smlouvy Produkt jen jako komodita, rovnéz
regulovanou cenu za Regulované sluib?/. Z&kaznik vyslovné
souhlasi, aby za néj Dodavatel uzaviel smlouvu_zahrnujici
dopravu/distribuci Produktu do odbérného mista 2akaznika,
neni-li predmétem Smlouvy Produkt jen jako komodita. Pro
dany ucel se Zakaznik zavazuje poskytnout Dodavateli svoji
soucinnost.
2. Dodavka elektfiny se uskute&riuje z distribucni sité pfislus-
ného provozovatele distribu¢ni soustavy (,PDS") dle smlouvy
o piipojeni, kterou Zakaznik uzavfel s PDS v souladu s Pravidly
provozovani distribuéni soustavy (,PPDS") a s Podminkami
distribuce elektfiny (,PDE"). Dodavka zemniho plynu se usku-
tedriuje z distribuéni sité prislusného PDS v souladu s Radem
provozovatele preprayni soustavy a Radem provozovatele
distribu¢ni soustavy (,Rad PDS"), k jehoZ zafizeni je odbérné
misto Zakaznika pfipojeno.

3. Dodévka Produktu je spinéna jeho prechodem pies mérici

zafizeni, kterym je méfen, do odbérmého mista Zakaznika.

Méfeni dodavky Produktu, thodnocem' a predavani vysledkd

méfeni zajistuje PDS v souladu s EZ a dalsimi pfislusnymi

pravnimi predpisy.

4. Dodavate| se zavazuje:

a) dodat sjednané mnozstvi Produktu do odbérného mista Z3-
kaznika v kvalité stanovené pfislusnymi pravnimi predpisy;
neni-li mnozstvi Produktu sjednano, pak mnozstvi Produktu
dle skute¢né spotieby Zakaznika;

b) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu pre-
neseni odpovédnosti za odchylku dle prislusnych pravnich
predpist; touto povinnosti neni Dodavatel vdzan v piipadé,
e Zakaznik porusi svoji povinnost dle ¢l. Il odst. 5 pism. a)
téchto OPD;

<) ZajistitEgezpeEnostni standard dodévky zemniho plynu dle

a

5. Zéakaznik se zavazuje:

a) nebyt v dobé od zahajeni dodavek Produktu podle Smlouvy
stranou jiného smluvniho vztahu o dodavkach daného Pro-
duktu s jinym dodavatelem; poruseni této povinnosti pred-
stavuje podstatné poruseni Smlouvy; .

b) Fidit se pfi odbéru Produktu pfislusnymi PPDS, PDE a Radem

PDS;

) respektovat opatfeni aplikovanad v souvislosti se stavem
nouze nebo hrozicim stavem nouze; Dodavatel je opravnén
pro tyto pripady dodavky Produktu omezit nebo je zménit
a Zékaznik je povinen tato opatfeni strpét;

d) uhradit Dodavateli sjednané ceny, naklady, poplatky nebo
BaFE\I&D(ce stanovené pfisluinym Cenikem, ‘Smlouvou nebo

e) poskytnout Dodavateli soucinnost potfebnou pro Gcely
dovrseni procesu zmény dodavatele, zejména poskytnout
Dodavateli tpiné a pravdivé informace o 'své osobé a odbér-
ném misté, jakoz i informace o smluvnim vztahu se svym pa-
vodnim dodavatelem; pokud Zakaznik nenapravi poskytnuti
nespravnych nebo nedplnych informaci ani po upozornéni,
jedna se o podstatné poruseni Smlouvy;

f) zdrzet se jednani, v jehoz dusledku by se Smlouva mohla
stat po svém podpisu_nesplnitelnou ze strany Dodavatele
(nemohou byt provadény dodavky Produktu do odbérného
mista) nebo které by po zahajeni dodéavek umoznilo ve sjed-
naném odbérném misté odbér Produktu jinou osobou nez
Zakaznikem; poruseni této povinnosti predstavuje podstat-
né poruseni Smlouvy;

@) odebirat Produkt za dohodnutych podminek_pouze pfes
méfici zafizeni, které pfipojil PDS nebo jim povérend osoba;

h) v pfipadg, Ze poZaduje cfoéa’vku Produktu osvobozenou od
dané ze zemniho plynu (resp. dané z elektiny) a je drzite-
lem opravnéni k nabyti Produktu osvobozeneho od dang,
dolozit tuto skutecnost vérohodnym zplisobem Dodavateli.
Zakaznik musi postupovat v souladu s prislusnymi pravnimi
predpisy (zejména vcetné postupu v pripadé pouziti takto
nabytého Produktu pro jiné Gcely, neZ pro které je osvo-
bozen) a nese vylu¢nou odpovédnost za jeLich poruseni.
Jakékoli zmény v opravnéni Zakaznika k nabyti Produktu
osvobozeného od dané je Zakaznik povinen neprodlené

isemné oznamit Dodavateli;

i) jde-li o kategorii maloodbératele zemniho plynu, informo-
vat Dodavatele o pouziti zemniho plynu k jinym Ucelim nez
pro vyrobu tepla, s vyjimkou pfipadd, kdy takovou informa-
ci poskytl pFi uzavieni smlouvy. Zékaznik se dale zavazuje
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informovat Dodavatele o viech zménéch a nastalych skutec-
nostech na jeho strané, které maji nebo mohou mit vliv na
povinnost p*acem’ dané ze zemniho plynu nebo dané z elek-
tfiny. Dodavatel je povinen zohlednit rozhodné skutecnosti

a% od doruceni oznameni ze strany Zakaznika.

Clanek Ill. PreruSeni a ukondeni dodavky Produktu,

ukonéeni Smlouvy

1. Dodavatel je opravnén omezit, prerusit nebo ukondit

dodavku Produktu v souladu s ust. § 30, resp. § 61 EZ, a to

zejména v pripadech neopravnéného odbéru dle § 51 nebo

§ 74 EZ. Pieruseni, ukonceni nebo obnoveni dodavky Produktu

realizuje pfislusny PDS.

2. Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy vedle dalSich

zakonem upravenych nebo smluvenych ddvodd také v nasledu-

jicich pfipadech:

a) Zakaznik je po dobu delsi nez 14 dnd v prodleni s dhradou
splatného dluhu a tento dluh nezaplati ani pres dodatecné
upozornéni ze strany Dodavatele nebo Zakaznik alespori ve
dvou pripadech nespini sviij penézity dluh Fddné a vcas;

b) dojde k preruseni dodavky Produktu do odbérného mista
Zakaznika po dobu del3i nez 10 dndi;

¢) Dodavatel zjisti po uzavreni Smlouvy, Ze je ve vztahu k oso-
bé Zakaznika vedeno insolvenéni fizeni nebo existuji takové
skutecnosti, podle kterych Ize mit davodné za to, Ze Zakaz-
nik nebude plnit své platebni povinnosti;

d) do 12 mésict od podpisu Smlouvy nedojde k zahdjeni do-
davek Produktu; tim ale neni dotéeno pravo Dodavatele na
zaplaceni poplatku podle €. IV. odst. 15 pism. f) OPD;

e) jiné podstatné poruseni Smlouvy Zékaznikem, které je spe-
cifikovano ve Smlouvé, OPD nebo v zdkoné.

Odstoupeni je ucinné dnem doruceni pisemného odstoupeni
Dodavatele Zakaznikovi, popf. pozdéjsim dnem uvedenym
v pisemném odstoupeni. Dodavatel oznami odstoupeni od
Smlouvy pfislusSnému PDS.
3. Dodavku Produktu je dédle oprdvnén omezit nebo prerusit
také prislusny PDS pfi _vykonu swych prav a ovinnosti
v pripadech stanovenych EZ a jeho provadécimi predpisy.
4. Dodavatel je opravnén svd préva stanovend v ¢l il
odst. 1 a 2 téchto OPD wyuzit i u jinych Smluv uzavienych
se zakaznikem, resp. i u jinych odbérnych mist Zakaznika.
Vznikne-li Dodavateli takové pravo z davodl spojenych
s jednim Produktem, je opravnén toto pravo vyuZit také ve
smluvnim vztahu ohledné druhého Produktu.
5. Poruiuje-li Zakaznik své platebni povinnosti nebo vyplyva-
i z jinych smluvnich vztaht o dodavkach nékterého Produktu
jeho platebni nekédzer, muze Dodavatel poZadovat slozeni
jistoty, a to az do vyse trojnasobku predpokladané mésicni
zalohy za kazdé odbérné misto; jistotu je Dodavatel opravnén
¢erpat na Uhradu dluhd Zékaznika po Ihité splatnosti; na
vyzvu je Zakaznik povinen jistotu priméfené doplnit. Poruseni
povinnosti Zakaznika slozit & doplnit jistotu podle tohoto
odstavce predstavuje podstatné poruseni Smlouvy.

6. zakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy vedle pFipadu

upravenych v EZ také v pfipadé podstatného poruseni Smiouvy

ze strany Dodavatele, &imz se rozumi vylucné:

a) bezduvodné ukonceni dodavky daného Produktu;

b) bezdivodné neposkytovani nebo nezajisténi Regulovanych
sluzeb pricitatelné vyluéné Dodavateli; to neplati, pokud je
predmétem Smlouvy Produkt jen jako komodita;

¢) prodieni se zaplacenim splatného dluhu Dodavatele po
dobu delsi nez 14 dn(, pokud Dodavatel tento dluh neuhra-
di ani pres dodate¢né upozornéni ze strany Zakaznika;

d) do 12 mésich od podpisu Smlouvy nedojde k zahajeni do-
davek Produktu; tim ale neni dotéena povinnost Zakaznika
uhradit poplatek podle ¢l. IV. odst. 15 pism. f) OPD;

€) dojde k rozhodnuti o Gpadku Dodavatele nebo k prijeti roz-
hodnuti, které ma obdobné pravni ucinky.

Odstoupeni je ucinné dnem oruéeni pisemného oznameni

Zakaznika o odstoupeni Dodavateli; Zakaznik zaroveri oznami

odstoupeni od Smlouvy pfislusnému PDS.

7. Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, mize ji jedno-

stranné gl’semné vypovédét kterakoli strana. Vypovédni doba

&ni tii (3) mésice a pocina bézet prvnim dnem kalendafniho

mésice nasledujiciho po dorudeni pisemné vypovédi.

8. Neni-live Smlouvé nebo vtéchto OPD uvedeno jinak, uzavira

se Smlouva na dobu urcitou, kterd konéi uplynutim dvanacti

(12) mésict od zahajeni dodavek pfislusného Produktu. Pokud

34dna strana Smlouvy uzaviené na dobu uritou neozndmi

druhé strané v obdobi nejdfive Zesti (6) mésich a nejpozdéji
tFi (3) mésic pred uplynutim doby trvani Smlouvy pisemnou
formou, Ze trva na je{'im ukonceni k uvedenému datu, Smlouva
se automaticky prodluzuje vzdy o dobu dvanécti (12) mésicd,

a to i opakovang; Smlouva podle ¢l. IV. odst. 3 se v takovém

pripadé prodluzuje o dobu triceti Sesti (36) mésicd. Prodlouzeni

doby trvani Smlouvy podle tohoto odstavce je mozné na dobu
maximalné desetivzlm) let od zahajeni dodavek pfislusného

Produktu; po u Ignuti této doby se Smlouva méni na smlouvu

uzavienou na dobu neurditou.

9. Smlouva na dobu uréitou mGze byt pfed uplynutim sjednané

doby ukonéena pouze dohodou stran, jejiz_soucasti bude

i dohoda o kompenzaci Dodavateli za predcasné ukonceni

Smlouvy; navrh dohody predklada Zékaznikovi Dodavatel. Tim

neni dotéeno pravo Zakaznika ani Dodavatele na odstoupeni

od Smlouvy padle €l. lll. odst. 2 pism. d), resp. ¢l. lll. odst. 6 pism.

d) téchto OPD. .

10. Smlouva maze byt z divodd hodnych zvlastniho zfetele

ukonéena vzajemnou dohodou smiuvnich stran bez kompen-

zace Dodavateli. Takové divody je Zakaznik povinen fadné
doloit a je na posouzeni Dodavatele, zda v daném pFipadé
oddvodriuji ukonéeni Smlouvy.

11. Je-li Zakaznik spottebifelem, uplatni se na Smlouvu

ustanoveni § 1810 az 1840 OZ. Pokud byla se Zakaznikem,

ktery je spotfebitelem, Smlouva uzaviena mimo prostory
obuyklé k podnikéni Dodavatele nebo distanénim zpusobem,
muze Zakaznik v souladu s § 1829 odst. 1 OZ od Smlouvy
pisemné odstoupit bez uvedeni divodu a bez jakékoli sankce
do 14 dnli ode dne zahajeni dodavky daného Produktu. Pro
pFipad, ze tuto otazku upravuje EZ jinak, postupuje se podie

EZ; v dobé vydani téchto OPD tak plati, Ze v pfipadé uzavreni

Smlouvy mimo prostory obvyklé k podnikani Dodavatele se

Zakaznikem, ktery je spotiebitelem nebo podnikajici fyzickou

osobou, je Zakaznik opravnén takto odstoupit do’ 5 dnd

fed zahajenim dodévk?/ daného Produktu, pricemz lhdta
je zachovana, pokud bylo odstoupeni od Smlouvy odeslano
pred jejim uplynutim. V pfipadé Fadnéhb odstoupeni od

Smlouvy podle tohoto odstavce je Dodavatel povinen vratit

Zakaznikovi zaplacené finanéni ¢astky do 14 dnl od Géinnosti

odstoupeni od Smlouvy; tim neni dotéeno prévo Dodavatele

na zaplaceni ceny za mnoistvi Produkty, teré Zakaznikovi
skutecné dodal po dobu, kdy byl jako dodavatel Zakaznika
registrovan u OTE, a.s., pficemz sé uplatni cena dle ujednani ve

Smlouvé, nebude-li cena pro tento ptipad stanovena cenowym
rozhodnutim Energetického regula?nfﬁo ufadu (,ERU*) ?,‘Q(,";
zvlastni dohodou stran. Prévo Zakaznika odstoupit od Smlouvy
dle tohoto odstavce OPD je tfeba uplatnit u Dodavatele —
CENTROPOL ENERGY, a.s., IC 25458302, se sidlem Vanickova
1594/1, 400 01 Usti nad Labem. Je-li Zakaznik spotfebitelem,
miize odstoupit od Smlouvi/( za pouziti formuldie dle natizeni
vlady ¢. 363/2013 Sh. Zékaznik, se kterym byla Smlouva
uzavfena mimo_prostory obv'\’(k!é k podnikéni” Dodavatele
a ktery je spotfebitelem, souhlasi s tim, Ze mu Dodavate|
informace ve smyslu § 1828 OZ miize poskytnout téZ v jiné
textové podobé, napf. elektronicky.

12. Zakaznik je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v souladu
s § 11a odst. 3 EZ v ptipadech popsanych blie v ¢l. VIl OPD
v souvislosti s navrhovanou zmé&nou OPD nebo zvy3enim cen:
za dodavku daného Produktu. ZvySeni ceny Regulovanyc
sluzeb neni déivodem pro odstoupeni od Smlouvy.

13.V disledku odstoupeni od Smlouvy nebojeji vypovédi
zanikaji k pfislusnému dni préva a povinnosti stran podle
Smlouvy, nejsou tim viak dotéena préva a povinnosti stran
vznikl& za dobu trvani Smlouvy ani pravidla pro feseni sporu.
14.Dodavka Produktu je “vzdy ukoncena provedenim
koneéného odectu v souladu s pislusnymi pravnimi predpisy.
Zakaznik je povinen zaplatit cenu za dodavku Produktu a ceny
Regulovan?’/ch sluzeb do ukonéeni dodavky daného Produktu.
15. Dojde-li k ukon¢eni Smlouvy (dodévky) ohledné jednoho
Produktu, neznamena to zanik Smlouvy (dodavky) ohledné
dLuhévho’Produktu, ktera i nadale trva az do okamziku jejiho
ukonceni.

Clanek IV. Cena, Garance ceny, platebni podminky,
smluvni sankce
1. Ve Smlouvé je sjednan pfislusny cenik Dodavatele pro
prislusny Produkt (,Cenik”), pficemz: (i) ohledné dodévky
elektfin{ pro zakaznika plati ceny dle distribucniho tarifu
Zakaznika uréeného v souladu s prisludnymi pravnimi pfedpisy;
a (i) ohledné dodévky zemniho plynu je vysledna cena urcena
vyl roéniho odbéru Zakaznika. Cena za dodavku Produktu
je uréena pislusnym Cenikem a muzZe byt polozkové ¢lenéna
(napt. jednotkova cena za spotfebu a staly mésicni plat).
Prehled viech Cenikd je k dispozici na webovych strankédch
Dodavatele a v jeho obchodnich mistech. Zékaznik je opravnén
pozadovat zménu Ceniku, pokud splfiuje zvl&stni podminky pro
pouziti pozadovaného jiného ceniku Dodavatele. K Gctovanym
cenam budou pFipocteny pfislusné dané (dari z elektfiny, an
ze zemniho Flynu, dan z pridané hodnoty), event. jiné povinné
platby dle platnych pravnich predpist.
2. Neni-li predmétem Smlouvy Produkt jen jako komodita, je
cena tvofena cenou za dodavku pfislusneho Produktu a cenou
za Regulované sluzby. Cenu za Regulované sluzby (jako cenu
pevnou) a daléi podminky distribucnich tarifd stanovi ERU dle
prislusnych pravnich predpisd.
3. Pozaduje-li Zakaznik Garanci nizi ceny elektfiny/zemniho
plynu, je Smlouva uzaviena na dobu 36 mé&sict od zahéjeni do-
davek prislusného Produktu. Dodavatel garantuje Zékaznikovi
po dobu trvéni Smlouvy nizsi cenu za dodavku Produktu (tj.
cast celkové ceny odlisnou od ceny za Redgulované sluzby a bez
prislusnych danl)g nez u dominantniho dodavatele, kterym se
rozumi obchodnik s elektfinou/zemnim plynem naleZejici do
skupiny vertikalné integrovaného podnikatele jako PDS na
prisiusném Gzemi (,Garance”); Garance se nevztahuje na aké-
ni a individualné poskytované ceniky (véetné cenikl pro nové
zakazniky a zakazniky, kteFi provadéji &i zvazuji zménu doda-
vatele) a cenové podminky dominantnich dodavatell, které
jsou podminény trvanim smlouvy na dobu uritou. V pripadé,
ze Zakaznik predlozi Dodavateli doklad o nedodrzeni Garan-
ce (zavaznou nabidku dominantniho dodavatele Zékaznikovi
s nizéi cenou, ne# kterou uplatiiuje Dodavatel), je Dodavatel
povinen predlozenou zdvaznou nabidku vyhodnotit. Bude-li
prokéazéno nedodrzeni Garance, Dodavatel upravi Zdkaznikovi
od prvniho dne kalendafniho mésice nésledujiciho po doruceni
dokladu o nedodrzeni Garance Dodavateli cenu za dodavku
daného Produktu tak, aby Garance zUstala do budoucna dodr-
Jena. V pripadé, e Dodavatel nebude schopen zajistit dodrZe-
ni Garance, ma Zakaznik pravo bez jakychkoli sankci a omezeni
Smlouvu gisemné vypovédét; vypovédni doba dini tii (3) mésice
a pocina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujici-
ho po.doruéeni pisemné vypovédi.
4. Dodavatel je opravnén nabizet nékterym Zakaznikim
na zakladé objektivnich kritérii (napf. ~podle objemu
poskytovanych sluzeb) specialni  zvyhodnéné  ceniky;
Dodavatel ‘ma ptitom prdvo pozadovat jako podminku
pouziti specidiniho ceniku spinéni zvlastnich podminek, které
mohou byt stanoveny i individuainé. Nestanovi-li Dodavatel
pro konkrétni specidlni cenik jinak, je pouziti kazdého
specidlniho ceniku podminéno trvanim smluvniho vztahu
Zakaznika s Dodavatelem po dobu minimalné 12 mésicG od
podatku pouziti specialniho ceniku ve vztahu k Zékaznikovi;
pokud dojde k predcasnému ukonceni smluvniho vztahu mezi
Dodavatelem a zakaznikem nebo pokud nedojde ke splnéni
dalSich ﬁodminek stanovenych Dodavatelem pro pouziti
specialniho ceniku, ujednani o pouziti specidiniho ceniku na
smluvni vztah mezi Dodavatelem a Zakaznikem se od pocétku
rudi a Zakaznik bude povinen po vyzvé Dodavatele doplatit
rozdil v cené ﬁodle specidiniho ceniku a obecné platného
(nezvyhodnéného) Ceniku Dodavatele.
5. Zakaznik plati na dodavku kazdého Produktu pravidelné
mésicni zalohy, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak. Zalohy
plati ve vy3i a Cetnosti vyﬁoétené a stanovené Dodavatelem
v platebnim kalendari s ohledem na velikost odbéru a vyvoj
cen daného Produktu. Vysi a/nebo &etnost nové zélohy zasle
Dodavatel spolu s vyU¢tovanim za predchozi fakturacni obdobi.
Dodavatel Je_opravnén provést upravu vyse a/nebo Cetnosti
zalohy i v pribéhu faktura¢niho obdobi, pokud je evidentné
nepriméfena velikosti odbéru nebo pokud dojde ke zméné
cen. Zménu vyse a/nebo etnosti zaloh je Dodavatel povinen
Zékaznikovi oznamit.
6. Neni-li dohodnuto jinak, jsou zalohy splatné ve lhGtéch,
které jsou uvedeny v platebnim kalendafi, oznameni o zalo-
héch nebo vyuc¢tovéni.
7. Dodavatéel po uplynuti fakturaéniho obdobi provadi
vyactovani doddvky kazdého Produktu na zakladé ddajd
poskytnutych PDS. Délka fakturacniho obdobi cini zpravidla
12 mésic, tj. dobu mezi pravidelnymi odecty. Pokud Zakaznik
neumoznil PDS pristup k méficimu zafizeni za Uclelem
provedeni odectu nebo pokud nebyl odecet proveden z jiného
davodu, je PDS opravnen urdit mnozstvi dodaného Produktu
dle mnozstvi dodaného ve srovnatelném obdobi, neni-li
Erévm’m predpisem stanoveno jinak, pfipadné nedojde-li
uréeni mnozstvi dodaného Produktu dohodou smluvnich
stran. V ptipadé, kdy nebyl proveden odecet pfi zméné ceny,
uréuje mnozstvi dodaného Produktu Dodavatel obdobnym
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Dari z plynu: Ano D Ne

D Zakaznik pozaduje produkt s Garanci niz3i ceny elektFiny dle OPD, ¢l. 4, odst. 3

Cenik: [

2vlastni ujednani k odbérnému mistu

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou seznamy odbérnych mist elektfiny/zemniho plynu, ktera jsou pfedmétem této smlouvy. Seznamy odbérnych mist rovnéz obsahuji
dohodnuty zptisob fakturace a platby. Pfipadné zmény v seznamu odbérnych mist budou feseny samostatnou smlouvou.

Zavérecna ustanoveni:

Pravni vztahy stran z této Smlouvy se fidi obchodnimi podminkami dodavky (OPD); pojmy vymezené v OPD maji ve Smlouvé tyZ vyznam. Neni-li ujednano jinak, pouZije se
na celou dobu trvani Smlouvy pro Zakaznika cenik Optimum. Zakaznik potvrzuje, Ze obdrzel text OPD a pfisluSného Ceniky, seznamil se s jeho obsahem a souhlasi s nim.
Zakaznik si je védom toho, e OPD obsahuji podrobna pravidla ohledné relevantnich pravnich ptedpist (¢l. |. OPD), zékladnich povinnosti Zakaznika a Dodavatele (cl. II. OPD),
preruieni a ukonceni dodavek a ukonéeni Smlouvy (¢l. lll. OPD), cenovych a platebnich podminek (d. IV. OPD), reklamaci (¢l. V. OPD), dorucovani a feseni sport (¢l. VI. OPD),
zmén Smlouvy, OPD nebo Ceniku (¢l VII. OPD) a nékterych dalsich vzajemnych vztaht Dodavatele a Zakaznika v souvislosti se Smlouvou, véetné souhlasu Zakaznika se zpraco
vanim osobnich Gdaja (¢l. VIIl. OPD).

Zékaznik dle bere na védomi, Ze pro pfipad poruseni nékterych povinnosti Zékaznika je Dodavatel oprévnén pozadovat od Zékaznika zaplaceni smluvni pokuty nebo jiného
poplatku (odepfeni soucinnosti, znemoznéni dodavek, pferuseni, obnoveni ¢ ukonceni dodavky, poplatek za upominku apod.). Podrobnosti upravuje cl. IV. odst. 15 OPD.
Smlouva nabyva platnosti a Géinnosti okamzikem jejiho podpisu s vyjimkou téch ustanoveni, kterd podle OPD nabyvaji ucinnosti zahajenim dodévek pfislusného Produktu.
V ptiloze uvedena délka trvani smlouvy u soucasného dodavatele Zakaznika slouzi jen pro informaci Dodavatele; doba trvani Smlouvy pocina bézet dnem zahéjeni dodévek
Produktu do prvniho odbé&rného mista Zakaznika. Nevyplyva-li z OPD pro konkrétni pipad jinak, posuzuje se smluvni vztah mezi zakaznikem a dodavatelem ohledné
kazdého odbérného mista samostatné a nezavisle na ostatnich odb&rnych mistech (napf. pfi posuzovani zaniku Smlouvy).

Datum: ( ,47 /ﬂ, 2O7F l Misto podpisu (Jméno obce): ’7 ’7/2,7,0/ /4

ID zhotovitele: | 1303A14630B ’

Podpis partnera: Podpis dodavatele: Podpis zékaznika:

A
Pavlina Markova PhDr. Nora Dol/ara
supervisor vybérava fizeni feditelka

Petra Povejsilova
referent obsluhy zaka#nika A\
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Obchodni podminky dodavky

zpUsobem jako PDS.

8. Vyuctovani provadi Dodavatel darfiovym dokladem - fak-

turou, kterd obsahuje zdkonné nalezitosti dafového dokladu.

Ve faktufe budou zéroveri uvedeny Dodavatelem zapoctené

zalohy na dodavku pFislusného Produktu, které dodavatel od

Zékaznika obdrzel pfed datem obdrzeni Gdajl o distribu¢nim

odectu od PDS. Faktura vystavend pfi ukonceni odbéru bude

zohledriovat i zalohy obdrzené po tomto datu.

9. Danovy doklad Dodavatel odesle Zdkaznikovi na jeho

korespondenéni adresu  (dle Smlou nebo pozdéjsiho

oznameni). Nedoplatek je splatny do &rnécti dnu ode dne
vystaveni dafioveho dokladu, neni-li sjedndna nebo pro
konkrétni pfipad stanovena jind lhita splatnosti. Zakaznik
je povinen pri Flatba‘ch ve prospéch Dodavatele pouZivat
variabilni symboly stanovené Dodavatelem; nedoplatek nebo
zaloha zaplacené pod nesprdvnym variabilnim symbolem
budou povazovany za neuhrazené az do doby, kdy Zakaznik
objasni Dodavateli Gcel platby. Pokud Dodavatel nepfevede
platbu Zékaznika do nésledujiciho zictovaciho obdobi, vrati
preplatek Zakaznikovi nejpozdéji- do tficeti dni od vystaveni
danového dokladu. Za den vréceni preplatku je povaZovan
den pripsani ¢astky na ucet Zakaznika. O prevedeni preplatku
musi Dodavatel Zakaznika vyrozumét. V pfipade, ze ma

Dodavatel vici Zakaznikovi splatnou pohledévku, je opravnén

ouzit pfeplatek na zapoéteni proti této pohledéavce; vznikne-

i Zakaznikovi preplatek na jednom z Produktd, mize jej

Dodavatel zapocist také na thradu své pohledavky spojene

s dodavkou druhého z Produktl. Obdobné je Dodavatel

opravnén bez omezeni vyplyvajicich z § 1933 a § 1987 OZ

zapodist jakoukoli jinou platbu provedenou Zakaznikem nad
rdmec pravidelnych Ghrad, ledaze Zakaznik pfedem urcil Ucel
takové platby. O zapocteni Dodavatel Zakaznika vyrozumi.

10. Danovy doklad vystaveny prostfedky hromadného zpraco-

vani dat nemusi obsahovat razitko ani podpis Dodavatele.

11. Ostatni pfipadné platby dle Smlouvy (naﬂi smluvni pokuty,

nahrady $kody, uroky z prodleni a jiné nahrady) mohou byt

vyUctovany samostatnou fakturou se splatnosti 14 dnl ode dne
jeé'l’ho vystaveni.

12. Viechny platby dle Smlouvy se provadéji zptsobem do-

hodnutym ve Smlouvé; ¢islo Gety, variabilni symbol, popf. dalsi

platebni Gidaje jsou uvedeny v pfisluéné fakture; vechny platby
se provadéji bezhotovostné v méné CZK, neni-li ve Smlouvé do-
hodnuto jinak. Zakaznik je opravnén provadét platby inkasem

z G¢tu, prostiednictvim SIPO, pfipadné jinym vhodnym zpUso-

bem (bezhotovostnim pfevodem z Gétu, vioZzenim na tcet Do-

davatele, postovni poukazkou aj.), na némz se s Dodavatelem
dohodne. Néaklady spojené s provedenim platby ve prospéch

Dodavatele nese Zakaznik.

13. Dluh na zaplaceni zalohy nebo nedoplatku je spinén

fadnym a v€asnym pfipsanim celé Castky na ucet Dodavatele

nejpozdéji v den splatnosti.

14.V piipadé prodleni s plnénim penézitého dluhu dle

Smlouvy je Zékaznik povinen zaplatit smluvni trok z prodleni

ve vy3i 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, jde-li

o Zakaznika, ktery neni spotiebitelem. Zakaznik, kter?'/ je

spotiebitelem, je povinen zaplatit zadkonny Urok z prodleni.

Dale je Zakaznik v pfipadé prodleni s plnénim penézitého

dluhu dle Smlouvy dele nez 90 dni povinen na vyzvu

Dodavatele uhradit Dodavateli jednordzovou smluvni pokutu

ve wai 15 % z této dluzné Castky.

15. Zékaznik é'e povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu,

resp. v pripadé pism. ), d), e) a f) smluvni pausalizovanou

ndhradu (poplatek, k némuz se pficte aktualni sazba DPH),

v nasledujici vysi:

a) za poruseni povinnosti podle ¢l. Il odst. 5) pism. a), a to za ka-
zde jednotlivé odbérné misto ve vysi 4 000 K¢ (pro Zakazniky
kategorie D, resp. v pfipadé dodavky zemniho plynu katego-
rie domacnost), resp. 8 000 K¢ (pro ostatni Zakazniky);

b) za podstatné poruseni povinnosti podle ¢l. Il odst.5) pism.
e) nebo za jakékoli poruseni povinnosti podle ¢l. Il odst. 5)
pism. f), a to za kazdé odbérné misto ve vysi 3 000 K¢ (pro
Zékazniky kategorie D, resp. v pfipadé dodavky zemniho
L)!yngkk?tegorie domacnost), resp. 8 000 K¢ (pro ostatni Za-

azniky);

¢) za uzavreni splatkového kalendare ve vysi 120 K¢ bez DPH;

d) za preruseni, obnoveni nebo ukonceni dodavky Produktu

podle &l. lll. odst. 1), a to ve vy3i 900 K¢ bez DPH jako popla-

tek za odpojeni, 900 K¢ bez DPH jako poplatek za opétovné
pripojeni, 360 K¢ bez DPHé'ako poplatek za ndklady spojené
s prerusenim dodéavky Produktu nebo 1 080 K¢ bez DPH jako
poplatek za naklady na marny vyjezd;

e) za kazdou jednotlivou upominku k zaplaceni nebo jinou vy-
zvu ke spInéni jeho povinnosti, a to ve vysi 100 K¢ bez DPH
(v pripadé pisemné upominky nebo vyzvy), resp. 10 K¢ bez
DPH (v pfipadé upominky nebo vyzvy zaslané pomoci SMS
nebo e-mailu);

f) za zmareni Smlouvy pfi nezahdjeni dodavek Produktu do
12 mésict od podpisu Smlouvy, a to ve vysi souctu uslého
zisku, ktery by Dodavatel realizoval ze Smlouvy, a odmény
zaplacené Dodavatelem pfislusnému obchodnimu zastupci
v souvislosti s podpisem Smlouvy.

16. Pokud Zakaznik obdrzi od Dodavatele potvrzeni o splné-

ni dluhu (kvitanci), neznamena takova kvitance, ze Zdkaznik

zaplatil i pfislusenstvi pohledavky, ani Ze zaplatil dfive splatna
plnéni. Vydani kvitance, aniz je dluh splnén, neznamena pro-
minuti dluhu.

17. Ujednéni o smluvnich sankcich nemd vliv na samostatny

nérok oprdvnéné strany domahat se nahrady skody a uroku

z prodleni. Dodavatel méa prdvo na nahradu skody v pIné vysi,

atoivrozsahu krytém smluvni pokutou nebo Uroky z prodleni.

Celkova vyse tiroku z prodleni neni ve smyslu § 1805 odst. 2 0Z

limitovana vysi jistiny.

18. V pfipadé, Ze je ve vztahu k Zakaznikovi prohladen Upadek,

stavaji se dnem zverejnéni takového rozhodnuti v insolvencnim

rejstiiku splatné viechny stavajici pohledavky Dodavatele za

Zékaznikem.

Clanek V. Reklamace

1. Zjisti-li Zakaznik chyby nebo_omyly pfi vydctovani plateb

dle Smlouvy nebo jinych skute¢nosti spojenych s dodavkou

Produktu, ‘je opravnén tuto skutecnost u Dodavatele

reklamovat predanim vyzvy k odstranéni vady a k jeji ndpravé

(,Reklamace”).

2. Reklamace musi obsahovat zejména:

a) dislo reklamované faktury v¢. variabilniho symbolu,

b) EAN/EIC a adresu odbérného mista,

<) pfi reklamaci méfeni Cislo elektroméru/plynoméru a zjisté-
né stavy,

d) presny popis reklamované skute¢nosti véetné odvodnéni
a dokumentace Reklamace,

e) dalsi dalezité skutecnosti a podklady rozhodné pro posou-
zeni Reklamace,

f) identifika¢ni Gdaje zakaznika, jeho podpis nebo podpis
opravnéného zastupce. .

3. Reklamace vylctovani plateb (nebo pfedpisu zaloh) podle
Smlouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30 dnl ode dne
splatnosti pfislusného vyuctovani (nebo do splatnosti prvni
zalohy); pokud nebude” dohodnuto jinak, nema uplatnéna
Reklamace odkladny Ucinek na splatnost vytctovanych plateb
nebo zéloh.

4. Dodavatel Reklamaci prodetii a vysledek Setfeni ozndmi
Zakaznikovi ve Ihité 30 dnl ode dne, kdy Reklamaci obdrZel,
nestanovi-li pravni predpis jinak; pokud byla Reklamace
opravnéna, bude provedeno vzdjemné vgllpofa‘da'ni nejpozdéii
do 30 dnG po ozndmeni vysledku Reklamace, nestanovi-li
pravni predpis Ihitu jinou.

Clanek VI. Doruéovani, FeSeni sport

1. Korespondence mezi stranami, napf. pravni jednani,
faktury, upominky, vyzvy nebo Zadosti o zménu Smlouvy
(,Zprava”), bude ¢inéna v ceském jazyce a bude predana
osobné & zasilana dopisem, datovou schrankou, faxem nebo
e-mailem, zprdvou SMS na kontaktni udaje druhé strany
uvedené ve Smlouvé nebo v jejich pfilohach, pfipadné jinym
zpusobem dohodnutym mezi Zékaznikem a Dodavatelem
(napf. on-line uzivatelsky pfistup Zakaznika v souladu
s podminkami registrace). Jakoukoli zménu kontaktnich tdajd
je Zakaznik povinen oznamit Dodavateli nejpozdéji do osmi (8)
dnt poté, kdy ke zméné doilo. Zprava je dorucena v okamziku,
kdy se dostala do dispozi¢ni sféry adresata, jinak také:

a) 'v pfipadé odeslani dopisem nebo doporucenym dopisem
treti é.) den od dne predani Zpravy drziteli pfislusné postovni
licence nebo jiného odeslani (vyhotoveni) Zpravy, pficemz za
doruéené budou povazovény i Zprévy, které se vrati odesilateli
jako nedorucené v disledku neozndmeni nové aktudini adresy
adresata nebo které se vrati z dGvodu, Ze si je adresédt v GloZni
dobé nevyzved|, pfipadné jejich pfevzeti odmitl; a

b) v pripadé odeslani (i) faxem, (i) e-mailem nebo (iii) zpravou
SMS pfi prijeti potvrzeni o prijeti Zpravy (i) z prijemcova
faxoveého pristroje, (i) z pfijemcova pocitate nebo (iii)
potvrzenim na mobilni telefon odesilatele o doruceni zpravy
SMS na mobilni telefon adresita, a to ve viech pfipadech,
pokud bude Zprava pfi{'ata v pracovni den do 17.00 hod.,
a v opacném pfipadé nasledujici pracovni den po dnu, kdy byla
Zprava odeslana.

2. Zédkaznik timto udéluje Dodavateli vyslovny souhlas se
zasilanim Zprav a jinych sdéleni ve véci této Smlouvy a jejiho
plnéni prostiednictvim elektronickych prostredkd, zejména
elektronické goity na elektronicky kontakt Zakaznika
(zpravidla na jeho adresu elektronické posty, pfipadné telefonni
¢islo), pokud Dodavatel ma takovyto kontakt k dispozici. Tento
souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni
v elektronické i v pisemné formé ve véci dodavek Produktld
a souvisejicich sluzeb. Zakaznikovi ﬁ?l’sluﬁ prdvo odmitnout
obchodni sdéleni zasilana elektronickou formou dle platnych
pra’vm’chJJFedpisﬁ.

3. Pripadné spory mezi stranami budou FfeSeny obecnymi
soudy, neni-li k fedeni sporu pfislusny ERU. V pfipadé Zakaznika,
ktefi Smlouvu uzaviraji jako podnikatelé pfi své podnikatelske
cinnosti, se ve smyslu ust. § 89a obcanského soudniho Fadu
sjednava mistni pfisluinost Okresniho soudu v Usti nad Labem,
pfipadné Krajskeho soudu v Usti nad Labem.

Clanek VII. Zmény cen, Smlouvy a OPD

1. Dodavatel je oprdvnén tyto OPD jednostranné ménit
(novelizovat). Stejnym zplsobem je Dodavatel opravnén ménit
Cenik. Nové OPD nebo Cenik Dodavatel uverejni nejméné
tricet (30) dnu pred okamzikem, kdy maji nabyt Gcinnosti,
a to prostfednictvim svych webovych strének a ve svych
kontaktnich mistech, popfipadé i jinym vhodnym zptsobem.
Jde-li 0 zménu OPD nebo o zvz’Eem’ ceny dodavky Produktu,
Dodavatel informuje rovnéz Zakaznika o zméné nékterym ze

-zplsobl dorucovani podle ¢l. VI odst. 1. V pfipadg, Ze Zakaznik

oznamené zmény neodmitne a neodstoupi zplsobem podle
odstavce 2, plati, Ze se zménami souhlasi.
2. Pokud Zékaznik nesouhlasi s navrhovanymi zménami
OPD nebo se zvysenim ceny za dodavku Produktu, ma pravo
od Smlouvy bez uvedeni dtvodu odstoupit, a to dorucenim
adstoupeni Dodavateli nejpozdéji do deseti (10) dnl prede
dnem nabyti Gcinnosti novych OPD nebo zvydeni ceny.
Odstoupent je Gcinné k poslednimu dni kalendafniho mésice,
ve kterém bylo doruceno Dodavateli, neurci-li Zdkaznik
den pozdéjsi. Pokud Dodavatel neozndmi zménu OPD nebo
zvyseni ceny daného Produktu Zdkaznikovi spolu s poucenim
o pravu od Smlouvy odstoupit nejpozdéji tficet (30) dnl prede
dnem jejich Gc¢innosti, maze Zékaznik od Smlouvy odstoupit
ve |hité tii (3) mésict od data zvyseni ceny nebo zmény
OPD; na ucinky odstoupeni se uplatni pfedchozi véta s tim,
ze pokud bylo odstoupeni doruceno Dodavateli méné nez
10 dnl pred koncem mésice, je Ucinné teprve k poslednimu
dni nasledujiciho kalenddfniho mésice. Prdvo odstoupit od
Smlouvy Zékaznikovi nevznika, jestlize dochdzi ke zvyseni
ceny na zékladé rozhodnuti ERU, ani v pfipadé, Ze v souladu
se Smlouvou nebo pfislusnym Cenikem dojde k uplynuti doby,
po kterou se na Zékaznika pouziva néktery zvyhodnény Cenik.
3. DodavateIC{'e opradvnén ménit OPD nebo Cenik v rozsahu
podminek dodévek Produktt a vzajemnych prév a povinnosti
Dodavatele a Zakaznika, v pfipadé {egislativnich zmén, zmén
cen Produktl na velkoobchodnim trhu, zmény devizovyc
kurzd, zmény cenovych predpist a rozhodnuti, zmény rozsahu
sluZeb poskytovanych Zakaznikovi, zmény podminek na trhu
senergiemi, pozadavku na optimalizaci a vyvdzenost smluvniho
vztahu se Zakaznikem a poZadavku na odstranéni rizik
neopravnénych zasaht do smluvniho vztahu se Zakaznikem.
4. Smlouva uzaviena se Zakaznikem v pisemné podobé muize
byt ménéna i nepisemnym dodatkem, a to na zakladé vyslov-
ného souhlasu obou stran s provedenim takovéto zmény a za
odminky dosazeni piné dohody o obsahu zmény. Tuto zménu
je mozné provést zejména formou monitorovaného telefon-
niho hovory, v jehoz ramci je Dodavatel opravnén ovéfit to-
toZnost Zakaznika. Zakaznik je opravnén pozadovat provedeni
zmény Smlouvy i v pisemné Eodobé, v tomto pripadé je Doda-
vatel opravnén pozadovat Uhradu s tim souvisejicich nakladd.
5. Za zmény Smlouvy, OPD ¢i Ceniku se nepovazuji takové
zmény, které: (i) neméni obsah prév a povinnosti stran, tj.
napf, zmény osobnich a kontaktnich udaja, zmén¥ zUctovacic
Gdaja, zmeény cyklu zaloh atd.; nebo (ii)llsou vyvolané zménou
pravni Gpravy & rozhodnutim pfisluinych sprévnich organd.
Clanek VIIl. Ostatni a zavéreéna ustanoveni
1. Strany jsou povinny v pribéhu smluvniho vztahu pfedchazet
vzniku jakékoli Gjmy. Povinnost k ndhradé ujmy se ridi obecné
zavazr(}vm| pravnimi pfedpisy, zejména EZ a OZ. Jakakoli
nédhrada skody bude poskytnuta v penézich.

2. Zékaznik - fyzickd osoba udéluje souhlas se zpracovang
svych osobnich Udaji v souladu se” zékonem ¢ 10’?/20003?1;“
o_ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpist
(,Zakon"), a to za Ucelem zasildni ohchodnich sdéleni, pro ucely
obchodni, marketingové, evidence pinéni platebnich povinnosti
a vyhodnocovéni platebni moralky Zakaznika, jakoZ i za Gcelem
pfipadného vymahani splatnych pohledédvek Dodavatele za
23kaznikem provadéného Dodavatelem nebo jim povéfenou
tieti osobou, event. za Ucelem postoupeni splatnych pohledévek
Dodavatele za Zakaznikem {'inym subjektlim a dale za Gcelem
informovéni o porueni smluvni povinnosti Zdkaznika vcetné
rozsahu a povahy tohoto poruseni, nasledné platebni moralce
Zékaznika, za Ucelem ochrany Erév Dodavatele a za Ucelem
aktualizace Udaji vedenych o Zakaznikovi (a to i mimo kontext
dané Smlouvy). Zékaznik proto souhlasi s tim, aby Dodavatel
osobni daje Zékaznika predéval k dalSimu zpracovani sdruzeni
SOLUS, zajmovému sdruzeni pravnickych osob, IC 69346925, jehoz
je Dodavatel ¢lenem, a které vede databézi osob (dluznikay), které
porusily smluvni zdvazek Fadné platit za poskytnutou sluzbu (tj.
uvér, leasing, pojisténi, kreditni karty, prodej na splatky, sluzba
elektronickych komunikaci, dodavka médii apod.), pfipadné
jeho pravnimu ndstupci. Souhlas se zpracovanim osobnich
Udajl pro obchodni a marketingové ucely se tykd i obchodnich
a marketingovych aktivit subjektli, které jsou ve vztahu
k Dodavateli koncernovymi osobami, tj. CENTROPOL HOLDING,
a.s, IC: 25005880, se sidlem Usti nad Labem, Vanitkova 1594/1,
PSC 400 01. Za osobni udaje jsou povazovany Udaje uvedené
ve Smlouvé, tj. idaje o Zakaznikovi (jméno, piijmeni, bydlisté,
kontaktni adresa, datum narozeni, rodné ¢islo, bankovni spojeni,
e-mail, tel. ¢islo ad.), o jeho odbérném misté (adresa OM, EAN/
EIC, popf. Cislo elektroméru/plynoméru ad.) a o smluvnim vztahu
(vyse zaloh, plateb, ro¢nich vyGctovéni, spotfeb vcetné historie
a Udajt o pripadném poruseni smluvni povinnosti Zakaznikem
ad.). Osobou spravce se pro Ucely zpracovani osobnich Gdajd
rozumi Dodavatel, resp. jeho zaméstnanci povéreni k vykonu
¢innosti dle Smlouvy a v souvislosti s ni. Zpracovéni osobnich
Gdajl bude probihat manuélné i automaticky a rozumi se
jim ‘zejména cinnosti ve smyslu § 4 pism. e) Zakona. Zakaznik
udéluje souhlas se zpracovanim svych osobnich Udaji po dobu
trvani Smlomg/ a dale po dobu deseti let od jejiho ukondeni.
Jedna se o dobrovolne poskytnuti osobnich Udajt, Zakaznik
mé pravo svij souhlas se zpracovanim osobnich udaju pisemné
odvolat. Zadkaznik ma rovnéz pravo pfistupu ke svym osobnim
idajim a pravo na poskytnuti informace ve smyslu § 11 a § 12
Zékona. Zakaznik, ktery zjisti nebo se domniva, Zze Dodavatel
nebo uvedeni zpracovatelé provadéji zpracovéni jeho osobnich
Udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota nebo v rozporu se zékonem, zejména Ze jsou osobni Udaje
nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, je mlZe pozddat: a)
o vysvétleni; b) o odstranéni takto vzniklého stavu.

3. Smluvni strany jsou vézdny projevy své vile okamzikem
podpisu Smlouvy, pfiéemz v tentyz okamzik jim vznikaji pra-
va a povinnosti podle Smlouvy s vyjimkou téch, u nichz OPD
vyslovné stanovi, Zze nabyvaji ucinnosti teprve zahajenim do-
dévky Produktu, nebo u nichz to vyplyva z jejich povahy (prava
a povinnosti podminéné dodavkami Produktu). Smlouva vyvold
jen takové pravni nasledky, které jsou v ni vyjadreny, jakoZ i na-
sledky plynouci pfimo ze zdkona (nejsou-li Smlouvou ¢i OPD
vylouceny). Prijeti nabidky Smlouvy (véetné OPD a dalSich jejich
soucasti) Zakaznikem s jakymkoli dodatkem nebo odchylkou
se vyluéuje. Podpis Dodavateie mizZe byt nahrazen predtiskem
jména a podpisu zmocnéného zaméstnance Dodavatele nebo
jiné osoby opravnéné jednat za Dodavatele.

4. Nestanovi-li Smlouva, OPD (¢l. VIl odst. 1) a 4) vyse) nebo
individudini dohoda uzaviend mezi stranami jinak, |ze Smlouvu
ménit nebo dopliiovat pouze pisemnymi smluvnimi dodatky;
k jzjich platnosti se vyzaduje dohoda o celém jejich obsahu.
Nedilnou soucasti téchto OPD {'e pfislusny Cenik uvefejnény na
webovych strankach Dodavatele. Viechny dokumenty a pfilohy,
které tvofi obsah Smlouvy, jsou k dispozici na webowyc
strankdch Dodavatele www.centropol.cz, na jeho obchodnich
mistech, pfipadné rovnéz na vyzadani u obchodnich zéstupcd.
5. Zakaznik se zavazuje oznamit Dodavateli zmény tykajici se
skutecnosti uvedenych ve Smlouvé a zmény ve svych prévnich
pomérech nebo identifikacnich Udajich,” které maji nebo
mohou mit dusledky na pInéni povinnosti z této Smlouvy, a to
neprodlené, nejpozdéji viak do osmi (8) dnl od okamziku, kdy
nastaly. Zejména je povinen ozndmit a doloZit svdj vstup do
likvidace, zahédjeni insolvenéniho fizeni apod.

6. Pokud Zékaznik jako zmocnitel poveéfi jednanim za svoji
osobu zmocnénce, kterému udéli plnou mac, musi takova 3
moc konkrétné specifikovat jednani, k nimZ je zmocnenec
opravnén, pficemz Dodavatel je opravnén pozadovat, aby plnd
moc nebyla vystavena vice nez 3 mésice pfede dnem, Ecﬁ/ je
predlozena Dodavateli, a/nebo aby byl podpis Zdkaznika na
plné moci Ufedné ovéren.

7. Vsechny skute¢nosti a informace tykajici se Smlouvy a jejiho
plnéni se podle dohody stran povaZuji za dlvérné. Za’%aznl se
zavazuje, ze je bez souhlasu Dodavatele neposkytne tietimu
subiektu, ledaze by k takovému poskytnuti byl oprévnén na
zékladé pravniho predpisu.

8. Tyto OPD jsou platné od 1. listopadu 2014 a U¢inné pro
viechny smlouvy uzaviené po 1. bfeznu 2015. Tyto OPD se mo-
hou pouzit na smlouvy uzaviené pred timto datem na zakladé
individudIni dohody mezi Zdkaznikem a Dodavatelem.

Zemni plyn: Kédy vyuziti OM:

RO1 - Byt, rodinny dim, rekreaéni objekt
R02 - Administrativni prostor

RO3 - Ubytovaci a stravovaci zafizeni

RO4 - Vyrobni prostor .

RO5 - Skola, 3kolka, ucilisté, VS

RO6 - Prodejni zafizeni

RO7 - Nemocnicni zafizeni

RO8 - Sezdnni technologicky odbér - zima
R09 - Sezdnni technologicky odbér - 1éto
R10 - Kotelny
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Odpovédny . Funkce odpovédného
Shstincei Iﬁ\Dr. Nora Dolanska ety

feditelka ‘

Adresa trvalého bydlisté/sidlo spolecnosti

: Cislo 5 Cislo
Ulice: Husova popisné: orientaéni:
Obec: ’Eaha 1 I

psc:
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(déle jen ,,zmocnitel”)
timto zmocnuje spolecnost

CENTROPOL ENERGY, a.s. )
1&: 25458302, se sidlem Vanickova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, viozka 1457

(déle jen ,,zmocnénec”)

a) aby zmocnitele v plném rozsahu zastupoval vGéi viem pfislusnym déastnikGm trhu s elektfinou a/nebo plynem ohledné pravnich vztahd v souvislosti s dodavkami elektfi-
ny a/nebo zemniho plynu zmocniteli a zménou dodavatele na zmocnénce, véetné zejména (i) uzavirani, zmén & ukonéovani s tim souvisejicich smluv o dodavce a distribuci
elektfiny a/nebo zemniho plynu a (i) veskerych dal3ich souvisejicich pravnich jednanich, jako jsou odvolani pinych moci udélenych zmocnitelem ohledné dodavek elektfiny
a/nebo zemniho plynu tietim osobam, vypovéd & odstoupeni od smlouvy s jingm dodavatelem nebo notifikace neprodlouzeni smluvniho vztahu s jinym dodavatelem,
a to ve viech pripadech pro viechna odbérnd mista evidovana na zmocnitele;

b) aby zmocnitele v plném rozsahu jeho prav dle platnych pravnich predpist (zejména obcanského zékoniku a energetického zdkona) zastupoval vaci viem prislusSnym
Géastnikam trhu s elektfinou a/nebo plynem pfi vyzadani technickych, obchodnich a smluvnich Gdaji o zmocniteli a odbérnych mistech evidovanych na zmocnitele,
zejména (i) pro odbé&rna mista elektfiny pfi vyzadani EAN jednotlivych odbérnych mist, &isel elektromért, distribu¢nich sazeb, vy3i zéloh a jejich periodicité a Udajd
o mistech spotteby, véetné adres; (i) pro odbérna mista zemniho plynu pfi vyzadani EIC kédu jednotlivych odbérnych mist, &isel plynomérd, ddaji o spotfebé za minuld
obdobi, kédech vyuziti odbérnych mist, ¢asovosti a charakteru odbéru, vysi zaloh a jejich periodicité a idaji o mistech spotieby, véetné adres; (iii) pfi vyzadani ddajd
o délce smluvniho vztahu se stavajicim dodavatelem elekttiny a/nebo zemniho plynu a sdéleni terminu mozného ukonéeni.smluvniho vztahu, cenovych a jinych podminkach
dodavky, a to ve viech pfipadech pro viechna odbérnd mista zmocnitele;

¢) aby zmocnitele zastupoval pfi uzavieni & zméné smlouvy o pFipojeni, pfipadné smlouvy o distribuci s pfislusnym provozovatelem distribucni soustavy, pfi registraci
u OTE, a.s., a p¥i dal3ich pravnich jednanich souvisejicich s dodavkami elektfiny a/nebo zemniho plynu zmocnéncem, a to pro viechna odbérna mista zmocnitele;

d) aby zmocnénec v rozsahu zéstupéiho opravnéni popsaného vyie v bodech a) a2 c) za zmocnitele jednal vidy pfimo, véetné zejména pfijimani korespondence na adrese
zvolené zmocnéncem.

Pye 4 2 7P S
9 2. 2074 Zmocnéni pfijimam.

A 7 T
PhDr. Nora Doldnska s Pavlina Markova
feditelka supervisor vybérova fizeni /

(/" Zmocnitel . Zmocnénec
(zékaznik) ; (CENTROPOL ENERGY, a.s.)
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E CENTROPOL ZMENA OBCHODNICH PODMINEK DODA

Pro smluvni vztah se spole¢nosti CENTROPOL ENERGY, a.s., se sidlem Usti nad Labem, Vani¢kova 1594/1, PSC 400 01, IC: 25458302, zapsané do obchodniho rejstriku
u Krajského soudu v L@n nad Labem, spis. znacka B_1457 (dale jen ,Dodavatel”) se uplatni aktudIné Gcinné znéni Obchodnich podminek dodavky. Tyto zmény jsou
dasledkem zmény pravni tpravy, konkrétn& zakona 37872015 Sh:, kterym doglo ke zméné zakona ¢. 634/1992 Sb., 0 ochran& spotrebitele, ve znéni pozdgéjsich predpisa.

Obchodni podminky dodévky (dale jen ,,OPD") Dodavatele ve znéni G¢inném od 1. bfezna 2015 se méni nasledujicim zptsobem:
1. Clanek VI. odstavec 3 OPD se méni tak, Ze nové zni:

»Vznikne-li mezi Dodavatelem a Zdkaznikem, ktery je spotrebitelem, spor pfi uzavieni Smlouvy nebo z pinéni Smlou ,ge dotéeny Zakaznik opravnén obrétit se
v ramci mimosoudniho reseni spotrebitelskych spdri na Energeticky regulacni urad (www.eru.cz, Masarykovo namésti 5, 586 01 Jihlava). V zavislosti na povaze
sporu viak mize byt pfislusny i organ jiny. Na zadost Zakaznika-spotrebitele jej bude Dodavatel v pripadé konkrétniho_sporu informovat o organu pFisjusném
pro mimosoudni reseni daného sporu v souladu se zakonem o ochrané spotrebitele. Vznikne-li spor mezi Dodavatelem a Zakaznikem, k_te(?/ Smlouvu uzayira jako
podnikatel pri své podnikatelske cinnosti, pak se pro rozhodovani takového sporu ve smyslu ust. § 89a obcanského soudniho Fadu sjedndva mistni prislusnost

Okresniho soudu v Usti nad Labem, pripadné Krajského soudu v Usti nad Labem.”
2. Clanek VIII. odstavec 2 se méni tak, e nové zni:

»Zdkaznik - fyzickd osoba udé|uje souhlas se zgracova’fnfm svych osobnjch ad‘gd v souladu se zékonem ¢. 107/2000 Sb., o ochrané osobnjch ddaé'[),, ve znéni pozdéjsich
predpisu (,Zakon”), a to za ucelem zasilani obchodnich sdéleni, pro ucely obchodni, marketingové a ovérovani a hodnoceni bonity ¢i platebni moralky Zakaznika,
prostrednictvim registru evidujicich zéznamy o zavazcich, u nichZ nedoslo’k prodleni, a o potencialnich zavazcich, a to,na dobu trvani Smlouvy a dale po dobu deseti
let od jejiho ukonceni. Jedna se o dobrovolné poskytnuti osobnich, tdaji, Zakaznik ma pravo svij souhlas se zpracovanim osobnich Udajd pisemné odvolat. Souhlas
se zpracovanim osobm_ch_uda](lu ﬁro obchodni a markegngove ucely se ,97ka i obchodnich a markejlngm?/c aktlwg sugjektu, které jsou ve vztahu k Dodavateli
koncernoyymi osobami, tj. CENTROPOL HOLDING, a.s., IC: 25005880, se sidlem Usti nad Labem, Vanickova 1594/1, PSC 400 01, i L
Za osobni udaje jsou po.vazovavpy udaje uvedene ve Smlouve, 3. udaje o Zakaznikovi (jméno, prijmeni, bydlisté, kontaktni adresa, datum narozeni, rodné Cislo,
bankovni spojeni, e-mail, tel. cislo ad,), o jeho odbérném miste (adresa OM, EANJEIC, popf. Cislo elektromérulplynoméru ad.) a o smluvnim vztahu (vyse zaloh,
plateb, rocnich vyuctovani, spotreb vcetné historie a udaju o gr/padnem poruseni smluvni povinnosti Zékaznikem ad.). Osobou spravce se pro Ucely Zpracovani
osobnich udaju rozumi Dodavatel. Zpracovani osobnich tdajd bude probihat manualné i automaticky. . . o B .
Povinné jsou zpracovavany osobni udaje na zakladé zékona, a to zejména pro ucely plnéni Smlouvy, zejména dodévky Produktd a souvisejicich sluzeb, evidence
plnéni platebnich povinnosti Zakaznika, ovérovani a hodnoceni bonity ¢i platebni mordlky Zékaznika prostrednictvim registru o zavazcich po splatnosti a
poskytovani udaju do registru zdvazku, jakoZ i za ucelem pn;)adr)eho 'méhani splatnych pohledavek Dodavatele za Zakaznikem provadéného Dodavatelem nebo
Jim povérenou treti osobou, event. za Ucelem postoupeni splatnych pohledévek Dodavatele za Zakaznikem jinym subjektim, za ucelem ochrany prav Dodavatele a
za ucelem aktualizace udaju vedenych o Zakaznikovi (a to I mimo kontext dané Smlouvy). . T i L L L L
Dodavatel muze | bez souhlasu Zakaznika predavat do registrl (informacnich databazi) identifikacni udaje Zgkaznika véetné rodného ¢isla, Udaje o financnich
zdvazcich Zakaznika ze smluv, vcetné ud: {,U o éu,atenclalrych inancnich zavazcich Zakaznika ze smluv, o kterych zakaznik s Dodavatelem jednal, ale k jejichz uzavieni
nedoslo, a dale udaje o casovém urceni obdobi, ke kterému se udaje vztahuji, V pripadé, Ze udaje obsahujiinformace o dluhu Zakaznika po splatnosti, je Dodavatel
povinen informovat Zékaznika o existenci dluhu a vyzvat jej k uhradé takového dluhu. . i i i ) o
Udaje mohou byt v registru zpracovévany po dobu, po kterou zavazek Zakaznika trvé, a dale po dobu 3 let Fo jeho splaceni. Pokud zdvazek Zakaznika zanikl jinak
nez splacenim nebo pokud jde o zdvazek promiceny nebo zdvazek, od jehoz placeni byl dluznik osvobozen, Ize'informaci o takovém zavazku v registru zpracovavat
nejdele po dobu 3 let od zaniku takového zavazku, od jeho promiceni nebo od okamziku, kdy nastalo osvobozeni. V pripadé, ze nedoslo k uzavreni smlouvy, mohou
tZ)yt udaje zpracovavany v registru nejdéle po dobu 3 mésicu. . . B .

akaznik ma pravo, za Uhradu oduvadnénych nakladu, na vypis informaci, které jsou o ném vedeny v registru. L . .
Dodavatel muze E:jedava,t vySe uvedené ydaje sdruzeni SOLUS, zéjmovému sdruzeni pravnickych osob, IC: 69346925, SdruZeni SOLUS jakq provozovatel registru
(informacni databaze) zavazku je oprévnéno tyto osobni udaje zpristupnit za ucelem hodnoceni platebni morélky vsem uzivatelam (¢lenim) registru, a to | bez
souhlasu subjektu udaju v pripadé registru evidujiciho zaznamy o zavazcich po splatnosti a v pFipadé registru evidujiciho zdznamy o zavazcich, u nichz nedoslo k
prodleni, a o potencidinich zavazcich pouze se souhlasem subjektu udaju. . o L e = e :
Pc;(lg/dkjsoulz 599”3”5// poskytovany udaje o dluzich Zakaznika po splatnosti, musi byt spolecné s timto tdajem vZdy poskytnut také udaj o tom, zda byl dluh spinén
9 € spineni aoslo. - : b ; 4 ; ; . S .
Za’ka};n/k ma rovnéz pravo pristupu ke svym osobnim udajim a prévo na poskytnuti informace ve smyslu § 11 a § 12 Zskona. Zakaznik, ktery zjisti nebo se domniv,
Ze Dodavatel nebo uvedeni zpracovatelé provédéji zpracovani jeho osopnich udajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho zivota nebo v rozporu

se zédkonem, zejména Ze jsou osobni Udaje nepresné s ohledem na dcel jejich zpracovéni, jé miize poZadat: a) o vysvétleni: b) o odstranéni takto vzniklého stavu.”

CENTROPOL ENERGY, a.s. B Vanickova 1594/1, 400 01 Usti nad Labem H tel.: +420 478 575 555 / fax: +420 475 210 080 M e-mail: obchod@centropol.cz / www.centropol.cz
Ié.254-58302 / D}IC’ C%25458302 lI |Spo‘leénlost vedena u rejstfikového soudu v}psti nad Labem, spisova zna}éka B 1457 W Cislo'li_cence na obchod s elektfinou: 140805731

- aaa An ~ Y




BUWIY JupOYoqo

sk
i
el
zt
[
ok
6
8
z
9
s
S L0v9L € e [ L QD | levbe wazgpzag pod gjg (Igjeouey| 'jusziiez'00s) 2isly 9iSIZP ) Wazapzeg pod gleg SEVOLLE09  |b
[ STHL € sxe | b @7 | \evee wazapzeg pod gjag ((ejeouey) gisinosied-aolujeln ) Wazapzeg pod eleg 651012609 |&
S 6681 € szxe | p@ 7D | levee wazgpzag pod gjag (00z) wazgpzeg pod gleg 99012609 |z
9 Ly6Y € §eXe 5 ¢ X444 wazgpzag pod eleg 9z)Jez°00s) dwaey) Wazgpzag pod ejag 2¥¥01LL609 1
ewpLzod Auidnys Hfjyoupal Op eAnO|WS 23eABPOP AN AN 1zel Y eqzes Gr oEE e I G
V4 oIsip V4 oIsj9 Ae}S fusegnos UMY A Bgajjods jugol 3220d | onsif | jugnquysip | % B 2 00v281658 NV3
BJS|UW 0U3uI2qpo aoByjljoads
mmkmomo_ 2l @oezijuebio eaoyagdsiid ‘nyont 0YlUA0)SSI B[RIJUDD BYSIJOPILS _ AR

LS¥) 8 Bi2euZ pAos|ds ‘WaqeT peu Jis) A Npnos oyaAoiisfel n guspaA Jsougajods / Z0£8SESZZO Q1A / ZOEBSYST 1D
il MMM / Z0°|od [ ‘leW-3 /080 042 SLF 0Zy+ Xed /GGG G/S BLY OTp+ oL
WwiaqeT peu s L0 00¥ 'L/PBS | BAONRIUBA S B ‘ADYINT TOJOYLINIO

z

gazn|s juenojfysod o AAnojws jsiw Yafuiaqpo Aweuzag :Z 2 eyojiid
Gigpargppd
04d0dLN3D m






