Microsoft Enterprise Services - objedndvka prace @~ 7
(Pouze pro interni ucely spolec¢nosti Microsoft) | 6CZE184-157693-180969

Cislo objednévky prace | PSTE Univerzita Palackého Renewal
FY18

Tato objednavka prace zahrnuje podminky a ujednani uvedené nize a ustanoveni Microsoft
Business and Services Agreement reference U7610759, v Gcinnosti od 15.11.2016 (,Smlouva®),
ustanoveni popisu sluzeb pro pfislusné profesionalni sluZby uvedené v této objednavce prace a
pfilohy nebo jiné dokumenty, na které tato objednavka prace odkazuje. Viechny vyse uvedené
dokumenty jsou do této objednavky prace zahrnuty formou tohoto odkazu. V této objednavce
prace oznacuji vyrazy ,zakaznik”, ,vy” nebo ,vas" nize podepsaného zékaznika nebo jeho afilaci a
vyrazy ,Microsoft”, ,my”, ,nas" nebo ,nase” nize podepsanou afilaci spole¢nosti Microsoft.

Pfipojenim podpisu nize strany pfijimaji podminky této objednavky prace, smlouvy a vsech
ustanoveni, které tyto dokumenty zahrnuji, a zavazuji se je dodrZovat. Tato objednavka prace
vstoupi v Ucinnost dnem podpisu spolec¢nosti Microsoft. Bez ohledu na podminky a ujednani
obsazené v jakékoli nakupni objednavce plati podminky této objednavky prace.

Obchodni firma/Nazev zakaznikaelkymi pismeny) | Obchodni firma

Univerzita Pglackého v Olomouci /) | Microsoft s.r.o.

Podpis

Jméno ppdepisujici osoby welkymi pismeny) Jméno podepisujici osoby velkymi pismeny)
Prof. Mgr. Jaroslay Miller, M.AL, PRD
rektor

Funkce podepisujici osoby (velkymi pismeny) Funkce podepisujici osoby (velkymi pismeny)
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Datum podpisu Datum podpisu(den t¢innosti)
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daje zakaz

Nazev zakaznika Jméno kontaktni osoby (piijima faktury v ramci této
Univerzita Palackého v Olomouci EERY ]
I
Ulice a cislo domu E-mailova adresa kontaktni osoby
Krizkovského 511/8
Obec Telefon
Olomouc _
Stat PSC
Ceska republika 771 47

1. Sluzby podpory a poplatky
1.1.  Doba tcinnosti smlouvy.

Poskytovani sluzeb Premier Support bude zahadjeno k datu 10.05.2018 (,Datum zahajeni
poskytovani podpory”) a bude ukonceno k datu 9.05.2019 (,Datum uplynuti doby ucinnosti

podpory”).
1.2. Popis sluzeb.

Viz popis sluzeb pro sluzby Enterprise Services (,popis sluzeb”), ktery spole¢nost Microsoft cas
od casu publikuje na adrese www.microsoft.com/en-
us/microsoftservices/services description.aspx. Do sluzeb uvedenych v tomto oddile bude
odkazem zaclenén popis sluZeb ucinny v dobé, kdy se stane t¢innou tato objednavka prace.

Sluzby podle pracovisté podpory

., -

2 hod Problem Resolution Hours Problem Resolution
Support

56 hod Onsite Support Labor Hours Onsite Support

Zahrnuto Service Delivery Management Standard Service Delivery
Management
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1.3. Poplatky za sluzby podpory.

Polozky uvedené v tabulce vyse pfedstavuji sluzby, které zédkaznik pfedbéiné zakoupil k pouZziti
béhem obdobi Ucinnosti této objednavky prace; pfislusné poplatky jsou uvedeny v tabulce nize.
Sluzba Premier Support je predplacena sluzba, uhrazené poplatky nelze vratit. Nez spoleénost
Microsoft zacne nebo pfipadné bude moct dale poskytovat sluzby v ramci programu Premier
Support, musi obdrzet nakupni objednavku i platbu zakaznika. Pokud zakaznik vystavi nakupni
objednavku, vystavi spolecnost Microsoft zakaznikovi fakturu a zékaznik souhlasi, Ze ji uhradi do
30 kalendafnich dni od data vystaveni. Spolecnost Microsoft si vyhrazuje pravo upravit své
poplatky predtim, nez sjedna zmény sluzeb v ramci programu Premier Support.

Zakaznik muze ukondcit tuto Objednavku prace v pisemné formé vidy ke konci ro¢ni periody
poskytovani sluZeb Premier Support. Toto oznameni musi byt doruceno Microsoftu nejpozdéji
60 dnl pfed koncem této roéni periody. V piipadé Ze Microsoft nedostane od zakaznika
pisemné oznameni o ukonceni v daném terminu, bude dalsi poskytovani sluzeb povazovano za
schvalené.

-Shrnuti sluzeb ‘ Datum - Poplatek CZK
vystaveni
faktury
PS{E Tailored-2018-19 10.05.2018 266 930,00
Business Investment Found (10 5313072) -118 230,00
Celkové poplatky (bez dané) 148 700,00

Platebni kalenda¥ Datum Poplatek CZK
vystaveni
faktury
1 year FY2018 10.05.2018 148 700,00
Celkové poplatky (bez dané) 148 700,00
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1.4. Zakaznikem uréené kontaktni osoby.

Zmény urcenych kontaktnich osob je tieba predat kontaktni osobé spolecnosti Microsoft.

Jméno manazera pro podporu zékaznika

Ulice a cislo domu E-mailova adresa kontaktni osoby
Krizkovského 511/8 _
Obec Telefon

Olomouc I

Stat PSC

Ceska republika 771 47

2. Dodatek k ochrané osobnich daji pro odborné sluzby spolecnosti
Microsoft.
Dodatek k ochrané osobnich Udaji pro odborné sluzby spolecnosti Microsoft Gcinny ke dni

ucinnosti této objednavky prace, ktery je zaroven k dispozici na multilicen¢nim webu na adrese
https://aka.ms/ProfessionalServicesDPA je zaclenén do tohoto dokumentu formou odkazu.

3. Kontaktni osoba spolecnosti Microsoft

Zéakaznikova kontaktni osoba pro otazky a sdéleni ohledné této objednavky prace.

Jméno kontaktni osoby spolecnosti Microsoft

Telefon E-mailova adresa kontaktni osoby
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