
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33 

www.l-mobile.cz Ramcova smlouva * 3937385

Operator T-Moblle Czech Republic a.s.
Tomidkova 2144/1,148 00 Praha 4
1C 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze. oddll B, viozka 37B7

Zajemce
Obchodnl firma Prazska vodohospoddrskd

spolednost a.s.
Jmdno prijmenl. titul11
Ulice Zatecka 110/2
Mdsto Praha 1 - Stare Mdsto
PS£ 11000
lC* 25656112
DlC CZ25656112
Povinny subjekt pro registr smluv2'* Ano0 NeQ

Dodaci adresa1’
Obchodnl firma Prazska vodohospodarska spolednost

Jmeno, pfijmenf, titul
Ulice
Mdsto
PSC
Kontaktni telefon41* 
E-mail

a.s.

Zateckd 110/2 
Praha 1 * Stare Mdsto
11000

Zpusob dorudenl5* 0 kuryr
□ dobirka, Ceskd poSta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Udastnickd smlouvy vpodtu telefonnich disel uvedenych vPfiloze d. 1. na zdkladd 
Smluvni k,erych bude operator Zdjemci poskytovat Zikladnl a doplrtkovd Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluiby (ddle 
.... souhmne „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajl, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadnd a vdas 

ujeanani sjednanou cenu.

Doba trvdnl Udastnickych smluv se fidi prislu&nym ustanovenlm Rdmcovd smlouvy specifikovane vzdhlavi tohoto 
formuldfe Sjednand doba trvani zadlna bdiet dnem aktivace sjednand Sluzby Pokud v Rdmcovd smlouvd nenl uvedeno jinak. 
pfechdzl Udastncka smlouva po uplynuti doby urditd v nl sjednand do reiimu doby neurdite.

Obsah vdech Udastnickych smluv a jejich nedilnou soudast tvofi tyto dokumenty (ddle jen .Dokumenty")
• podminky zachycend v lomto formula/i, vdetnd podmlnek sjednanych v ddsti formuldfe Nastavenl sluieb a v Pfiloze d. 1,
• platne Vdeobecnd podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (takd jen .Vseobecne podminky"),
• platne Podminky zpracovavani osobnlch, identifikadnich, provoznlch a lokatizadnlch lidaju,
■ platny Cenik sluieb.
• dalSi podminky:

• Podminky zvolen&ho tarifu a dalSich zvolenych Sluieb,
■ Podminky pfenesenl dlsla,
• Obchodnl podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodnl podminky Platebnich sluieb T-Mobile,

Pfednost Dokumentii se fldl dl 2.2 VSeobecnych podmlnek, nikollv pofadim uvedenym vySe VeSkerd podminky jsou k dispozici 
na www.t-moblle.cz/nowzakaznik.

Zdjemce podpisem Udastnicke smlouvy potvtzuje. ie vSechny tyto Dokumenty jsou mu zndme a ie s nlmi bez vyhrad souhlasl. 
Operator uoozorftuie Zdiemce. ie v ndktervch Dokumentech isou ustanovenl. kterd bv mohla bvt oovazovdna za pfekvanivd
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vzdv zvvrazndna fzeimdna podtiienlmV Zdjemce prohladuje, ze se s tdmito ustanovenlmi 
podrobnd sezndmil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje sezndmit s podminkami vSech Sluieb, ktere si v prubdhu 
trvani Udastnickych smluv aktvuje, pfidemz podminky aktivovanych Sluieb se stdvajl nedilnou soudastl pfedmdtnd Udastnicke 
smlouvy okamiikem aktivace Sluiby
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Zejemce je povinen uhradlt vyudtovand smluvnl pokuty rddn6 a vdas ve Ihut6 splatnosti uvedend na Vyudtovini,

Zejemce s Opera to rem se dohodli, ze splatnost pro Vyudtovanl sjednani v teto Smlouve plat! i pro Vyudtov^nt Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Udastnickych smluv, jsou-li tyto Sluiby udtovany Zajemci v jednom Vyudtovdni spolednd se 
Sluzbami poskytnutymi na zakladd teto Smlouvy

Ndsledujicl prohlaSenl plat! pro vdechny uzavirand Udastnicke smlouvy
□e> Zajemce souhlasl se zvefejnenlm Udaju v telefonnlch seznamech a informadnfch sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
Zejemce zide, aby u udaju v telefonnfm seznamu bylo uvedeno, te si nepfeje byt kontaktovdn za udelem marketingu

Sa) Zajemce souhlasl se zasllanlm obchodnlch sddleni a s poskytovenlm marketingovych informaci obsahujiclch nabldky 
sluzeb a produktii Operatora die Podmlnek zpracovinl osobnlch, identifikadnlch, provoznich a lokalizadnlch udaju (dele je 
nPZO0“).

□6> Zajemce souhlasl se zaslldnim obchodnlch sddleni a s poskytovanlm marketingovych Informaci obsahujiclch nabldky 
sluzeb a produktii jinych subjektu odliSnych od Operatora die PZOU.

E6' Zajemce souhlasl s tim, aby Operator ziskal v souladu s dl. 6 PZOU informace o jeho platebnl moralce nutne k posouzeni 
jeho iadosti o uzavfeni Udastnicke smlouvy, a to z pozitivni datable sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
dlenem.

Operator a Zajemce dohodli, ie se vy5e uvedene Udastnicke smlouvy posuzujl samostatnd. Tyto Udastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezdvisld a jde o samostatne smluvnl ujednini. Ukondenl jedne Udastnicke smlouvy nema vliv na platnost a udinnost 
ostatnich sjednanych Udastnickych smluv.

Zejemce a Operetor se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmSnach Udastnickych smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schranky T-Box umisldne na zekaznickem lidtu Zajemce na porteiu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T*Box nemajl charakter potvrzujlclho obchodniho dopisu. Operator rovnSz nebude pflhllzet k potvrzeni o 
uzavfeni Udastnicke smlouvy zaslane Zdjemcem a takove potvrzeni tak nebude mlt vliv na obsah teto Udastnicke smlouvy.

Pokud tato Udastnicke smlouva podieha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zekonem d. 340/2015 Sb . o 
registru smluv, smluvnl strany v ramci takoveho uvefejn§ni zadernl veJkere osobni udaje a obchodnf tajemstvi v teto Udastnicke 
smlouve obsazene.

Zejemce prohlasuje, ze mdl moznost se zeptat Operetora na vde, co mu v teto Smlouve vd. Dokumentii nebylo jasne di 
srozumitelne, 2e jeho otezky byly Operatorem zodpovdzeny a po doplflujlclm vysvdtlenl jsou mu jiz vdechna ustanovenl zfejme 
a srozumitelne.

Zajemce (jmeno, podpis, razftko) Operator

1) Vyplrtie, prosfin, idenlifikatni udaje osoby oprivnAne jednat jm6r>em Zajemce
2) Oznafte Jknoa v pfipadfi, ie podmirtuje*li zikon & 340/2015 Sb. o registru smluv ve zn6ni pozdAjilch pfedpisu, nabytl udnnasti U£astnick6 smlouvy jejim uvefejnAnim 

v registru smluv. V opa£n6m pfipadA oznafcte ,Ne‘
3) Uvedte. prosfm, dodaci adresu pro zaslinl objednanych SIM karet a zboil je-li odliind od adresy uvedenA u Zijemce.
4) Pokud zasIlAle objednAvku pomoci elektronickych proslfedku, uvedte jm£r>o a pKjmeni osoby opravnAne jednai za Zajemce a kontaktnf telefon {kontaktnmn telefonem 

se rozumi tel ftslo vedenA u Operatora na osobu opravninou jednat za Zajemce. kterou ZAjemce povA/il vyftzovAnim Smlouvy}.
5} Vyberto zpusob doruAenf Kuryr/CeskA poita 

6} Plati v ptfpadA, ie je kolonka oznatena Wfikem
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte ttsJo z vail rezervovanA diselnA fady nebo uvedte enstujidlel Aiilo. JednA-A ee o mlgrad z Twistu nebo pfenos Clsta od JmAho mobdnJho operator*

2) A (akllvace novtho IrieJonrilho £Jsr«>. M (migraea - pfechod 2 pfodplacetiA karty na pauJAIni tirtf). P (pfenesenl leletonnlho lisle od finAho operAlare).

3) Typ SIM karty: li (Univermal SIM karta). W(Twln Universal SIM karta). V pflpadA nevypInAnl bude dodAna Universal SIM kiRa, MerA kombinuje vieehfty velkostl [mini. micro a nano).

4) MinutovA lardy: (T*Tanfl T30, T60, T1M. T3W, TAW, TISW, P129 (tan! Prod 120), PNM1 (Profl na mlru 1). PHM2 (Prod na mlru 2). PHM3 (ProA fte mini 3). PNM4 (Prod na mini 4), PNM5 (Prod na mini 5). KradilnJ 1an(y(pouZe pgkud 

to unaidujevaie RS): (K*Kredlt> K1S0, K250, K4S0, K70Q, K12M, K2000, MychS.

MinutovA a kradOnl lardy nelzev rtmeiJednA RAmcovA smlouvy kombinoval Pokud poiAdufele lartf ve zvyhodnAnA verzi Hff, pflpiile ke zvolenAmutarffu .HIT* (nap/ TJOHfT)

Datov* tardy: M2M, M2M P(M2M Premium). IB(lntamal Basic), IS [Mamet Standard) ICS (Internet naceety Standard). IP jirtematPiamiian). ICP (Internet na ceety Premium], IPP (Internal Premium Prod), IK (Internet Komplet}, Ml 

1,5 (Mobilnf internet 1.5GB), Ml 3(Mobinl Irtemel 3GB). Ml 10 (ktobilnf Wemet 10G8). Mt 30 (Mobilnl Memat 30G6). PI60 (Pmmy rtemol bez drily)

SpetiAlril tarty HP (tart Happy Partner).

5) Jli exJstujld/stAvejlcf lakluratnf skupina * S. novi fakturatnl skuplna - N.

6) Pokud cticete SlM kartu pfidruirt k stAvaflcJmu VyuCtovAnl sluleb. vyplhle CJslo neba nA;ev)il vybranAho e*i$luiicJho VyutlovAnl sluleb.

Pokud cbcale novA VyuttovAnl sluleb. vypH’HeJmAno. pfipnenla takturalnladresu lulice, A.mist;. P$C) navAM Vyii&ovAro sluleb VpflpedA. lecticete novA VyutlovAnl sluleb. kterAjsle nadetinovaJi 0 rtikolik fAdkiilAloobjednivky 

vy*a, vyplAie .Viz f*dek XV*

7) Vyplflle: P (pap(rovA) E (etektronickA: Pokud zvollte prAzdnA politko bude VAm nutaveno papIrovA Vyuttoviril sluleb

8) Zpulob lihJAdy » vyplAu|e pouze u novAtio Vyuttovinl sluleb. Typy PP (poll. PoukAzka). Bl) (pfevod 2 bink uttu). I (inkaao z bank. ii£tu)

9) PovinnA tlyfmlsInA tieato pouilvanA pro UokovAni SIM karty na ZikazntckAm canmj (napf, pfl krAdeU). Heslo mule bjjl spolefinA pro viechny SIM karly nebo pro haidou SIM kanu IndtvkJuASnf Z bezpednostnlct* duvodu nenl molnA

pouiniylO komblnace: 0000. T234.4321. IMt 2222 3333 4444.5555,6666 7777.8888.0000,

10) VAml 2volen6 nebo nlhodnA vygenerovanA heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad h nugrad odeslAno koneovAmu ulNaieA prostrodnidvlm SMS Chcelfrll adAIrt beslo pro blokovAni koncovym uUvateium. Zvohe kfliek B (PM/poum

uaAPvart dtmljrac/. u pfoncsenJ mobdnlho tetetonnlho 6Ssia odfm&tn opfita* t* SMS Pro2)iitArt hesla kon1iklu|le prosim ZikaznickA centrum * Buainesapaf BOO 73 73 33)

11) RoamingovA tarty: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobila Roaming), TRS(T-Mqblle Roaming Start). VpflpadA. ie kdanku navyplnll*. nebuda roaming aktivovAn

12) B 02naBetiJ znamenA. 2e % aklivacl slulby roaming dojde k automaticfcAmu spuAlAnl utiovAm roamingovAbo provozu die podminek EU regulace. V p/ipadA. 2e &l nepfejete aktrvoval m xvolenym roAtningovym tartfem uAlovAni die EU 

regutaee. odznatie □ lildtovArt roamingovAho provozu die podmlnek Eli regulace nebude zapnuiA I v pflpadA oxnatenl B u zikaznlku. ktefl ma| vyikneny naiouNaau v RAmeovA emlouvA VeikerA Irtormace o Eli regiiad a 

iidovAnl provOZu naleznele na %w*wl-mobHe ta/eu>repulaca.

13) HlaaovA roamingovA cvytradnAni C (Ceatovatal). EU (RoamingovA zvytiodnAnJ EU). ST (Standard - toto roam zvyhOdnAni ]e urieno pouze pro zAkacniky lejidil RlmcovA imlouva to umolAuje) Pokud ii nezvolite ZAdnA z vyie 

uvedenycb zvyhOdnAnl a zAroveA Vim bude aktlvovAna slulba roaming (platnA pouze pro typ roamingu HH. H), bude VAm aulomaticky naslaveno RoamingovA zvyhodnini EU NAkterA roamingovA ZvybodnAni )eou navzAjem 

vyluCridnl Vie* informed naleznele v ekiuAInlm Cenlku.

14) Datovi roamingovA zvybodnAn : ORE 10 (Oalovy roaming Evropa 10 MB), DRE15 (Oatovy roaming Evropa 15 MB), PRE 20 (Oetovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evtopa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Odovy roaming Evropa 150 MB). DEU (OalovA roamingovA rvybodninl EU). TSD Z1 (Travel & Surf naden. zbne 1). ISO 22 (Travel A Surf na den, zAria 2), TSOZ3 (Travel & Surf na dan, zArta 3). pokud mile zAjem 

o aktivad |inAho typu balJAku Travel & Surf uvedle lo do poznAmky OS 20 (Oala SvAt 20 MB). DS 100 (Data SvAl 100 MB), DS 300 (Date SvAt 200 MB). D9 500 (Gala SvAt 500 MB). OS 1000 (Data SvAt 1 GB) Pokud el nezvdtle 

iAdnA z vyie uvedenych zvyhodnAni a zAroveA VAm bude akbvdvAnA Slulba Roaming iplalnA pouze pro typ roamingu HH. H), bude VAm automtteky naetaveno DaiovA roamingovA zvybodnAnl EU (EU ♦ DEU). NAkterA roamingovA 

zvybodnAnl (sou nivzAfem vyluttelnA. bAlil tnlormiea k diepozid na ZAkazniekAm centru.

15) Data Roaming Lirrtt: D1 (495.07). 02 (I 106.35). 03 (4 132.23). D4 (6 26446). DS (14 fl/6,03). D« (26 446,28), X (DRi. nebuda aktivovAn) V p/lpadA Its kolonku nwyplnlta. bude ektlvovAn Rmtt 495,87 Sluiba non! kompatiMnl s 

nAkterymi vybranyml datovymi balldky UvedanA hmjty)eouvKBbezDPH- MAsiftnl kmd pro kontrolu utiovanAbo mnolstvl dal v roamingu. Pojebo doialeni Je datovy pfonoe v roamingu zaWokovAn.

16) Vyplbte: 1 (zamezrt via), 2 (zamejrt data v roamingu). 3 (povoll vie). Pokud nevybereie ani Jednu molnost z rolelky, plat- vartanla 3 >povoJA v|e. V prfpadA 2e vyberele varfantu 2 nebo 3 a nemAle v podmlnkAch RlmcovA ambuvy 

sJevu na ufiovAnl GPRS, bude aklfvovAna slulba Interne! v meUu na den Vice Irtonnad o tAto duibA naleznele na wwwl^moMa cz.

1?) DaiovA tanlnl zvybodnAnl Surf*, Surf&Mall+, Internal*, IM Standard (Internet v mobiu Slandard), IM Klaeik (Internet v mobilu Ktaaik), IM Premium (IMatnel v moNlu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl irtemet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl iriemot 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobdrw internal 1 f5 GB). Ml 3 GB (MobAnl internet 3 GB), Ml 10 GB (htobiln! internal 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnf Internet 30 GB). CbcMe-N akbvovat ilabckou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplAte lormutAI ^flzenl slalickA IP adresy slulby T-Mobile GPRS/EDGE* ZvybodnAnl Internal v moblu Je aulomaticky sjednAno na dobu neurtitou. V pflpadA poladavku doby urdtA vyplAte do poznAmky.

18) Navfienl datovAha tkrutu konaovym ultvatelem' Povoleni koncovym ultvalelita provMAl ZpoplilnAnA navyiovAnl datovlho bnitu 0 1000 MB baz nutnA znaloeli admirtsirAtorokAho heela. Pro povolenl zvoAe kfllek

(9) Typ PodrobnAho vypisu sluleb: E (etektronicky Podrobny vypis sluleb). T (kltAny Podrobrry vypia sluleb) £T (eteMronicky I UttAny Podrabny vypia sluleb) Pokud zvoille prAzdnA polJAko. podrobnf vypit nebude naatavan.

20) Blokovat MeztnArodnl tiovwy oznaienimtAto koienky budou zabMwAny MeZinArodni hovory.

21) Typ BlacfcSerry-1 (BES - BlackBerry). 2 {BIS - BlaekBerry Internet Service). 3 (B6S*fllS * BleckBerry + BlackBerry Irieroet Service), 4 (BtackSetry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming oznatenlm lAto kcrtjnky bude aktivovAn BlackBerry Roaming

23) MutUmedlitnl zprAvy (MM5): oznaAanim lAte kolonky budou akthrovAnymuRimediAlnl zprivy (MMS) V pfipadA nevyjslnAni ja naslaveria bfokaee (MMS)

24) Audkrtas a premium SMS zvohe kfllek tt pro molnost vyulfval. kolonku nechle prAzdnou □ pro btokad.

25) OMS a SMS ptrtby ZvoRo kfllek H pro molrust vyulival. kolonku nechte prAzdnou □ pro blokad

26) nvPIsibi (pttJOl p/vt modi) Zvotte kfllek O pro molnost vyulivat, kolonku nechte prAzdnou □ pro btokad

27) VypliMa 1 (Btokovlno vie). 2 (BlokovAny uvllad tAny), 1 (BtokovAno vie kromA uvttAcfdi tdnA) 4 (Povolrt vie) V prfpldA nevypIrxAni bude nastavena vartanla (PovoIR vie).

28) VypliMe jednu z variant termini akbvacadodanycti SIM karat. V pflpadA, le kolonku nevyplnhe. bude uplllnAna vsrfanla A

A SIM karla bude aktlvovAna v 00:00 hod v den nAaledufld po dni dodAnl, DD.MM SIM karfa buda akbvovAna v 00 00 hod v den die valeba pfAnl. ale ne dfive nel v nlaledujlcf dan po dnl dodAnl (OO - den. - mAsic), C SlM 

harta bude akttvovAna na zAUadA vA&l leletonickA lAdostl.

Budou4l spInAny vefkerA podminky nulnA pro uzavfenl UtastnickA ynlouvy, potvrdl Operator ObjednAvku akilvad SIM karoi a to ve IhulA 30 dnu (akltvace s letetonem za zvyhodnAnou cenu) nebo 2 mA$lcu (aktlvace samosiainA SIM karty. 

aktrvace 1 telelonem za zikJadni cenu) ode dne pflfeti ObjednAvky. pokud ZAjemce nepolAdi o dnvAfil aklivad.

20) TypyZiznamovA slulby H - KlaeovA schrAnka. R - Regislr zmeikanycb hovoru. N - lidnA Pokud zvoille prAzdnA polilko nebude VAm nAStavena IAdnA ZAznamovA slulba.

30) DznaAanim lAto kolonky dojde k zefazenl SIM karty do PS bez JakycWtollv dalilch naslavani neboraetrlkel Pokud cticete naetavanl specfikovd. poulqtetormutAf ObjednAvkaPS.

31) Pokud objednAvAle k SIM kartA lakA mobilnl tatetorV zaffzeni za zvyhodnAnou canu. uvedte poladavany typ lelelonu/ zaflzen- z aktuAlnl nabldky OperAtora pro KIICovA zAkaznlky Pro obfednAnf pflsJuAenstvl nebo mobilnlho lelefonu/ 

zaflzenr za nadolovanou cenu kortektujte ZikaznickA centrum - Businev (BOO 737 333 nebo busineaaQt-mobile ez), pflpadnA poulifte iaWonu ObjednAvka zboll. umislAnou na intemetovycb strAnkAcb T-Mobile.

32) Vyptbte ANO v pflpadA le uzavirAte UAastmckou smlouvu na dobu urtrtou a VAml zvoienA zaflzen! z ekiuAInlho cenlku umolfiuje vyuliti zvyhodnAnA ceny V pflpadA, le se jednA o nedotoyinA zaflzenJ. kolonku nevypiflujle

33) Oo kolonky PoznAmka mulele uvAst dallt poiadavky, napf tartlnl zvybodnAnl V pflpadA migrate z pfedplaeenA slulby Twist uvedte v poznimce tislo SIM karty ICCID (iQmlstny fiselny kpd uvederty na spodnl siranA SlM karty)
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