
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 34735695

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DIC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma SPOJMONT OSTRAVA s.r.o
Jmeno, pfijmeni, titul1)
Ulice
Mesto
PSC
iC* 26861615
DlC
Povinny subjekt pro registr smluv21* AnoKI NeD

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v podtu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade kterych 
bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnne 
„Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadnd a vcas sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prisluinym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto formulafe. 
Sjednana doba trvani zacina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, prechazi 
Ucastnicka smlouva po uplynuti doby urcite v ni sjednane do rezimu doby neurdite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomtoformulari, vcetne podminek sjednanych v dasti formulafe Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne Vseobecne podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a daldich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecn^ch podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici na 
www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozornuie Zaiemce. ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povazovana za pfekvapiva. Tato
ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena fzeimena podtrzenim). Zajemce prohlasuje, ze se s temito ustanovenimi podrobnd 
seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu trvani 
Ucastnickych smluv aktivuje, pficemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti pfedmdtnd Udastnickd smlouvy
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Smluvni
ujednani

Dodaci adresa3’ 
Obchodni firma 
Jmeno, pfijmeni, titul| 
Ulice 
MSsto 
PSC
Kontaktni telefon4)* 
E-mail

SPOJMONT OSTRAVA s.r.o.

Suderova12 
Ostrava 
709 00

Zpusob doruceni51 □ kuryr
□ dobirka, Ceska podta
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednan^ v teto SmlouvS plat! i pro Vyuctovani Sluzeb poskytnutych 
Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se Sluzbami 
poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohiaseni piati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□e> Zajemce souhlasi se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelii, kteri tyto sluitby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sd§leni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a 

produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je „PZOU“).
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb a 

produktu jinych subjektCi odliSnych od Operatora die PZOU.
□6)Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni jeho 

zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator clenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatnS. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na sebe 
nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedn6 Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a udinnost ostatnich 
sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umist6ne na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni zasilana 
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovn§2 nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavreni 
Udastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se z£konem 6. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zaCerni ve§kere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlaSuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne 6i 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zrejma a 
srozumitelna.

Operator

1) Vyplnte, prosfm, identifika£ni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce

2) Oznafcte „Ano“ v pripad§. ze podmtfiuje-li zakon c. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn§ni pozd§j§fch pfedpisu, nabytl OCinnosti Ufiastnicke smlouvy jejim uvefejnenim 
v registru smluv. V opacnem pfipadS oznatte „N©U.

3) Uvecfte, proslm, dodacl adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-li odli§na od adresy uvedene u Zajemce.

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvecfte jmeno a pfijmeni osoby oprdvn§n4 jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem se 
rozumi tel £fslo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povefil vyhzovanim Smlouvy).

5) Vyberte zpusob dorufieni Kuryr/Ceska poSta

6) Piati v pnpad§, ze je kolonka oznadena kfizkem.

01-KAS-0-40 Formula? je platny od 1. 9. 2017 2/4
Symbol * oznacuje povinne pole

http://www.solus.cz


5
a>

o

u
o
N
3
Q)'
3
*■
ID

C
CD«

'<d‘
■g_
ID
3'C'
O
Q.

NJO

GO*<
3

o
N3
ED
o< CO C 5-

T3O
<

CO'
■O
o
CD

top (D CO p CJ1

□ □ □ □ □ □

B B IS IS B B

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

□ □ □ □ □ □

El El IS IS IS B

IPoradove 6islo

iTelefonni cislo 1> * {povinne pn portaci)

|Typ objednavky2> *

llyp SIM karty 3>

iTarif 4> *

I Fakturacni skupina 5) *

IPodrobnosti k Fakturacni skupine6) *

|Typ Vyuctov&ni sluzeb7)

I Cl'slO bank, u€tu (uhrada inkasem z BU)

Izpusob uhrady 8)

iHeslO pro blokovani <etyrmistn6 cislo) 9)

Isdelit heslo pro blokovani koncovemu uzivatell 1°)

iRoamingovy tarif11)

IEU regulace 12)

iHlasove roam, zvyhodnSniI 13)

IDatove roam, zvyhodn&ni14)

I Data Roaming Limit15)

IGPRS/EDGE/3G 16>

IDatove tarifni zvyhodnSni17)

Ipodrobny vypls sluzeb 19)

iBIokovat Mez. hovory20)

ryp BlackBerry 21>

iBIackBerry Roaming 22>

iMultimedidlni zprdvy (MMS) 23}

ISouhlas s DMS a SMS platbou25)
ISouhlas s m-platbou 26>

I Downloads 27>

iTermin aktivace SIM karty 28>

|Typ Zaznamove sluzby29>

Izaradit cislo do PS ^

|Typ pristroje/ zafizeni31)

CenasMMP32)

IPozndmka33)
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte dislo z vaSi rezervovand Ciselnd fady nebo uvetfte existujici tel. filslo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo pfenos ttsla od jineho mobilniho operators

2) A (aktivace noveho lelefonniho 6isla), M (migrace - pfechod z pfedplacene karty na pauddlni tarif), P (pfeneseni telefonniho Cisla od jindho operdlora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadd nevyplndni bude doddna Universal SIM karta, kterd kombinuje vdechny velikosti (mini, micro a nano).

4) Minutovd tarify: (T=Tarif) T30, T80tT160, T300, T600.T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mini 1),PNM2(Profi na mini 2), PNM3(Profi na miru 3), PNM4 (Profi na mini 4). PNM5(Profi na mini 5). Kreditni tarify (pouze pokud

to umoiriuje va5e RS): (K=Kredit) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovd a kreditni tarify nelze v rdmci jednd Ramcovd smlouvy kombinovat. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodndnd verzi HIT, pfipiSte ke zvolendmu tarifu .HIT* (napf. T30HIT).

Datovd tarify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium). 1CP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilnf internet 3GB), Ml 10 (Mobilnf internet 10GB), Ml 30 (Mobilnf internet 30GB), PIBD (Pevny internet baz drdtu).

Specidlnl tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujfcf/stdvajfci fakturadni skupina - S, novd faktura&ni skupina - N.

6) Pokud chcete SIM kartu pfidruiit k stdvajfcimu Vyudtovdni sluzeb, vyplrite dislo nebo ndzev jiz vybrandho existujiciho VyuCtovdni sluzeb.

Pokud chcete novd VyuCtovdni sluzeb, vyplrite jmdno, pfijmeni a faktura&ni adresu (ulice, 6., mdsto, PSC) novdho VyuCtovdni sluzeb. V pfipadd, ie chcete novd VyuCtovdni sluieb, kterd jste nadefinovaii a ndkolik Fddkfi t6to objedndvky 

vy§e, vyplrite .viz fadek XY".

7) Vyplrite: P (papfrovd), E (elektronickd). Pokud zvolite prdzdnd poliCko, bude Vdm nastaveno papirovd VyuCtovdni sluieb.

8) Zpusob uhrady se vyplriuje pouze u novdho VyuCtovdni sluzeb. Typy: PP (po£t. Poukdzka), BU (pfevod z bank, uCtu), I (inkaso z bank, uCtu)

9) Povinnd ttyfmfstnd heslo pouiivand pm blokovdnf SIM karty na Zdkaznickdm centru (napf. pri krddeii). Heslo rnuze byt spoleCnd pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu individudlni. Z bezpeCnostnich duvodu neni moznd

pouiit tyto kombinace: 0000,1234, 4321,1111, 2222, 3333,4444, 5555,6666, 7777, 8888, 9999.

10) Vdmi zvolend nebo ndhodnd vygenerovand heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivad Ci migraci odesldno koncovdmu uiivateli prostfednictvlm SMS. Chcete-li sddlit heslo pro blokovdni koncovym uzivatelum, zvolte kfliek El (Platf pouze 

u aktivacl 6i migraci, u pfeneseni mobilniho telefonniho d/s/a odjin6ho operators se SMS nezaslli). Pm zjiStdni hesla kontaktujte prosim Zdkaznickd centmm- Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS(T-Mobile Roaming Start). V pfipadd, ie kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovdn.

12) B oznaCeni znamend, Ze s aktivad sluiby roaming dojde k automatickdmu spudtdni uCtovdni roamingovdho provozu die podminek EU regulace. V pfipadd, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamlngovym tarifem ilCtovdni die EU

regulace, odznaCte □. Gctovdnl roamingovdho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutd i v pfipadd oznaCeni B u zdkazniku, kteFf maji vysloveny nesouhlasu v Rdmcovd smlouvd. VeSkerd informaceo EU regulada tiCtovdni 

provozu naleznete na www.t-motMle.cz/eu-reaulace.

13) Hlasovd roamingovd zvyhodndni: C (Cestovatel), EU (Roamingovd zvyhodndni EU). ST (Standard - toto roam, zvyhodndni ]e urCeno pouze pro zdkazniky, jejichi Rdmcovd smlouva to umoiriuje). Pokud si nezvolfte zddnd z vyde uvedenych 

zvyhodndni a zdrovefi Vdm bude aktivovdna sluzba roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H). bude Vdm automaticky nastaveno Roamingovd zvyhodndni EU. Ndkterd roamingovd zvyhodndni jsou navzdjem vyluCitelnd. Vice 

informacl naleznete v aktudlnlm Cenlku.

14) Datovd roamingovd zvyhodndni: DRE 10 (Datovy roaming Evrapa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datovd roamingovd zvyhodndni EU), TSDZ1 (Travel & Surf na den, zdna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zdna2),TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mdtezdjem 

o aktivacl jindho typu balliku Travel & Surf, uvetfte to do pozndmky, DS 20 (Data Svdt20 MB), DS 100 (DataSvdt 100 MB), DS200 (Data Svdt 200 MB), DS 500 (Data Svdt 500 MB), DS1000 (Data Svdt 1 GB). Pokud si nezvolfte iddnd 

z vySe uvedenych zvyhodndni a zaroveri Vam bude aktivovdna slufba Roaming (platnd pouze pro typ roamingu HH, H), bude Vdm automaticky nastaveno Datovd roamingovd zvyhodndni EU (EU + DEU). Ndkterd roamingovd zvyhodndni 

jsou navzdjem vyluCitelnd, blizdi informace k dispozid na Zdkaznickdm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovdn). V pFipadd, ze kolonku nevyplnite, bude aktivovdn limit 495,87. Siuiba neni kompatibilni s 

ndkterymi vybranymi datovymi balfCky. Uvedend limity jsou v K6 bez DPH. Mdsidnl limit pro kontrolu udtovandho mnofslvi dat v roamingu. Po jeho dosazeni je datovy pFenos v roamingu zablokovdn.

16) Vyplrite: 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vde). Pokud nevyberete ani jednu moinostz roletky, plali variants 3 -povolit vde. V pfipadd, ie vyberete variantu 2 nebo 3 a nemdte v podmfnkdch Rdmcovd smlouvy devu 

na udtovdni GPRS, bude aktivovdna sluzba internet v mobilu na den. Vice Informaci o tdto sluibd naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datovd tarifnl zvyhodndni: $urf+, Surf&Mail-t-, Internet-*-, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klaslk(lntemet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni 

internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mobilnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplrite 

formuidF .Zfizenf statickd IP adresy slu2by T-Mobile GPRS/EDGE*. Zvyhodndni Internet v mobilu je automaticky sjedndno na dobu neurditou. V pfipadd poiadavku doby urditd vyplrite do pozndmky.

18) NavySeni datovdho lirnitu koncovym uzivatelem: Povoleni koncovym uzivatelum provdddt zpoplatndnd navydovdnl datovdho limltu o 1000 MB bez nutnd znalostl admlnistrdtorskdho hesla. Pro povoleni zvolte kffzek.

19) Typ Podrobndho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T (tiStdny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky i tidtdny Podrobny vypis sluieb). Pokud zvolite prdzdnd pollfiko, podrobny vfpis nebude nastaven.

20) Blokovat Mezindrodni hovory: oznadenim tdto kolonky budou zablokovdny Mezindrodnl hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBerry), 2 (BIS - BtackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerty Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznadenim tdto kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

23) Multimedidlni zprdvy (MMS): oznadenim tdto kolonky budou aktivovdny multimedidlni zprdvy (MMS). V pfipadd nevyplndni je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte khzek B pro moznost vyuzlvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfiiek B pro moznost vyuzlvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokad.

26) m-Platoa (platba pfes mobil). Zvolte kfl^ek B pro moznost vyuiivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokad.

27) Vyplrite: 1 (Blokovdno vde), 2 (Blokovdny uvltaci t6ny), 3 (Blokovdno vde kromd uvltacich tdnu), 4 (Povolit vde). V pfipadd nevyplndni bude nastavena varianta (Povolit vde).

2B) Vyplrite Jednu z variant terminu aktivace dodan^ch SIM karet. V pfipadd, ie kolonku nevyplnite, bude uplatndna varianta A.

A SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den ndsledujid po dni doddnl, DD.MM SIM karta bude aktivovdna v 00:00 hod. v den die vadeho pfdni, ale ne dfive ne2 v ndsledujlci den po dni doddni (DD - den, MM - mds(c), C SIM karta 

bude aktivovdna na zdkladd vadi telefonickd iddosti.

Budou-ll spindny vedkerd podminky nutnd pro uzavfeni Odastnickd smlouvy, potvrdl Operdtor Objedndvku aktivad SIM karet a to ve Ihutd 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodndnou cenu) nebo 2 mdsicii (aktivace samostatnd SIM karty, 

aktivace s telefonem za zdkladni cenu) ode dne pfijeti Objedndvky, pokud Zdjemce nepozddd o dfivdjSi aktivad.

29) Typy Zdznamovd sluiby: H - Hlasovd schrdnka, R - Registr zmedkanych hovoru, N - iddnd. Pokud zvolite prdzdnd poliCko, nebude Vdm nastavena 2ddnd Zdznamovd slu2ba.

30) Oznafienfm tdto kolonky dojde kzafazenf SIM karty do PS bezjakychkoliv daldlch nastavenl nebo restrikcl. Pokud chcete nastavenl specifikovat, pouf ijte formuidF Objednfivka PS.

31) Pokud objedndvdte k SIM kartd takd mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodndnou cenu, uvetfte poiadovany typ telefonu/ zafizeni z aktudlni nabidky Operdtora pro Klidovd zdkazniky. Pro objedndni pfisludenstvi nebo mobilniho telefonu/ 

zaFizeni za nedotovanou cenu kontaktujte Zdkaznickd centrum - Businessnebopoufijte dablonu Objedndvka zbofi, umistdnou na intemetovych strdnkdch T-Mobile.

32) Vyplrite ANO v pfipadd, ze uzavlrdte Odastnickou smlouvu na dobu urdltou a Vdmi zvolend zafizeni z aktudlnfho cenfku umoiriuje vyuati zvyhodndnd ceny. V pfipadd, ze se jednd o nedotovand zafizeni, kolonku nevyplfiujte.

33) Do kolonky Pozndmka muzete uvdst daldi pozadavky, napf. tarifni zvyhodndni. V pfipadd migrace z pfedpiacend sluzby Twist uvetfte v pozndmce CIslo SIM karty ICCID (19mistny Siselny k6d uvedeny na spodni strand SIM karty).
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