kardexremstar

OBJEDNATEL:

sidlo:
spis. znacka:

spis. znacka:

SMLOUVA O DILO & MestoKladno 01S0D16CZ1017_SA

dle ob&anského zékeniku &. 89/2012 Sb. v platném znéni.

Automatizovany skladovaci systém KARDEX Lektriever”

Statutarni mésto Kladno,

ném. Starosty Pavla 44, 272 52 Kladno

zastoupené: Mgr. Milanem Volfem, primétorem

tel.: +420 312 604 111

fax.: +420 312 240 540

bank. spoj.:

&, ndtw

ICO: 00234516

DIC: CZ00234516 -
ZHOTOVITEL: KARDEX s.r.o0.

Sidlo: Petrska 1136/12, CZ — 110 00 Praha 1

Qddil C, vloZzka 78469, OR vedeny Méstskym soudem v Praze

zastoupeny: Paviem Krausem a Richardem Janogtikem
tel.: +420 595 701 111, 1420 224 814 420
fax.: +420 595 701 181, +420 224 829 376
bank. spoj.:

& adtu;

ICO: 26192128

DIC: CZ26192128

1.
Uvodni ustanoveni

1. Zhotovitel je deefinou spoleénosti nadnarodni skupiny Kardex-Remstar International, jejimz
pfedmétem podnikani je vyroba a dodavka primyslovych skladovacich a kancelaiskych
archivacnich systémii.

2. Objednatel mé zdjem o dodavku Automatizovaného skladovaciho systému KARDEX Lektriever®,

II.
Pfedmét smlouvy

1. Piedmét smlouvy
1.1  Zhotovitel se zavazuje zhotovit a provést pro objednatele:
a) dilo vrozsahu cenové nabidky & 01A16C71017-SA, zpracované zhotovitelem ze dne
17.10.2016 a odsouhlasené objednatelem.
{déle také ,dilo™)
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1.2 Smluvni strany zmocnily v souvislosti s realizaci dila a touto smlouvou nésledujici osoby:
ve smluvnich vztazich:

a) za
objednatele :

b) =za
zhotovitele:

ve vecech technicko

a) za
objednatele :

b) =za
zhotovitele:

1.3 Objednatel se zavazuje provedené dilo pfevzit a zaplatit za jeho zhotoveni cenu za podminek
stanovenych v €1 11 této smlouvy. '

2  Lhity a misto pFedini dila

2.1  Zhotovitel se zavazuje provést dilo v koneéném terminu: do konce 51 kalendainiho tydnu.

2.2 Zavazek zhotovitele provést dilo je spinén pfedvedenim dila zpiisobilého plnit ugel dle této
smlouvy nebo ucel obvykly dle povahy dila a jeho pfedanim objednateli. O piedani dila bude
sniluvnimi stranami sepsan a podepsédn ..Protokol o pfedani a ptevzeti dila®. Pripravenost dila

k jeho preddni je zhotovitel povinen avizovat cbjednateli alespoii 2 dny predem a objednatel je
povinen pisemné e-mailem na adresum termin potvrdit, Objednatel
se zavazuje v avizovaném terminu dilo prevzit, bude-li zpusobile plnit svilj uZel, byt by mél

k dilu vyhrady. Objednate! je povinen veskeré vady, které p¥i pfevzeti dila zjistil nebo mohl
zyistit pfi naleZité prohlidce a dostateéné pédi, uvést do Protokolu o pfedani a pievzeti dila. Na
reklamace vad, které nejsou uvedeny v Protokolu o preddni a pfevzeti dila, byt o nich
objednate]l védél nebo v&dét mohl, nemusi byt bran zhotovitclem zietel a objednatel nemé
naroky z vadného pln&ni ohledné t€chto vad. Dilo, které je zpisobilé plnit (el dle této smlouvy
nebo ucel obvykly dle povahy dila se povaZuje za dilo dokonéené, byt by mélo vady a na
dokontent dila nema vliv zkusebni provoz uvedeny v bodu 2.4 tohoto &¢lanku Smlouvy.

2.3 Prevzel dila nebrani vady a nedodélky, které svou povahou nebrini uZivani dila k jeho Giéelu.
Tyto vady a nedodélky je povinen odstranit zhotovitel nejpozdéji do 1 mésice po piedani a
pfevzeti dila nebude-li v konkrétnim piipadé dohodnuto pisemné jinak.

2.4  Mistem predani dila, tj. instalace a jeho protokoldrniho pfedani objednateli je adresa: pracovisté
Magistratu mésta Kladna, Centrum spravnich agend, nam. Svobody 1960, Kladno, 1.nadzemni
podlazi.

3 Skoleni

3.1  Zhotovitel je povinen zadkolit max. 10 zam&stnanch objednatele. Zhotovitel nepfehird Zadnou
odpovédnost a zaruky pro piipad, kdy vyjde dodatené najevo, Ze objednatelem vybrani
zamé&stnanci nebyli dostateéné odborné zpisobili.

3.2  Zagkoleni bude provedeno v misté predani v rozsahu cca 1 hodina, a to pfi predani dila nebo
v terminu navrZeném zhotovitelem pisemné emailem na adresu

I bicdiaiel ic povinen akeeptovat jeden z terminu dkoleni a
potvrdit jej pisemné cmailem na adresu o tf dnit ode dne

odeslani emailu zhotovitelem.

4 Soutinnost objednatele

4.1  Dale se objednatel zavazuje poskytnout zhotoviteli veskerou soudinnost poZadovanon za iéelem
splnéni této smlouvy, zejména zajistit pfipravenost mista ptedani dila pro jeho dodani a monté
Tuto ptipravenost je povinen objednatel zajistit nejpozdéji do 19.12.2016.

strana 2 z 4




4.2 Objednatel je povinen poskytneut zhotoviteli veskerou souginnost nutnou pro spluéni teto
smlouvy, Zejména se zavazuje zajistit mu pfistup k mistu pieddni dila, zajistit pfivod vech
energii vyzadanych zhotovitelem ke splnéni dila, zajistit soutinnost svych zaméstnanci. pokud
to bude nezbyiné k provedeni dila.

5 Odpovédnost za vady a servis
5.1  Smluvni strany se dohodly, e v ramei zdruk a odpovédnosti za vady bude poskytovat zhotovitel
néasledujici zphisob odstranéni vad, za néZ zhotovitel odpovida:

a) zdvady mohoun byt hlaSeny zhotoviteli v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 17:00 hed;
reakdni doba od nahlaSeni zévady je do konce nasledujiciho pracovnihe dne, pficemz
vramei reakéni doby se pracovnik zhotovitele (technik) dostavi na misto hlaseni zdvady
nebo jiné domluvené misto.

b) doba epravy zdvady nebo dodani ndhradniho dilu je 48 hodin v pracovnich dnech od dojezdu
technika, pokud splnéni této Ihity nebudou branit ptekézky, které nebylo mozné pfedvidat
nebo jejichi piekonani nelze z 8asového hlediska ovlivnit (napf. vyroba soucastl dila). [
vtakovém piipadé je povinen zhotovitel vyvinout maximalni Gsili k zajisténi stava dila
nebrénicimu béZnému provozu. V piipadé, ze konec [hily pro odstranéni zavady piipadé na
den pracovniho klidy, tj. pfedeviim sobotu &i nedéli nebo statni svatek, potom se konec lhity
pro odstranéni zdvady posouvéd ma konec prvntho pracovniho dne nasledujici po dni
pracovniho klidu, ve kterém lhiita pro odstranéni zavady méla skonCit.

5.2  Dalsi podminky hlaleni zavad, servisu a zdruk &i odpovédnosti jsou upraveny ve Vieobecnych
obchodnich podminkdch, které jsou piilohou &. 2 k této smlouve,
5.3 Bude-li poZadovat objednatel jiné podminky servisu (napf, krat3i doby reakee, hot-line, servisni

,bali¢ky*) pak uzavie se zhotovitelem pisemnou smlouvu o servisni ¢innosti,

I
Ceny dila a platebni podminky

1 Cena dila
Smluvni strany se dohodly na cené dila dle této smlouvy ve vysi 427 300,- K¢ (bez DPH).
. K cené dila bude étovana dafi z piidané hodnoty v zdkonné vysi.
1.3 Technicka a cenova nabidka byla zhotovitelem podana do 18.10.2016 do 9:00 hod. (viz. pfiloha
A A
1.4  Celkova cena dila zahrnuje ve$keré naklady nezbytné k realizaci dila.
1.5  Objednatel prohladuje, Ze mé zaji¥tény finanéni prostiedky na thradu ceny dila.

2  Platebni podminky

2.1  Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel vystavi a doruéi objednateli daniovy doklad (dale jen
“faktura®) po predani dila se splatnosti do 30 dni od jejiho vystaveni. Objednatel uhradi cenu
dila ve Ihut¥ splatnosti uvedené na faktute.

2.2V ptipadé prodleni objednatele s plnénim finan¢nich zdvazk( objednatele, uhradi objednatel
zhotovitcli droky z prodleni ve vy§i 0,05 % z dluZné Sastky za kazdy kalendafni den prodleni.
Zaplacenfm smiuvni pokuty nebo Groki z prodleni neni dotéeno pravo zhotoviiele pozadovat
nahradu ¥kody vzniklé z porudeni povinnosti objednatele, pro které byla smluvni pokuta nebo
tiroky prodleni zaplaceny.

23  Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vy#i 0,05% 2 dluzné Sastky bez
DPH ceny za kazdy den prodleni plnéni piedmétu smlouvy.
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10,

Sta

Mgr. Milan Vuy’! g { 06
primétor Statutarniho mésta Kladna

Sankei (smluvni pokulu, Grok z prodleni) vyG&tuje opravnénd strana strané povinné pisemnou
formou. Sirana povinng je povinna uhradit vyfittované sankee nejpozdgji do 30 kalenddfnich
dnt ode dne doruéeni vyidtovani sankee.

1V.
Zavéredna ustanoveni

Objednatel prohladuje, ze je podnikatelem a tuto Smlouvu uzavira ve spojitosti se svoji
podnikatelskou €innosti. Smluvni strany prohladuji, e smlouva mezi nimi uzaviend nenf
smlouvoun uzavienou adheznim zpisobem a Ze objednatel neni spotfebitelem ve smyslu zikona.

V pfipadé, ze by n&které ustanoveni této smlouvy bylo z jakychkoliv diivodi neplatné/nenéinné,
nezpusobuje neplatnost/neti€innost ostatnich &asti smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit
po vzijemné dohod¢ toto ustanoveni jinym, odpovidajicim svym obsahem Ggely
neplatného/nenéinného ustanovent. :

Nedilnou souéasti této smlouvy je:
a) ptiloha &. 1 — Technicka a cenova specifikace systému Kardex Lekiriever
b) piiloha &. 2 — Vieobecné obchodni podminky

Dalii podminky, prava a povinnosti smluvnich stran jsou upraveny ve Vieobecnych obchodnich
podminkdch zhotovitele, které jsou soudasti této smlouvy a smluvnim stranm je jejich obsah
Znam.

Prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou v této Smlouveé vyslovné feseny, se fidi obecné
zdvaznymi piedpisy, zejména obganskym zakontkem.

Tato smlouva miize byt ménéna a dopliiovana na zékladé vzajemné dehody stran pouze formou
pisemnych vzestupné olislovanych dodatki. Pisemnou formou musi mit také veskeré jiné
dohody smluvnich stran souvisejicich s touto smlouvou. Smluvni strany ve smyslu ust. par. 564
ob&anského zakoniku vyluéuji zmény Smlouvy jinou formou.

Tato smlouva je vvhotovena ve Ctyfech stejnopisech, kazdy s platnosti origindlu, z nichz 3
stejnopisy obdrzi objednatel a 1 stejnopis zhotovitel.

Tato smlouva nabyva platmosti a iéinnosti dnem podpisu posledni ze smluynich stran,

Stmluvni strany shodné prohladuji, Ze jsou si védomy vEech privnich diisledkd touto smlouvou
vyvolanych, souhlasi se viemi jejimi ustanovenimi, s nimiZz se podrobné seznamily, a na dikaz
své svobodne ville ptipojuji podpisy svych opravnénych zastupcl.

Smluvni strany berou na v&domi, Ze tato smlouva i nisledné dodatky kni mohou podléhat
informaéni povinnosti dle zdkona ¢ 106/1999 Sb., o svebodném piistupu k informacim ve znéni
pozdgjsich pfedpisti a v souladu se zikonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvl4Smich podminkich
uinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluy (zdkon o registru
smluv) a prohladuji, Ze Zadné ustanoveni této smlouvy nepovaZuji za obchodni tajemstvi ani za
divérny udaj a smlouva miZe byt zverfejnéna v plném znéni véetné jejich p¥floh a dodatki.

jedatelé spolecnosti Wl o
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Kardex s.r.o. 5
Sidlo firmy: Petrské 1136/12 | €Z-110 00 Praha 1| Ceskd republika

Statutdrni mésto Kladno

Ing. Petr Dubravsky

povéfeny vedenim Odboru investic
nam. Starosty Pavia 44

272 53 Kladno

V Praze, 17.10.2016

PRILOHA &. 1 k SOD ¢. MestoKladno 01SoD16CZ1017 SA

NABIDKA &.: 01A16CZ1017_SA
Vefejna zakdzka malého rozsahu: ,Doddvka a monta? rotaénf kartotéky”

VaZeny pane Ing. Dubravsky,

Kardexs.r.o
Novodvorska 1062712
CZ-142 01 Praha 4
Ceskd republika

Tel +420 224 814 420
Fax +420 224 £29 376

Kardex s.r.o
Podébradova 16
C2-702 00 Ostrava
{eska republika

Tel +420 555 701 111
Fax +420 535 701 181

Obchadni rejstiik:
IEstsky soud v Praze, oddll C,
vioika 78469

Flrma Je Elenem skuplny KARDEX

na zakladé vyzvy k podani nabidky, ze dne 5.10.2016, na pinéni vefejné zakazky malého rozsahu
»Dodavka a montdz rotaéni kartotéky”, si vam dovolujeme pfedlodit nabidku na automatizované
archivacni zafizeni typu paternoster / rotaéni kartotéka, pro pracovisté Magistratu mésta Kladna,

Centrum spravnich agend, nam. Svobody 1960, Kladno, 1. nadzemni patro.

Technické parametry zafizeni a navrhovany zplsob uloZeni dokumentii je ve shodé s technickou

specifikaci.

V pfipadé dotazli nebo poZadavku na doplnéni nabidky jsme k dispozici, prosim kontaktujte nas.

Budeme se zajmem ofekavat va%e rozhodnut/,

S (ctou a pratelskym pozdravem

za KARDEX s.r.o.

jednatel spolecnosti

KARDEX s.ro.
Pelrskad 1136/12. CZ-110 00 PRAHA 1
Podebradava 2738416, 07-702 00 OSTRAVA
128192128 DI CZ368102188
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IDENTIFIKAENI UDAIE:

Obchodni firma ;

Pravni forma :

Sidlo :

Dorufovaci adresa:
nebo

I€o:

DIC:

Zapsana:

Bankowni spojeni :

Cislo Gétu :

Statutarni organ ;

KARDEX s.r.0,

spolecnost s rufenim omezenym

Petrskd 1136/12, 110 00 PRAHA 1
Novodvorska 1062/12, 140 00 Praha 4
Podébradova 16, 702 D0 Ostrava

26192128

CZ 26192128

Méstsky soud V Praze, oddil C, vipZka 78469

Pavel Kraus, jednatel spoleénosti

Richard Janostik, jednatel spole¢nosti

Kontaktni osoba, povéiena zpracovanim nabidky:

Tel.:
Fax:
Mobil:

E-mail :

|
224 814 420

224 829 376
602 617 830
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1, NABIDKA

1.1.

Zadavaci podminky

Archivadni zafizeni — rotacni kartotéka {paternoster)

O

1.2,

velikost dispozitniho prostoru max.:
= £3370mm
B v 2600 mm
* h 1200 mm, odklddaci deska max. 300 mm
zphsob ulofeni:
* identicky s nynéjdim zplsobem uloZeni spist (v kovowych boxech, se
samolepicimi popiskami);
» 240 ks boxU
format spistl: A5 na Sifku {pfedpoklddané rozmeéry spisQ: 220 x 160 mm)
dalii vybaveni:
" nouzovy vypinat
= svételné zdvory
= osvétleni v celé Sifce zafizeni nad otvorem
= yzamykatelné dvefe
" napajeni: 230V

Navrh fegeni

1 ks zafizeni KARDEX Lektriever, model 120-2008"/3269 s kovavymi boxy
KAPACITA: 88,8 b&Znych metri)

Hlustracni ukdzka
kovové boxy
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1.3. Technické parametry zaFizeni

KARDEX Lektriever 120-2008"/3269, vnitini vybaveni — kovové boxy

Poloika ; Specifikace : Pozndmka ;

Vidjsi rozméry zafizen(: [ Sitka: _ 3269 mm
' hioubka: 1155 mm + stdil/pult 300 mm
| vySka: 2500 mm

Potifebna vyska mistnosti : - min. 2550 mm za piredpokladu rovné
, podlahy bez wraznych
: , adchylek

Vyika vybér.otvoru, resp. pracov.stolu od podlahy 1000 mm

Zakladna {plocha): l . 3,78 m*

| Hmotnost zafizeni: piné /sespisy/ = cca 3500 kg

| Piedpoklddand hmotnost agendy cca 19 keg/1 bm

Vnitini vybaveni :
20 pollc

Kovové lakované boxy s rukojeti {12 ks/1 police) vyrobené na miru, pro format dokument AS
(220x160 mm);
Samoleplcl plastové popisky pro oznadeni ohsahu box{

Svétld hloubka 370 mm
boxh _
Max. vyska 160 mm
spist
Svétla Sitka 225 mm
box
KAPACITA ZARIZENI: 88,8 béinych metrd
Hodnota max. nevyvaienosti ? 300 kg
jednotky:
| Max. nosnast police: | 100 kg
' @ dovolené zatfZent police 100 kg
" Priimérni vyhledavaci doba: 5,6 sek,
. Napajeni: 2/PE 230V 50/60 Hz
Jisténl; jistic: 16 A Zpoidéns, bez
doporuteny proudové achrany
samostatny jistié
P¥ikon: |  1.8kvA
Kldvesnice: TO nad vwhér, otvorem
. _ v el. panelu
- Kvalitativni normy: €SN EN ISO 9001:2009
Barva: RAL 7035/7004, sv.5edo-tm.5edd Jiné barvy —na piénf
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1.4. Popis zafizeni

Numericka kldvesnice TO
s mo¥nosti volby police a indikaci chybowych stavi, zabudovana v &el. panelu nad vybér.-
otvorem

- pracovni stul {pult), hioubka 300 mm v celé $ifce zafizeni ve vyice 1000 mm
« hezpetnostni zafizeni, které zamezuje chodu v pifipadé vioZeni jakéhokoliv pfedmétu do
vybérového otvoru:
= svdtelné zévory
= rozsah zévor: cely vwbérovy otvor

. bezpeénostni zafizeni, které zamezuje chodu v pfipadé zavfeného vybérového otvoru

« bezpednostni zatizeni, které zamezuje chodu v piipadé otevieného servisniho panelu pod
pracovnim stolem

. tzv. pomocny spinaé : moZnost pohybu zafizeni jednim smérem (elektromotorem) pomoci
spinace, pii pfipadné poruse elektroniky kidvesnice nebo pfi porue
»logicke asti” Fidict desky.
Tato moZnost poskytuje uZivateli vitsi komfort i v plipad& wse uvedené moiné poruchy, kdy
nenl nucen poufit ruéni kliku a dostupnost spisil je zajisténa do doby, ne? technik provede
servisnf zasah.

- nouzovy vypinaé

« osvétleni vwwbérového otvoru

. ovlddani ruénf klikou (pro pfipad vypadku proudu}

. posunovaci dvefe se zdmkem, které chrani dokumentaci proti prachu/znefisténi, ale i pfed
nepovolenou manipulaci s dokumenty

- Kovové boxy, 240 ks
- souldsti doddvky jsou samolepici plastové Stitky uvnitf s popisnym prouzkem,
pro oznadeni obsahu boxi
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1.5. Nabidkova cena

Archivaéni zafizeni Kardex Lektriever ;

Typ: 120-2008"/3269 1ks hez DPH: 427 300,00 KE
DPH 21% 89 733,00 K&
vé. DPH 517 033,00 K¢

Ceny obsahuji:

- zafizeni v rozloZeném stavu vletné pfisludného vnitfniho vybaveni

- plastové samolepici popisky pro pisemné oznaceni jednotlivych box(
- dopravu na misto ureni

- nezbytnou techniku pro vykladku {VZ vozik nebo auto s hydraul. rukou)
- yykladku na misté uréeni a umisténi jednotlivych dild a2 do budovy

- instalaci

~ kontrolni test provozu {préazdného zafizenl), uvedeni do provozu

- revize {s revizni zpravou)

- zadkoleni obsluhy

- technickou a provozni dokumentaci v ¢eském jazyce

- prohldeni o shodé

Ceny neobsahuji:
- staticky posudek
- pFipadné stavebni prace spojené s dpravou podlahy, nebo jakékoliv jiné stavebni prace
- plastové obaly na spisy
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1.6. Ostatni podminky nabidky

1.6.1. Termin pinéni
Termin dodani: do konce 51 kalenddiniho tydne
Bezprostiedné {v tom samém tydnu) navazuje instalace; doba trvani instalace:
cca 2 pracovni dny (8:00-18:00 / 8:00-15:00),

1.6.2. Platebnf podminky
Formou 100%-ni platby po pfedani a pievzeti dila;
Uhrada za pinénf se provede na zakladé faktury s naleFitostmi dafiového dokladu dle zékona
502/2012 Sh., se splatnosti 30 dnl od vystaveni.

Jiné platebni podminky = dohodou.

1.6.3. Zaruéni lhiita a servis
Zaruku poskytujeme v pribéhu 2 let {24 mésicll) po pfedani a pfevzeti zafizeni.
Reakéni doba: do druhého pracovniho dne od nahlaseni zavady.

Servisni stiediska méme v Praze, Brm&, Ostravé a Bratislavé

1.6.4. Pozdrucni servis
MOZeme poskytovat, dle pfani, bud na zakladé Servisni smlouvy, nebo na zakladé dilgich
objednavek — jak preventivni servis {doporucovany alespof 1x roéné} tak i pfipadné opravy.
Konkrétni podminky jsou véci Servisni smlouvy.

1.6.5. Vazanost nabidky
Po dobu 3 mésich od thity pro podani nabidek.
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1.7. Stavebni pfipravenost

- pofadavek na rovinnost podlahy v misté instalace: do 1 m.......4 mm

- nosnost padlahy v misté instalace dle bodu 1.8 a 1.5 této nablidky
el, pfipojka: - bud standardni zasuvka 2/PE 230V v okoli zafizeni nebo

- el. kabel, pfivedeny z rozvadéce k pfipojnému bodu zafizenf vyznaleného
v pudorysu; ponechat cca 4-5 m rezervuy, pro napojenf vnitfkem zafizen(
dopfedu do svorkovnice,
= v obou pfipadech zbudovat jisti€ 16A, zpoZdény bez proudové ochrany
{(doporuuje se samostatny jistié, pokud to podminky ve stdvajicl budové
dovoluiji)

- wyklizené misto instalace a jeho okolf

- volnd stéhovaci trasa

Viechny detaily stavebni pfipravenosti by byly pfedmétem jednani pfed zadanim do wroby,
v pfipadé, Ze bychom byli vybrani jako dodavatel.

1.8. Podklady pro statika

Vzhledem k vysokym hodnotam hmotnosti zafizeni doperufujeme provéfit statiku, resp.
Gnosnost podlahy v mistnosti instalace.

Cena za staticky posudek jako i pfip. ndklady na stavebni prace spojené s (pravou podlahy
nejsou zahrnuty v cendch navrhovanych systémi Kardex.

Nosné plochy :

Nosné plocha

TYP 120 808 cm’

{Plati za piedpokladu, e nosné plochy jsou v celé plo¥e vkontakiu spodlahou. Pldorys
zafizeni je na daldi strané.)

ZatiZeni v N (Newton), ti. sila, kterd plsobi na nosné plochy :

SYS 120-2008"/3269 - kovové boxy
= 3500 kg x 9,81 x 1,35 (dynamicky koeficient)= 46 352 N (t]. 0,57 N/mm?2)



e E————— ———
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1.9. Padorys zafizeni

Délku kabelu, pfivedeného vidy z rozvadéde k pfipojnému bodu zafizeni vyznaeného
v plidorysu ponechat cca 4-5 m, pro jeho napojeni vnitfkem zafizeni dopfedu do svorkovnice.
Nebo miZeme zafizeni zapojit i do el. zasuvky {230V).

napajeni 2/PE 230V

: 120 120 o
Sifka zatizeni 3269 mm

A MANIPULACNI OTVOR

¥

NOSME PLOCHY

V Praze, 17.10.2016
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Vseobecné obchodni podminky
spole¢nosti KARDEX s.r.o0.

Tyto Vieobecné obchodni podminky spoleénosti KARDEX s.r.o. (dile take jen ,,V&eobecné obchodni
podminky™ nebo ,,Podminky*) jsou nedilnou soucdsti smlouvy o dilo (dale jen ,,Smlouva®™), ve které je
na tyto Vieobecné obchodni podminky odkazovano ve smyslu ust. § 1751 odst. 1 obcanského
zakoniku, a kterd je uzaviena mezi spoleénosti KARDEX s.r.o., se sidlem Praha 1, Petrskd 1136712,
PSC 11000, ICO 26192128, zapsana v obchodnim rejsttiku u Méstského soudu v Praze v oddile C.,
viloZee 78469 , jako zhotovilelem (dale jen ,,.Zholovitel™), a objednatelem uvedenym ve Smlouvé (déle
jen ,.Objednatel”) a jejimZ ptedmétem je provedeni dila uvedeneho ve Smlouve (déle jen ,.dilo™ nebo
»SyStém™).

L,
Lk
1.2,

1.3,

31
3.1

VYseobecna ustanoveni

Tento dokument piedstavuje obchodni podminky pro zhotoveni dila specifikovaného ve
Smlouvé a je nedilnou souddsti Smlouvy vzaviené mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

Smlouva se bude fidit ¢eskym pravem. Smlouva a wveskera pisemna komunikace mezi
smluvnimi stranami bude vyhotovena v jazyce zadavaciho fizeni, tj. v ¢eském jazyce.

Pro ugely vykladu Smlouvy bude priorita dokumentd dle nasledujiciho potadi:
a) Smlouva;

b) Vseobecné obchodni podminky;

c) technické specifikace;

d} jakékoli dalii dokumenty, kieré json soucdsti Smlouvy.

Predmét Smiouvy

Zhotoveni dila zahrnuje

dodéni viech praci, konstrukei a materiadlt nutnych k fadnému provedeni dila, provedeni viech
ptedepsanych zkou¥ek a revizi a dodani dokumentace;

navod k pouZivéni a udrZbé zafizeni v eském jazyce a prohlaseni o shodé.

Podminky provadéni dila

Stavenisté

Zhotovitel je povinen vést ode dne prevzeti stavenisté o pracich, které provadi, stavebni denik

(dale jen ,denik*). Do deniku se zapisuji vechny skute€nosti rozhodné pro pln&ni smlouvy,

zejména o ¢asovém postupu praci, jejich jakosti, zdivodnéni odchylek provadénych praci od

projektu, vidaje dilezité pro posouzeni hospodéarnosti praci a fidaje nutné pro posouzeni praci
orgény statni spravy.

Staveni¥té (tj. konkrétni misto provedeni dila v rdmei mista dila) bude ptedano Objednatelem v

terminu uvedeném ve SmlouvE, O piipravenosti stavenisté k pedani je Objednatel povinen

informovat Zhotovitele nejméné 2 pracovni dny predem. O predani stavenisté bude proveden
zapis v deniku.

Objednatel se zavazuje zajistit nasledujici stav staveni§té a podminky pro provadéni dila:

a) Plocha podlahy v misié instalace dila bude vodorovné srovnani. Pokund stavajici podiaha
nebude vyhovovat poZadavkiim statického vypottu vzhledem k hmotnosti dila , tak odborny
posudek a statické posouzeni unosnosti podlahy zajistuje na své ndklady Objednatel. Pokud
dle tohoto odbomého posudku statika budou nutné upravy stévajici podlahy, upravy
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zajidtuje Objednatel. Prostor, kde se bude provadet instalace, bude vyklizen, coz bude
zajisténo Objednatelem.

b) Budou provedeny ze strany Objednatele veskeré bouraci a stavebni Gpravy budov nutné
k provedeni a instalaci dila.

¢) Nebudou-li fipravy uvedené v pfedchozich odstavcich provedeny v terminu uvedeném v
Stanku IL, bodu 4.1 Smlouvy o dilo, pak se prodlonzi o dany potet dnii od prevzeti
staveni$té do ukonden{ iiprav konetny termin pfedéni dila.

d) Budou zajistény dodavky el. proudu po dobu provadeni dila a jeho zkugebniho provozu na
néklady Objednatele.

e) Objednatel zajist{ na dobu instalace dila jednu kontakini osobu, které bude v pfipadé potieby
v dobé instalace zajistovat ze strany Objednatele hladky prib&h praci.

f) Objednate] zajisti pitomnost osob, které budou odpovédné za provoz dila tak, aby tyto
osoby mély moznost zaskoleni a zaueni s jednoduchym servisnim ikonim.

g) Objednatel poskytne, pop, zajisti Zhotoviteli prévo pristupu a uZivani viech &asti staveniSie
b&hem doby provadéni dila.

Zhotovitel je opravnén k pHstupu a uzivan{ stavenists pouze v rozsahu nezbytném k provedeni
dila, Zhotovitel je povinen udrZzovat veskeré objekty a prostory mu poskytnuté v dobrém stavu
po celou dobu jejich uzivani. Na zadost Objednatele nebo stavebniho dozoru je uvede po
dokonéeni zakazky do ptivodniho stavu, s pfihlédnutim k béZnému opotiebend.

Nedohodnou-H smluvni strany jinak, ponese Objednatel veskeré naklady a poplatky za zvlaStni
nebo dotasna pristupova prava, kterd potfebuje Zhotovitel k provedeni dila, véetné téch, kterd
se tykaji pFistupu ke stavemisti.

Objednatel odpovidé na své naklady za zaji¥téni doddvek veskerych energii, vody a dalSich
sluzeb potfebnych k provedeni dila a nese néklady s tim spojeng.

Stavebni denik

Denni zédznamy do deniku &itelné zapisuje a podepisuje zodpovédny zastupce Zhotovitele
zésadné vten den, kdy byly prace provedeny nebo kdy nastaly okolnosti, které jsou
pfedmétern zapisu. P¥ dennich zdznamech nesméji byt vynechdna volnd mista. Mimo
Zhotovitele mitze provadét prisluiné zaznamy v deniku zéstupce Objednatele. Denni zdznamy
se vyhotovuji minimélng ve dvou vyholovenich.

Objednatel je povinen obsah deniku sledovat a k zapisim piipojovat sva stanoviska (sounhlas,
namitky, apod.). B&hem pracovni doby musi byt denik na stavb¢ pristupny.

Nesouhlasi-li zodpovédny zastupce Zhotovitele se zipisem, ktery utinil Objednatel nebo jim
povéieny zéstupee, musi k tomuto zapisu piipojit svoje stanovisko nejpozdéji do tif pracovmich
dntt a obratem odeslat faxem tento zapis do sidla Objednatele, jinak se md za to, Ze
s uvedenym zapisem souhlasi,

Prpadné zmény materidlu a technologie provadéni dila, navrzené Zhotovitelem, budou
konzultovany s Objednatelem predem, zipisem v deniku budou oboustranné odsouhlaseny a
nasledn& smluvné dofedeny.

Povinnost vest denik kondi dnem pfevzeti dila Objednatelem.

QOdpovédnost zhotovitele za providéni praci

Zhotovitel odpovida za bezpenost a ochranu zdravi svych zaméstnanci, vstupujicich pfi
plnéni dila do aredlu Objednatele, za pozarni ochranu a ochranu zivotniho prostiedi dle obecné
zévaznych predpist a dle specifickych podminek Objednatele, pokud s nimi byl prokazatelné
seznamen.

Zhotovitel provadi dohodnutou &innost na své nebezpe€i a zavazuje se prokazatelné seznamit
své zaméstnance, vstupujici pii plnéni dila do aredlu Objednatele, se specifickymi podminkami
Objednatele.

Zhotovitel zajisti, aby byl jeho majetek (zaFizeni staveniste), ktery se bude nachazet v aredlu

strana 2 7 10




334

235

336

3.7

4.1.
4.1.1.
4.1.2.

4.2.
42,1,

4.3.
4.3.1.

4.4
4.4.1.

442,

4.5.
4.5.1.

Objednatele, viditelng oznacen jeho logem nebo jingm odpovidajicim zpiisobem.

Zhotovitel odpovida za pofadek a &istotu na pracovisti a po dohod¢ s Objednatelem je povinen
pribézné odstrafiovat na své naklady odpady a negistoty vzniklé jeho Cinnosti.

Zhotovitel prebird v pIném rozsahu odpovédnost za vlastni fizeni praci a nese odpovédnost za
Skody zavindné porufenim svych povinnosti. RovnéZz odpovidd 2a provad®ni praci ve
vyZadované kvalité v souladu s platnymi piedpisy a technickymi normami a ve stanovenych
terminech. Zhotovitel prohlajuje, Ze je pojistén pro pfipad odpovédnosti za kodu zplisobenou
jinému.

Nastane-li pfi provadeéni dila potieba jakékoli zmény. doplnéni nebo rozdifeni pfedmétu dila,
které nebylo moZno ptedvidat pii uzavicni Smlouvy, je Zhotovitel povinen tuto potiebu
Objednateli predlozit k odsouhlaseni, v&etng ceny téchto zmén, doplnéni nebo rozsifeni
predmétu dila. Teprve po odsouhlaseni Objednatelem mé Zhotovite] pravo na provedeni téchto
#men a na jejich Ghradu. Pokud tak Zhotovitel neucini, mé se za to, Ze prace a dodavky jim
realizované byly v pfedmé&tu plnéni a v jeho cené& zahrnuty.

Zhotovitel je opravaén povefit provedenim dila jinou osobu (subdodavatclc).

Zavazky zhotovitele

Vieobecné povinnosti
Zhotovitel je povinen provést dilo v rozsahu a v kvalité uvedené ve Smlouvé.

Zhotovitel je povinen ploit i dald{ povinnosti, které pro néj plynou ze Smlouvy a souvisejicich
zavaznych dokumentl, a z technickych specifikaci.

NepFedvidatelné okolnosti

Jestlize Zhotovitel pfi provadéni dila narazi na prekazky nebo fyzické podminky, které ani
jako zkudeny zhotovitel nemohl pfiméfené predvidat, a jesthize je Zhotovitel toho nazoru, Ze
v diisledku téchto ckolnosti mu vzniknou dodate¢né naklady a/nebo bude nutné prodlouzit
dobu provadéni dila, je povinen o tom uvédomit Objednatele. V ozndmeni Zhotovitele musi
byt uvedena povaha piekdzek a/nebo fyzickych podminek, s wvysvétlenim jejich
pfedpokladaného dopadu, popis opatfeni, ktera podnikl nebo hodla podniknout, jakozZ i rozsah
predpokladaného zpoZzdéni nebo naruieni realizace praci.

Vlastnictvi k dilu a nebezpeéi $kody na dile

Vlastnikem dila je aZ do jeho Uplného zaplaceni Zhotovitel, Nebezpedi skody na véci prechézi
na Objednatele okamzZikem dodani dila nebo jeho Sdsti na staveni$té (misto pfedani dila).

Bezpetnost

Zhotovitel je povinen zajistit dodrzovéni viech prislusnych bezpednostnich predpisi a
pFedpisti na ochranu zivotniho prostiedi.

Zhotovitel zajisti na své naklady po celou dobu provadéni dila bezpetnost viech mist, kde se
provadé&ji prace dle Smlouvy, a udini viechny nezbytné kroky v zdjmu svych zaméstnancil,
subdodavatell, zastupcli Objednatele a tietich stran, aby zabranil vzniku jakékoli ztraty i
orazu, k nimz muZe dojit v pritbthu provadéni praci dle Smlouvy a bude udrZovat viechny
dokondené i nedokonéené konstrukce a zafizeni uréené k provadéni dila.

Publicita

Zhotovitel je opravnén v souvislosti se svou prezentaci provadénou komunikaénimi prostiedky
sdélovat informaci o tom, Ze pro Objcdnatele zhotovoval dilo uvedené ve Smlouvg,
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Terminy plnéni, zpozdéni a pFeruseni praci

Termin zahdjeni

Zhotovitel je povinen zah4jit provadéni dila ve Thité stanovené ve Smlouvé, jinak v terminu
pfim&feném pro splnéni tcrminu pro zhotoveni dila dle Smlouvy. Den zahdjeni praci je
Zhotovitel povinen Objednateli oznamit nejméné tfi pracovni dny picdem; ktakto
oznamenému dni zahdjeni praci je Objednate! povinen umoZnit Zhotoviteli pfistup na
stavenists.

Termin provedeni
Zhotovitel je povinen dilo provést a piedal Objednateli v terminu sjednaném ve Smiouve.

Pokud ze Smlouvy, zprojektové dokumentace stavby nebo jiného zavazného zadani
Objednatele vyplyvd, Ze dilo ma byt provedeno v jednotlivych dildich etapach nebe po
jednotlivych diléich celcich, pak jednotlivé etapy nebeo celky je Zhotovitel povinen provést a
piedat Objednateli ve sjednanych terminech.

Zhotovitel je opravnén dilo dokonéit nebo jednotlivou etapu provadéni dila i pied sjednanym
terminem dokondeni a Objednatel je povinen dfive dokondené dilo nebo jednotlivou etapu
nebo celck provadéni dila piovzit.

Prodleni Zhotovitele s dokon¢enim dila nebo jednotlivé etapy provadéni dila del3i neZ 60 dni
se povaZuje za podstatné porueni Smlouvy, a Objednatel je opravnén v takovém pripade
odstoupit od Smlouvy.

ProdlouZeni terminu provedeni dila

Zhotovitel je opravnén pfiméfené prodlouZit termin provedeni dila v pfipadé zpoZdéni Ci

otekavaného zpoZdéni plnéni Smlouvy, pokud bylo provadéni dila opoidéno znektercho

z niZe uvedenych davodi:

a) dohodmud zména nebo jind vyznamna odchylka v kvantité kterékoliv polozky praci
zahrnutych ve Smlouve;

b) nepredvidatelné klimatické podminky v misté staveniste;

¢) nepiedvidatelny nedostatek pracovniki nebo zboZi a veéei urenych k provedeni dila
zplsobeny zejména epidemii, zménami v zakonech, klimatickymi podminkami nebo kroky
vykonné moci, jakoZ i jinymi okolnostmi, které nemohl Zhotovitel predvidat ani pfi
vynaloZeni veskeré mozné pece;

d) zdrzeni zplisobené organy statn{ spravy &i samospravy;

e) vznik okolnosti vyludujicich odpovédnost nebo vy§si moci;

f) jakékoliv zpoZdéni, pfekazka nebo opatieni zplhisobené nebo pficitatelné Objednateli nebo
stavebnimu dozoru.

Jestlize se Zhotovitel domnivd, ze méa narok na prodiouZeni lhiity pro dokonéeni, oznami to

pisemné stavebnimu dozoru/Objednateli bez zbyteéného odkladu; v ozndmeni uvede divedy a

predpokladanou délku prodlouZeni terminu provedeni dila nebe jeho jednotlivych etap nebo

celkit, Pfi urtovani kaZdého prodlouZeni terminu ovefi stavbni dozor/Objednatel vSechny

ptedehozi rozhodnuti a miZe celkovou dobu prodlouzeni zvysit, nikoli viak sniZit. V zavislosti

na rozhodnuti stavebniho dozoru/Objednatcle Zhotovitel pisemné Objednateli oznami

prodlouzeni doby provadén dila.

PreruSeni price

Stavebni dozor/Objednatel miize kdykoli vydat Zhotoviteli pokyn, aby prerusil postup praci na
ceté stavbeé nebo jeji Sasti. Takovy pokyn je stavebni dozor/Objednatel povinen vydat pisemné
a odtvodnit jej.
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Vzniknou-li v diisledku prerudeni praci na zhotoveni dila na pokyn stavebniho dozoru nebo
Objednatele Zhotoviteli vicendklady, je Objednatel povinen mu je uhradit. Dojde-li v disledku
prerudeni price z pokynu stavebniho dozoru/Olbjednatele ke zpozdéni s provadénim dila, je
Zhotovitel opravnén pozadovat prodlouZeni doby provadéni dila.

QOdpoveédnost za vady a ze zaruky

Vady a zéruka

Zhotovitel odpovida za to, 7e dilo bude provedenc podle podminek Smlouvy a bude mit
vlastnosti dohodnuté.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zéruku za to, Ze dilo mé po dobu zdruéni doby vlastnosti
uvedené v bodé. 6.1.1. téchto Podminek. Zaruéni doba je 24 mésicli od dne pfedani dila
Objednateli, Na dodévky zboZi &i jednotlivych &asti dila, které maji stanovenou zéruéni dobu
zdruénim listem zc strany tretich osob se vztahuje tato zdrudni doba, minimalné¢ vSak 24
mésich ode dne piedani dila Objednatcli. Zarudni doba je uvedena v “Protokolu o predani a
pYevzeti”. Zaruka se nevztahuje na vady a poskozeni zpisobené mechanickym poskozenim a
chybnou a neodbornou manipulaci Objednatele, pisobenim tietich osob, nebo Zivelni
pohromou &i jinou vnéjsi uddlosti. Zaruka na dilo zanikd v pfipadé jakéhokoli servisniho
zasahu do dila (véetng tpravy nebo opravy) bez souhlasu Zhotovitele.

Objednatel se zavazuje, e piipadnou reklamaci vady dila na niz sc vztahuje zaruka uplatni u
Zhotovilele bez zbytetného odkladu po jejim zjisténi, nikoli viak pozdéji nez posledni den
zaruéni doby, a to pisemmou formou na adresu Zhotovitele.

Podminky mimozarudniho a pozaruéniho servisu budou dohodnuty samostatne.

Ve [hots 5 pracovnich dnii od obdrZeni reklamace je Zhotovitel povinen uplatnit své pfipadné
nimitky, ve kterych zdivodni, pro& odmita reklamaci uznat. V piipadé, kdy Zhotovitel
prokiZe, ze nenese odpovédnost za reklamované vady, dohodne se na Zzadost Objednatele
odstranéni téchto vad za Gplatu.

Rozsah reklamované vady & termfn zahdjeni odstrafiovani a koneného odstranéni vady si
dohodnou smluvni strany pisemnou formou s tim, Ze Zhotovite] zajisti odstranéni vady dle
jejiho charaktern v téchto maximalné moZnych terminech od uplatnéni reklamace.

Jestlize se ukaZe, e vada &dsti dila, na niZz se vztahuje zdruka, je neopravitclng, zavazuje se
Zhotovitel dodat do 30 dnd od uplatnéni reklamace ndhradni &dst dila,

Zaruka na reklamovanou &dst dila se prodluzuje o dobu od obdrZeni opravnéne reklamace
Zhotovitelem do doby odstran&ni vady a pfedani Objednateli. V pfipad®, Ze reklamovana vada
Zasti dila bude takového charakteru, Ze prokazateln¢ znemoZni Fadné uZivani celého dila, bude
zaruéni doba prodlouZena pro c¢elé dilo o dobu od uplaméni opravnéné reklamace
Zhotovitelem do doby odstranéni vady a predani dila Objednateli.

V pfipadg, Ze se na reklamovanou vadu nevztahuje odpovédnost Zhotovitele za vady nebo ze
zéruky, je Objednatel povinen nahradit Zhotoviteli néklady vzniklé s posouzenim a
odstranénim vady.

Zhotovitel nenese odpovédnost za vady stavby realizované podle dila, neprokéze-li
Objednatel, Ze vada stavby md piivod ve vadé dila, které je pfedmétem Smlouvy.

Odpov&dnost za pravni vady

Zhotovitel odpovida za pravni vady dila. Pravnimi vadami dila se rozumi skutednost, Ze
Objednatel nemiize dilo nerufend uZivat, jestliZe kterdkoliv osoba uplatfiuje sva priva (napf.
majetkovd, smluvni, z dufevniho a priimyslového vlastnictvi) k dilu & jeho wZivani, pficemZ
prokazani, ze dilo ma pravni vady a je tak zatiZeno pravem tieti osoby je moZno provést na
zékladé pravomocného a vykonatelného soudniho ¢i obdobného rozhodnuti nebo pisemného
uznani prava (fet! osoby k dilu nebo jeho £dsti Zhotovitelem.
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Fid:
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7.4,

7:4.

7.6.

7.7

Neodstranéni vad

Jestlize Zhotovitel ve 1hiité stanovené pro odstranéni vady neodstrani vadu (i pravni vadu), ma
Objednatel pravo zvolit jednu z nasledujicich moznosti:

a) stanovit Zhotoviteli nahradni lhiitu pro jeji odstranéni;

b) provést odstranén{ prdavn{ vady sam nebo prostfednictvim tfetich osob na naklady
Zhotovitele. Zhotovitel je povinen bez zbytedného odkladu ktomu zmocnit pisemné
Objednatele. Zhotovitel zaplati Objednateli vynaloZené naklady, které vznikly Objednateli
pfi odstratiovan{ vady, a to do 30 dnd ode dne odstranénf vady a doruceni vyzvy k nahradé
nakladii;

¢) pozadovat slevu z ceny dila odpovidajici pfedpokladanym nakladim na odstranéni vady a
nakladiim které vznikly a vzniknou v disledku nikoliv ¥4dného a vEasného odstranéni vad.

Odpovédnost za Skodu

Objednate]l nese odpovédnost za $kodu, kterou zplisobi poruSenim smluvnich povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy & Podminek. Pokud tato poruSeni zplsobi prodlouzeni doby
provadeni dila, bude o tuto dobu posunut termin pfedani dila Zhotovitelem Objednateli

Dojde-li k poruteni Smlouvy nebo k vadnému plnéni, mé podkozena strana prave na ndhradu
skuteéné Skody, a to maximédlng v soulrnné vysi viech skod ztéZze Smlouvy ve vy3i 30%
sjednané ceny dila, pfipadné na dal¥i sankce stanovené ve smilouvé, popf. téchto Podminkach.
Zhotovitel neodpovida za u¥ly zisk Objednatele ani za nepfimé Skody (zejména sankéni a
odpoveédnostni naroky tietich osob) a $kody zpiisobené jiné osobé nez Objednateli,

Odpovédnosti za poruSeni Smlouvy se smluvni strana zprosti, pokud prokaze, ze k poruseni
doslo za okolnosti vylutujicich odpovédnost. Za okolnost vyluéujici odpovédnost se povaZuje
mimofidné nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd prekdzka vznikld nezdvisle na vili povinné
strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestliZe nelze rozumné predpokladat, ze by povinné
strana tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvritila neho prekonala, a déle, Ze by v dobé vzniku
zéavazku tuto prekazku pfedvidala.

Bylo-li poruseni povinnosti ze zavazkového vztahu zpiisobeno tieti osobou, které povinni
strana sv&Fila plnénf své povinnosti, je u povinné strany vyloudena odpovédnost v piipadé, kdy
je u ni vylougena odpovédnost podle ptedchoziho bodu a teti osoba by rovnéZz podle tohoto
ustanoveni nebyla odpov&dnou, kdyby opravnéné strang byla pfimo zavdzana misto povinné
strany. Odpovédnost smluvni strany za $kodu zpisobenou v souvislosti se Smlouvon treti
osobou je vyloufena také v pfipadé, Ze tato tfeti osoba, kieré bylo svéfeno plnéni urcité
povinnosti, kterou méla spinit smluyni strana Smiouvy, vystupovala pii plnéni této povinnosti
samostaing,

Uplatngni néarokit plynoucich zodpovédnosti za Skodu nezbavuje Zhotovitele povinnosti
provést dilo fadné a vEas, neni-li dale stanoveno jinak.

Mé-li kterdkoli smluvni strana za to, ze nastaly jakékoli ckolnosti vyludujici odpovédnost &i
jiné okolnosti, které mohou mit vliv na plnéni jgjich zdvazki, neprodlend tuto skuteénost
oznami druhé smluvni strané a stavebnimu dozoru, piidemZ uvede podrobnosti o povaze,
pravdépodobném trvani a pravdépodobném téinku takovych okolnosti.

Pokud nastaly ckolnosti vyludujici odpovédnost za Skodu &i jiné okolnosti brdnici provedeni
dila, které trvaji po dobu 180 dnd a vice dnd, pak, nehledé na jakékoli prodlouzeni lhuiy
realizace dila, kieré bylo ptipadné Zhotoviteli ztakového divodu poskyinuto, ma kaida
smluvni strana narok na podani vypovédi druhé smluvni strang s 30-ti denni vypovédni [hiton
za ifelem ukonéeni Smlouvy.
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Firmware a Aplika¢ni software
Pojmy

LAplikadni software® (dale jen Scftware) (napr. PowerPick 5000, Power Pick Global, JMIF,
HostLink, MIF, ...) je software instalovany na poéitade (PC) a vyZadujici k behu operalni
systém. Servisni podporu poskytuje softwarovy specialista‘konzultant Zhotovitele.

Firmware® je druh softwaru, ktery slouzi k fizeni funkei a diagnostice siroje. Ve strojich
Zhotovitele je firmware pouZivan v fidicich deskach, idicich jednotkdch, operacnich panelech.
Udrdba stroje na Grovni firmware spadd do ¢innosti HW technika LCS. Na firmware se
vztahuji tyto Vieobecné obchodni podminky, vyjma clanku 8.

Jncident je vada Softwaru & jind okolnost zpisobujici nefunkénost &i omezeni funkei
Softwaru bez ohledu na to, zda nese i nenese za tento stav odpovédnost Zhetovitel,

.Vada Softwaru® je vada, ktera byl zpiisobena vyrobcem Softwaru (napf. tzv. bugy) nebo
vadnou &innosti Zhotovitele pii instalaci, konfiguraci &1 zakézkové uprave software.

Dodani softwarn

Zhotovitel se zavazuje

dodat Aplika¢ni software (je-li predméiem Smiouvy);

udélit Objednateli pravo nzit Software — licenci v rozsahu uvedeném v této Smlouvé;
uvést Software do rutinnihe provozu.

Predmétem této Smlouvy nejsou a Zhotovitel nezajidtuje Cinnosti a sluzby neuvedene
vyslovng vtéto Smlouvé a/nebo v Prilohich k této Smlouvé, byt mohou byt podstatne pro
fadné fungovani Softwaru (napf. telekomunikaéni sluzby ani internetové pfipojeni, provoz
databéze, operafni systém, pfidemZ tyto &innosti a sluzby zajistuje Objednatel
prostfednictvim svych povéfenych osob, popt, subdodavatelii, a to na vlasini odpovédnost a na
vlastni naklady.

Objednatel se zavazuje zejména poskytnout Zhotoviteli potfebnou souSinnost, prevzit
Software dle této smlouvy a uhradit cenu ve vy§i a za podminek uvedenych dale v této
Smlouvé, Cena licenei a instalace Softwaru je zahrnuta v cené Dila.

Sjednané terminy pro dodani Softwaru se prodluzuji o Zhotovitelem (¢elné poZadovanou dobu
v nasledujicich ptipadech:

a) vpribghu realizace Smlouvy vznese Objednatel poZadavky na rozsifeni Softwaru &i
doplnéni funkei, které nejsou uvedeny ve Smlouvé a které budou odsouhlaseny
odpovédnymi osobami, nebo

b) v pribghu realizace Smlouvy byly zjidtény jiné vstupni informace s dopadem na rozsah
praci Zhotovitele, nez které byly poskytnuty Objednatelem pfi uzavieni smiouvy,

¢) Objednatel bude v prodleni se soudinnosti nezbytnon pro zdarmé splnéni piedmétu této
smlouwvy.

Licenéni ujednini

Smluvni strany se dohodly, Ze osobnostni a majetkové autorska prava k Softwaru vykonéva
Zhotovitel a ten je opravnén v rimei téchto prav s nim nakladat. Zhotovitel udéluje okamZikem
ihrady ceny Dila Objednateli nevyhradni licenci, tj. opravnéni k vykonu prava uzivat Software
(dale jen ,Licence®). Licence je udélena jako Sasov® neomezend, Gzemnd neomezend s tim, ze
mnozstevné se udéluje podet licenci Aplikadniho softwaru dle objednévky. Objednatel nema
narok na zdrojové kédy Softwaru.

V ptipadé pozadavki Objednatele na zakdzkovou lpravu Softwaru, je povinen ji Zhotovitcl
provést dle specifikace a v terminu, ktery si smluvni strany dohodnou.

Odpovédnost za vady, ziruka za jakost

Zhotovitel odpovida za to, ze Software bude vykazovat vlastnosti uvedené v této Smlouve, a
e nemé pravni vady. Zhotovitel poskytuje na Software zaruku za jakost v délce 24 méesici.
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V ptipadé podpisu Smlouvy o Softwarové podpofe, bude tatc zaruka, vtein€ dalSich
ustanoveni této Smlouvy upravujici feSeni Ineidentd, véetng odpovédnosti za Skodu nahrazena
upravou Smlouvy o Softwarové podpofe (kterd vcelém rozsahu nahrazuje pravu
odpovédnosti a Fefeni Incidentd dle této smlouvy), v délce trvani Smlouvy o Softwarove
podpote. Podminkou pro trvani zéruky za jakost je provozovani Seftwary dle pokynd
uvedenych v této Smlouvé a predané dokumentaci.

Zhotovitel neodpovida za nefunkénost nebo omezenou funkdnost Softwaru (a stejné tak za
tkodu) zplisobenou zejména v diusledku

a) zmén Softwaru ¢i operaniho svstému Objednatele provedenych neodbornym zasahem
Objednatele nebo tieti osobou;

b) zmén jakéhokoliv hardwarového ¢i softwarového vybaveni Objednatele (napf. zména
aplikadniho serveru, operafniho systému, zmény databdzového systému a potitaCové sité,
které nebyly pfedem pisemné odsouhlaseny Zhotovitelem nebo necdpovidaji hardwaroyym
& softwarovym pozadavkim Zhotovitele predanym Objednateli a soufasné souvisi
s fungovanim Softwaru;

¢) neodborného uzivani Softwaru, které je v rozporu s dokumentac{ dodanou Zhotovitelem;

d) nedostatedné kapacity poéitadové sité, blokovani komunikace firewallem, nedostateénych
hardwarovych zdrojil na serveru a koncovych stanicich provozujicich Software;

e} nespravnych podkladi, informaci & soudinnosti Objednatele;

f) mimotadné nepfedvidatelné a nepiekonatelné piekazky.

ReSeni Incidentd

Zévady mohou byt hléseny zhotoviteli v pracovnich dnech v dob¢ od 8:00 do 17:00 hod. (tj. 9
pracovnich hodin}

Objednatel oznamuje Incident (vada &i ncfunkénost Softwaru) telefonicky a néslednym
emailovym potvrzenim, které je rozhodnym okamZzikem pro dobu reakce na
I Objednate! je povinen uvést co nejpodrobnéj$i informace o
Incidentu, zejména jeho popis, kdy a jak nastal, juk byl ziftén a dale, je-li 10 moZné, je
Objednatel povinen soudasné zaslat opisy chybovych zprav nebo opis vstupnich a vystupnich
{chybnych) hodnot nebo vyslednych projevii.  Zhotovitel neodpovidd za prodleni
s odstrafiovanim vady, kterd byla zapfitinéna nedostatky notifikace. Kategorizaci Incidentu
provadi po fadné notifikaci Zhotovitel. V piipadé, Ze po této notifikaci a prvni reakei zjisti
Zhotovitel, ze Incident odpovidi jiné kategorii, pak je vazan lhitami, které se viZou
k ptislugné kategorii Incidentu.

Zhotovitel je v rdmei zdruky a zéruéni doby povinen reagovat na Incidenty v nasledujicich
lhiitach:

a) Kriticky Incident {(Software viibec nefunguje) — reakéni doba pti vzdéleném ptistupu do 15
pracovnich hodin od ozndmeni.

b) Vyznamny Incident (Software vykazuje vypadky zakladnich funkei nebo tyto jsou
vyznamnym zptisobem omezeny) — reakéni doba pfi vzdaleném piistupu do 18 pracovnich
hodin od oznameni.

¢) Ostatni Incident — reakéni doba pii vzdileném pfistupu do 40 pracovnich hodin od
ozndment.

Kratdi lhiity pro reakéni doby jsou zpoplatnény a cena je uvedena v Ceniku, kicry je
ptilohou Smlouvy.

Objednatel umo¥ni Zhotoviteli vzdaleny pfistup k Softwaru za dlelem fedeni Incidentu.
V piipadé prodleni Objednatele se zajiSténim pfistupu ¢&i jiné Zhotovitelem vyZédané
soucinnosti se viechny lhiity pro feSeni Incidentu prodluzuji o tuto dobu prodleni. Objednatel
je povinen v ramci soudinnosti zajistit a poskytnout administratorké opravnéni na aplikaénim
serveru a koncovych stanicich, sou¢innost spravee sité, souéinnost spravce databaze, resp. data
se kterymi Software pracuje (logy, databéze apod.).
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8.5.6,

.57

8.5.8.

850,

8.5.10.

9.2,

9.3

9.4.

Neni-li moZné fefeni Incidentu vzdalenym piistupem, pak je reaktni doba 6 pracovnich dn,
ode dne zjisténi této skutednosti.

Bude-li zjidténo, Zze Incident nespoliva ve vadé Softwaru, za kterou nese Zhotovitel
odpovédnost, pak ma Objednate]l narok na thradu nakladi s jeho redenim spojenych, a to ve
vvii stanovené v platném Ceniku,

Ostatni poZadavky Objednatele nespadajici pod Incidenty budou fefeny ve lhiitach a za ceny
{(nejsou-li pifedem dény cenikem Zhotovitele) dohodnutych individualng s Objednatelem e-
mailem, osobné &i jinym zplsobem.

Zavisi-li odstranéni Incidentu na vyméné ¢i opravé technickych zafizeni nebo odstranéni vad
software tfetich oscb, kterou 7zajidtfuje pfimo vyrobee nebo jind tfeti osoba, prodluZuji se Ihity
o dobu, nez jsou tyto zavady tietimi stranami odstranény nebo jinak vyfeseny.

Incident je Zhotovitelem vyfeden v okamzZiku, kdy Zhotovitel:

a) odstrani ozndmeny Incident,

b) =zajisti viménu vadné &asti Softwaru u jeho virobee nebo u smluvniho partnera vyrobce,
nebo

¢) poskytne Objednateli do kone€ného vyfeseni Incidentu ndvod jak povZivat Sofiware tak,
aby se Incident neprojevil, aniZ by tim byle omezeno plnochodnotné uzivani Sofiwam a
aniz by toto teSeni pfedstavovalo pro objednatele vyrazné zvyieni ndkladi, &i zvydeni
rizika vzniku dal8ich Incidentii, nebo

d) uvede Software z hlediska jeho konfigurace do naposledy funkéniho stava z posledni
existujici zdlohy, nebo

¢) zjisti, Ze pFitina Incidentu spo&ivd na strané Objednatels (napf. vadné zadavani dat) & na
strang jinych Zhotovitelli sluZeb ¢i technického vybaveni, pop¥. byl-li Incident zplisoben
nepiedvidatelnymi skuteénostmi (napt. potize operadnich svstémd, databazi a prostiedi a
jcjich zéplatami, upgradem), a to i tchdy, pokud tyto aplikace a systémy dodal Zhotovitel,

Prokdze-li Zhotovitel, Ze zésadni pfi¢inou Incidentu byla vada &i okolnost, za kteron
Zhotovitel nenese odpovédnost nebo zavadnym jedndnim na strané Objednatele, neni
Zhotovitel v prodleni s feS§enim Incidentu a vznikd mu ndrok na ahradu uéelné vynaloZenych
nékladi spojenych s jeho casti pii jeho lokalizaci a odstranéni. Objednatel souhlasi, Ze tyto
néklady budou fakturovany dle aktualné platného Ceniku.

Povinnost ml¢enlivosti

Objednatel a Zhotovitel a jejich zam&stnanci jsou povinni zachovdvat povinnost mldenlivosti
ohledné obchodniho tajemstvi a davérnych informaci poskytnutych Zhotovitelem &i
Objednatelem po celou dobu trvani Smlouvy a rovnéz i po jejim skonCent.

Obchodnim tajemstvim jsou veskeréd konkurenéné vyznamné, urditelné, ocenitelné a v
piislu$nych obchodnich kruzich bézné nedostupné skuteénosti souvisejici s &innost
Objednatele ¢ Zhotovitele, kieré souviseji s jejich zavodem a jejichZ vlastnik zajistuje ve
svém zdjmu odpovidajicim zplsobem jejich utajeni.

Za divérné informace smluvni strany povazuji zejména pisemné dokumenty a podklady
predané na zdklad€ Smlouvy tykajici se technického feseni dila a know-how Objednatele a
Zhotovitele a ddle veSkeré zpravy a dokumenty, které jsou oznadeny za divémé,

Objednatel ¢ Zhotovitel se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, kieré jim byly svéfeny
smluvnim partnerem, nezpfistupni tfetim oscbdm bez pisemného souhlasu druhé strany a
nepouziji tyto informace ani pro jiné dely, nez pro plnéni podminek Smlouvy. Povinnosti
mi¢enlivosti jsou smluvni strany zprostény v piipadé, kdy se dané informace stanou vetejné
dostupnymi Tim neni dotéeno pravo smluvnich stran najimat k ¢astem plnéni teti strany ani
jejich odpovédnost za pornieni zdvazki ze strany jejich subdodavateli,
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9.5,

10.

10.1.

10.2,

10,3,

Dne:

Tento &lanek smlouvy se nedotyka zakonné povinnosti objednatele uvefejnit celé znéni této
smlouvy vietné véech jejich pfipadnych dodatkl v souladu se zakoncm. Spinéni této, jako? i
dalsich zikonnych povinnosti objednatele neni porufenim divémosti informaci. Pro tyto
pipady je zhotovitel povinen objednatele pisemné upozornit na ptipadné obchodni tajemstvf a
jiné chrangné udaje vyplyvajici z této smlouvy, pfipadn€ i jejich budoucich dodatki, které je
nisledné objednatel pevinen v uvefejfiovaném textu anonymizovat.

Zavéredna ustanoveni

V piipadg, Ze Objednatel neni vlastnikem nebo investorem mista provadéni dila, je povinen
zajistit veskeré povinnosti vyplyvayici ze Smlouvy a Podminek jako by jim byl..

Podpisem téchto VSeabecnych obchodnich podminek Objednatel potvrzuje, Ze byl s jejich
obsahem plné sezndmen, povaZzuje je za soulast Smlouvy uzavienych mezi nim a
Zhotovitelem, neshleddva v nich Zddna ustanoveni, kterd by nemohl rozumné oekévat, a Ze
veskerd ustanoveni téchto V3eobcenych obchodnich podminek vyslovng pfijima. neni-li ve
Smlouvé dohodnuto jinak. Objednatel dale svym podpisem prohladuje, e se ve smluvnim
vztahu se Zhotovitelem nepovaZuje za slabdi smluvni stranu a Ze mu byla déna moznost jednat
0 obsahu Smlouvy a o zméné podminek stanovenych v téchto Vieobecnych obchodnich
podminkach odli$nym ujedndnim ve Smlouve.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné a &inné pro smluvni strany okamZikem
uzavieni Smlouvy.

ARDEX, s.r.0.
avel Kraus, jednatel

ichard Janostik, jednatel
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