Dne

Good Agency s.r.0.
a

JihocCeska centrala cestovniho ruchu

SMLOUVA O DILO

Licence na pouziti statistického a analytického softwaru
pro webové stranky, Facebook, Instagram a Youtube



Tato smlouva o poskytnuti licence k software (dale ,,Smlouva®) byla uzaviena mezi:

(1) Good Agency s.ro., ICO: 28095472, se sidlem Hlubokd nad Vltavou,
Masarykova 35, PSC 373 41, Ceska republika, spole¢nosti zapsanou u Krajského
soudu v Ceskych Bud&ovicich, sp.zn. C 16995, zastoupenou panem Davidem
Stastnym, jednatelem

(dale ,,Poskytovatel”),

(2) Jihodeska centrala cestvoniho ruchu, ICO: 720 53 127, se sidlem U Zimniho
stadionu 1952/2, Ceské Budé&jovice, PSC 370 76, Ceska republika, zastoupenou Ing.
Jaromirem Polaskem

(dale ,,Nabyvatel”)

(Poskytovatel a Nabyvatel v této Smlouvé spolecné jako ,,Smluvni strany” a jednotlivé
jako ,,Smluvni strana®)

1 Definice

Smluvni strany se dohodly, Ze terminy uvedené nize budou mit ve Smlouvé nésledujici
vyznam:

Autorsky zakon zakon ¢&. 121/2000 Sb., zékon o pravu
autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zmén¢ nékterych
zékon( (autorsky zakon), v platném znéni.

Duvérna informace je jakékoliv informace (i) oznacena
Smluvnimi  stranami jako  diivémna,
(ii) informace o existenci a obsahu této
Smlouvy, a(iii) ve$keré jiné informace
a materialy, které se tykaji duSevniho,
primyslového a obchodniho vlastnictvi,

know-how, obchodnich tajemstvi,
ucetnictvi, obchodnich transakeci,
soucasnych nebo budoucich

podnikatelskych ~ pland,  obchodnich
jednani nebo  zélezitosti, informaci
o zakaznicich nebo vyrobcich a sluzbach
Smluvnich stran nebo jejich zakaznikd
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(v€etné jakychkoli dat néleZicich jejim
zakaznik{m).

Licence licence k Software bliZze specifikovana

v ¢lanku 3 této Smlouvy.

Software Software — Good Analytical system -

analyticky program, ktery mimo jiné
umoZziuje propojeni se stavajicimi online
nastroji (zejména Facebook, Instagram,
webové  stranky,  Youtube  kanal,
Tripadvisor, Booking, Google, Newslletter,
bannerova reklama apod.), dale napojeni
na Cesky statisticky ufad, Ministerstvo
financi a vkladani fotografii do
prezenta¢niho generovaného dokumentu.
Bliz8i specifikace Software je uvedena
v pfiloze &. 1 této Smlouvy, ktera tvofi jeji
nedilnou soucast.

T¥eti osoby osoby fyzické, pravnické a osoby bez

1.1

1.2

1.3

pravni subjektivity (je-li jejich existence
umoznéna pravnim fadem pfislusného
statu), s vyjimkou Poskytovatele
a Nabyvatele.

Oznaceni jednotlivych ¢lankl jsou uvedena ve Smlouvé pouze pro usnadnéni odkazi
a nemaji vliv na vyklad a strukturu Smlouvy.

Odkazy na ¢lanky, odstavce a piilohy jsou, neni-li stanoveno jinak, odkazy na ¢lanky,
odstavce a piilohy Smlouvy.

Kde to kontext Smlouvy pfipousti nebo vyzaduje, znamenaji slova v jednotném ¢isle
také mnozné Cislo a naopak.
Predmét a ucel Smlouvy

Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytnout Nabyvateli Licenci k Software
a s tim souvisejici sluzby za podminek stanovenych touto Smlouvou.

Nabyvatel se touto Smlouvou zavazuje zaplatit odmeénu za Licenci k Software a s tim
souvisejici sluzby ve vysi a za podminek dale stanovenych touto Smlouvou.

Licence k Software

Poskytovatel timto poskytuje Nabyvateli po dobu Géinnosti této Smlouvy omezenou,
odvolatelnou, nevyhradni Licenci, kterou nelze pfevést ani dale licencovat, k instalaci,
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kopirovani a pouzivani Software vyhradné tak, jak je to tfeba k provozovani ¢innosti

Nabyvatele.

3.2 Vramci

3.2.1

3.2.2

3.2.3

324

3.2.5

3.2.6

3.3 Vramci

8.3.1

3.3.2
+3:3

334

3.3

3.3.6

Licence Nabyvatel

ma povolen vzdaleny pfistup k prehledtim, jejich zobrazeni a stahovani ze
stranky https://analytics.good-agency.cz pro 10 destinaénich spolecnosti a
jihoéeskou centralu cestovniho ruchu.

neni opravnén (a neumozni zadné Treti osobé) upravovat, piizpisobovat,
piekladat ani jinym zptsobem vytvaret dila odvozena od Software;

neni opravnén zpétné analyzovat, dekompilovat, rozebirat nebo se jinak
pokouset odhalit zdrojovy kod Software s vyjimkou pfipadu, kdy je to
vyslovné povoleno zédkonem;

neni opravnén pronajimat, pujovat, prodavat, postupovat nebo jinak
prevadét prava k Software;

neni opravnén odstrafiovat jakakoliv vlastnickd oznameni nebo Stitky na
Software; a

neni opravnén pouzivat nebo zavadét jakékoliv zafizeni, software nebo
postup, ktery zasahuje nebo je urcen k zasahovani do provozu Software.

Licence:

bude provedeno zaskoleni Nabyvatele v rozsahu 3 hodin (3x 60 minut), které
bude dle urceni Poskytovatele probihat v misté sidla Nabyvatele nebo online
prostrednictvim Skype. Skoleni poskytnuté nad ramec uvedeny v tomto
¢lanku 3.3. bude provedeno na zékladé objednavky ze strany Nabyvatele
a zpoplatnéno hodinovou sazbou dle stivajiciho ceniku sluZzeb
Poskytovatele;

Nabyvatel obdrzi standardni manual k jednotlivym modulim Software;

bude Poskytovatel zajistovat spravu a vyhodnocovani kampani alespoil 1x
za mésic;

bude Poskytovatel provadét aktualizaci Software (updates) alespori 1x za
mésic;

v pfipadé, Ze Poskytovatel Software rozsiii o novou funkcionalitu, poskytne

novéjsi Nabyvateli i tuto novou verzi Software (upgrade);

bude Poskytovatel 1x mésiéné zasilat reporty a vysledky prezentace.

3.4 Nabyvatel neni opravnén poskytnout prava z Licence zcela nebo z¢asti Tieti osobé¢,

ato jak poskytnutim sublicence, tak postoupenim Licence, bez pifedchoziho

pisemné¢ho souhlasu Poskytovatele.
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5.2

9.3

7.2

Piedani Software

Nabyvatel prohlasuje, Ze Software mu byl ke dni podpisu této Smlouvy pfedan, a to
formou pfistupovych udaji.

Odména a platebni podminky

Nabyvatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za Licenci odménu v nasledujicim
rozsahu:

5.1  odmeénu ve visi JJJJJ] ve2 ore. . BB s DPH za kalendéini
mésic pro . destinaénich spole¢nosti a Jihogeskou centralu cestovniho

ruchu. Tato odména bude hrazena na[kalendainich mésict pfedem na
zéklad¢ faktury vystavené do 3 pracovnich dni od pfedani Licence

Nabyvateli v celkové vysi [l ¢ bez DPH, 1. JJJK¢ s DPE.

Jakdkoliv odména dle této Smlouvy bude Nabyvatelem uhrazena bankovnim
prevodem na bankovni et Poskytovatele [N Odména je splatna do
30-ti kalendainich dnti ode dne dorudeni faktury Nabyvateli. Platby budou probihat
vyhradng v CZK a rovnéZ veskeré cenové udaje budou v teto méné. Poskytovatel
doruéi fakturu Nabyvateli na email: _ Za datum uhrazeni se povaZuje
datum piipsani pfisluiné ¢astky na bankovni ucet Poskytovatele.

Porusi-li Nabyvatel svou povinnost stanovenou v ¢lanku 5.2 této Smlouvy, je
Poskytovatel opravnén od této Smlouvy s okamzitou i¢innosti odstoupit.

Dobra povést

Smluvni strany se zavazuji pfi plnéni Smlouvy vzéjemné dbét svych opravnénych
z4jmt, ochrany svého dobrého jména a povésti a vzéjemné piihlizet ke svému
postaveni a vyznamu na trhu.

Soucdinnost Smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji pti plnéni Smlouvy k poskytovani vzdjemné soucinnosti
a vyvijeni pfiméfeného a rozumné poZadovatelného usili za Gcelem Fadného plnéni
Smlouvy. Smluvni strany jsou opravnény vzajemné se vyzyvat k poskytovani této
soucinnosti.

Soudinnosti se rozumi zejména soucinnost v oblasti poskytovani informaci, vzajemne
komunikace, organizaéni a technick4d soudinnost, ucinéni vhodnych opatieni
sméfujicich k zajisténi ochrany vykonu prav Smluvnich stran a dalsi druhy
souinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, a to v patfiéné formé, rozsahu a v pfiméfenych
lhtitach.

MIléenlivost

Smluvni strany se zavazuji zachovavat ml¢enlivost o Divérnych informacich.
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8.2

8.3

8.4

9.2

10
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

11
11.1

Povinnost mlcenlivosti se nevztahuje (i) na skute¢nosti, které jsou obecné& znamy,
nikoliv viak v dtisledku poruseni povinnosti ml¢enlivosti stanoveném v tomto ¢lanku,
(i1) na skuteCnosti, které jsou vefejné pfistupné, (iii) na skutecnosti sdélené
v nezbytné mife odbornym poradctim, za podminek, Ze tito poradci jsou véazani
povinnosti ml¢enlivosti alespoti v takovém rozsahu jako Smluvni strany, nebo (iv) na
skutecnosti, u nichZ je mléenlivost omezena nebo vyloucena platnymi pravnimi
pfedpisy nebo povahou plnéni Smlouvy.

Povinnosti mlcenlivosti mlize byt Smluvni strana zpro§téna pouze pfedchozim
pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji uéinit vhodna opatieni k tomu, aby Divérné informace
nebyly jakkoliv zneuZity nebo k nim nemély pfistup neopravnéné osoby.
Prohlaseni

Kazda ze Smluvnich stran vyslovné prohlasuje, Ze je osobou zpisobilou Smlouvu
uzaviit a fadné plnit a neni si védoma zadné piekazky, at’ jiZ soucasné nebo budouci,
kterd by mohla branit fadnému plnéni Smlouvy, vyjma téch vyslovné ve Smlouvé
uvedenych.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je opravnén udélit Nabyvateli Licenci v rozsahu a za
podminek stanovenych Smlouvou.
Odpovédnost za Skodu a sankce

KaZzda ze Smluvnich stran odpovida za $kody vzniklé porusenim povinnosti
stanovenych Smlouvou a z ni vyplyvajicich.

Z4dna ze Smluvnich stran neodpovida za Skody vzniklé v disledku poruseni
povinnosti stanovenych Smlouvou a z ni vyplyvajicich jinou Smluvni stranou.

V pfipadé prodleni Nabyvatele s platbou dle ¢lanku 5.1 této Smlouvy nebo
jakoukoliv jeji ¢asti ma Poskytovatel narok na zaplaceni tGroku z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Sankce pfi nedodrZeni terminu dodani Licence Nabyvateli je stanovena na 0, 05 %
z celkové nabidnuté ceny Poskytovatelem za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta a/nebo wirok z prodleni jsou splatné do étrnacti dnt ode dne dorudeni
jejich vyactovani.
Zaplacenim smluvni pokuty ¢i Giroku z prodleni neni dotéen narok na nahradu $kody
v plné vysi.
Trvani a zanik Smlouvy
Smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a

Gc¢innosti dne 1. 5. 2018.
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11.2

11.3
11.4

12

12.1

12.2

12.3

13
13.1

14
14.1

14.2

14.3

14.4

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Smlouva muize byt vypovézena
kteroukoliv ze Smluvnich stran, a to na zakladé pisemné vypovédi doru¢ené druhé
Smluvni strané. Vypovédni doba ¢ini 1 mésic a poc¢inam béZet prvnim dnem meésice
nasledujiciho po doruceni druhé Smluvni strané a kon¢i poslednim dnem piislusného
mésice. Smlouvu nelze vypovédét v prvnich 8 kalendafnich mésicich trvani
Smlouvy.

Licence zanika zanikem Smlouvy.

Zanikem Smlouvy neni dotéena povinnost ml¢enlivosti podle ¢lanku 8, pravo na
néhradu $kody a pravo na zaplaceni smluvni pokuty a Grokd z prodleni.

Volba prava a FeSeni sport

Vztahy mezi Smluvnimi stranami, veskerd prava a povinnosti Smluvnich stran
vyplyvajici z této Smlouvy, platnost této Smlouvy a jiné pravni zaleZitosti s ni
spojené se ¥idi a budou vykladany v souladu s pravnim #adem Ceské republiky.

Smluvni strany se zavazuji fesit vzajemné spory ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni
pfedev§im vzajemnym jednanim s cilem zachovani dobrych obchodnich vztahu.

Nepodafi-li se vzajemné spory ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni vyfesit dle ¢lanku
12.2, budou veskeré spory a naroky vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni
feseny pied soudy Ceské republiky, pfi¢em? mistné piislusny soud bude obecny
soud Poskytovatele.

Uplna dohoda

Smlouva piedstavuje tiplnou dohodu Smluvnich stran. Veskeré piedchozi dohody
Smluvnich stran, uéinéné pisemné, ustn€, konkludentn€é nebo jinou formou,
vztahujici se k pfedmétu plnéni Smlouvy, pozbyvaji platnosti a ucinnosti dnem
nabyti platnosti a Géinnosti Smlouvy.

Zavéretna ustanoveni

Pfilohy k této Smlouvé tvofi jeji nedilnou soucast:
Ptiloha 1 — Specifikace Software

Smluvni strany prohla$uji, Ze jim nejsou znamy Zadné skutecnosti, které by mohly
mit vliv na platnost nebo na G¢innost Smlouvy vii€i jakékoliv Treti osob€ nebo které
by mohly zmatit uéel Smlouvy tak, jak jej na poc¢atku Smlouvy vazné deklarovaly.
Veskeré zmény a dopliky Smlouvy lze platné ¢init pouze formou pisemnych
dodatk® podepsanych obéma Smluvnimi stranami.

Poskytovatel je opravnén postoupit tuto Smlouvu 1 bez pfedchoziho souhlasu
Nabyvatele.
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14.5 Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplatich, pficemz kazda Smluvni strana

obdrZi jeden z nich.
14.6  Na dikaz téchto skutetnosti pfipojuji své podpisy.

v
V Hluboké nad Vltavou dne j 7.4, /ﬁ{ﬂ)

Za Jihoceskou centrilu cestovniho ruchu

Za Good Agency s.r.o. / -

Podpis: Podpis:
Jméno: David Stastny | Jméno: . Jaropnir Poladek
Funkce: jednatel e Funkece:

Q@@@ reklama & medidglni komunikace
S E N GC oy marketing - grafické studio

W

lGszD)E ACGENCY S.r.0., Masarykova 35, 373 41 Hluboka nad Vitavoy
C: 28095472, E-mail: infu@guudagcncv.cz, Www.good-agency.cz
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1
1.1

1.2

PRILOHA 1

Specifikace Software

Software

Software GAS je webovou aplikaci fungujici ve znakovém jazyce PHP. Ovladani

tohoto softwaru probihé skrze prohlize¢ webovych stranek typu Mozzila Firefox,

Chrome, Safari atp., ktery je pfipojen k internetu. Data jsou uloZena na serverech

v databazi. Servery jsou zalohovéany v pravidelnych intervalech a ji§tény firewallem.

Funkce softwaru GAS umoziiuji:

Analyzu stavu finanénich vydaji vynaloZenych na socilni sité.

Analyzu stavu socidlni sité Facebook, kdy je zakladem pocet fanouskd,
dosah stranky, dosah pfispévk, pocet prispévka, pocet ,,to se mi libi*, pocet
sdileni, poCet komentatt, pocet shlédnuti videi, pocet ,byl jsem zde“,
hodnoceni, hodnotitelé, detailni seznam prispévku fazenymi dle data
umisténi na web s vyzna¢enym dosahem, poctem likd, seznam udalosti
s poctem zucastnénych, seznam vSech kampani, vydaje na kampané, dosah
kampani, socidlni dosah kampani, kliknuti, unikatni kliknuti, zasah,
shlédnuti videi).

Analyzu stavu socialni sité¢ Instagram zakladem je pocet piispévki, pocet
sledujicich, pocet sledovani, pocet uzivatelskych tagh. Prispévky mohou byt
podrobné sledovany, fazeny dle data vytvofeni, poctu likd, shlédnuti,
komentaid. Je zde seznam kampani, kde v kazdé kampani jsou vSechny
piispévky oznaceny spravnych hastagem.

Analyzu stavu socialni sit¢ Youtube, zakladem je pocet shlédnuti, zisk
odbératell, pocet publikovanych videi, poCet kampani a kazda kampaii poté
tvofi samostatné hodnotitelnou skupinu, vybirda TOP videa. Analyza poctu
ztraty odbérateld, poctu ,to se mi libi*, poctu ,.to se mi nelibi®, k poétu
komentait, poctu sdileni, doby sledovani, primémé doby sledovani.

Analyzu stavu webové stranky, jejiz zakladem miZe byt poCet navstév,
procento novych navstév, navstévnost obsahu, pocet uzivateld, pocet
zobrazeni stranky, pocet stranek na navstévu, primérna doba na strance, mira
okamZitého opusténi, jaky typ prohliZede uZivatel vyuziva, jaky operacni
systém uZivatel vyuziva, jaké rozlifeni obrazovky vyuziva uzivatel, jakého
internetového poskytovatele ma uZivatel, zjakého typu zafizeni uZivatel
pfistupuje, jaky typ telefonu je pouzit (v pfipad€, Ze piichazi na stranku pfes
mobil), jaky typ tabletu je pouzit (v ptfipadé, Ze pfichazi na stranku pfes
tablet). Lze vytvofit analyzu demografickych udaji navstévnikd stranek,
pohlavi a vék. Lze vycist jejich jazyk a z jaké lokality piistupuji
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Porovnani daného mésta v Monitoru MFCR a CSU v asovém obdobi —
ubytovaci a rekreacni poplatky.

Statistické udaje statistického ufadu — pocet turistl, pocet pfenocovani
turistl, primérny pocet pokoji v ubytovacim zatizeni k dispozici, primérny
polet liZek v ubytovacim zafizeni, pocet mist pro stany a karavany
v ubytovacim zafizeni, po¢et dokoncenych bytl, plocha Uzemi, pocet
zemfelych osob s trvalym nebo dlouhodobym pobytem, piirastek/ibytek
osob s trvalym nebo dlouhodobym pobytem, pfirtistek/ubytek osob s trvalym
nebo dlouhodobym pobytem stéhovanim, pocet pfist¢hovalych osob
s trvalym pobytem, pocet vystéhovalych osob s trvalym nebo dlouhodobym
pobytem, primémy pocet pfenocovani turistl, poet ubytovacich zafizeni,
pocet uchaze¢i o zaméstnani v evidenci ufadu prace

Analyzu stavu hodnoceni turistickych cilit v dané lokaci prostfednictvim
Tripadvisoru, Facebooku a Googlu.

Analyzu stavu hodnoceni gastronomickych subjektd v dané lokaci
prostfednictvim Tripadvisoru, Facebooku a Googlu.

Analyzu stavu hodnoceni ubytovani v dané lokaci prostiednictvim bookingu,
Tripadvisoru, Facebooku a Googlu.

Tisk kompletnich vy$e zminénych statistik do podrobné zpravy vcetné
generovani obsahu a grafické upravy.

v H{fu,@uluzl h !/@é\mﬂdne 75 4. Stp

Za Good Agency s.r.o. , Za
[
Podpis: Podpis:
Jméno: David Stastny ( ) : Jméno:
Fukce: jednatel . Funkce:
g@@@ reklama & medidini komunikace

GOOD AGENCY s.r.0., Masa
1C: 28095472, E-mail: info

marketing  grafické studio
i U

rykova 35, 373 41 Hiuboka nad Vitavou
@gond-agcncy.cz, Www.good-agency.cz
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