Zakaznické centrum - Business
800737333
business@t-mobile.cz

www. t-mobile.cz

Uéastnicka smlouva LE
hromadny

Ramcova smiouva ™ 46870544

Operator  T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomiékova 2144/1, 148 00 Praha 4

1€ 649 49 681, DI NN

Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vioZka 3787
Zajemce Dodaci adresa®

Chbchodni firma arlovy Vary Obchodni firma

Jméno, pfijmen, titul” Jmeéna, pfijmeni. titul

Viice Moskevska 2035/21 Ulice

Mésto Karlovy Vary Mésto

PSC 361 20 PSC

Tol 00254657 Kontaktni telefon®*

DIC CZ00254657 E-maif

Povinny subjekt pro registr smiuv™  Anol Ne[J

Zpuseb doruéeni® [ kuryr
(] dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timte uzaviraji Ugastnické smiouvy v po&tu telefonnich &isei uvedenych v Pfiloze &. 1, na zaklagé
Smbuvni kterych l?ude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplﬁkoyé Sluiby efektronickych komunikaci a souvisejici siuZby (dale
ujednéni souhrné ,Siuzby"} v rozsahu, kiery si smiuvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadné a véas

sjednanou cenu.

Doba trvani Utastnickych smluv se fidi pfislusnym ustanovenim Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto
formuldfe. Sjednana doba trvani zagina béZet dnem aktivace sjednané Sluzby. Pokud v Ramcové smicuvé neni uvedeno jinak.
piechazi Utastnickd smlouva po uplynuti doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurcité.

Obsah viech Ueastnickych smluv a jejich nediinou soudast tvoti tyta dokumenty (dale jen ,Dokumenty”):
. padminky zachycené v tomto formuiafi. véetné podminek sjednanych v €asti formulafe Nastaveni sluzeb a v Pfiloze &1,
platné Véeobecné podminky spoleénosti T-Mokile Czech Republic a.s. (také jen Véeobecng podminky'},
platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich udaju,
platny Cenik sluzeb,
dalsi podminky:
. Podminky zvoleného tarifu a dalsdich zvoienych Sluzeb,
. Padminky pfaneseni gisla,
*  Obchodni podminky T-idobile sluZzby m-piatba.
¢« Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
Prednost Dokurnentl se fidi ¢l. 2.2 Veobsecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vyse. Veskeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smiauvy potvrzuje. 2e véechny tyto Dokumenty jSoU mu znameé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi.
Operator upozoriuje Zajemce. e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni kterd by mohla byt povaZovana za prekvapiva.
Tato ustanoveni jsou v Dokumentech vdy zvyraznéna {zejména podirzenim). Zajemce prohlasuje, Ze se s [&mito ustanovenimi
podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami viech SluZeb, které si v prubghu
trvani Ugastnickych smiluy aktivuje, pficemz podminky aktivovanych SluZeb se stavaji nedilnou soudasti pfedmétné Ugastnicke
smiouvy okamazikem aktivace SluZby.
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Zajemce je povinen uhradit vyiétované smiuvni pokuty fadné a vEéas ve Ihité splatnosti uvedené na VyGStovani.

Zajemce s Operdtorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuétovani sjednana v této Smicuvé plati i pro Vyuctovani Sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Ucastnickych smiuv, jsou-li tyto Sluzby udtovany Zajemci v jednom VyGdtovani spoleéné se
SiuZzbami poskythutymi na zakladé této Smiouvy.

Nasledujici prohlégeni platl pro véechny uzavirané Uéastnické smiouvy:

[O0% Zajernce souhlasl se zvefejnénim Udaji v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatell, kteil tyto sluzby
poskytuiji.

% zajemce ada, aby u udajl v telefonnim seznamu byle uvedeno, 2e si napfeje byt kontaktovan za Gdelern matketingu.

(0¥ Zajemee souhlasi se zasitanim obchodnich sdélenf a s paskytovénim marketingovych informaci obsahujicich nabidky
sluZeb a produktl Operatora dle Podminek zpracovan! osobnich, identifikatnich, provoznich a Iokalizagnich udaju (déle je
PZOU.

0¥ zajemce souhlasl se zasilanim obchognich sdélenl a s poskytevanim marketingovych informaci obsahuficich nagidky
sluZzeb a produktd jinych subjektd odlignych od Operatora die P2ZOU.

0" zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l. 8 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni
jeho 2adosti o uzavieni Uastnické smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS {www.solus ¢z}, jeho? je Operétor
tlenem.

Operator a Zajemce dohedli, e se vyse uvedené U&astnické smiouvy posuzuji samostatng. Tyte Uzastnické smilouvy jsou na
sebe nezavisle a jde o samostaina smiuvni ujednani. Ukonéeni jedné USastnické smlouvy nema vliv na platnost a lcinnost
ostatnich sjednanych Ugastnickych smiuv.

Zajemce a Operator se dohodli, 2e informace o uzavieni a zménach U&astnickych smiuv bude Operétor Zajemci zasilat do
schranky T-Box umisténg na zakaznickém udtu Zajemee na portdlu Moj T-Maobile (dale jen "schranka T-Box"). Patyrzeni
zasilana do schranky T-Box nemajt charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o
uzavieni Utastnické smiouvy zaslané Zajemcem a takové potyrzeni tak nebude mit vliv na obsah této Ugastnicke smilouvy.

Pokud tato Udastnickd smlouva podléha povinnosti uvetejnit ji v registru smiuv. tak v souladu se zakonem &. 340/201 58b. o
registru smiuv, smluvni strany v ramci takového uvefejnéni zaderni vedkeré osobnf tdale a cbchodni tajemstvi v této Udastnicke
smlouvé obsazensg.

Zajemce prohladuje, e mé&l moZnost se zeptat Operatora na vée, co mu v této Smiouvé vE Dokumentl nebylo jasné &i
srozumitelné, Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétleni jsou mu jiz viechna ustanoveni ziejma
a srozumiteina.

2} Ozmadte Ang v plipadd. 2e podmifiuge-li zakon & 340/2015 Sh.. ¢ registru smiuv, ve znénl pozdjdich pfedpist. nabyti Génnosti (lastricks smleuvy jeim uvatejnénim
v regisiru smluy W opadneém pfipadé oznatie Ne®

3} Uvedta, prosim, dedaci adresu pro zasiani obiednanyeh $16 karet a zbozi. je-li odiénd od adresy uvedené u Zajemee.

4] Pakud zasitate obpednavku pomoci elektronckych prostfedkl, uvedte Iméno a pfijmeni osoby oprévnéné jednal za Zdjemes a kontakini teleforn (kentakinim telefonem
=0 rozumi tet &islo vedand u Operatora na osobu opravndnou jecnat za Z4jemaoe, KIgrou 2a@meoe povehil vyiizovanim Smlouvy),

5} Vyberte zplsob dorudeni KurgriGeskd pokta
&} Plati v piipadd. 2e j& kolonka vznadena kfizkem.
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Pofadové &isle

OF-0-Si-LD

Telefonni &islo ! * (povinaé pfi portach)

Typ objednavky 2 *

Typ SIM karty ¥

Tarit ¥ *

Fakturatni skupina ® *

Podrobnosti k Fakturaéni skuping ¥ »

Typ vyuttovani sluzeb ?

Cislo bank. (&t {(hrada nkasem z BU)

Zpusob Ghrady ¥

Heslo pro blokovani ‘ctyimistné eisioy ¥

Sdélit hesio pro blokovani Koncovému uzivateli '@

2102 6 | po Aweld of jgnusio

Roamingovy tarif 17

1’2 BYO|ld

EU regulace n

St

Hlasové ream. zvyhodnéni '¥

Datové roam. zvyhodnén| ™

Data Roaming Limit ¢

GPRS/EDGE/3G 1

sjod suwmed alnoeuzo , joguisg

Datoveé tarifni zvyhodnéni '™

algp 1wAuspaan Aukod aipl as AYINGE]} JUBACUIAA Lid "PuBACYEdO JBINULO) 03UD) BJYIdAA 1218y IS IAISZOUL OUISIaA apediyd A

Navygeni datového limitu koncovym uzivatelemn '®

Podrobny vypis sluzeb '

Biokovat Mez. hovory °

Typ BlackBerry "

BlackBerry Roaming %

Multimediaini zpravy (MMS) 2

Souhlas s audiotex a premium SMS 2V

Souhlas s DMS a $MS platbou >

Souhlas s m-platbou ®

Downloads &

Tarmin aktivace StM karty

-

Typ Zazramové sluziby >

Zafadit éisic do PS5 ¥

1S

Typ pifstrojef zafizeni "

D ELE]

Cena s MMp *2

Cena telefonuf zafizeni {v K& s DPH}

Anjws Yya2o1usean weuzag

Foznamka **
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20.

Foznamka:
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P Sl Pokyny pro vyplfiovani
1 Wybera £lslo 2 vadi razervované fiseing fady naba uvedte existujic tel. &sla, jadna-l se o migraci z Twistu nebo plenos £isla o jinéng memining operatora

Elsla od Fndho operdlora).

2} A (ektivace naviha iho Eislay. M (migracs - plechod 2 pied & karty na pausding tanf), P ip

k) Typ SIM karty: U (Lniversal 5IM karia), W (Twin Univarsal SIM kara). ¥ pfipadé navypininl bude doddna Universal SIM kana. kierd kombupe viechny velikgsti (mini, micrs 8 nans)

4} Minutevé tarify. (T=Tarif} T30, T§0, T160, TIA0, T&OQ, T1500, P120 (tarif Frofi 120), PNM1 (Prof na ming 1}, PHM2 {Prafi na miry 23, PNME {Profi na mitu 2), PN&4 (Piofi na miry 4), FMM5 {Profi na miru 5}. #redilni 1ardy (pouze pokud
10 UMk vase RE): (KaKredilh K180, K260, K450, K700. K1200, K2000, Mychs.
Minukowd a krednni tarify nelza v rimei pané R& & SrlUvy b . Pokud p larif ve zvyhodndna varzi HET pfipi$te ke zvolendmu \arifu _HIT {nagd T2OHIT)

Datoved tanfy: M2M. M2M P (WZM Premium). 1B {intemsl Basich, 15 {iniernes Standardy. ICH (Interngl na cesty Slandard), IP {iatemet Premivm). 1CP {iternet na casly Premiom), IPP (Internet Premivm Profi). 1K {nlernet Kompiet). MW
1,5 (Mobilni Intemel 1,5GB), M1 3 (Mobilni internet 3G8), M1 10 (Mobinl intermnet 10GB), M1 30 (Mobilni intemet 30GE), PIBD (Fewny internet baz dréiu).
Specidini lanfy: HP (tanf Happy Partner)

5t JiF existujiciradvajic Takluradni skuping - 5, novd fakiuracnf skuping - N.

) Fokud choote SIM kau pfdnail b stdvalicinau WybElovani siudeb, vyplfte tlslo neba ndzay jIF vyb In istiicihn Wyl i sluZen.
Pokud cheete nové Vylifovan! sle2eb, vwpiile Jméne, pfljimenl & laklurani adresu {ulice, & mésto, PSE) nového Vyddovani siuzeb. V pfipadd, fe choete nove Vylétovani sluzeb, které jste nadefinaval o nékelik Fadki bto obisdndvky

wvide, vyplite viz dek XY,
TH wypiite: P (papirava), E {etekirmonichs). Pokud mvalile prazend polidks, bude Yam nastavens papirovd Vyldiowdni slulet.

) 2Zpdsob Uhrady 5€ vyiupa poue U Noveho Vyudiovani sluieb. Typy: PP (post. Poukazhal, BU (phevad g bank. ablu], | nkaso 2 bank. Gelu

) Povinng Esine hesla poudivane pro b i SIM karty na Z&KAZNICKET: Genlry (napf pf kracedi), Heslo miife oyt spole€né pro viechny 51M kany nebo pro kafdou S0 kartu individudini. Z bezpetaostnich ddwodd neni modne
poulil fylo kombinace: BOOG, 1234, 4321 1114, 2222, 3333, 4444, 5555, GGC6. TTT7. B044. 9999,

10 Vami zveleng nebo rahodné vygenerovang hesla {viz kolonka 9) nebude po aklivaci & migraci odeslana b S uZivateli im SM3. Choate-li 5d2iit haslo pro Mokewani kengavym yhvatelim, 2vaia kitdeh B (Plati poure
o aklivact & migrac, v pfenesenl rmebilnihe telelonniho Szl od inéhe opardlora ga SME nezasha) Pro zjiéni hesla fle prasim Za itke cenlrum — i {lei.. BOO 73 73 33).

t1)  Roamingove lanly # (Happy roaming), HH {Happy Hohday roaming), TR (T-Mobile Raaming), TR3 {T-Moble Roaming Slan}. VW pflpads, s kolonku neyypinlie, nedude roarming aktvovan.

t2) B oznadeni znamena, ke s aklivaci sluzby roaming dojde & 1 spudténl Gitovd goveho provozu dle podmingk EU regulace. Y pflpada. e si neplej i 58 leny ingovym tanfem Fdle EW

reguiace, odznatle 0, Ultovlni roamingavens provozy dle podminek EU eguisce nebude zapnulé i v plipads iBu ikl kel mai vysl 7 v REmcove smiouve Veskerd infomnace o EU reguladi a
Q&lovani provozu naleznele na www b mabile cerew requlace

to

13} Hlasova roamingova qughodnénic © (C . EU {R: vy i EM). 8T | - toto roam. zvyhodnéni pe wréeno pouze pm iky, jefchi Ra je) Pakd s ite Zadnd z wyie

uvadenych zvyhodnéni a zeroveh Vam bude aktivovana slufba roaming (Malné pouze pro lyp foamingu HH, H), bude VAm aulomaucky nastaveno Roamingové zvyhodnénl EU. MNEkiers ingowd zvghodnéni [sou ;]
vylUBLEINg. Vice inTamaci neleznels v akludinim Conika,

14)  Datovd roamingowd reyhodnéni: DRE 10 (Betavy roarming Eviopa 10 MEB). DRE 15 (Datovy reaming Eviopa 5 MB8), ORE 20 {Datovy reamung Evrops 20 M), PRE 30 (Diatovy roaming Ewiopa 30 ME}, DRE 50 {Datavy roaming Ewopa
50 MB) DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MEB;. DEU (Datoveé raamingove Zvyhadnan! EU), TS0 £1 (Travel & Sud na dan, zane 1), TSD Z2 {Travel & Surf na den, zéna ), TSO 23 (Travel & Sud na den, zona 3), pokud méte zaem
o aklivaei indha typu balithu Travel & Surl. uvedte to do pozndmky, DS 20 {Data Svét 26 MB), DS 100 (Data Svat 100 ME), DS 200 (Data Seél 200 MB), 05 §00 (Data Svit 500 MB), D5 1000 ([ala Sv#f t 5B} Pokud si nezvolila

230né z vyde uvedenych zvwhodnénl a zéreved Wém bude aktivovana sluiba Roammg (pfaing pouze pro iyp roamingu Hi. H), bude Vam chy Dralowd y Edl {EU + DEL). MEktera foamingava

j5au 4, bliZ4 i k dispozici na Za ickEm centr.

13 Data Roaming Limii D1 (485,87), 0OZ (1 193,35), D3 (4 132,23), D4 (8 284 46). D5 {14 &76,03), D6 (26 446,28), X {DRL nebude aktivovan). V pfipadé, 2e kelonku nevyplnite, bude aktivovan lmdt 495,87 Sludba nani kompaliing s

néktenyml vybranymi daiowymi balitky. Lhvedend Timily jyou v KE bez DPH. Mésitni limil pro kontroly Gé Ak syl dat v Po Jeha dosafen| je dalovy pfenos v roamingu zablokovan.

18 Wyplifte: 1 il wia), 2 { H data wr i L 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani |ednu moZnest 2 rolethy, platl varianta 3 -povallt vie. ¥ piipadé, S vyberele variantu 2 neba 3 a ngmdte v padminkach Ramogvé smilouyy

slevu ra uBlovani GPRS, buda aklivovana slufba Imamal v mobily na den, Viee informaci 0 téte slu2bé naleznete na wwiw.i-mobile cz.

A7 Datovd tanfnl zvynodnéni Surfe, SurfRMail+, i {trvl { v mgkily 1 IM Klagik {Inlernet v mokily Klasik), IM Premium {Internel v mobilu Premiumg, M1 160 MB (Mobini ifernet 150 MB), Ml 400 ME
[Mobiini interal 400 MB), MI 4.5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), M1 3 GB (Mobilni Internet 3 GBY, MI 10 GB {Moblinl intamat 10 GE), M1 30 GB (Moblinl Iaternel 30 GB). Chesta-l aktivoval glatickou | adresu pro intraned a/nebo intemet,
wyplfte formulaf Zflzeni slaticke 1P adresy shuiby T-Mabile GRRIEDGE" Zwyhadnéni Intemet v mobllu Je i Jed na dobu .V pfipadd pal doby wrlite vyplfite do pozrdsmky.

18] HMavyfenid khe Mmilu y b Pavalenl k wwm uZivatelim provadé P &né yiovan| dalowého hmdu o 1000 MB bez nulné z2nalost ad & ¢ho pesla Pro Zvolte kfidek.

14)  Typ Podrobneho wyplsu sludeb: E (elehktranicky Podiobay vipis sluget), T {tislény Podrabng vyms sluzeb), ET (efektronicky J tistény Podroony vipis sludeb), Pokud zvotite prazdné poliéko, podrobny wipls nebude nastavan.

200 Blogkgval Mezindrodni hovory: oznadenlm téte kionky budow zablokovany Mezindrodni hovery.

2ty Typ D1 {BES - ¥y, 2 (BIS - BiackBerry mlamet Sarvice), 3 (BES+BIS = RlackBarry + BlackBerry Intemet Saivice), 4 (BlackBerry EMM Reguiated)

22 ¥ R q: ¢ 16D kolanky buda aklivovan BlackBemy Roaming

21 Muitimediding zaravy (MMS): ozneZenim 1810 koionky budou akbvovdny mutimediding zprdvy (MMS; W pdipand nevypindni jo nestavana bickace (MM3)

24)  Autolex a premium SMS ovoltte kitteh B pro maZnost wyuZivat, kolankw nechie prézanou O pro bokas),

25) DMS a SMS platby zvelte kitzek B pro moZnost vyudival. kolonku nechte prazdanou 1 pro blokace.

28y m-Plathe {plalba pres mobil. Zvolte kfizek B pro modnost vyuElivat, kolonky nechte prazdnosy O pra blakaci,

27} Wyplite: 1 (Blokavdne vie), 2 {Blokevany ueitaci tany), 3 (Blokovanc vie kroma uvitasich 16n0), 4 Povolt vie). v pipadd nevyptnéni bude nasiavena vananta (Povollt vie).

2B} Wypdile jadne 2 variand lerming ghtivace dodanych SIM karet. W pfipad@, Ig ksdonku nevypnite, bude platnéna varanta A.
A SIM karta bude aktlvovdna v 00:00 had. v den nastedujici po dni dodani, DDMM SIM karla bude aklivovana v 00:00 hod. v den dle vageho pfani. ale ne dfive ne? v ndsledujici den po dm doddm (DD — den, MM — masic), G SIM
karta tude aktivovana na zaklacd vadl telefonickd Zddosti.
Buttnu-li spiriEny vesherd podminky nuind pro wzavieni Uasinicks smiouvy, polvidi Gperslor Oblednaviu aklivaci SIM kared a 16 ve Fhilé 20 dni (aklivace & {alefonam za zvihodndnou tenu) neba 2 mésich (aktivace samostaing SIM karty.
aktivace s lelefonemn za zékladni cenu} ode ona pfijeti Oblednavky, pokud Zajames napoladd o drivajs aktivaci,

29)  Typy Zéznamové slutby: H = Hlasovd schranka. R — Ragistr smeskanych havorl, M- 2adna Pokud zvolite prézdné politko. nebude Yam naslavena 24dna Z4znamovd sluiba.

A0y Oznatenim téla kalonky dejde k zafazeni SIM karty do PS bez @akychkol daldich nastaven! nebo restrikel. Pokud cheete nastavand spacifikovel, pouZile formuldf Objednavka PS.

31y Pokud objedndvate h SIM kank také mablinl telefons ralizent za zyyhodndntyu ceny, uvedia poZadevany Iyp lefefomy zafizeni z akludlni nabidky Operdtora pro Klidowe iy, Pro obednand pfislud | nebe Il h
zafizeni za ned CERL 4 ické centrum — Business [ =t business@t-mobile cz), plipadng pouzife Sablony Objsdnavks zboki, umi na i yeh T-Muobite.

32y Wyplits ANO v plipadé, fe uzavirdte LZastnigkou smiouvy na dobu uelitor a Vaml zvidend zalizenl 2 inG coar ki duje vyudili zvy cany. V pripadé, ke se jednd o nedolavang zafizeni, kolonky nevypldujte,

33} Do kolanky Poznémka mdZete uves! dalsi poZadavky, napf. tarifni zvy |. ¥ pfipacd migrace 2 predplacend sluity Twist uvedte v poznamee gisla SIM karty JCCID (1Bmising diseiny kéd uvedeny na spodnl strand SIM karly).
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Dohoda o datu
preneseni

T-Mohile Czech Republic a. s. {(dale jen ,TMCZ")

a

Jméno/mazev spelednosti: Statutarni mésto Karlovy Vary
IC: 00254657

Zastoupen
(dale jen U

Cislo zakaznické smlouvy: 46870544
Telefonni &islo/gisla’: NG
cvor’ I

ID objednavky pfeneseni &isla®:

TMCZ a Ugastnik se dohodli na datu preneseni ¢isla nasledovné:

U&astnik a TMCZ se dohodli, Ze k pfeneseni vy$e uvedeného telefonniho &isla/Sisel dojde dne 11.05.2018.

V Karlovych VVarech dne 30.04.2018

Za TMCZ

Jméno, razitko, podpis

" Pokud je v ramci jedné objednavky pfenadeno vice nez § telefonnich &isel, vyplite pouze prvni £isic a zbyla telefonni Cisla prosim
vioZte do tabulky {napf. v Excelu).

28vOP = Cislo Vypovédi Opousténého Poskytovatele. Bez vyplnéného CVOP neni mozné zaruéit pfeneseni gisla v pozadovaném
terminu.

*ID objednavky preneseni éisla = KPC/PAC. Nepovinné pole, vyplitte pouze, pokud jej mate jiz k dispozici. V pfipadé stejného data
pfenesenti ¢isel pro vice objednavek preneseni isla (x KPC) vypliite prosim do tohoto pole véechna odpovidajici KPC.
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