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Rizeni letového provozu
Ceské republiky

Smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
(dale jen ,,ob&ansky zakonik*)

(déle jen ,smlouva*)

1: Smluvni strany

Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)

se sidlem Jene&, Navigaéni 787, PSC 252 61

zastoupeny: Ing. Miloslavou Mezerovou, vykonnou feditelkou Utvaru finanéné spravniho

ICO: 49710371

DIC: CZ699004742

bankovni spojeni: 88153/0300

zapsany v oddilu A, vlioZce 10771, obchodniho rejstriku vedeného Méstskym soudem v Praze

dale jen ,.klient* nebo ,,RLP CR*
a

MultiSport Benefit, s.r.o.

se sidlem Zeleny pruh 95/97, 140 00 Praha 4

zastoupeny: Martynou Monoszon, jednatelkou

ICO: 24715298

DIC: CZ24715298

bankovni spojeni: N I

zapsany v oddilu C vloZce 168281, obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze.

dale jen ,poskytovatel*
Klient a poskytovatel rovnéz kazdy jednotlivé jako ,,smluvni strana“ a spole¢né jako ,smluvni strany“.
VZHLEDEM K TOMU, ZE:

a) poskytovatel je spole¢nosti poskytujici sluzby v oblasti zaméstnaneckych benefitd;

b) klient ma v imyslu zajistit pro své zaméstnance a jejich rodinné pfislusniky vcéetné déti (dale jen
,uzivatelé“) benefitni program, ktery umoziuje bezplatny vstup do rGznych sportovist
a relaxaénich center na Gzemi celé Ceskeé republiky;

se smluvni strany dohodly takto:



evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:013/2018/PS/086 smlouva o poskytovani sluzeb
evidenéni &islo smlouvy poskytovatele:
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4.6

5.1

Predmét smlouvy

Na zakladé této smlouvy a za podminek stanovenych touto smlouvou se poskytovatel zavazuje
poskytovat klientovi sluzby spocivajici ve zpfistupnéni produktt a sluzeb uvedenych v pfiloze C.
1 této smlouvy a klient se zavazuje zaplatit poskytovateli za tyto sluzby cenu sjednanou v této
smliouve.

Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje umoznit uZivatelim po dobu trvani této smlouvy vyuzivani produktd
a sluzeb uvedenych v piiloze €. 1 této smlouvy.

Jednotlivi uZivatelé budou opravnéni &erpat produkty a sluzby uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy
aZ po vydani karty pro konkrétniho uzivatele, jejiz podminky uZiti tvofi pfilohu &. 2 smiouvy. Klient
zajisti souhlas takovych osob se zpracovanim osobnich udaju, ktery preda poskytovateli pred
vydanim pfislusné karty. Poskytovatel pfeda klientovi karty pro uzivatele, které klient uved!
ve jmenném seznamu predaném poskytovateli v souladu s odst. 4.1 této smlouvy.

Klient bere na védomi a souhlasi, Ze poskytovatel je opravnén do nabizenych produktl a sluzeb
zaradit dal$i produkty a sluzby &i vyradit stavajici produkty a sluzby. Takovéto pfipadné zmeény
budou fedeny zménou pfilohy €. 1 této smlouvy formou dodatku ke smlouve.

Poskytovatel se zavazuje uzivatelim predavat relevantni informace o jim nabizenych produktech
a sluzbach, a to prostfednictvim klienta &i napfimo uZivatelim, ma-i k tomu souhlas klienta Ci
prisludného uzivatele.

Prava a povinnosti klienta

Klient pfeda poskytovateli seznam uzivateld ve smyslu odst. 3.2 této smlouvy, pficemz klient
v seznamu vyznadi, ktefi uzivatelé jsou zameéstnanci klienta, ktefi uzivatelé jsou rodinnymi
prisluniky zaméstnancil a dale, ktefi uZivatelé jsou déti zaméstnancu.

Klient je opravnén predloZit poskytovateli upraveny seznam pro dal$i zucétovaci obdobi, a to
nejpozdéji 10 pracovnich dn( pfed pocatkem takového zué&tovaciho obdobi na email
poskytovatele uvedeny v odst. 8.4 této smiouvy. Pokud klient v této lh(té upraveny seznam
nedoda, pouzije se pro dalsi zuétovaci obdobi posledni seznam predany klientem poskytovateli.

Klient se zavazuje neuvadét na seznamu osoby, které nejsou uzivateli. Pokud osoba drzici kartu
pfestane byt uZivatelem, je klient povinen o takové skute¢nosti okamzité informovat
poskytovatele.

Klient se zavazuje neobchodovat s kartami, tj. nenabizet karty osobam, které se nemohou stat
uzivateli, za u¢elem dosaZeni obohaceni, a dale nepfedavat karty osobam, které nejsou uzivateli.

Pokud dojde k ukon&eni poskytovani sluzeb podle této smlouvy klientovi &i jakémukoliv uzivateli
z jakéhokoliv diivodu, zavazuje se klient vratit vsechny karty, na néz se takové ukonceni vztahuije,
v terminu 10 pracovnich dnl od takové udalosti.

Klient se zavazuje poskytnout poskytovateli sou¢innost pri pfipadné vymeéné karet.

Cena a platebni podminky

Klient se zavazuje platit poskytovateli smluvni cenu (Castky jsou uvedeny bez DPH)
za poskytovani produktl a sluzeb dle této smlouvy za prislu§né zuctovaci obdobni (tj. mésicne),
a to v nasledujici vysi:

5.1.1. za kazdého zaméstnance klienta uvedeného na seznamu dle odst. 4.2 této smlouvy
mésiéni paudalni ¢astku ve vysi NN BN NN TN S DN I N v
1 § |

5.1.2. za kazdou doprovodnou osobu klienta uvedenou na seznamu dle odst. 4.2 této smlouvy
mésiéni pausalni dastku ve vysi NN N e = N I . =
I
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evidenéni Cislo smlouvy RLP CR, s.p.:013/2018/PS/086 smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni €islo smlouvy poskytovatele:

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

6.1

6.2

6.3

6.4

71

7.2

7.3

5.1.3. za kazdé dité klienta uvedené na seznamu dle odst. 4.2 této smlouvy mésiéni pausalni

castku ve vysi I H N I = I N N - D B

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany sjednavaji, Ze klient plati poskytovateli cenu dle
odst. 5.1 této smlouvy v plIné vysi, tj. zaméstnanec, dit& zaméstnance a doprovodna osoba klienta
primo poskytovateli nehradi nic; pfipadna uhrada zaméstnance klienta dle odst. 5.1 této smlouvy
je pfedmétem separatniho vztahu klienta a zaméstnance.

K cené uvedené v odst. 5.1 této smlouvy bude uctovana pfislusna sazba DPH v souladu se
zékonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi

Na zacatku kazdého zuctovaciho obdobi vystavi poskytovatel klientovi fakturu na &astku ceny
sjednané dle odst. 5.1 této smlouvy, a to za vSechny uZivatele uvedené na seznamu dle odst. 4.2
teto smlouvy pro pfislusné zG¢tovaci obdobi. Faktura s odvolanim na &islo smlouvy musi byt
zaslana na adresu klienta uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Faktura je splatna do tficeti (30) kalendafnich dnl ode dne obdrZeni faktury klientem, a to
na bankovni GCet poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy. Faktura musi splfiovat
nalezitosti dané ustanovenim zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisd, jinak bude poskytovateli vracena.

V pripadé opravnéného vraceni faktury pfestava bézet Ihita jeji splatnosti v den jejiho odeslani
klientem a nova Ihiita splatnosti po¢ina bézet ode dne nového doruéeni opravené & doplnéné
faktury klientovi.

Celkova cena za poskytovani pInéni dle této smlouvy nesmi za dobu trvani smlouvy pfesahnout
Castku 2 000 000 K¢ (slovy: dva miliony korun ¢eskych) bez DPH.

Doba platnosti a ukonéeni smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou. Doba urcita je vymezena bud obdobim 2 let, které zagina
bézet dnem nabyti u¢innosti smlouvy, nebo dosaZzenim limitu pinéni, ktery je klientem stanoven
v odst. 5.7 této smlouvy, podle toho ktera skuteénost nastane dfive.

Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a G&innosti dnem jejiho
zvefejnéni v registru smiuv.

Kterakoliv smluvni strana mé& pravo vypovédét smlouvu i bez udani diivodu. Vypovéd musi byt
ucinéna pisemné a dorucena prostfednictvim drZitele postovni licence druhé smiuvni strané.
Vypovédni doba ¢ini jeden (1) mésic a poéina béZet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

Smilouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran.

Ochrana osobnich tudaju

Poskytovatel i klient se zavazuiji plnit pravni pozadavky v souladu se zakonem &. 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdé&jSich predpisl, za ucelem realizace této smlouvy.
Druha smluvni strana se v této souvislosti zavazuje poskytnout dané smiuvni strané veskerou
soudinnost.

Klient svym podpisem na této smlouvé potvrzuje, Ze mu byl ze strany dotéenych fyzickych osob,
jejichZ osobni Gdaje poskytuje poskytovateli, poskytnut souhlas se zpracovanim osobnich udajl
vrozsahu nezbytn& nutném k napinéni této smlouvy ve smyslu zékona & 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich predpist, zahrnujici i zpracovani osobnich tdaji
poskytovatelem.

Klient se zavazuje, Ze v pfipadé odejmuti souhlasu ze strany dotéenych fyzickych osob, bude
o této skuteCnosti neprodlené informovat poskytovatele, ktery je povinen dotéenou fyzickou
osobu z programu vyfadit a pfijmout v8echna opatieni v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udajl ve znéni pozdéjSich predpist.
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evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:013/2018/PS/086 smlouva o poskytovani sluzeb
evidenéni ¢islo smlouvy poskytovatele:
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8.1

8.2
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8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

Ostatni ujednani

Bezpeénost v civilnim letectvi. Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze neni
opravnén sdélovat &i jakkoliv $ifit informace, kterymi by mohla byt narusena bezpe¢nost v civilnim
letectvi, a to z dlivodu pozadavki na zachovani bezpeénosti v civilnim letectvi, které vyplyvaji
z pfisludnych pravnich predpist (zejména Letecky predpis L 17), a které ukladaji poskytovatelim
letovych provoznich sluzeb pfijmout takova adekvatni opatfeni, na zakladé kterych bude zajisténa
ochrana civilniho letectvi pfed protipravnimi &iny. Poskytovatel nesmi zejména jakkoliv
reprodukovat a dale §ifit informace, o nichZ se dozvédél v souvislosti s pInénim teto smlouvy.

Uvefejiiovani. Poskytovatel bere na védomi, Ze klient je povinen uvefejnit tuto smlouvu ve smyslu
zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), ve znéni pozdé&jsich pfedpisi. Poskytovatel
bere dale na védomi, Ze klient je povinen poskytnout informace podle zakona €.106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Obchodni tajemstvi. Podle § 504 ob&anského zakoniku je obchodnim tajemstvim vySe mésicni
pausalni &astky uvedena v odstavci 5.1.1 , a proto nebude tato ¢astka uvefejnéna, ani poskytnuta
podle odst. 8.2 této smlouvy.

Kontaktni osoby:
za klienta: I o I T B e
- F .. . r 5 &BE_5 |

za poskytovatele: IS I NN B B BN B

Zavérecna ustanoveni

Tuto smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat pouze pisemné vyslovnym oboustranné potvrzenym
smluvnim ujednanim, a to ve formé dodatku k této smlouvé, podepsanym opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Obé smluvni strany prohlauji, ze jednotlivé ¢lanky této smlouvy jsou dostateCné z hlediska
nalezitosti pro vznik smluvniho vztahu, a Ze bylo vyuzito smluvni volnosti stran a tato smlouva se
uzavira urcité, vazné a srozumitelné.

Tato smlouva je vyhotovena v Eeském jazyce ve &tyfech (4) stejnopisech, z nichZ kazda smluvni
strana obdrzi dva (2) stejnopisy.

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Ptiloha &. 1 — Prehled nabizenych produktl a sluzeb dle této smlouvy

Ptiloha ¢. 2 — Podminky uzivani uzivatelské karty
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evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:013/2018/PS/086 smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni €islo smlouvy poskytovatele:

Priloha €. 1
Prehled nabizenych produktl a sluzeb dle této smlouvy

1. Zameéstnanecka karta MultiSport, ktera opraviuje uzivatele k vyuziti partnerské sité uvefejnéné
k danému dni na webu www.multisport.cz. Cena za kazdého zaméstnance uvedeného na seznamu dle
odst. 4.2 této smiouvy je NN HNEE BN BN DN S D = S N N .
I I DS

2. Doprovodna karta MultiSport, ktera opraviiuje uzivatele k vyuziti partnerské sité uverejnéné
k danému dni na webu www.multisport.cz. Cena za kazdou doprovodnou osobu uvedenou na seznamu
dle odst. 4.2 této smlouvy mésiéni pausaini castku NN NN S e N N D
= I N I ccla castka je hrazena mé&sicné;

3. Détska karta MultiSport, ktera opraviiuje uzivatele k vyuziti partnerské sité uvefejnéné k danému dni
na webu www.multisport.cz. Cena za kazdé dit¢ uvedené na seznamu dle odst. 4.2 této smlouvy

mési¢ni pausaini castku [N NN N T N N S s DR .
I N
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evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:013/2018/PS/086 smlouva o poskytovani sluZzeb
evidencni ¢islo smlouvy poskytovatele:

Priloha €. 2
Podminky poskytovani sluzeb v ramci Programu MultiSport

Predmét Smiouvy

Uzivatel, ktery se ucastni Programu MultiSport, ziska kartu MULTISPORT, ktera umoziuje vstup do
siroké sité partnerskych sportovnich a relaxaénich zafizeni po celé Ceské a Slovenské
republice (dale také ,smluvni partner).

JEDNA SE O:

Vice nez 2400 sportovnich a relaxaénich center po CR ke dni uzavieni této Smiouvy.
Vice nez 600 sportovnich a relaxacnich center po SR ke dni uzavieni této Smlouvy.
Vice nez 260 typl sportovnich ¢&i relaxacnich aktivit ke dni uzavieni této Smlouvy.

Poskytované sluzby

Kartu MULTISPORT (dale také ,karta“) Ize ziskat pouze prostfednictvim Vaseho zaméstnavatele,
piipadné piijemce sluzeb (dale jen ,zaméstnavatel*), a to za podminek upravenych ve smlouvé
uzaviené mezi zaméstnavatelem a MultiSport Benefit, s.r.o. (dale jen ,smlouva“). Sluzby
v ramci Programu MultiSport je moZné ¢erpat pouze prostfednictvim karty.

Kartu Ize vyuzit kazdy den k jednomu bezplatnému vstupu do sportovist' spolupracujicich s Programem
MultiSport, a to vyhradné pfi dodrzeni dalSich podminek stanovenych takovym smluvnim
partnerem. U smluvniho partnera, ktery nabizi volné, ¢asové neomezené vstupy, je mozné
vyuzit vice sluzeb (aktivit) b&éhem jedné navstévy.

V pfipadé raketovych sportl ma uzivatel karty narok na 30 minut hry denné. V pfipadé pronajmu kurtu
2 aZ 4 osobami, kde minimalné 2 osoby vlastni kartu, je kurt zdarma na 60 minut a pokud kartu
vlastni pouze 1 osoba, ostatni osoby hradi 50 % kurtu pfimo smluvnimu partnerovi. Prehled
véech aktualnich smluvnich sportovist naleznete na strankach www.multisport.cz (dale jen
Jpartnerské sportoviste").

V pfipadé pronajmu beach volejbalového kurtu minimalné 4 osobami, je kurt zdarma na 60 minut a
pokud kartu viastni pouze 1 osoba, ostatni osoby hradi % cenikové ceny kurtu/60min pfimo
smluvnimu partnerovi. Pfehled v8ech aktudlnich smluvnich sportovist naleznete na strankach
www.multisport.cz (dale jen ,partnerské sportovisté®)

Uzivatel karty (tj. zaméstnanec nebo doprovodna osoba) je povinen, za ucelem vyuZiti sluzeb
dostupnych na partnerskych sportovistich, pokazdé predlozit osobni doklad s fotografii a
v zafizenich, kde neni ¢teci zafizeni potvrdit Citelnym podpisem ve formulari absolvovani
navstévy. Podpis na formulafi musi odpovidat podpisu na karté. Karta je platna pouze po
piedloZeni osobniho dokladu (ob¢ansky priikaz, firemni identifikator, aj.), ktery potvrzuje
totoZznost UzZivatele.

UzZivatel Détské karty (tj. osoba do 15 narozenin) je povinen, za u¢elem vyuziti sluZeb dostupnych na
partnerskych sportovistich, predlozit osobni doklad s fotografii (napf. Zakovska kniZzka apod.).
V pfipadé evidence navstévy je povoleno provést ovéreni karty bez dokladu totoznosti, paklize
je uzivatelem osoba bez povinnosti $kolni dochazky nebo uzivatel nemizZe poskytnout parafu
¢i inicidly. V takovém pripadé je mozné, aby dospély zastupce détského uZivatele zapsal do
hlaseni navstév Cislo karty bez poskytovani parafy nebo inicial.

Sluzby Ize vyuZivat v provozni dobé partnerského sportovisté (pokud se nevyskytuji jina omezeni).

Karta MULTISPORT
Karta MULTISPORT je vystavena na konkrétni jméno a je nepfenosna.
Karta musi byt UZivatelem (pfipadné zakonnym zastupcem) podepsana.

Zaméstnanec, pripadné poskytovatel sluzeb (dale jen ,zaméstnanec”), je za podminek upravenych ve
smlouvé opravnén k obdrzeni jedné karty.

Stranka 6z 7




evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:013/2018/PS/086 smlouva o poskytovani sluZzeb
evidencni Cislo smlouvy poskytovatele:

Ke kazdé karté mizZe opravnény zaméstnanec pfiobjednat jednu kartu Doprovodnou a az 3 karty Détske
do 15 let v&ku ditéte. Doprovodné karty je mozné vydat pouze pro osoby blizké &i Zivotni
partnery (pritel/pritelkyng) zaméstnance.

Doprovodné a Détské karty jsou hrazeny v pIné vysi zaméstnancem zaméstnavateli (srazkami ze
mzdy). Dojde-li k ukonéeni platnosti karty zaméstnance v Programu MultiSport, jsou taktéz
automaticky ukon&eny veskeré pfidruzené Karty (Doprovodné i Détské). Dit&, které v prab&hu
Gcasti v Programu MultiSport dovr$i véku patnact let, mize byt pfihlaSeno pouze jako
doprovodna osoba.

Uzivatel je povinen dodrzovat provozni fad i dal$i podminky partnerského sportovisté, ve kterém se
nachazi.

Uzivatel pfed prvnim pouzitim karty udéli MultiSport Benefit, s.r.o. souhlas se zpracovanim osobnich
udaju, a to ve formé a obsahu akceptovatelném pro MultiSport Benefit, s.r.o.

Ztratu, zniceni nebo kradez karty je nutné neprodlené hlasit osobé& zodpovédné za kontakt s MultiSport
Benefit, s.r.o. V piipadé nalezu karty je nutné ji odeslat do MultiSport Benefit, s.r.o.
nebo predat osobé zodpovédné za kontakt s MultiSport Benefit, s.r.o.

Po skon&eni platnosti karty je nutné kartu vratit zaméstnavateli nebo spole¢nosti MultiSport Benefit,
s.r.o.

MultiSport Benefit, s.r.o. ma pravo ukoncit pred¢asné platnost karty nebo ji pozastavit a Zadat o vraceni
karty mimo jiné v pfipadé, kdy Uzivatel porusi tyto podminky a odmitnout vydani karty takovemu
uzivateli v budoucnu. Informace o poruseni téchto podminek bude zaslana zaméstnavateli.

Dalsi podminky uzivani

Nahla$eni neopravnénych osob do Programu MultiSport bude sankcionovano v souladu s ustanovenimi
této Smlouvy.

Pracovnik MultiSport Benefit, s.r.o. a povéfeny pracovnik partnerského sportovisté jsou opravnéni
ovéfovat totoznost Uzivatele nahledem do osobniho dokladu a jsou opravnéni kartu uzivanou
v rozporu s témito podminkami Uzivateli odebrat.

Je zakazano provadét jakékoliv zmény ve vzhledu karty, kromé viastnoruéniho podpisu na vyhrazeném
miste.

Obchodovani s kartami a jakakoliv forma distribuce karet ¢i pfedani, pjcovani karet tfetim osobam, bez
pfedchoziho souhlasu MultiSport Benefit, s.r.o. je zakazana.

Je zakazano vyuzivat karty mimo obdobi jejich platnosti.

Pfi prevzeti karty UzZivatel prohlasuje, Ze se seznamil s podminkami uzivani karty a bezvyhradné je
akceptuje.

MultiSport Benefit, s.r.o. si vyhrazuje pravo na jakékoliv zmé&ny v podminkach uzivani karty.

Podminky pferuseni platnosti Karet a zruSeni Karet

Uzivatel karty mize platnost karty pozastavit na dobu neurcitou, ale pouze z vaznych zdravotnich
divodll. Zadost o pozastaveni platnosti karty Uzivatele musi MultiSport Benefit, s.r.o. nahlasit
prislusny pracovnik personalniho oddéleni zaméstnavatele nejpozdéji do 15. dne v mésici.
Platnost karty je poté pozastavena az od 1. dne mésice nasledujiciho.

Uzivatel mize kartu kdykoliv zrusit Zadosti pres personaini oddéleni zaméstnavatele k 15. dni v mésici.
Jakmile jednou z Programu MultiSport vystoupi, mize se do n&j vrétit a kartu znovu objednat
nejdiive za 6 mésicll (a to za dodrZeni dal$ich podminek upravenych ve smilouve).

Veskeré informace spojené s objednanim sluZeb & dostupnosti sluzeb Ize ziskat na telefonnim Cisle
infolinky 227 027 400. Provozni doba infolinky je Po-Pa 8:00 — 17:00. V pfipadé technickych problému
s Vasi Kartou MultiSport volejte Helpline na ¢isle 776 860 778. Provozni doba Helpline je Po-Ne 8:00 -
22:00.
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