Servisni a materialova smlouva

tykajici se zajisténi dodavek spotrebniho materidly,

servisu a pravidelnych prohlidek (dale jen SMS)

Cislo smlouvy: 004/2018

uzaviena podle ust. § 2587 a nasledného ustanoveni zak. ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku v platném znéni mezi smluvnimi

stranami:
Objednavatel: Realné gymnazium a zakladni Zhotovitel: TONERMARKET s.r.0.
skola mésta Prostéjova,
Studentska ul. 2
Sidlo: Studentska 4/2, 79601Prosté&jov Sidlo: Smerdova 973/4, 772000lomouc
Provozovna:
Plumlovska 77, 79601Prostéjov
1CO: 44159960 1CO: 25884239
DIC: Neplatci DPH DIC: CZ25884239
Zastoupen: RNDr. Ing. Rostislav Halas Zastoupen: Ing. Jaroslav Palenik, CSc.
feditel Skoly jednatel firmy
Odp. osoba: RNDr. Petr Janecek Odp. osoba: Petr Odstrcil

Bank. spojeni:

CSOB Prostéjov, a.s.
153 234 131/0300

Bank. spojeni:

CSOB Vyskov, a.s.
172 027 269/0300

Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotfebniho materidlu pro pfistroj uvedeny ve
specifikaci zboZi a objednavatel bude za takto poskytnuté sluzby platit sjednané poplatky. Prédva a povinnosti smluvnich stran se fidi
touto smlouvou, VSeobecnymi obchodnimi podminkami TONERMARKET s.r.o. a Licen¢ni smlouvou MyQ.

Zhotovitel souvislosti s predmétem smlouvy hrazené z vefejnych prostfedkd souhlasi se zvefejnénim smlouvy a jejiho obsahu tak,
jak je, na webovych strankach zadavatele a v registru smluv v souladu se zadkonem ¢. 340/2016 Sb., zakon o registru smluv a tuto
skute¢nost bere na védomi.
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1. Specifikace predmeétu

Typ zafizeni / vyrobni Cislo Prislusenstvi / vyrobni Cislo  Misto instalace (adresa)

TASKalfa 300i DP-670 Studentska 4/2, 79601 Prostéjov
CB-681
MyQ BusinessPro (az pro 4 sit'. z.)
Embedded terminal
Support 3 roky

2. Parametry smilouvy

Datum instalace: 30. 4. 2018
Doba trvani smlouvy (od data instalace): 36 mésict
Pocatecni stav pocitadel (status): ¢B 0
Mésicni limit poctu tiskd/kopii formatu A4: ¢B Neni omezen

Mésiéni poplatek za dohodnuty limit poctu tiskd/ kopii: 0,-K¢é
Mésicni poplatek za pronajem predmétu smilouvy : 0,-K¢
Cena za zhotovené tisky pro kopii A4: ¢B 0,283333 K¢

VSechny ceny uvedeny v K¢ bez DPH 21%.

Zvolené sluzby:

Papir: NE

Tonerové napiné a spotiebni material: ANO

Sesivaci sponky: NE

Nahradni dily a servisni prace: ANO

Servisni sady velké udrzby (Maintanace Kits): ANO

Cestovné a dopravné: ANO

Sprava SW - MyQ ANO

Predzasobeni spotifebnim materialem: ANO, 1 ks toneru (do 5 dni od nahlaseni pouziti zasobniho
toneru)

Perioda zavezeni spotiebniho materialu: v den nahlaseni (vyreseno predzasobenim)

Pracovni doba poskytovani servisnich sluzeb: po-pa, 8:00-16:00

Termin zahajeni servisniho zakroku: do 24 hodin od nahlaseni

Termin odstranéni zavady: do 48 hodin od nahlaseni

Termin poskytnuti nahradniho zafizeni: po 72 hodinach od nahlaseni

Perioda profylaxe (pocet stran A4): kazdych 50.000 stran

Perioda fakturace: Mésicni

Splatnost faktur: 14 dni od data vystaveni

Hlaseni zavad a pozadavkii: Email: servis@tonermarket.cz /

Telefon: +420 582 335 548, 777 30 26 80 Odstrcil
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3. Predmeét plnéni

3.1.

4.1.

4.2.

4.3.

Zhotovitel se zavazuje po dobu trvani smlouvy:

3.1.1.

Provadét komplexni technickou péci (dale jen ,KTP"), a to vyhradné u tiskovych zafizeni uvedenych ve
specifikaci pfedmétu smlouvy, v rozsahu predepsaném vyrobcem, technickymi podminkami a v souladu
s rozvrhem sjednanym s objednavatelem. K7P se rozumi pravidelny preventivni servis stroje vcetné pridavnych
zarizenj, tj. cdstecnd demontaZ stroje, kontrola vsech mechanickych a elektrickych zarizeni, cistén/ a mazani
stroje, odstranéni pripadnych technickych zadvad, vymeénu spotrebnich néhradnich dild a funkcni’ prezkouseni
stroje.

Odstranovat poruchy a zavady vzniklé pfi provozu na zakladé jejich nahlaseni objednavatelem dle urcenych
pravidel a provadét opravy celych strojdi nebo jejich ¢asti.

Dodavat spotfebni material pro provoz kopirovacich strojli/tiskdren autorizovany zhotovitelem, popf. jiné
materialy k podpore bezporuchového chodu a ke snizeni opotfebeni dilli. Poskytovani spotfebniho materialu je
soucasti poskytovani servisnich sluzeb (pokud je tak dohodnuto).

sovinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.
4.1.4.

Dodavat tonerové napiné, spotfebni materidl, nahradni dily, servisni sady a provadét KTP dle sjednaného
rozsahu a intervalu sluzeb stanoveném v Clanku 2. této SMLOUVY.

Zahdjit odstranéni nahldSené technické zévady v co nejkratSi dobé, avSak maximdlné do sjednaného terminu
zahdjeni servisniho zakroku v rdmci sjednané pracovni doby poskytovani servisnich sluzeb.

Zprovoznit zafizeni do sjednaného terminu odstranéni zavady.

Poskytnout nahradni FeSeni nebo zap@jcit nahradni zafizeni obdobnych parametr(i, pokud se zafizeni nepodafi
zprovoznit do sjednaného terminu poskytnuti ndhradniho zafizeni.

Objednatel je povinen:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

Zafidit pred instalaci pfistroje a na sviij néklad Gpravy nutné pro spravné zapojeni a provoz pfistroje (napf.
elektrické, sitové a telefonni zasuvky) v souladu s platnymi CSN. Viceprace vzniklé nesplnénim této povinnosti
mohou byt zhotovitelem vyGctovany.

Zajistit obsluhu predmétu smlouvy pouze vyskolenymi pracovniky a neprovadét bez védomi zhotovitele na stroji
Zadné zasahy, dodrzovat povinnosti obsluhy stroje dle navodu a zajistit Ukony, které zamezi vzniku zavad.

Pfedem pisemné upozornit zhotovitele na zménu prostorového umisténi pristroje. Pfipadné vylohy spojené se
zménou stanovisté pristroje hradi objednavatel.

Umoznit pracovnikdm zhotovitele pfistup k pfistroji v rdmci sjednané pracovni doby poskytovani servisnich
sluzeb. Provedeni servisniho vykonu v mimopracovni dobé je tfeba dohodnout predem.

Pouzivat pfi provozu pristroje vyhradné zhotovitelem dodané spotfebni materidly. Zhotovitelem poskytnuty
spotiebni material je objednavatel opravnén pouzivat pouze v pfistrojich, na které se vztahuje tato smlouva
(pokud neni stanoveno jinak).

Nahlasit na dispecink zhotovitele (e-mailem nebo telefonem) pripadné zjiSténou zavadu vcetné uvedeni mista
dislokace stroje, odpovédného pracovnika a laického popisu zavady, chybového hlaseni, poltu natisténych
stran, typu a vyrobniho cisla zafizeni.

Zaslat k poslednimu dni kalendarniho meésice zhotoviteli status kopirovacich strojd faxem, nebo seznam
sériovych Cisel kopirek a pocet vytiSténych stran e-mailem na adresu servis@tonermarket.cz a nebo umoznit
zhotoviteli aktivaci automatického hlaseni, pokud to umoZiiuje vybava a technické podminky provozu.
V ptipad€, Ze posledni den kalendainiho mésice bude den pracovniho klidu nebo statni svatek, zasle
objednavatel status kopirek prvni pracovni den nasledujici po dni pracovniho klidu nebo statniho svatku.

Zhotovitel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestlize umisténi pfistroje provedeni téchto vykonl
znemozfuje.
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5. Cen

5.1. Ceny za prace jsou stanoveny dohodou, a to sjednanym poplatkem za skutecné zhotovené kopie a poplatkem za
pronajem predmétu smlouvy (viz ¢lanek 2.).

5.2. V poplatku nejsou zahrnuty naklady na opravu zavad vzniklych nespravnou obsluhou stroje, kolisanim napéti u
objednavatele, pfipojenim ke zdroji elektrické energie neodpovidajiciho zavaznym predpistim, svévolnym zasahem do
stroje jinou osobou nez servisnim pracovnikem zhotovitele, pretézovanim stroje nad doporuceny mésicni objem tisku
nebo provozem, ktery je v rozporu s dokumentaci a obecnymi zasadami, nekorektni funkci programového vybaveni
pfipojenych zafizeni nebo vlivem vir(l, neodbornym premistovanim a prepravou zafizeni, pouzitim spotfebniho materidlu —
tonerd, které byly skladovany a prepravovany v rozporu s technickymi podminkami, pouZitim jiného spotfebniho materialu
nez dodaného zhotovitelem.

5.3. VSechny ve smlouvé uvedené ceny jsou smluvnimi netto cenami, ke kterym se pfi fakturaci pricita prislusna dan.
Objednavatel prohlasuje, Ze byl seznamen s cenikem servisnich smluv.

5.4. Ceny poskytovanych servisnich sluzeb a vykon& mohou byt ménény dohodou smluvnich stran.

5.5. Do jednoho mésice po doruceni upozornéni podle bodu 5.4. mdZze objednavatel tuto smlouvu doporu¢enym dopisem

vypovédét. Vypovédni Ihita a smluvni vztah v takovém pfipadé koni dnem predchézejicim dni, od kterého nastava
zména ceny. Pokud objednavatel smlouvu nevypovi, ma se za to, Zze zménu ceny akceptuje.

6. Platebni podmink

6.1. Zhotovitel je povinen po provedeni KTP vyhotovit zdznam, ve kterém objednavatel potvrdi svym podpisem provedeni
zdsahu a odzkouSeni funkénosti stroje. Zhotovitel je povinen tyto zdznamy, eventudiné jejich kopii dat k dispozici
objednavateli. Zaznam bude obsahovat vyr.Cislo zafizeni, stav vytiSténych stran, seznam (popis) provedenych praci,
seznam vyménénych komponentt s uvedenim délky zaruky, pfedpoklddané komponenty pro pripadnou vyménu.

6.2. Cenu za poskytované servisni vykony a sluzby se objednavatel zavazuje platit ujednanymi poplatky podle vystavenych
faktur/danovych dokladd, vystavovanych zhotovitelem ve vysi uvedené ve smlouvé a splatnosti stanovenou ¢lankem 2.
VySe poplatkd je stanovena dohodou vzhledem k typu pfistroje, predpokladanému rozsahu vyuziti a dalSim faktor@m.

6.3. Objednavatel hradi poplatek za pfislusné provadéci obdobi (dilci plnéni) ve vysi skutecné vytiSténych kopii. Datum
uskutecnéni zdanitelného plnéni takto stanovenych dilCich pInéni je 2. pracovni den pfisluSného provadéciho obdobi.

6.4. V pripadé prodleni s placenim faktury bude zhotovitelem UGctovéna objednavateli smluvni pokuta ve 0,05 % z dluzné
Castky za kazdy den prodleni. Zhotovitel je opravnén pozadovat i nahradu Skody zplsobené porusenim povinnosti, na
kterou se vztahuje smluvni pokuta, a to i ve vysi presahujici ¢astku smluvni pokuty.

7. Odpovednost za skodu

7.1. Zhotovitel neodpovida za zadnou Skodu vzniklou tim, Ze se s pristrojem nakladalo v rozporu s navodem k pouZiti nebo
vSeobecnymi obchodnimi podminkami. Takova Skoda jde k tizi objednavatele. Objednavatel je ale povinen takovou Skodu
neprodlené nahlasit zhotoviteli ihned po jejim zjisténi. HI&Seni provede na kontakty uvedené v ¢lanku 2.

7.2. Zhotovitel neodpovida za zZadnou Skodu ani usly zisk, které by objednavateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikly zejména
plsobenim vyssi moci, zvySenim provoznich nakladd, pferusenim provozu, ztratou vykonu pfistroje a dalSich podobnych
pricin, které zhotovitel nezavinil. Objednavatel neni opravnén poZadovat od zhotovitele ani nahradu spotifebniho materialu
vCetné papiru.

N4 - V' 4 v 4

8. Dalsi ujednani

8.1. Zhotovitel poskytuje objednavateli servisni sluzby ode dne uzavieni této smlouvy, uvedeného ve smlouvé. Pokud
zhotovitel jiz dfive objednavateli obdobné sluzby poskytoval, provede se vylctovani za predchozi obdobi a technicka
prejimka pristroje se zjisténim vychoziho stavu pocitadla.

8.2. Tato smlouva je prevoditelna spolu s pfistrojem (v pfipadé odsouhlaseného prevodu pristroje) na treti osoby. Nutny je
vSak predchozi pisemny souhlas zhotovitele, pfipadné téz osoby, na niz jsou postoupeny pohledavky zhotovitele plynouci
ztéto smlouvy a pisemné prohlaSeni treti osoby, Ze se zavazuje dodrzovat vSechna ustanoveni této smlouvy.
Objednavatel je povinen sdélit zhotoviteli stav pocitadla ke dni prodeje pfistroje.

8.3. Servisni vykony a sluzby poskytnuté mimo sjednanou pracovni dobu se UCtuji samostatné a je k nim pricitan smluvni
priplatek dle zvlastnich ujednani.
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8.4. V pfipadé, ze zhotovitel v ramci plnéni této smlouvy preda objednavateli vétsi mnozstvi spotfebniho materialu, neZ které
objednavatel spotfebuje k provozu zboZi / pfistroje v pfedmétném obdobi a objednavatel spotiebuje takto dodany
spotrebni materidl jinak nez v rdmci servisnich sluzeb dle této smlouvy, vznikd zhotoviteli pravo vyuctovat objednavateli
takto spotfebovany material zvlastni fakturou / dafiovym dokladem v cenach dle platného ceniku zhotovitele, ujednani o
splatnosti faktur a sankcich v pfipadé prodleni.

8.5. Zhotovitel ma pravo pozastavit dodavky spotfebniho materidlu a poskytovani sluzeb v ptipadé prodleni objednavatele s
Uhradou poplatkd. V tomto ptipadé ma zhotovitel do doby vyrovnani dluznych zévazkd pravo pozadovat smluvni pokutu
ve vySi mésicniho poplatku v pIné vysi, a to bez naroku objednavatele na zpétné dodéni spotiebniho materidlu, pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak. O pozastaveni dodavek spotfebniho materidlu a sluzeb vyrozumi zhotovitel
objednavatele pisemné.

8.6. Objednavatel bere na védomi, Ze zhotovitel mdZe postoupit pohledavky z této smlouvy na tfeti subjekt.

9. Doba trvani a skonceni smlouv

9.1. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, ktera je vymezena ¢lankem 2.

9.2. Objednavatel mize pfed¢asné odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel neplni v prbéhu 3 kalendarnich mésicd své

zavazky uvedené ve smlouvé. V ostatnich pripadech Objednavatel pfi pred¢asném odstoupeni od smlouvy doplati rozdil
mezi celkovou cenou prondjmu (tj. 36x ,, Mésicni poplatek za prondjem predmétu smlouvy-viz. ¢lanek 2) a splatkami jiz
uhrazenymi ke dni vypovézeni smlouvy.

9.3. Zhotovitel mlize pred¢asné odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze misto instalace pfistroje bylo zménéno bez souhlasu
zhotovitele, objednavatel pouzivd pfi provozu pristroje nedoporuceny spotfebni materiél, objednavatel pres pisemné
upozornéni nadale porusuje ustanoveni této smlouvy, objednavatel je v prodleni s Ghradou poplatku.

9.4. Smluvni strany se zavazuji po skonceni smluvniho vztahu bez zbyte¢ného odkladu provést konec¢né vyuctovani. V pripade,
Ze smlouva dobéhne do sjednaného data vymezeného v Clanku 2, bude objednavateli nabidnut predmét pronajmu k
odkoupeni za z{statkovou hodnotu ve vysi 1.000,-K¢ bez DPH.

10. Zaverecna ustanoveni

10.1. Objednavatel prohlasuje, Ze byl poucen o normach, které se tykaji provozu pfistroje.

10.2. Pripadné zmény ¢i doplriky této smlouvy, VSeobecnych obchodnich podminek a Licenéni smlouvy MyQ musi mit pisemnou
formu a musi byt podepsany obéma smluvnimi stranami.

10.3. Pfipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé smlouvy.

10.4. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena touto smlouvou se fidi pFislusnymi pravnimi predpisy, zejména
obchodnim zékonikem.

10.5. Smlouva se vyhotovuje ve 2 kopiich, z nichz kazda strana obdrzi jeden stejnopis.

10.6. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem prevzeti predmétu smlouvy
objednavatelem.

10.7. Smluvni strany prohlasuiji, Ze tuto smlouvu pfed jejim podpisem pfecetli a Ze je uzavirana na zakladé jejich svobodné ville.

V Prostéjové dne: 30.4. 2018 V Prostéjové dne: 30.4. 2018

RNDr. Ing. Rostislav Hala$, feditel Skoly Ing. Jaroslav Pélenik, CSc. Jednatel firmy

za stranu OBJEDNAVATELE za stranu ZHOTOVITELE
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