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Dodaci adresa 
Obchodni firma 
Jmdno, pfijmeni, titul
Ulice Petfkovickd 251/10
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PSC
Kontaktni telefon41 *
E-mail

Zpusob doruceni51 □ kuryr
□ dobirka, Ceska poSta

Operator a Zbjemce timto uzaviraji UCastnickd smlouvy v poctu telefonnich Cisel uvedenych v Pffloze C. 1, na zaklade 
kterych bude operator ZSjemci poskytovat Zbkladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikacl a souvisejici sluzby (dale 
souhrnnd „Slu2by“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajl, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby f£dn£ a vCas 
sjednanou cenu.

Doha trvani UCastnlckych smluv se fidi pfislusnym ustanovenim R£mcove smlouvy specifikovand v zdhlavi tohoto 
formulbfe. Sjednana doba trvani zadina bezet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouvd neni uvedeno jinak, 
prechdzl OCastnickd smlouva po uplynutl doby urCite v nl sjednane do reiimu doby neurCitd.

Obsah v§ech UCastnickych smluv a jejich nedilnou soucast tvori tyto dokumenty (ddle jen „Dokumenty“):
■ podmlnky zachycene v tomto formuldfi, vcetne podminek sjednanych v Cdsti fomnulafe Nastavenf sluieb a v Pfiioze 4.1,
■ platne Vseobecne podminky spoleCnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (takd jen .Vseobecne podmlnky”),
■ platne Podminky zpracovdvani osobnich, identifikaCnlch, provoznich a lokalizaCnich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvolendho tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni Cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluttby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluieb T-Mobile,

Pfednost DokumentO se fidi Cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vySe. VeSkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

zajemce podpisem OCastnicke smlouvy potvrzuje, Ze vSechny tyto Dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorfiuie Zdiemce. ze v nfektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt oova2ovdna za pfekvaoiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech v2dv zwraznCna (zeimfena oodtrjenim ). Zdjemce prohlasuje, te se s tdmito ustanovenlmi 
podrobnC seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zbjemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, kterd si v prubehu 
trvani UCastnickych smluv aktivuje, pricemi podminky aktivovanych Sluleb se stdvaji nedilnou souddsti predmetne UCastnicke 
smlouvy okamiikem aktivace Sluiby.
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Zajemce Je povlnen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radn§ a v6as ve Ihute splatnosti uvedene na Vyu6tov£ni.

Zajemce s Opetetorem se dohodli, ze splatnost pro Vyu6tov6ni sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyii6tovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
SluZbami poskytnutymi na zSkladfi teto Smlouvy.

Nasledujici prohteSeni plati pro vsechny uzavirane Ubastnicke smlouvy:
□6I Zajemce souhlasl se zvefejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informabnfch sluzbach podnikatelti, ktefl tyto sluZby 

poskytujl.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, £e si nepreje byt kontaktovan za uielem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasitenim obchodnlch sdSleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujidch nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovanl osobnfch, identifikacnich, provoznich a lokalizainlch udaju (dde je 
„PZOU").

□a) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnlch sdSleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujidch nabidky 
sluieb a produktCi jinych subjektCi odliSnych od Operatora die PZOU.

□6| Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s 61. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho Zadosti o uzavfeni Ucasinickb smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruZeni SOLUS (www.solus.cz), jehoZ je Operator 
6lenem.

Operator a ZSjemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatnS. Tyto UbastnickS smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatn£ smluvni ujednani. Ukonceni jednd UCastnicke smlouvy nente vliv na platnost a uiinnost 
ostatnich sjednanych Udastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ie informace o uzavfeni a zrrtenbch UCastnickych smluv bude Operator Zajemci zasllat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem u6tu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzenl 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihliiet k potvrzeni o 
uzavfeni Ucastnicke smlouvy zaslanb zajemcem a takove potvrzenl tak nebude mit vliv na obsah teto U6astnlck6 smlouvy.

Pokud tato U6astnicka smlouva podteha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem 6.340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takov6ho uvefejrteni zacerni veSkere osobnl Cidaje a obchodni tajemstvi v teto U6astnick6 
smlouve obsaiena.

Zajemce prohlaSuje, ze me! mo£nost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto SmlouvS v6. Dokumentu nebylo jasne 6i 
srozumitelne, £e jeho otazky byly Operatorem zodpovSzeny a po doplfiujicim vysvetleni jsou mu jii vSechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 2i.fc&t8 ^

Petrkovicka 2 
iC: 25399 

Telcl

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) Vyplfiie, prosfm, identtfika^nr udaje osoby opravn§n£ jednat jmenem Zajemce

2) Oznatte „Ano“ v pflpad&, te podmifluje-li z^kon C. 340/2015 Sb , o registru smluv, ve zn&nF pozdSfSich pfedpisu, nabyti udnnosti Udastnick£ smlouvy jejlm uvePejnftnfm 
v registru smluv. V opadnem prlpad4 oznatte .Ne".

3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslan objednanych SIM karat a zboii, je-li odiiSna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasilate objednivku pomoci elektronickych prostfedku, uvecfte jm6no a pffjmenf osoby oprdvn£n£ jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 

se rozumi tei. dfslo vedene u Operators na osobu opr&vn&nou jednat za zajemce. kterou Zajemce pov&fil vyfizovanlm Smlouvy).
5) Vyberte zpCisob dorufieni Kuryr/Ceska poita
6) Plat! v pffpadd, te je kolonka oznaCena kflikem.
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Ipofadovd Cislo

Itelefonni cislo '* * (povlnnd pri portaci)

|Typ objednSvky21 *

Ityp SIM karty3>

iTarlf41 *

Fakturaini skupina 51'

Podrobnosti k Fakturacnl skupineG>'

Typ Vyuctovani sluieb

Cislo bank, UfitU (Cihrada inkasem z BU)

Zpusob uhradySl

HeslO pro blokovani ‘ityfmlstne tlslo) 91

Sdelit heslo pro blokovani koncovgmu uzivateli101

Roamlngovy tarif HI

EU regulace 1S)

Hlasova roam, zvyhodneni■ »)

Datove roam, zvyhodneni

Data Roaming Limitit 1=)

GPRS/EDGE/3G 1

Datove tarffni zvyhodnenir17>

Navy Sen I datov£ho limltu koncovym uzivatelem 18)

Podrobrty vypls sluieb IS)

Blokovat Mez. hovory SO)

I Typ BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming'

Multimedlalni zpr^vy (MMS)231

Souhlas s m-platbou 561

Downloads 27)

Term in aktivace SIM karty 28)

Typ ZaznamovG sluzby 291

Zaradit 6islo do PS 30)

Typ pfistrojei zafizenii 81)

CenasMMP32’

Pozndmka331

<
~o

—K
■DQ)
CLO*
&

I
CO
£
7TQ>
£

*D
2<
CD

C
CD-

O
TD
0)7?O
<

Cfl
CD

■S

CDa
CD2
3.
CD{S>
CD

Souhlas s audiotex a premium SMS 21* 

Souhlas s DMS a SMS platbou i6)

U)■—i-
a
0)

Cena telefonu/ zafizeni (v Ki s DPH)

&>
o<

CO
o
N
3

3
o«
fl)
CO

o
yr
<'
o

(A
3
c<



Pokyny pro vyplnovarri
1) Vyberte fiislozvaii rezervovanA tiselnA fady nebo uvedte axjstujfef tel. 6isfo, jednA-li se omigraa zTvwstu nebo pfenos iisla od jinAbc mobilnlho oparAlara

2) A (aktivace novAno tetefonniho eisie), H (migrace - pfechod z pfadpiacenA Karty rta pauSfllnf tanf), P (pfenesenl telefonnJho filsla od pnAho operators).

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta). W (Tun Universal SIM karta). V pNpadA navypInAni bude dodAna Universal SIM karta. tcterA kombmuje vteehny velikoeh (mim. micro a nano).

4) Mmutov® tarty: fT»Tarif) Tso, tbo, T160, T300, T600, Tisoo, P120 (tanf Profi 120), pnmi (Profi n* mlnj 1), PNM2 (Profi na mlru 2), PNM3 (Prafi ne diiru 3), PNM4 (Profi na mini 4), PNM5 (Prof) na mini 5). Kraditnl tartly (poize pOKUd

10 umoiftuje vats RS): (K=Kre*t) K1S0. K2SC, K450, K70C. K1206, K2000, MychE.

Minulovi a kradrtnl tarty nelze vrAmci jednA RAmoovA smlouvy kombinovat Pokud poiadujete larif ve ztyhodnAnA verzi HIT. pfipiite ke zvolenAmu tertfu .HIT" (napf. T30HfT).

DatovA tarty. M2M. M2M P (M2M Premium). IB (Internet Basic). IS (Internet Standard). ICS (Internet na cesty Standard). IP (Internet Premium), ICP (Internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi). IK (Internet Kcmpiet). Ml

1,S (Mobilnl internet 1,5GB). Ml 3 (MoMnl internet 3GB). Ml 10 (Mobilni internet 10GB). Ml 30 {Mobilnl internet 30GB). PIBD (Pevny internet bez drAtu).

•SpeciAlnl tarify: HP (lanT Happy Partner).

5) Jii exlstuj(cl,/stAvajlc[ fakturafini skupma - S. nova fakturadni skupms - N

6) Pokud chcete SIM kartu phdruirt KstAvajtelmu VyOCtovAni sluieo. vypiCita filslo nebo nAzev jii vytyaneno existujlclho VyuCtcrvAni sluieo.

Pokud cheat* nov* VyufitwAni siuieb, vyplftt* jmAno, pfljmenl a fekturefirl adre&u (ulloe, 0,, mAato, PSC) novdho VyiiCtovam siuieb. V pflpaflA, 2e chcets nave VyuCtOVdnl &u2eb, KterA^stfi nadefinwsti o nAkolik fAdkCi tfMo objadnOvky 

vyie. vypli*ite .viz fAdek XV'.

7) Vypiftte: P (papirovA), E (eiektrorickA). Pokud zvoilte prSzdnd poiieko, bude Vim nastaveno papirovA VyufitovAnl siuieb

B) ZpCisob utirady se vyplftuje pouze U novAho VyOCtovinl siuieb. Typy: PP (poit. PoukAzka). BU (pfevod z bank lifitu). I (inkaso z bank. OCtu)

9) PovmnA btyfmlstnA basic pouilvarrA pro blokovAnl SIM karty na ZdkaznickAm centra (nap? pfi krAdeii) Hasio rnuie byt spoleAnA pm vAechny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu indtviduAlnl. Z bezpe&nostnlch diivodu rwii moinA

pouill tyto kambinace: 0000, 1234, 4321. 1111, 2222, 3333. 4444. 5S55. 6666, 7777, 6668, 9999.

10) VOml zvotene neoo rtOhodnO vygenerovane heslo (viz kolonka 9) nebude po aktvaci & migraci odesJAno koncovAmu uiivateli prostFednictvrm SMS. Cheated sdiiit heslo pro blokovAnr koncov^n uSjvatetum, zvoite kftiak B (Pi»u poum

u *ktivacf £i migmef, u ptenemnl mabitntho tetetonnihe &sia odjin6t)o operators se SMS Proz^Stenl hesia Kontaktujte proslm ZAKaznicKO centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingov* tartfy: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Moo i* Roam ng). TRS (T-Motme Roaming Start). V pffpad&, ie kolonku nevypnlte, nebude roaming aktlvovAn

12) 8 oznafienl znemena, fa s akbvacf sluZby roaming dojde k automatickAmu spuMAnF uCtcvAnf roemingovAho pmvozu die podmfnek EU reguiace. V pfipadA, ie s• naptejete aktivevat se zvdenym roamingevym (arrfem OCtovAnl die EU

regulate, odznaCte □. UitovAni roamingovAho provozu die podmtnek EU reguiace nebude zapnute l v pripedA ozna&erl B u zakaznlku, kteff maji vysloveny nesoublasu v RAmcovA smlouvA. VeikerA informace o EU regulecl a 

uitovAnl provozu naieznete na wvmr.t-mobile.cj/eu-reguiaca.

13) HlasovA roamingov* zvytiodnAnl: C (Cestcvatei), EU (RoamingovA zvybodnAni EU). ST (Standard * toto roam, zvyhodndni je urieno pouze pro zAkazniky, jajicb2 RdmcovA smlouva to umoZhuJe). Pokud si nezvoUta iAdne z vyie 

uvadenych zvyfiodnAni a zArnveh VAm bude akbvDvAna sJuZba roaming (platnA pouze pm typ roamlngu HH, h), bude VArr automabeky nastaveno RoamingovA zvyhodnAnl EU. htAkterA roamingovA zvyhodnAnl j&ou nav2Ajem 

vylu&tetnA, Vice informed naieznete v aktuAInlm Cenfku.

14) DatovA roamingovA zvyhodnAnl. DRE 10 (Dstovy roaming Evropa 10 MB). DRE 15 (Datovy roaming Gvropa 15 MB). DRE 20 (Gatovy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Detovy roaming Evrapa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evrope 

50 MB), ORE 1 SO (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovA roamingovA zvyhodnAnl EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zdna 1). TSO 22 (Travel & Surf na den, zAna 2). TSD 23 (Travel & Surf ne den. z6ne 3). pokud mAte zAjem 

o aktlvac jinAho typu balttku Travei & Surf, uvetfte to do poznAmky, DS 20 (Data SvAt 20 MB), OS 16b (Data SvAt 100 MB), DS 200 (Data SvAt 200 MB), DS 500 (Data SvAt 500 MB). DS 1000 (Data SvAt 1 GB). PokJd 9 nezvdfte 

2AdnA z vyia uvadenych zvyhodnAnl a ziroveA VAm bude aktivovAna BluZba Roaming (platnA pouze pro typ roamlngu HH. H). bude VAm automaneky nastaveno DatovA roamingovA zvyhodnAnl EU (EU + DEU). NAktera roamingovA 

zvyhodnAnl jsou navzAiern vylu&telnA. bliiAl informace k dispozio na ZAkaznickAm centru

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264.46) DS (14 676,03), D6 (26 446.28), X (ORL nebude aktivovAn). V pNpadA, 4e kolonku nevyprnlte. bude ektivovAn limit 495.67. Sluiba neni kompatibilnl a 

nAkterymi vybranymi datovymi oailtky. UvedenAlimityjsou v K£bez DPH. MAsIdnMimit pro kontroiu udovanAho mnoistvl datv roammgu. Pojeho oosaienl je datovy pfenoav roaminguzablokovAn.

16) Vyptbte: 1 (zamezit vAe), 2 (zamezit data v roamlngu), 3 (povolit vAa). Pokud nevyberete an< fAOnu moZnost z roletky, platl vananta 3 -povolrt vie. V pTipadA, 2e vyberete vanantu 2 nebo 3 a nemAte v podmlnkAch RAmcovA smlouvy 

slevu na OCtovAnl GPRS, bude aktivovAna sluiba Internet v mobiu na ben Vice nfomael o tAto siuibA naieznete na VAvw.l-mobile.cz.

17) DatovA tanfnl zvyhodnAnl: Surf*, Surf&Mall*, Internet*, IM Standard (Iniemat v mobilu Standard), IM Ktseik (Internet v mobitu Kiasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB). Ml 400 MB 

(Motrinf internet 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1.5 GB). Ml 3 GB (Mobilni internet 3 G8). Ml 10 GB (Mobilni internet 10 GB). Ml 30 G8 (Mobilnl internet X GB). Chcete-H aktivovat statekou IP adreeu pro intranet a/nebo internet, 

vypifite formulAf .ZFfzeni statickA IP adresy sluiby T-Mobile GPRS/EDGEV ZvyhodnAnl Internet v motslu je automabeky sjednAno nadobu neurirtou. V pffpadA poiadavku doby urfitAvyphte do poznAmky.

16) NevySeru datovAho llmltu koncovfm uiivatelem: Povolenr koncovym uivateium provAOAt zpoplatnAnA navyiovAnl datovAho llrntu o 1060 MB bez nutnA znalosti admirustrilorskAno hesla. Pro povolenl zvotte kfliek.

19) Typ PodrobnAho vypitu sluieb: E (elektronicky Podrobny vypis siuieb), T (tiitAny Podrobny vypis sluieb), ET (elektronicky I tiitAny Podrobny vyprc sluiAb) Pokud zvollta prAzdnA poliAko. podrobny vyp>& nebude nastaven

20) Blokovat Mezinarodnl hovory: oznafienlm tAto koionky budou zaWokovSny MezinArodnl hovory.

21) Typ Black Berry 1 (BES - BiackBany). 2 (BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS * BackBerry * BackBerry internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznatenlm tAto koionky bude aktrvovAn BlackBerry Roaming

23) MulbmedlAIni zprAvy (MMS): oznaAenim tAto koionky budou akbvovAny muitimeo*Ainl zprtvy (MMS). V pffpedA nevyplnAhi je nasiavene blokace (MMS).

24) Audiotex a premiun SMS zvoite tefliek B pro moinost vyuifvat, kolonku nechte prAzdnou □ pro biDkaci.

25) DMS a SMS platby zvoite kfliek B pro moZnost vyuilvat, kolonku nechte prAzdnou □ pro blokao.

26) m-Platba (platba pfes mobil). Zvbte kfliek H pro moirvoat vyuilvat, kolonku neente prAzdnou □ pro blokao.

27) Vyplflte: 1 (BokovAno vfia), 2 (BlokovAny uvttaci tdny), 3 (BlokovAno vie kromA uvltaclch tdnu), 4 (Povolit vie). V pHpadA nevypinSnl bude nastavena varianta (Povolit via).

26) Vypiftte jednu z variant termlnu akbvace dodanych SIM karet. V pKpadA. ie kolonku nevypinlte. bude uplatnAna varianta A.

A SIM karta bude akbvarAna v 00:00 hod. v dan nAsiedujIcI po dni dod&ni, DO MM SIM karta bude aktivovAna v 00:00 hod. v den die vaieho pfAni. ale ne dfive nei v nAsledujfcl den po dnl dodAnl (DD - den, MM - mAsfc), C SIM 

karta bude aktivovAna na zAklabA vail lelefomckA iAdoati.

Budou-li spInAny veikerA podmfnky nutnA pro uzavfent UtastnickA smlouvy, potvrdr Operator Objednavku aktivsd SIM karet a to ve ihutA X dnu (aktivace a teiefonem za zvyhodnAnou esnu) nebo 2 mAsIcu (aktivace aamostatnA SIM karty. 

aktivace a teiefonem za zAMadni cenu) ode dne pfijetl ObjednAvky. pokud ZAjemce nepoiAdA o dftvAjii akbvao

29) Typy ZAznamcvA al uiby: H - HlasovA achrAnka, R - Registr zmeikanych hovonj. N - iAdnA. Pokud zvd He prAzdnA poiltko. nebude VAm nastavena 2Adn& ZAznamovA sluiba.

30) Oznadenlm tAto koionky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalilcn nastavenl nebo restrikcl. Pokud chcete nastsvenf speoflkovat. pouiijte formulAf Oejednavka PS.

31) Pokud objednAvAte k SIM kartA takA mobilnl telefon/ zafizani za zvyhodnAnou cenu, uvedte poiadavany typ telefonu/ zaflzeni z aktuAlni nabfdky OperAtora pro KUCovA zAkazniky. Pro objednAni pfisiuAenstvl nebo moblniho telefonu/ 

zaflzenl za nedotovanou cenu kontaklujle ZAkaznickA centrum - Businessnebopouiijte Aablonu ObjednAvka zboil, umlstAnou ns mtemetovych strAnkAch T-Mobile

32) Vypiftte AHO v pNpadA. ie uzavlrAte OCastmcfcou smlouvu na dobu urtitou a VArrn zvolenA zafizenl z aktuAinlho cenlku umoiftujevyuittl zvyhodnAnA esny. V pNpadA, ie se jednA o nedotovanA zaflzenl. kolonku nevypl^jjte.

33) Do koionky PoznAmka muiete uvAst balif poiadavky. napf. tartfnl zvyhodnAnl. V pMpadA migrace z pfedpfaoend sluiby Twist uvedte v poznAmce Alsio SIM karty ICCiD (lOmlstny Afsemy kbd uvedeny na spodnl stranA SIM karty).
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