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ID listu: DATA_VPN-QOS_001.01 poslední dvojčíslí označuje verzi listu  

Oz ače í služ  IP MPLS VPN - QoS 

Struč ý popis služ  Defi i e QoS pro služ  v rá i KIVS  

Popis vlast ostí služ  

QoS model v rá i KIVS II u ožňuje asadit a i ál ě 7 tříd služe . Dostup é tříd : 
- Class A – real-time (IP telefonie) 

- Class B – signalizace 

- Class C – video, videokonference 

- Class D – Business Critical aplikace  

- Class E – Business aplikace 

- Class F – ostat í aplika e  
- Class G – best-effort (z tkové pře osové pás o) 

Použitel é te h ologie 

Pro realiza i služe  IP MPLS VPN je požadová o použití výhrad ě tě hto pře osový h technologií: 
- metalická vede í 
- optická vede í 
- radiové spoje 

o pro služ  s parametrem SLA 99,  % a v šší  usí ýt použita te h ologie pra ují í a k itočte h s i dividuál ím opráv ě í  

o te h ologie pra ují í v pás e h se všeo e ý  opráv ě í  je povole o používat pouze pro služ  s para etre  SLA ižší  
ež 99,  % s výji kou technologie WiFi v pás u  2, GHz a 5GHz. 

Lokaliza e služ  N/A 

Mo itori g služ  N/A 

Pod í ě o služ a i MPLS IP VPN 

Ma i ál í do a zříze í služ  N/A – dle listu Data_001 

   

Název skupi  para etrů 
Kód para etru 

ID Parametru 
Popis 

Společ é vlast osti tříd 

Vlastnosti 

VLAS 

- Gara e perfor a e výko ost í h  para etrů je ož á pouze v kombinaci s o jed á í  doplňkové služ  
„Perfor a e o itori g“. Bez této doplňkové služ  jsou hod ot , uvádě é u jed otlivý h tříd pouze orie tač í. 

- V případě o jed á í doplňkové služ  „Perfor a e o itori g“ do hází k rozšíře í parametru dostupnosti (SLA) 

i a uvede é perfor a e para etr  jed otlivý h tříd. 
- Pře osová Kapacita každé jed otlivé tříd  provozu je zadává a v % z elkové kapa it  VPN přípojk . 
- Mi i ál í pře osová kapacita da é tříd  provozu je 5 % z elkové pře osové kapa it  přípojk  a zároveň 

i i ál ě  k it/s u IP telefo ie a sig aliza e. U video a videoko fere e je i i ál ě 512 kb/s. 

- Pře osovou Kapacitu jed otlivý h tříd provozu je ož é ě it po  % elkové pře osové kapacity VPN přípojk . 
- Součet kapa it vše h tříd služe  je 95 %. 5% z tkové pře osové kapa it  li k  je v hraze o pro ko trol í provoz 
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poskytovatele. 

Performance parametry 

Performance 

PPAR 

V rá i QoS odelu, asaze ého v KIVS  jsou za perfor a e para etr  považová  

- )poždě í Late  

- JITTER varia ilita zpoždě í  

- )trátovost paketů Pa ket Loss  

Vše h  hod ot  jsou ěře  pro s čku jed á se o o ous ěr é hod ot  – tzv. Round Trip Time) 

Měře í perfor a e para etrů Měře í perf 
MPPA 

Měře í perfor a e para etrů pro íhá ezi CPE LAN ethernet portu koncového zaříze í, kde je služ a předává a) 

u ístě ý  v lokalitě, a které  je zako če í služ  MPLS IP VPN a a rozhra í s ěrovačů I terCo e t CMS 
Poskytovatele 

QoS tříd  

Class A 

CLS1 

- Real-ti e třída, urče á pro provoz IP telefo ie 

- Mi i ál í šířka pás a je  % z elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a zároveň i i ál ě  k it/s 

- Ma i ál í šířka pás a je 0 % elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  

- Hod ot  perfor a e para etrů: 
o )trátovost paketů – 0,25 %  

o JITTER – 20 ms 

o )poždě í – 40 ms  

- Uvede é hod ot  platí v případě v tíže í elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a 90 % a v případě, že 
edo hází k přehl e í tříd  provozu Real-time. Měře í je provádě o paket  s velikostí do  B. 

Class B 

CLS2 

- Priorit í třída, urče á pro pře áše í VoIP sig aliza e v žaduje-li ko ový uživatel pro signalizaci samostatnou 

třídu služ ) 

- Mi i ál í šířka pás a je  % z elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a zároveň i i ál ě  k it/s 

- Ma i ál í šířka pás a je 20 % elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  

- Hod ot  perfor a e para etrů: 
o )trátovost paketů – 0,25 %  

o JITTER – 20 ms 

o )poždě í – 40 ms  

- Uvede é hod ot  platí v případě v tíže í elkové kapa it  VPN přípojk  a 90 % a v případě, že edo hází 
k přehl e í Priorit í tříd . Měře í je provádě o paket  s velikostí do  B. 

Class C 

CLS3 

- Priorit í třída, urče á pro pře áše í video a videoko fere í   
- Mi i ál í šířka pás a je  % z elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a zároveň i i ál ě 512 kbit/s 

- Ma i ál í šířka pás a je 20 % elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  

- Hod ot  perfor a e para etrů: 
- )trátovost paketů – 0,25 %  

- JITTER – 20 ms 

- )poždě í – 40 ms  

- Uvede é hod ot  platí v případě v tíže í elkové kapa it  VPN přípojk  a 90 % a v případě, že edo hází k 
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přehl e í Priorit í tříd . Měře í je provádě o paket  s velikostí do  B. 

Class D 

CLS4 

- Priorit í třída, urče á pro Busi ess Criti al aplika e 

- Mi i ál í šířka pás a je  % z elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a zároveň i i ál ě  k it/s 

- Hod ot  perfor a e para etrů: 
o )trátovost paketů – 0,5 %  

o JITTER – e í gara tová  

o )poždě í – 100 ms  

Uvede é hod ot  platí v případě v tíže í elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a 90 %. Měře í je provádě o 
pakety s velikostí do  B. 

Class E 

CLS5 

- Priorit í třída, urče á pro Busi ess aplika e  

- Mi i ál í šířka pás a je  % z elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a zároveň i i ál ě  k it/s 

- Hod ot  perfor a e para etrů: 
o )trátovost paketů – e í gara tová a 

o JITTER – e í gara tová  

o )poždě í – 150 ms  

Uvede é hod ot  platí v případě v tíže í elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a 90 %. Měře í je provádě o 
pakety s velikostí do  B. 

Class F 

CLS6 

- Priorit í třída, urče á pro ostat í aplika e 

- Mi i ál í šířka pás a je  % z elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a zároveň i i ál ě  k it/s 

- Hod ot  perfor a e para etrů: 
o )trátovost paketů – e í gara tová a 

o JITTER – e í gara tová  

o )poždě í – e í gara tová o 

Uvede é hod ot  platí v případě v tíže í elkové pře osové kapa it  VPN přípojk  a 90 %. Měře í je provádě o 
pakety s velikostí do  B. 

Class G 

CLS7 

- Best-effort třída, z tkové pře osové pás o 

- Pře osová kapa ita i i ál ě  k it/s 

- Pře osová kapa ita urče a v % z elkové pře osové kapacity VPN  

- Hod ot  perfor a e para etrů: 
o )trátovost paketů – e í gara tová a 

o JITTER – e í gara tová  

o )poždě í – e í gara tová o 

Mož osti provozu QoS DCSP-TRANS 

DSCP1 

Marková í provozu provádí ko ový uživatel v jeho síti LAN  posk tovateli KIVS pak předává jí  zvole é DSCP 
hod ot . Posk tovatel t to hod ot  tra spare t ě pře áší přes WAN síť. 

DSCP-FIX 

DSCP2 

Marková í provádí posk tovatel a sta ovuje hod otu DSCP  a základě IP adres a portů, doda ý h ko ový  
uživatele . 
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Profily QoS Profil 1 

PROF1 

V profilu jsou dostup é tříd : 
- Class F a Class G 

Profil 2 

PROF2 

V profilu jsou dostup é tříd : 
- Class A a Class G 

Profil 3 

PROF3 

V profilu jsou dostup é tříd : 
- Class A, Class F a Class G 

Profil 4 

PROF4 

V profilu jsou dostup é tříd : 
- Class A, Class E, Class F a Class G 

Profil 5 

PROF5 

V profilu jsou dostup é tříd : 
- Class A, Class C, Class D, Class E, Class F a Class G 

Profil 6 

PROF6 

V profilu jsou dostup é tříd : 
- Class A, Class B, Class C, Class D, Class E, Class F a Class G 

 

 


