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Smluvni strany: 

Hlavnl mesto Praha 

Si! sid lem: Mariilnsk~ nam. 2{2, 110 00 Praha 1 

ItO: 00064581, OIC: CZ00064S81 

bank. spojeni: PPF Banka, c. Oct u: 27·5157998/ 6000 

zastoupene lng. Robcrtcm Flalkou, feditelem odboru informatiky 

(d~ le jen . Objednatel'') 

a 

Operator ICT, a .s. 

se sidlem: Jungmannova 36/31, 110 00 Praha 1 

ICO: 02795281, OIC: Cl02795281 

spoleCnoSl zapsan~ v obchodnim rejsti'lku vedenem MestskY<n soudem v Praze, 

oddO 8, vlozka 19676 

bank. spojeni: cesk~ spofitelna a.s, c. uctu: 5920172/0800 

zastoupena Mkhalem Fi.~erem, MBA, predsedou pfedstavenstva a 

lng. Vaclavem Strnadem, r.1enem ptect~tavenstva 

(dale jen , Poskytovatel") 

cislosmlo;..l!'l Ot;jednctele: IN0/<:0/01/003332/ 2016 

Cislo smlouvy f'oslrytovotele: 83{2016-0ICT 

dne~noho cine U?avfelytuto smlouvuv souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a n~sl. z~kona 

c. 89/2012 Sb., obfansky zakonfk. ve zni'mi pozdejsich predpisD 

(d~le jen ,Smlouva'') 



Smluvni strany, vedomy sl s..Ych zavazku v teto Smlouv~ obsaienym a s umyslem bYt tout o 

Smlouvou vaz3ny, dohodly se na nasledujicim zneni Smlouvy: 

1. UVODN{ USTANOVENi A PRDHWENf 

1.1 Objednatel pmhlasuje, !e: 

1.1.1 je ~erejnopr.ivnl korporad, existujid podle 1akona ~. 131/2000 Sb., o hlavnlm 

meste Praze, ve zn eni pozdejsfch predpisu; 

1.1.2 splfluje vesken! podminky a pozadavlty v teto Smfouv~ stanovene a je 

opravn~n t utu Smlouvu uzavrlt a radne plnit z6vazky v ni obsazene; 

1.2 PoskYtovatel pruhlasuje, ze: 

1.2.1 je pravnickou osobou radne zaloienou Objeunatelem jako jedinym 

zaklada telem, ktcr.i existuje podiP. pravniho fadu Ceske republiky a jejimz 

jedinym akc.ionai'em jc Objednatel. 

1.2.2 poskytovani sluleb die teto Smlouvy ]e jednou z kUtov'fch aktb: it 

Poskytovatele, pricemi SSK byt od ~tku vyvljen a uvad~n do provow 

v'fhradne pro potfeby Objednatele s vynalolenlm znacnych prostredku 

Poskytovatele, 

1.2.3 dlouhodobe a v soufadu s Objednatelem schv.llenym Stratcgick)im ramcem 

OICT pracujc na vytvarenf a rozvljeni technic.kych, personalnich, 

infrijstruktur.i fnich, orga niza~11ich, znalostnlch a dalsich pfedpoklad6 pro 

kornplexni zajistovanl sluieb prnvow, podpory a rozvoje informacnich 

svsti?mu a veskereho dal~iho programoveho vybavenl Objcdnatele, 

m~sts~ych l ast i hi. m. Prah)', jakof i pi'isp!vkovych a dal~ich organizad 

Obiednatele, 

1.2.4 sph'tuje vesl<cre podminky a po!adavl<y v teto Smlouvc stanovene a i*' 

opravnen tut o Smfouvu uzavfit a 7adne plnit zava<ky v nl obsalcne, 

1.2.5 ke dni uzavi'eni teto Smlouvy vua nemu neni vedeno r izenl die insolvencnlho 

zakona, a zarove/1 se zavaruje Objednatele o hrozicfm upadku bezodktadne 

informovat, 

l.2.G ke dni uzavi'enf teto Smlouvy vykonava podstatnou cast sve celkove cinnostl 

ve prospech Objeclnatele jake verejm!ho zadavatele ve smyslu 2111., pficemz 

Objedn~ tel ma v osob~ Poskytcnratele vylulml majetkova pr.ivo a disponuje 

sam vd k.erymi hlo~ovac.fmi pravy plynoudrni z ucasti v osobe Poskytovatele, 

cimi je splnen predpokl~(t die § 18 odst. 1 pism. e) zvz, resp. § 11 ZN7. pro 

upfatniinl vYJimky (tzv. in-house vyj imka} z povinnosti Objednatele 'adat 

zakatku na sluzby die h\lo Smlouvy v zadavacfm rizeni podle ZVZ, resp. ZZVZ 

a v te~o souvislosti proh!as·J;e. Zt' budc dlouhudoce v;-vijct $VOl: clr.r.cst t;)k, 

aby l>yly permanentne spln~ny tyto pledpoklady pro uplatneni tzv. in-house 

vyjimky die soueasm{ch pr~vnich pi'edpis\1 i prclvnlth pfedpisu budoudch po 

c.efou dobu trvanl teto Smlouvy, dojde-11 v prubehu trvani tcto Smlouvy Ice 

zrnene relevantni pravnl upravy, a 

1.2 .7 je vlastnikem ci opravnenym ufivatel~m veskeoich (lktiv ve. ~eskereho 

hardware a software, ktere jsou nezbyt ne pro plneni pfedmctu teto Smlouvy. 



a zavazuje se udr£ovat tato sv.i pro hlg P.ni die cl. 1.2 v platnosti pro celou dobu 
ucinnosti teto Smlouvy. 

2. OEFINICE POJMU 

2.1 Pno u~ely teto Smlouvy se, ncstanovf-li tato Smlouva vyslovn~ jinak. rozum f: 
2.1.1 ..Atlonymni Kartou litacka• Karta litacka, u lcten! SSK nem~ zinnam o tom. 

kdo je jejim Drlitelem; 

2.1.Z ~Bezpecnostni informacl~ informacc druhove vymezena v Pii1oze ~. 4; 
2.1.3 .Biackll~tem" seznam blokovanych ci zrusenych Ka ret tft~cka vyd~vany 

Poskvtovaterem v ramci provozovanf SSK; 

2.1.4 .. Drfitelem" fyzicka osoba, pro kterou byla Karta litacka Personaliwvana 
nebo ktera opravnene drif Anonvm ni Kartu litacka, ktera n~ni 
Personalizovana; 

2.1.5 ,Duvl!rnymi informacemi" informace uvedene v cl. 17 teto Smlovvy a d~le 
in formace druhove vymen•ni! v Pi'floze f. 9; 

2.1.& ,.Expresni prep:Uf<ou· Kontaktnf misto litacka, ktere umozriuje okamiite 
vydani Karty litacka; 

2.1. 7 .,lnfrastrukturou SSI<" soubor technickych a dal~fch hmotnych a nehmotnych 
prostredku slouzicich k vydavanf, spniv~. provozu a udr!be Karet lltatka e k 
interakd s Kanovou apllkaci DOS. Poskytovatel je vlastnfkem lnfr~struktury 
SSK; 

2.1.8 ,.lnsolvenC.nim dkonem• zakon c. 182/:I.OOfi Sb., o upadku a rpusobech jeho 
re~en!, ve znenf r:>O<dei~fch pfedpisu; 

2.1.9 ~Kartou lita~ka" l i . Kartou" multlfunkcni cipova karta vydavana 
Poskytovatelem pri provozov~ni SSK. Karta litatka mo11e byt vydana jako 
Osobnf Karta lltacka, nebo jako Anonymni Karta Htacka. Karta Hta~ka vydan~ 
die h~to Smlouvy je vidy ve vlastnictVi Poskytovatele: 

2.1.10 ,Kartovou aplikaci DOS" Ka rtov~ ijpllkace Oopravni odbavovaci svst~m 
(DOS), kterou tvoii soubor hardwarov'(ch, softwaroyYch a dalsfch hmotnyro 
a nehmotnych prostfedkli provozovanych PnovozovatP.Iem DOS, a kler~ 
umoz~uje elektronick;! ollbavenf Drzitel~ ve veie)ne hromadne doprave pro 
eery system Praiske integrovane dopravy a za)l~uje Driltelum s vyuzitfm 
Karet lftacka pristup k prepravnim sluzbam poskytovanym Provozovatelem 
DOS a dal~imi dopravd ucastnicfmi se systemu Praiske integrovane dopravy; 

2.1.11 .. Kontaktnim mlstem DOS'' kontaktni misto Kartove aplikace DOS 
provozcvane Provozovat<?lem DOS, kt<>re prov~di vybr~n~ cinnosti Ll moznujfcl 
DtZitelum vyu!ivani Kartove a plikace DOS a kde dochazi k osobnimu kontaktu 
zastupcu Provozovatele DOSs vefejnostl: 

2.1.12 . Kontaktnim mlstem lhacka" kontaktnl misto (pracoviste) s potrebn'(m HW 
a SW vybavenim, obsluhovan~ pracovnikem Poskytovatele nebo jinou 
Poskytovatelem poverenou osobou, na kterem taro osobA provadf v souladu 
s touto Smlouvou vybrane finnostl v souvislosti s vydavanim, spr~vou, 
provozem a udribou Karet litacka a kde cfochazi k osobnlmu kontaktu 
zastupcu Poskytovatele s verejnosti; 



2.1.13 .,Materialy" zadosti, formulare. informa~nl bro!ury a jim\ materialy potrebne 
pro vykon cinnosti souvisejicich s provozem SSK; 

2.1.14 .,Mediem" typ karty, ktera ma softwarove a hardwarove vybavenl zahrnujlci 
pl~stovy nosic se zabudovanym bezkontaktnim cipem, a ktera svym DrziteiUm 

umozl\uje pristuJ> kc Kartovc aplikaci DOS; 

2.1.15 .,OZ" zakon c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve zneni pozd~jsich predpisu; 

2.1.16 .,Obsluhovatelem Sbemeho mista" subjekt odlisny ad Poskytovatele, kter'{ 
na z~kladil zvla~tni smlouvy s Objednatelem nebo Poskytovatelem provozuje 
Sbern~ misto, neprovozuje·li jej prima Objednatel ci Poskytovatcl; 

2.1.17 .,Obsluhovatelem Kontaktniho mista litacka'' subjekt odlisny od 
Poskytovatele, ktel)i na zaklade zvlastni smloU"Y s Posl:ytovatelem provozvje 
Kontaktni misto litacka. Za Obsluhovatele Kontaktnlho mlsta lita~ka se 
nepovazuje Provozovatel DOS; 

2.1.18 .,Osobni Kartou litacka" Karla litacka, u ktere SSK vede zaznam o tom, kdo je 
jejim Drzitelem. Osobni Karta litacka je Personalizovana; 

2 .1.19 .,Personalizaci" opatieni Karty litacka identifikalnimi prvky vztahujicimi ~eke 
konkrP.Inimu DrzitP.Ii; 

2.1.20 ,Provoznim radem" soubor pravidel vydanych Poskytovatelem, kter~ jsou 
zavazna pro zamestnance Poskytovatele pri provozu lnfrastrukturv SSK; 

2.1.21 .,Provozovatelem DOS" Dopravni podnik hi. m. Prahy, akciova spole(nost. 
ktera provozuje Kartovou aplil:aci DOS anebo jeji pravni nastu pee na zaklade 
univerz~lrlf ~~ singul~mi sukcese; 

2.1.22 .,Sberne mfsto" znamena Kontaktnl mlsto lfta~ka, na kterem jsou prov~dllnv 
pouze nel:tere z cinnosti nezbytnych pro provoz Karty lfta~ka. a to prlj[manr 
zadosti o vydani Ka rty litacka, poplipade da lsi cin nosti souvisejlci s vydavanfm 
Karel litacka, a kde dochazi k osobnimu kontaktu s vefejnosti. Sbi!rne misto 
provozu}e Objeclnatel, Poskytovatel nebo Obsluhovatel Sb~rneho mista; 

2.1.23 ,.Situaci okamzite reakce" ~itu~ce vznikla v souvislosti s provozem SSK ci jine 
casti lnfrastruktury SSK, ktenl mu~e mil l.lva:tny dopad n~ Obje<.ln~tele, 
Poskytovatele nebo Provozovatel"' DOS. popfipade na jine subjektv, jejich~ 
cinnost se system em SSK souvisi, zejmena ohrozeni bezpecnosti ci tech nick~ 
integrity systemu SSK nebo ]eho sou~asti, dat ci informaci ulo.1enych v 
svstemu SSK, zejmena osobnlch MajO, ohroteni provozuschopnosti ti funkci 
svstemu SSK. popflpade i finan~nlch transa kcl a bezpelnosti Ka rtove aplikace 
DOS, a ktera vyzaduje okamzitou reakci Poskylovatele ci jinych subjel\tCI pro 
predejiti mozne skode ci nemajetkove ujme nebo jejich minimalizaci; 

2.1.24 ,SSK" system pro spravu Karet litacka. kte(ym se rozumi ~ouiJor 

programoveho vvbaveni pro spravu Karet litacka slouzici k vydavani, spnlve. 
provozu a udr1be Karet lita~ka a k interakci s Kartovou aplikaci DOS. 

Poskvtovatel Je vlastnlkem SSK; 

2.1.25 .Strategickym ramtem OICT" Strategicky ramec informatiky hi. m. Prahy 
v •1avaznosli na rne$lSkou spolecuo~t Operator ICT, a.s., ktel)i tvoii pfilohu 
c. 1 usneseni Zastupit,..lstva hlavnlho mesta Prahy t. 14/3 ze dne 25. 2. 2016; 



2.1.26 ,. VOP" obchod ni podm inky pro vydava ni a vyuHva ni tipov'fch karE!t, ktere jsou 
z.avazne pro fadatele o vydani Karty litacka a D..Zitele. VOP, ktere budou 
ucinne od 1. 10. 2016, jsou uvcdcny v Priloze c. 8; 

2.1.27 ,.Webem" webove stranky provozovane Poskytovatelem, ktere umozi\uji 
dalkovy pristup k informacim o Karte litacka a pripadne o Kartove a plika(i DOS 
a provadeni ukonu souvisejfcich s Ka rtou litacka a pfipad ne s Kartovou 
aplikaci DOS prostfednictvlm d~lkoveho pristupu; 

2.1.28 ,.ZOOO" zakon c. 101/2000 Sb., o ochrane osobnich udaju, ve zneni pozdej~kh 
predpisu, popripade obecne zavaznv pravni predpis, kte,.Ym m uze bY! tento 
zakon v bucloucnu nahrazen; 

2.1.29 ,.ZVZ" zakon c. 137/2006 Sb., o verejnych zakazk<kh, ve zneni pozdejsich 
pfedpisu; 

2.1.30 ,.ZZVZ" zakon c. 134/2016 Sb .• o zadavani verejnych zakazek. 

3. UCELA PREDMIT SMLOUVY 

3.1 Ulelem teto Smlouvy je zajisteni dlouhodobeho, spolehlivt!ho a udr£it~lroeho provozu, 
podpory a rozvoje systemu SSK a souvisejici infrastruktury (lnfraslruklur~ SSK) pro 
radne fungovani elektronickeho odbavovani Drzitelu Karet ve vefejn~ hromadne 
deprave pro system Prazske integrovane dopravv ~ z~jisti!ni pfistupu Dr2itelu k 
prepravnim sluzbam poskytovanym Provowvalelern DOS a dalsimi dopravci 
uta$ll11cfrni se sy~Lemu Prahk~ integrovane dopravy s vyulitlm Karet. 

3.2 Predmetem Smlouvy je uplatne poskytovani kom plexnich slu~eb provOLU, podpory a 
roz.voje systemu SSK a sowisejlci lnfrastruktury SSK Poskytovatelern {dale jen 
,.Siuiby") tak, aby byly zajiStenv pot1eby Objedn~tele na fungovani systemu vydav~nl 
a spr.ivy Karet pro elektronicke odbavenl Drtilelu v~ vdejm~ hromadne doprave pro 
system Prazske integrovane dopravy, tedy v z.ljmu napll\ov~ ni utelu teto Smlouvy 
vymezeneho v jejlrn ~1. 3.1, tj. zejmena: 

3.2.1 zaji~tenf spolehliveho provozu, spravy, podpory a rozvoje sy~lemu SSK ~ 
souvisejlcf infrastruktury, a to vcetne vykonu profylaktickych c!io1noslf; 

3.2.2 vedeni agend prijmu iadostl o vvdani Karet litacka a jejich zpracovavani; 

3.2.3 zajisteni dodavek Medii, provad~nr Personalizacc; 

3.2.4 vydavanl a sprava Karet litacka, zakladani smlwnich vztahu s Dr7iteli Karel, 
vyber poplatku od Drzitelu, predavani Karet DriiteiOm a wnzovani rcklamaci; 

3.2.5 zaji~teni vyroby a distribuce Materialu; 

.~.2.6 provoz Kontaktnich mist litacka a Expresnich pfepazek; 

3.2. 7 provozovani We bu. 

4. DOBA A MiSTO PLNENI 

4.1 Mist em poskytov.lnl Sluzeb je cele uzemi Ceske republiky, zejmena uzemi hlavniho 
mesta Prahy a Sti'edoceskeho kraje. 

4.2 Poskytov~tel se zavazuje poskytov~t Sluzby kontinualne po celou clobu u~innosti teto 
Smlouvy za podminek v nl stanovenvch. 



S. ZPUSOB POSKYrOVANf SLU~EB PROVOZU, POOPORY A ROZVOJE SYSTEMU SSK OLE CL. 3.2.1 

SMLOUVY 

5.1 Poskytovatel je povinen zajistit dlouhodoby, spolehliv'( a udriit~ lnv provoz, podporu a 

rozvoj systemu SSK die podminek bll!e vymezenych v P~noze c. 2 teto Smlouvy. 

5.2 Poskytovatel je dale povinen pfijmout potfebna bezpe<nostni opatienf v systemu SSK 

minimalnil v urovni podle specifikace uvedene v Pfiloze ~. 2 tcto Smlouvy za ucelem 

ochrany SSK a prevence vzniku Sltuaci okHm! ite reakce. Povinnosti Poskytovatele 

souvisejfd s pl.edchazenim vznlku Situad okamiit~ reakce a vzajcmna prava a 

povfnnosti stran souvisejfci s fe!enfm Situacf okamzite reakce jsou upraveny v Prfloze 

c. 2 teto Smlouvy. 

5.3 V prub~hu dohy trv~ni teto Smlouvy je Objednatel oprilvnen navrhnout Poskytovateli 

zml!nu SSK, a t o formou usneseni Rally hlavniho mesta Prahy, pfilemz takovy n.ivrh 

bude dorueen v~dy odpovl!dnemu zastupci Pu:.kytovatele (daleje" ~Navrh zmeny"). 

Navrh zmeny nenl navrhem na utavrenf dollalku ke Smlouve. 

5.4 Navrh zmeny bude obsahovat sp~'ifikac.i po!adavku Objedn~tele na zmenu vcetne 

jeho pfiblizneho ocen~nl. v pffpad~, ze Poskytovatel s tilkovYm N~vrhem zmeny 

souhlasi, bezodkladne informuje Objednatele o pfijetr Navrhu zmeny a pripadnych 

dopadech dn ceny za Slufby die teto Smlouvy. 

5.5 V p1ipade, ze se smluvni strany nedohodnou na obsahu N~vrhu zmeny ani do 30 dn(J 

ode dne odeslanl Navrhu zmi!ny, nebo je·li ziejm~, ie dohoda nenf mozn~. je 

Objednatel opravnen ulofit pokyn k provedeni navrhovane zmeny statuta rnfmu 

organu Poskytovatele prostrednictvim u$neseni Rady hiJvnfho mesta Prahy a 

v souladu se stanovami Poskytovatele. 

6. ZPCJSOB ZAJISTENf OODAVEK MEDII A PROVADENf PERSONAUZACE DLE CL. 3.2.3 SMLOUVY 

6.1 Poskytovatelje povinen zajistit dodavky Mi?dli a provadet Personalizaci Karel po celou 

dobu ulinnosti tcto Smlouvy v souladu s VOP a Provoznim radem, a to minimalni! v 

rozsahu technlckych, b~zpecnostnich a ~asov'(ch j'larametrO stanovenych touto 

Smlouvou, zejmena r iflohou c. 2. 

6.2 Poskytovatcl je povinen opatfovat Media bezpecnostn fmi prvky podle specifikace 

uvedene v Priloze c. 2 teto Smlouvy za t'Jcelem jejich ochrany protl zneuf lti a garance 

jedineenosti. 

7. ZPUSOB POSKYTOV.ANI SLUi.EB VYDAVANf A SPMVY KARET L(TACKA OLE CL. 3.2.4 

SMLOUVY 

7.1 Poskytov~tel se zavazuje svvm jmenem a na svuj t&cet uzavfrat smlouvy o vyd~n l a 

vyuZfvAni Karty l fta& a s jednotlivymi zadateli o vydanl Karty lfta~l<a, a to v!dy v plnem 

souladu s uclnnym znenim VOP, a proV11d~t ve!kere souvlsej id ~kony, zejmena 

poskytovat ~aclatelum o vydanf Karty lftatka informace a pouccnl podle zooO o 

zpracovanl osobnich udaju. 

7.2 Poskytovatel se dale zavazuje lajlstit pfedavanf vydanych Karet lftacka Drfitelum v 

souladu sVOP, ktere tvofi Pfflohu ~. 8 teto Smlouvy, a dale cinit veskere ukony vu~i 

i adatel(im o vydani Karty litacka a Drl itelum souvisejlci s vydanim a vyuHvanfm Karty 

lftacka predpokli!dane ve VOP, a to vtetne ve3kerych reklamaci v souvislosti s pln~nimi 

poskytovanyml Poskytovatelem podle teto Smlouvy. 



7.3 i>oskytovatel se zavazuje, ze v okamziku predani Dr2iteli bude Karta lltacka pine 
zpusobila k uziva ni v r~mci tech nickych standa rdu stanovenych touto Smlou•1ou. 
Poskytovate-1 je dale povinen z~jistit plnou funkcnost Karty litacka po celou dobu jeji 
platnosti, je-li nakhidanf s Kartou lftacka v souladu s VOP. 

7.4 Poskytovatel je povinen pridelit ka!de Kart~ lftacka minimalne jedno jedinecne 
identifikacni cislo a zajistit opatfenf kazde Karty litacka Kartovou aplikaci DOS. 

7.5 Poskytovatel se zavazuje provadet blokace a odblokovani l<aret litacka, Cim2 se rozumr 
za razeni pfislusne Karty litacka na Blacklist, resp. vyrazeni Karty litacka z Blacklistu, a 
to bud' na zaklade zadosti Dr2itele, nebo v pfipadech stanovenych ve VOl>. 

7.6 Poskytovatel je v ramci provozovanf SSK povinen bez zbytecneho odkladu zrusit Kartu 
litalka na zaklade pisemne zadosti Drzitele nebo v jir)ych pfipadech stanovenych ve 
VOP. Zru~enim Karty HtaC:ka se rozumi jeji trvala a nezru~itelna blokace, kdy Karta 
Uta~ka prestava bYt funl<cni bez moznosti jejiho opetovneho pou~itl. V prip.ldc zruscnf 
Ka rty litalka Poskytovatel rovnez prove de jE!jf fyzickou likvidaci, pokud rna Ka rtu lita~ka 
fyzicky k di~pozici. 

7.7 Poskytovatel je povinen zajistit provoz klientske telefonni linky zpoplatnene pro 
volajkiho beznym tarifE!m pro vnitrostatni volanr do pevne site za ucelem pfijimani 
z~dostf Drzitelu o blokovani Karty litacka a provadeni daiMch ukonu ve vztahu ke Karte 
litacka podle VOJ>. 

7.8 i>askytovatel je rovinE!n vyl)frat v souvislosti s provozem S5K poplatky za cinnosti, 
Llkony ci sluiby zpoplatnene podle cenfku vvdam\ho na zaklade VOl> (dale jen pro ucely 
tohoto cl. 7 jako ,cenik"). 

7.9 Zpoplatn@ne cinnosti, ukony ci sluzby (tj. zarazene na cenik) a vy~i poplatku urci 
plsemne Objednatel po projednani s i>oskytovatelem. l'oskytovatel je povinen 
uvP.i'ejnit jakekoli 7.meny ceni~u zpusobem upravenym ve VOP. 

7.10 Poplatky podle ceniku jsou pffjmem l'oskvtovatele. Poskytovatel je povine-n vest 
radnou ucetnf evidenci 0 ve~ke,Ych pi'fjmech a V'idajich dosahovanych zpusobem 
uvE!denym v tomto ustanoveni Smlouvy. 

7.11 Smluvni strany se dale vyslovne dohodly, ze f>oskytovarel je opravnen navrhnout 
zmenu VOP. 0 navrhu upravy VOP je Poskytovatel povinen neprod lene po jeho 
vyhotovenr pfsemne informovat opravnenou osobu Objednatele ve smyslu tl. 16.2 
teto Smlouvy. Navrzene nove zneni VOP zverejni l'oskytovatel na Webu zpusobem 
upravenym ve VOl> az po souhlasu Objednatele s talloiJI(m znenim VOP. 

7.12 Ucinnost upravenych VOP je podminena pi'edchozim souhlasem Objednatele. 
NeoznAmi-li Objednatel do 1 mesice od doruceni pfsemne informace f'oskvtovatele o 
n~vrhu zmen VOP, ie s navrhem zmen VOP souhlasf. navrfene dpravy Objed nate I 
neprijfma. v p/ipade podstatnych zmen VOP je Objednatel opnivnen vy~e uvedenou 
lhiitu az do dolly rejiho uplynuti jednostranne prodlouztt, pricemz tolo jP. pnvinP.n 
n~lezite zduvodnit. Zmena VOP neni povazov~na za zmenu Smlouvy a pro tento tlcel 
tak neni zapotrebi uzavirat dodatek k teto Smlouve. 

8. ZPUSOB ZAJISTENi vYROBY A OISTRIBUCE MATERIAU) OLE CL. 3.2..5 SMLOUVY 

8.1 Poskytovatel je povinen zajistit prubezne dodavky Materialu potrebnych pro provoz 
lnfrastruktury SSK a zajistit jejich distribuci tak, aby na kaidem Kontaktnim miste 
litacka byly Materialy vei'ejnosti k d ispolici v dostatelnem poCtu. 



9. ZPCISOB ZAJISrENf SLUiEB PROVOZU KONTAICTN[CH MfST UTACKA A EXPRESNiOl 

PAEPA~EK OLE 0.. 3.2.6 SMLOUVY 

9.1 Poskytovatel se zavazuje provozovat Kontaktni mlsta litafka die podminek 

specifikovanych touto Sm louvou. 

9.2 Poskytovatel se dale zavazuje provozova t Expresnr prepaiky, a to die podminek 

stanovenych touto Smlouvou. Lol<.ality Kontaktnlcn mist litacka a Expresnfch prepazek 

jsou uvedeny v Piiloze c. 7 t~to Smlouvy. 

9.3 V pripad~ potreby muze Poskytovatel zlfdit i dalsi Kontaktni mista lltacl<.a cl Expresni 

prepazky nad ramec vymezeny v Prfloze ~- 7 teto Smlouvy v j im zvolenych lokalitacn. 

9.4 Zmena lokalit Kontaktnfch mist lfta~ka ci Fxpr~snich prepaiek die Pll1ohy f. 7 neni 

povazovana za zm~nu Smlouvy a pro tento ucel tak neni zapotfebi uzav!rat dodatek k 

trato Smlouve. 

9.5 Poskytovatel btJde- v pi'fJlad~ potreby uzavirat vlastnim jmenem smlouvu o zi'izeni a 

provozu Kontaktniho mista lftafka 5 Obsluhovateli Kontaktnlho mlsta litafka. 

Poskytovatel bude v souvi51osti s uzavir~nim techt o smluv uzavirat s Obsluhovateli 

Kontaktnich mist litacka rovn~z smlouvy o 7pramvani osobnich udaju pli provozu 

Kontaktnich mist l ft<>lka. Tyto smlouvy o zpracovani osobnich udaju budou odpovidat 

Ujednani o ochrani! a zpracov~ni osobnich (tdaju, ktere tvoli PrilohtJ ~- ~ tP.to Smlouvy. 

10. ZPUSOB PROVOZOVANf WEBU OLE CL. 3.2.7 SMLOUVY 

10.1 Poskytovatel se l avawje provozovat We b, ktery umozni dalkov¥ pffstup k lnformacim 

o K~rle litatka a pripadne o Kartove aplikaci DOS a provadeni ukonu souvisejicich s 

Kartou litacka a pfipadni! 5 Kartovou a;:>likaci DOS prostrednictvim dalkoveho pifstupu, 

a na kterem budou publikuv~ny velkeni informaoe a dokumenty potfebne pro 

verejnost, Dri itele Ci ~adatele o vydani Karty litacka, zejmena VOP, formuiMe ~ildo5ti 

o vydani Karty lit aCt a, :iadostl o zf\ISeni Karty litafka apod. Vdkere dokumenty budou 

zpl'fstupneny ve formatu kompatibilnim se standardnimi programy k jejic:h cten( 

dostupnymi pro ~e<:hny bezn~ z~stoupen~ operatnl programy (Windows, macOS, 

resp. OS X, Linux]. 

10 .2 0 konkretni podobe Webu rozhoduje Poskytovatel se zoh lednenfm opravnenych 

zajmu Objednatele. Objednatel bude mit kdykoli moznost poHcl<~t Poskytovatele o 

upravu ~i sta<:etli Objednatelem dostatecne urcem\ho obsahu zvel'ejneneho na Webu. 

11. OSTATNf POVINNOSTI POSKVTOVATELE 

11.1 Ve~kere cinnosti vykonavane Poskytovatelem roa !aklade teto !>mlouvy je Poskytovatel 

povinen vykonavat s odbornou p~ci v souladu s procesy .,best practice". 

11.2 Posk-,'loval el se zavazuje vc~t n~,l~ t•jici PVY.l!'nr.?.: 

11.2.1 evidenci iadatelu o vyd~nf Osobni Kany l itack<~. Dri i telu Osobnich Karet 

l itafk<~ <~ zakonnych zastupco techto osob. piicemz osobnl udaje uvedenvch 

osob budou v evlden<:i vedeny pouze v rozsahu nezbytnem pro provoz SSK po 

dobu plat nosti Ka rty Htatka a dale po dobu 30 dnu od okamzlku skonceni 

pla tnost i Karty iftRf.ka . Ooba vedeni udaju V evldenci mui e bVt 

Poskytovatelem upravena jeclnostranne, pokud to hude nezbytne pro 

vyhoveni poiadavkum obecne zavamycn rn!vnich predpisu na ochranu 

osobnich ttdaju; 



11.2.2 evidenci vydanych Karet llta~ka se zakladnimi udaji o nich, zejmena udaji o 
aktu.ilnim stavu Karty litacka; 

11.2.3 Blacklist; 

11.2.4 dal~l evidence stanovene touto Smlouvou ci jejimi pi'ilohami. 

11.3 i>o~kvtovatel se dal~ zavazuje provadet zalohovanf "''~e uveden-{ch udajil zpravidla na 
denni ba?i, a to v souladu s nejlepsi dostupnou praxi pri poskytovani obdobnych 
~lu7eb. 

11.4 i>oskytovatel je povi nen poskytovat i>rovozovateli DOS veskerou soufinnost 
rotrebnnu k 1aji~teni propojeni SSK a Kartove aplikace DOS a k zaji!.ti!!ni spolehliveho 
elektronkkP.ho lteoi Karet litacka. 

ll.S l'oskytovatel se zavazuje zpNstupnit jedinecne identifik~cnf cfslo Karty Htacka 
Provozovateli DOS zp(J~nbem uvedenym v Priloze c. 8, je-li to nezbytne pro provoz 
Kartove aJ>Iikace DOS. 

11.6 V pfipade uzavreni smlouvy o zrizeni a provozu Kontaktniho mista DOS na Knntaktnim 
mlste lita~ka se l'oskytovatel zavazuje poskytnout Provozovateli DOS pli zfizovani 
Kontaktniho mista DOS na Kontaktnim miste litarl<a ne1bytnou soucinnost a zpristupni 
Provozovateli DOS nezbytne udaje a technicke specifika~ SSK. 

11.7 Poskytovatel je povinen zajistlt a umoznit vymenu dat mezi SSK a Kartovou aplikaci 
DOS. Tato vymena dat bude probfhat zpusobem stanovenym v Priloze c. 2. 

11.8 Poskytov~tel je povinen pravidelne informovat Ob]ednatele o plneni teto Smlouvy. a 
10 11~sledujicim zpusobem: 

11.8.1 Poskytovatel je povinen poskytovat Objed11~teli mesicni pisemne zpr~vy o 
v>/konu lin11ostl i>oskytovatele podle teto Smlouvy, poprlpad~ tretich osob 
poverenych i>oskytovatelem k vvkonu ti!chto cinnostf. a doru~itji Ob]ednateli 
vzdy do 5 dill) pa skon~eni hodnotem!ho ka lendarniho meske. Objed natel je 
opravnen vyzvat Poskytovatele k pfedlolenl mimoradn~ zpravy i kdykoli 
mirno vy~e uvedeny mesicni interval. Zpnlvy budou obsahovat zejmena udaje 
o ~i11nostech provadi!nych v ramci provozu SSK. provozu lnfrastruktury SSK a 
o aktu~lnim pocru Kontaktnich mist DOS, Kontaktnich mist Jitacka a 
Expnesnich pfep~fek provozovanvch v ka lendarnim mesici. k nemui se zprava 
vztahuje. Nalezitosti zprav o v>/konu crnnosti jsou l>lize specifikovany v Priloze 
c. 1 teto Smlouvy. 

11.8.2 Zprava o vykonu cinnosti Poskytovatele podle ll.ll.S.l teto Smlouvy podleM 
schvaleni Objed11atele. Objednatel zpravu o v>/konu ~lnnosti Poskytovatele do 
10 dnu ode dne jejfho doruteni k rukam opravnene osoby Objednatere ve 
smyslu ~1. 16.2 teto Smlouvy pisemne (lze i elektronicky) schvali, nebo buclou· 
li udaje ve zprave nespr~vn~. v•~ti ji Poskytovatf!li s pripomlnkami 
k pfepracovani (lze i elektronicky). Poskytovatel je povinen pripominky 
Objednatele ke zprave o vykonu cinnostl Poskytovatele vyporadat a 
Objednateli predlozit prislu$nym zpusobem upravenou zpravu o ,Ykonu 
cinnosti Poskytovatele do 3 dnu ode dne doruceni pfipominek Objednatele. 
Priporninkovani zpravy o vykonu cinnosti Poskytovatele a fJOstup jejich 
vyporadanf podle tohoto i'l. 11.8.2 se muze opakovat. 

11.9 Poskytovatel bude zajis(ovat zasadnl cast aktivit souvisejicich s provozem SSK 
vlastnimi kapacitami. C.ast sluzeb zajisiovana subdodavatelsky hurle reali7ov~na 



subjekty vybranymi ze strany Poskytovatele jakozto zadavatelem ve smyslu ZVZ v 
souladu sc ZVZ, ~ z,, n~sleduifckh podmlnek: 

11.9.1 Poskytovatel garantuje soulad vyberu subdodavateliJ s podminkami die ZVZ 
vcetne spravne implementace pravidla zakazujiciho deleni verejnych zakazek 
die§ 13 odst. 3 Z.VZ. Uvedene povinnosti Poskytovatel bude plnit i v pripad~ 
zm~ny relevantni pravni upravy v souladu s pr.lvni upravou novou. 

11.9.2. Poskytovatel je povinen sdelit Objednateli identilikaci subdodavatelu, rozsah, 
v jakem se subdodavatele podfli na poskytovani sluzeb die teto Smlouvy ana 
pisemnou iadost Objednatele m u predlozit smlouvy, na jejichz zaklad~ 
dochazi k plneni kten!hokoli ze subdodavatelu vuci Poskytovateli. Pokud 
Poskytovatel poviHf ,Ykonem jakychkoli linnostf pod le teto Smlouvy jakoukoli 
tieti osobu, odpovid~ za provMel'll tikhto cinnosti tak, jako by je vykonaval 

sam. 

11.10 Veskere dokumenw pfedane Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnenim teto 
Smlouvv je Poskytovatel povinen uchovavat s nalezitou peci. Poskytovatel je opravnen 
uchov.jvani techto dokumentu sveiit na sve naklady i tretf osobe, je-li z jeji straf'ly 
zajistena nalezita uroven pece 0 tyto sverene dokumenty. 

11.11 Poskytovatel je povinen mit uzavrenou pojistnou smlouvu pro piipad vzniku 
odpoved nosti za skoduzpusobenou v souvislosti se zajiStenim provozu SSK s pojistnym 
pln~n fm v m inimalnl vysi 20.000.000,- Kc, pricemi spoluucast Poskytovatele muze ~in it 
ma~imalne 2.000.000,- Kc. PojiSti!ni v tom to rozsahu je Poskytovatel povinell udr!ovat 
po celou dobu trvani teto Smlouvy a v propade .,.Yzvy Objednatele tomuto bez 
zbytei'neho odl:ladu predlozit doklad o existenci poji~tenl die tohoto clanku. 

11.12 Poskytovatel timto prohla~uje, !e bude behem trvani teto Smlouvy postupovat v 
souladu s obecne zavazl'lymi pravnimi predpisy a nebucle svou cinnostf sledovat 
jakykoli zakazany ci nepocti.,.Y cil. Poskytovatel bude dale postupovat tak, aby 
nedochazelo k porusov.ini jakYchkoli prav tretkh osob, zejmena prav dusevniho 
vlastnictvi, a prohlasuje, ze uziva pocltacove programv i dal~i pled mety prav dusevniho 
vlastnictvl zcela po pravu a jeho u!lvanl mimo tuto Smlouvu i v jejim nimci nemuze 
vest k jakemukoli omezenl provozu systemu SSK ci souvisejiciho plneni Poskytovatele 
die t~to Smlouvy. 

11.13 Poskytovatel se dale zavazuje: 

11.13.1 neprodleni! oznamit pisemnou formou (l•e i e-lektronir.ky) Ohjec!n~teli 

prekaiky, ktere mu brani v plneni predmetll teto Smlouvy; 

11.13.2 informovat Objednatele o dOiezitlich skutecnostech, ktere mohou mit vliv na 
,Ykon pr~v a plni\ni povinnostf smluvnich stran; 

11.13.3 upozomovat Objednatele na molne ci vhodne rozsireni ci zmeny Sluzeb; 

11.13.4 upozorilovat Objednatele v odOvodnenych piipadech na prip~dnou 

nevhodnost pokynO Objednatele; 

11.13.5 nepo~~vloval re~eni (byi jen i'astecne) zalozene na SSK kdykoli v budoucnu 
tletlm osobam bez predchoziho pisemneho souhlasu Objednatele (lze i 
elekt ronicky), kte,Y je opravnena udif!lit vedle Rady Objedn~tele i Opnivnena 
osolla, a to i kdyby pro takove rozhodnuti Poskvtov~tel nepotlebov<~l z 
pohledu obecne zavaznych pravnlch pfedpisO jakoukoli soui'innost 
Objednatele (napl. z I>Ohledu prava obchodnich korporaci). 



lZ. DUSEVNfVLASTNICTVf, PROPAGACE 

12.1 Poskytovatcl tim to prohla5uje, ze provedl a i nadale bude cinit potfebne kroky, a by po 
dobu trv<lni teto Smlouvy disponoval moznosti uzit i nile specifikovanych ochronnych 
m:imek ve zneni .litacka" a .,Litacka", a to pro ueely rajistenf cinnosti Poskylovatele 
souvisejicfch s provozem SSK a dalsfch cast f lnfrastruktury SSK podle tHo S111louvy. 
Poskytovatel se zavazuje v prubehu trvanr telo Srnlouvy neprev~det uvedene 
ochranne zn6mky (ani jeho pfihl~~ky jakychkoli ochrannv~h zn;lmek) na jakoukolltfetf 
osobu s vyjimkou Objednatele a neudillovat jakt!kuli opravnenf k uvedenym 
ochrannym znamkam pn> jine u~ely nez pro plnenf ttlto Smlouvy bez piedchozfho 
souhlasu Objednalele. 

12.2 V pfipade, ze k uvedenym ozna~enfm uplatni pravo jakakoliv trelf o~oba, zavazuje se 
Poskytovatel nahradit Objednateli veskerou ujmu takto zposobenou a ve~kere 
naldady, ktere Objednatel vynalo~i na rdeni takove situace. Objednatel se zavazuje 
bez zbyteeneho odkladu oznilmit Poskytov-ateli uplatneni naroku pro poru~vclnf prav 
du~evniho vlastnictvi tietich osob v souvislost i s routo Smlouvou. Pfipadm! lfzeni pred 
soudnimi, sprcivnirni ci j in'(mi organy povede v!dy Poskytovatel. 

12.3 Poskytovatel je p~i vyuiiti plnenl tfetfch osob ve prosp~ch Pu~kvtovatele, ktera 
souviseji s plnenim teto Smlouvy, povinen postupovat v!dy tak, a~y nedoslo ke 
vzniku neduvodne zavislosti provozu systemu SSK a lnfrastruktury SSK na plnenr 
konkretni osoby, Poskytovatel je tedy povinetl zejmeua: 

12.3.1 od t~etfch stran ziskavat llcencni opravnenf nejen k uziti, ale Ike zkoumani, 
zmen.im a jinym upravam predmetu du~evniho vlastui~1vi techto ttetfch stran 
souvisejlcino sjejich plnenim, jakoz i kjeho spojov.lnf s jinymi pfedmetv 
dusevniho vlastnictvl; 

12.3.2 vyvinout maximalni ~slli, aby od tfetich stran zfskal xdrojove k6dy 
programoveho vybaven i, ktere tyto t fetf strany ve prospech Poskytovatele 
dodavajl, je-li to s ohledem na povahu daneho programoveho vybavenl 
objektivne moine; 

12.3.3 od t i'eticn stran zfsk~v~t vdl<cre materia ly souvisejfcf s takov'{m pfnenim 
(veetne kompletnr a srozumitelne zpracovane specifikace, referencnich 
prirucek, pracovnich dokumentu apod.). 

12.4 Poskytovatel tfmto udeluje Objednateli opr~vn~ni k v'{konu pniva du~evniho 
vlastnictvf (licenci) v n.islcdujicfm rozsahu k nasledujfcfm pledmetum du~evniho 
vlastnictvi: 

12.4.1 kombinovane narodnf ochranne znamce litacka, cislo z~pisu 354949, cislo 
pfihla5ky 528283, a to nevyhradne, bezuplatne, k jakemukoli u!itf, nJ dobu 
platnosti teto ochranne zn~mky, z~ ucclcm identifikace Kany a Sluieb die teto 
Smlowy, ~z rr.otnosti Lodele~! podlicence ncbo postoup<?ni ~:delene licence 
na tleti osobu; 

12.4.2 kombinovane narodni a<:hranne znamce Lit acka, cislo zapisu 354980, clslo 
prihlaskv 52.9029, a to nevyhradne, bezuplatne, k j<Jkcmukoli u2itf, na dobu 
platnosti teto ochranne znamky, za ucelem identifikJcc K<Jrty a Slu2eb die tt\to 
Smlouvv, bez moznostl udeleni podlicence nebo postoupcni udelene licence 
na treti osobu; 



12.4.3 netapsanemu oznacenf a v budoucnu pripadne platne exlstujlci slovni 

ochranne znamce ve zneni ) itacka" (tislo pnhlaSky 532476), a to nevYhradne, 

beluplatne, kjakemukoli uzitl, na dobu existence nezapsaneho oznaceni a 

rovne! pffpadne platnosti ochrarme znamky, za ucelem iden tifikace Karty a 

Sluieb die teto Smlouvy, bez mo~nosti ud~lenf podliccn~:e nebo postouj>enf 

udelene l irence na lfeti osobu. 

12.5 Propagace Karty litacka a Sluieb ze strany Objednatele muie byt cinena pouze na 

z~kl~ui! vz.lj emne dohody Opravnenych osob obou stran o jej im obsahu a forme. 

U. PRAVA A POVINNOSTI 08J£DNATEL£ 

13.1 Bude·li Poskytovatel tuto Smlouvu rildne pin it a napll\ovat jeji u~e l, Objednatel se 

zavazuje neuzavrlt smlouvu na poskytov~ ni sluzeb stejnych ci obdobnych slu~Mm 

poskytovanym Poskytovatelem die teto Smlouvy sjinou osobou, nestanovHI tato 

Smlol.llla v'{slovne j inak. 

13.2 Objednatel je povinen poskytnvat Poskytovateli nebo jim ur~ene osobe sou~inno st 

nezbytnou pro Factny provo7 Webu. 

13.3 Poskytovatel je opravnen provozovat Sberna mista nebo jejich provo•em na sve 

n~klacty pave fit Obsluhovatele Sbemeho mista. 

13.4 V pfipade dohody mezi Poskytovatelem a Obsluhovatelem Sberneho mista o provozu 

Sb~rnych mist podle cl. 13.3 t~to Smlouvy bulle rnezi Poskytovatelem a Objednatelem 

~~ Obsluhovatf'!lem Sberneho mista poskytov~na vzajemn~ soucinnost I)Otrebna ke 

zi'izeni a provozu SbernYch mist v pfim~fenem rozsahu nelbytnem pro zaji§teni jejich 

~i nnosti, a to zpusobem, v)islovne sjednanym v ramcl dodatku k teto Srn louve. 

B .S V pripade. ie ~oskytovatel zajiStuje slulbu !all~teli o vyd~ni Karty litacka, kterou je 

pf.,dani V)'dane Kany litacka prostfednictvlm Ceslu~ pasty, s.p., nese niiklady na tutO 

slu!bu Objednatel. Poskytovatel je povinen uonit vSI?chny potfebne kroky a pravni 

jed mini k tomu, a by nejpozdeji k 1. 10. 2017 nesl nakl~dy rra tuto sluibu Poskytovatel. 

13.6 Objednatel se zavazuje do j eclnoho meslce od ucinnosti teto Smlouvy prevest do 

vlastnictvi Poskytovatele vsechny Karty litacka vydane v nlmci pi1otniho provozu 

lnfrastrukrury SSK, pficemz: 

13.6.1 Karty litatka poritene Objednatelem budou prevcdcny uplatmi; 

13.6.2 K~rty litacka porlzene Poskytovatelem budou p~cvedeny bezuplatne. 

14. CENA A PLATEBNI PODMfNKY 

14.1 Objednatel se zava zuje pl~tll Poskytovateli odmenu za poskytovani Sluzeb die t~to 

Smlouvy za podminek stannvenych v tomto ~lanku SmiOllVY. Konkretni VV~e odmeny 

za plneni Poskytovate•e die teto sm•ouvy a piatebni podminky j sou pocfrut>ne 

specifikovany v Pl'llo2e c. 5 teto Smlouvy. 

15. NAHRADA (JJMY A SANKCE 

15.1 V pripad~ poru~eni srnluvni povinnosti smluvni stranou je tato smluvni strana povinna 

nahradit druhe smluvni strane jakoukoli ujmu vzniklou v dusledku t<~koveho poru!eni 

v souladu s obecn/1 zavaznymi pravnlmi predpisy, a to vcetne ujmy nemajetkove. 



15.2 Smluvni strana neodpovida za skodu vmiklou v okolnosti vylucujfcich odpovednost za 
~koch.1 podle § 2913 odst. 2 02. 

1!d Objeclnateli vznika pravo na zaplaceni smluvni pokuty: 

1 5.3.1 porusi-li Poskytovatel svoji povinnost sjeclnat a ud rzovat pojisteni die cl. 11.11 

teto Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 
100.000,- K~ za kaidy den poruseni povinnosti Poskvtovatele; 

15.3.2 porusi-li Poskytovatel povinnost zachovavat duvemost informaci podle 
cl~nku 17 teto Smlouvy, je povinen uhradit Objeclnateli sm luvni pokutu ve vysi 
30.000,- K~ za kazde jednotlive poruseni povinnosti zachov~vat duvernost 
informacl; 

15.3.3 porusi-li Po.~kytovatel jakoukoli povinnost utvrzenou smluvni pokutou die 
Prilohy i':. 2 teto Smlouvy, jt> povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve 
vysi u rcene Piilohou c. 2; 

15.3.4 porusi-li Poskytovatel povinnost pisemne informovat Objednatele o navrhu 
zmen VOl' ve lhute die cl. 7.11 tP.to Smlouvv. je povinen uhradit Objednateli 
smluvni pokutu ve vysi 10.000,- Kc za kazdy 7apocat'Y den prodleni se 
splnenim teto povinnosti; 

15.3.5 porusi-li Poskytovatel zasadnlm zpusobem sv~ povinnosti ochrany osobnich 
udajO die ZOOU ci Pfilohy c. 3 U~to Smlouvy, je povinen uhradit ObjednatP.Ii 
smluvni pokutu ve vysi 30.000.- Kc za kaMe jednotlive poruseni takove 
povinnosti. 

15.4 Poskytovateli vznika pravo na zaplaceni smluvni pokutv, poruM-Ii Objednatel 
povinnost schvalit zpravu o vykonu tinnosti Poskytovatele, nebo ji Poskytovateli vratit 
s pripominkami ve lhute die cl. 11.8.2 teto Smlouvy, a to ve vysi 2.000.- Kc za kazdy 
zapoi'at.; den proclleni. 

15.5 Z~pl~cenim smluvnich pokut die teto Smlouvy nenl dotteno pr~vo Objednatele na 
nclhrauu ujrny v casti pfevysujici jiz uhrazenou smluvnl pokutu. Smluvni pokuta je 
splatn~ do 14 dnO ode dne doruceni pisemne v')rzvy Objednatele k jejimu uhrazeni. 

15.6 Nenl-li v teto Smlouve stanov~no jinak, zaplaceni jakekoliv sjednane smluvnl pokutv 
nezbavuje povinnou srnluvni stranu povinnosti splnit zavazek, v souvislosti s nimf 
vznikla povinnost zapl~tit smluvni pokulu. 

16. PRAVIOlA KOMUNIKACE 

16.1 Veskera oznameni, zadosti nebo jina komunikace podle teto Smlouvy bude 
realizovana pisemnou formou, pokud tato Smlouva V'(slovne nepovoluje formu jinou. 
Oznameni, zadosti nebo jina sdeleni budou povazovana za r~dne ucineml, pokud 
budou d~ru~cr~a osvbnC, prostfad:-~!~tv!m kw)•ra, zaslan~ poStou ncbo faxcrr. smluvnf 
strane, vuli nil maji nebo mohou byt ucinena, a to k rukam opravnene osoby ve 
smyslu cl. 1&.5 teto Smlouvy nebo na jine kontukty, ktere prislusna smluvni strana 
pisemnym oznamenim sdeli smluvnl strane zasilajici prislusne oznameni, iadost nebo 
jine sdeleni. Oorucovat elektronicky lze pouzc v pNpadech v')rslovne uvedenych v teto 
Smlouvc. 

16.2 Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnenou osobu, popr. zastupce opravnen~ 
osoby. Opravnene osoby budou zastupovat smluvni strunu vc smluvnich, a 
obchodnich zalefitostech souviscjlcich s plnenim teto Smlouvy. 



16.3 Opravn~ne osoby jsou opravn~ny jmenem stran jednat o zmemich teto Smlouvy a 
pfipravovat dodatky k 1eto Smlouve pro jejich pisemne schvaleni osobami 
opnlvno!nymi zavazovat s1rany, nebo jcjich zmocnenci. 

16.4 Opravn~ne osoby nejsou zmocneny kjedn~ni, jcl by m~lo za prlmy nasle<lek zm~nu 
teto Smlouvy nebo jejiho predmet u. 

16.5 Jmena opravni!nych osob jsou uvedena v Prlloze ~. & te to Smlouvy. 

16.6 Smluvni suany jsou opravneny zmenit opravnene osoby, jsou v!ak povfnny na tukovou 
zmenu druhou smluvnl stranu plsemne oznamit ve lhute 3 dnC1. Zmocnenl zclstupce 
opravnene osoby musl hyt pisemne s uvedenlm rozsahu zmocne~>f. 

16.7 Adresa Objednatele pro dorueovani j~: Odbor informatiky Magistratu hi. m. Prahy, 
Jungmannova 35/2.9, Praha 1, PSC 110 00 

16.8 Adre5a Poskytovatele pro doru~ovani j~: sidlo Poskytovatele uvedene v obchodnlm 
rejstrrku. 

17. OCHRANA lNfORMAci 

17.1 Smluvni strany jsou si vcdomy tol'lo, ze v nimci plneni z~va~ku z teto Smlouvy: 

17.1.1 sl mohou vzajemne vMome ncbo opominutim poskytnou11nformau:, ktere 
bur.lou povafovany za duverne (d6Jc jen .ooverne informace"), 

17.1.2 mohou jejlch zamestnanci a osoby v obdobnem postaveni ziskat vedomou 
cinnosti druhe strany nebo i jejim opominutim piistup k Dwernvm 
informaclm druhe strany. 

17.2 Smluvni strany s~ >avazuji, ~e ~~dna z nlcl"l nezplistupni trcti osobe Dwerne 
informace, ktere prl rln ~ni teto Smlouvy ziskala od druhe smluvni strany. 

17.3 Za treti osoby podle cl. 17.2 teto Smlouvy se nepovazuji: 

17.3.1 zam~stnancl smluvnich stran a osobv v obdobnem postavenl, 

17 .3.2 organy smluvnich stran a jejich ctenove, 

17.3.3 ekonomietl a pravni porsdci smluvnfch stran, 

17.3.4 vc vztahu k DUvernym rnformacim Objednatele subdodavatele Poskytovatele 
v r~mci poskytovani konkretnich Slufeb, 

17 .3.5 ve vztahu k Duvcrnym informacfm Poskytovatele externi dodavatele 
Objedn~tele, a to i potencialni, 

za pfedpoklado, ze se podileji na plneni teto Smlouvy nebo jsou jinak spojeni s pl n~nim 
die ~to Smlouvy, oirverne inform~ce jsou jim zpfist upneny v'{hradn~ ta t imto utelem 
a zprlstupneni Duvernvch informacl je v rozsahu nezbytne notnem pro naplnenl )eho 
ucelu a za stejnych podminek, jake jsou stanoveny smluvnlm stranam v teto Smlouve. 

17.4 Nedohocfnou-li se smluvni strany v'{slovne plsemne jinak, povazu)i se za oC.Verne 
informace implicitne vsechny inform<lcc, ktere jsou anebo by mohly byt soueasti 
obchodniho tajemstvi, tj. zejmena, nikoli vsak yYiucne popisy nebo casti popisii 
technologickych proces{l a vzorcu, technickych vzorcu a technicMho know·how, 
informace o provoznich metod~ch, procedurach a pracovnich postupech, obchodni 
nebo marketingovc plany, koncepce a strategie nebo jejlch casti, nabldky, kontrakty, 
smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tretimi stranami, informace o vysledckh 



hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o praco•.,epravnith otazkiich a o 
~innosti smluvnfch stran a v~chny dalsi informace, jejichZ zvefejneni pfijlmajici 
stranou by piedavajici strane mohlo zpusobit ~kodu. 

17.5 Bez ohledu na vy5e uvedend ustanoveni se za Duverne informace nepovaiuji 
inforrnace, ktere: 

17.5.1 se staly verejne m6myml, ani! by jejich zverejncnim doslo k poru~enf zavazku 
prijimajici srnluvnl str.lny ~I pnivnich predpisu, 

17.5.2 mela pfijimajici strana prokazatelne legalne k dispozici pred uzavlenfm teto 
Smlouvy, pokud takove informace nebyly prcdm~tem jine, dffve mezi 
smluvnimi strana m i uzavlenc sm louvy o ochran~ informaci, 

17.5.3 jsou vysledkem postupu, pli kterem k nim prijimajid stranil dospeje nezavlsle 
a je to schopna dolo!it sll'fml z~znamy nebo duvernymi informacemi tietl 
strany, 

17 .5.4 po podpisu t tto Smlouvy poskytne pl'ijfmajici strane tleti osoba, jez neni 
omezena v takovem nakladani s informacemi, 

17.5.5 pokud je jejich 7ptistupneni tfetim osol>am stanoveno zakonem nebo 
pravomocnym rozhorfnutfrn soudniho nebo spnlvniho organu. 

17.6 Smluvnl Slranv se zavazuji v plnem rozsahu zachov<ivll( povinnost mlcenlivosti 
·a povinnost chranit Duverne lnformace vyplyvajici z teto Smlouvy a tez z plislu~nych 
pr~vnich predpisii, zejmena povlnnostl vyphjvajfcl ze ZOOU. Smluvni stranv se v teto 
souvislosti zavazuji pou~it ve!kere osoby, ktenf. se na jejich strane budou podflet na 
plneni teto Smlouvy, o vy$e uvedenych povinnostech mlcenlivosti a ochrany 
Duvernych informaci a dale se zilva7ujl vhodnym zpGsobem zajistit dodrtovanf techto 
povinnostivremi osobami podilejfdml se n~ plneni teto Smlouvy. 

17.7 Poskytovatel je povinen po celou dobu plneni teto Smlouvy spJI\o,-at ve!kere 
podmmky die zooO. 

17.8 Ujednani o ochranif a zpracovanl osobnich udaju tvoif Pn1ohu c. 3 t eto Smlnuvy. 

18. l.M~NA SMLOUVY 

18.1 Tuto Smlouvu je moine rnenit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve forme 
cislovanych dodatku teto Smlouvy, podcpsanych za kaidou smluvnf stranu osobou 
nebo osobami opravnenyml zastupovat smluvni strany, nestanovf·li tato Smlouva 
vyslovne jinak. 

18.2 Na z.ldost kterekoli smluvnf strany podepr~r obe smluvni strany konsolidovane zneni 
tete Smlouvy, a to v prfpade ! adost i Objednatclc do 10 dnCI od obdrienf takove 
Udost i, v pfipade iadost i Poskytovatele do 10 dnu od schvalenf podpisu 
konsolidovam!ho zneni Radou Objcdnatele. Konsolidovanym znenim teto Smlouvy se 
rozumi zneni teto Smlouvy ke dni podpisu konsolidovaneho zneni, tedy takove, ktere 
v textu zohfediluje veskere ke dni podpisu konsolidovaneho t neni ucinne dodat ky 0 
zmeny 5rnlouvy pnjate J}O dni uzavi'eni tc~to Sm!ouvy. l<e konsolldovan~mu zn~nl 
Smlouvy budou pfipojeny v~echny pfilohy v J}Odobe ke dni podpisu konsolidovaneho 
zneniSmlouvy. Konsolidovane zneni Smlouvy nahradi dosavadnl Smlouvu a jeji Prflohy 
a dodatky, zmeny a j ine dokumenty piijate fi priJ>ojene ke Smlouv~ pr~d podpisem 
konsolidovaneho znenf Smlouvy. l<onsolidovane zneni Smlouvy l>ude ousahovat 
oznaleni, ze jde o konsolidovane znenf Smlouvy v podol>e ucinne ke dni )eho podpisu. 



Prava a povinnmti smluvnich stran vznikl~ prede dnem podpisu konsolldova~ho 
znenl Smlouvy t im n~jsou podpisem konsolidovan~ho znl!ni dotlena. 

19. TRVANf SMLOUVY A JEJi UKONCENi 

19.1 Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. 

19.2 Objednatel je opnlvnen odstouplt od teto Smlouvy: 

19.2.1 dostane-li se Poskytovatel do tlpadku, dojde k zahajenf likvld~ce smluvni 
strany, uvalelli nucen6 spnivy, nebo uplatneni zaji~(ovadho prostredku 
postihujfclho podstatnou ~a st majetku Poskytovatele; 

19.2.2 v prlp<~de podst atm!ho po ru~enl teto Smlouvy ze strany Poskytovatele. 

19 .3 Kalda ze smlwnfch stran je opnivn~na odstoupit od tcto Smlouvy v pffpade, nedojde
li ke zj ednani n~pravy ncbo odstraneni zavadneho stavu vyvolaneho poruS<!nim 
povinnosti d ruM smlw nf strany, a to ani po uplynuti 30 dnu od dorueeni pisemne 
v'(zvy k naprave od druM smluvni strany, neurcf-li vyl'(vajlcl st rana lhutu de lSi. 

19.4 Odstoupenl od teto Smlouvy Je u~inne okamzikem doruceni pfsemneho ozn5mcni 
o odstoupenf druhe smluvni strane na adresu uvcdcnou v zahlavi teto Smlouvy nebo 
na adresu sfdla uvedenou v obchodnim rejstrfku ~; jincm verejne pristupnem zdroji, 
pripadne na poslednf prokazatelne oznamenou korespondencnf odrcsu. 

19.5 Kazda ze smluvnich str;~n je opravnena tuto Smlouvu vypovedet, a to s vypovedni 
dobou v deice 12 mesfc(J ode dne doruceni vypovedi druM smluvnl str<1nc. 

20. POVINNOSTI STRAN V SOUVISLOSTI S UKONlENfM SMLOUVY 

20.1 Bez zbytecneho odkladu po ukonteni teto Smlouvy je Poskytovatel povlnen p?edat 
Objednateli p rostory poskytnut~ Objednatelem, ktere Poskytovatel ufival k plneni ale 
teto Smlouvy a poskvtnout Objednateli souoonost pfi pfevodu smluvnich vrtahO se 
t fetimi osobami, !Vkaj lclch se S~rnyro mist ci Kontaktnich mist lltatka, anebo ukonCit 
takove smluvni vztahy, die volby Objednatele pisemne sdelene Poskvtovateli s 
dostatecnym pfedstlhem pfed ukon~enfm t~to Smlouvy. 

20.2 Poskytovatel je bez zbyte~neho odkladu pu ukonceni teto Smlouvy povloen pfedat 
Objednateli technicke prostredky pfevzate od Objednatele k plneni teto Smlouvy. 

20.3 Ke dni ukontenl teto Smlouvy je Poskytovatel povinen vratit Ol!jednatt-lem predane 
dokumenty obsahujld DC.verne informace Objedn<~tele. PoskytovHtel o provedeni 
techto ukonO pfeda Objednatell potvrzeni, podepsane osobou opravn~nou jednat za 
Poskytovatele. 

20.4 Ukoncenim ucinnosti teto Smlouvy nebo jeji casti nejsou dot~eny !>OVinroosti 
Smluvnfch stran tykaj ici se ochrany o~~~rnych informa ci, ochrany osobnfch (Kl~ju, 
smluvnlch pokut, nahrady ~kody a j inych naroku (vC. zaji~teni pretrv.ivajicich 
povinnostf), r.:ence, rozhodneho p r.iva a re5eni sporu pl etnr.ivaiidch ze sve povahy i 
po ukontenl teto Smlouvy. 

20.5 Ke dni ukoncenl teto Smlouvy je Objednatel opravnen poz~dat Poskytovatele o prevod 
na Objednatele za v mfste ~case obvyklou uplatu a v mife maxim~ In~ pflpustne die 
obecne zavaznych pravnfch pledpisu: 



20.5.1 pravo V'fkonu majetkovY<h prav ve vztahu k systtmu SSK a ve~kervm jeho 
eastern, ktere maji povahu autorskeho dlla, a v pi'fpad~ n~motnosti takove 
postupu opravnenl k Y'(konu majetkoV'fch a osobnoslnkh autorsk'fdl prav 
(licenci) k takoY'(m dihim {v nej~it'Sfm moi nem rozsahv pi'lpustnem die 
obecne zavaznych pnivnich pi'edpisu); 

20.5.2 aktualni verzi v!ech zdrojoY'(ch k6du v5ech i'astf SSK v jejich aktualnim 
rozsahu a ve~ken! souvlsejici materialy (vcetne kompletni a srozumitelne 
zpracovane specif1kace, referencnich prfrucex, pracovnich dokumentu a pod.) 
v editovatelne elektronicke pod oM ve fonmltu daneho v)ivojovt!ho prostrecli, 

20.5.3 vlastnicke pnivo ve vztahu ke vsem ~i\stem SSK a lnfrastruklury SSt<, kte re 
nem<~ji povahu autorskt!ho dfla, vi'etne Karet Hta~ka; 

20.5.4 o<:hranne zn<lmky a plipadnj nczapsana oznaceni die cl. 12A h! to Smlouvy, 
popi'. k dalsim pfedm~tum du5evniho vlastnictvl. ktere vznikly po dobu lrv~nf 
teto Smlouvy; 

20.5.5 veskert! smlouvy, ktere Poskytovatcl uzavlel se t i'etlmi 050baml za ueelem 
poskytovanl Sluieb die teto Smlouvy, zajiSteni provozu systemu SSK, nel>o 
v souvislosti s uvedenym ucelem, a to v~etr>e smluv tykajicich se Prafskeho 
centra karetn ich slu!eb. 

20.6 Nejpozdeji do deseti (10) pracovnich dnu pied zanikem Smlouvy scpisi strany protokol 
o ukonceni poskytov~ni Slu!eb, ve kterem uvedou okolnosti podstatn6 pro daiSi 
provoz SSK, bude -li k nemu po za niku Smlouvy doch<izet. 

20.7 Objednatel je opravnen poladat Poskytovatele, a by nejpozdeji deset (10) ki~ lcnda fnich 
dn(J p~ed zanikem Smlouvy: 

20.7 .1 plipravil aktua lizovanou dokumentaci k SSK; a 

20.7 .2 pfipravil sou pis prlpadrrVch nedokoneenych pl~ni tykaj iclch se SSK 
k predpokiManemu dnl z;iniku Smlouvy a navrh postupu pot1ebneho pro 
jejich doko~eni. 

20.8 V plipade. ie ner>f moin~ povinnostf uvedene v tomto clanku spin it pfed okami.ikem 
zanlku Smlouvy z duvodu. te tento okamzik neni p~edem mam (napriklad v pfipade 
odstoupenf). vyse uvedene lhu!V zat:inaj i plynout az od okami.iku zaniku Smlouvy a 
taktef p"slu~ne povinnostl budou plnenv az po okamziku z~nik\• Smlouvy. 

20.9 Poskytovatel se zavazuje poskytnout v souvislosti s ukoncenim teto Smlouvy a 
pfevzetfm poskytovanr Sluzeb Ol>jednatelem nebo treti osobou slu71Jy soucinnosti 
spocfvajfcf <ejmt!na. nikol i v~a k Y'(lutne. v: 

20.9.1 proskolen f ur~enych pracovnfku Objednatele co do provozu a udrl.by SSK; 

20.9.2 alokovani expertnlho zastup<:e Poskytovotele na v¥zvu Objed natele ke 
koord inaci Cinnostf l<tj~(ujidch stabilof a spolehl ivY provoz SSt< novYm 
poskytovatelem slu! eb; a 

20.9.3 poskytovanf expert.nf help-line. 

20.10 Slufby die cl. 20.9 teto Smlouvy budou poskytovany na vyzadani Objednatele a to 
v rozsahu navr.Zcnem Objednatelem a schvalenem Poskytovatelem. Objednatel se 
zavazuje uhradit Poskytovateli cenu za skutecne poskytnute sluibv ~uu~innosti ve vy~i 
v m fste a case obvvkle. 



20.11 Poskytovatcl jc povi!len zahajlt posk'(tovani j ednotlivYch slufeb souclnnosti .,Yiucne 

na ~~klade pfsemneho pok'fnu Objcdnatele. Pisem,Y pokyn Obj ednatele k posk'(trluti 

ureite slufby soufinnosti bude obs<Jhovat datum zahaj eni poskytovani plistu~e slufby 

soucinnosti, dobu, po kterou m6 byt poskytov~na, a jeji rozsah. 

21. RE~ENI SPORU 

2.1.1 Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou vyslovne neupravene se fldf OZ 

a dalsimi prislu~nyml nhP.cne z~vaznymi pravnimi pfedpisy. 

21.2 Smluvni strany se zavazujl vyvinout maxim~lnl osili k odstraneni vzajemnyth sporu 

vzniklych na z.iklad~ teto Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, vtetn~ sporO 

o jejl vyklad ci platnost a usi lovat o jejich vyreseni nejprve smirn~ prostrednictvim 

jed mini opravnenych osob nebo povefenych zastupru. 

2.1.3 Nebude-li spoma zatezitost vyfe~na do 30 dnu od zapolet l Ye~nl die tt. 21.2. teto 

Smlouvy, smluvni strany ma[ i mofnost obratit sese S\l'fml n~roky na prislu~nyobecny 
soud Ceske republiky. 

22.. ZAVERECNA USTANOVENf 

22.1 lata Smlouva nabyva platnosti okamzikcm jejiho podpisu obema Smluvnfmi stranami 

a utinnosti prvnim dnem n~slcdujidho kalendarniho mesice. Smluvnl strany timto 

z6rovel\ vysiovne sjedn.iv~jf, fe u~innost Smlouvy o poskytovanl slu~eb pilotniho 

provozu, podpory a rozvoje systemu ,,Zjednoduscna prcpazk3" uzav~ent! mezi obema 

Smluvnimi stranami zanlka uplynutim dnc prcdchazejiclho dni nabyti ut innosti t~to 

Smlouvy. 

22.2 Tato Smlouva pfedstavu)e uplnou dohodu smluvnich stran o predmetu t~to Smlouvy. 

Tuto Smlouvu je moW m~nit poiJze pisemnou dohodou smluvnlch st ran v souladu 

s l l. 18 teto Smlouvy. 

22.3 Veskeni pniva a povinnosti vyptyvajici z teto Smlouvy plech<izej i, pokud to pov<~ha 

techto pr<iv ~ povinnosti nevylu~uje, na pr~vni nastupce smluvnich stran . 

22.4 Poskytovatel nen f opravn~ n postoupit penHite narokyviici Objednateli na tletl osobu 

bez predchozlho pisemneho souhlasu Objednatele ani bez takoveho souhlasu 

jednostranne zapocist svli pohledavky za Objednatelem vznikh!: v ~ouvlslosti s touto 

Smlouvou. 

22.5 Posk\rtovatei ke dni podplsu Smlouvy neprovadi podnikatP.i~kou a obchodni finnost 

die ll. I odst. 3 stanov Poskytovatele schvalenl{ch Radou Objednatele dne 26. 8. 2016. 

Poskytovatel se zavazuje se, ze pokud by tal< v budoucnu chtel cinit. bude 

s dostatelnym predstihem informovat Objednateie v pffpade, te be1 ohledu na 

faktici<Y za mer tohoto zah<ljenf vyjde naj evo povinnost apl ikace podminek rolhodnuti 

Evropske komise (2012/21/EU) ze doe 20. 12. 2011 o pouiitl l l. 106 odst 2 Smlouvy o 

fu ngovani Evropske unie na statni podporu ve forme 11\'rovnavacr platby za zavazek 

verejne stu2by ud~lene ur~itYm podnikum povelen~ poskytovanfm sluieb obeclll!ho 

hospodarskeho zajmu (dale jen ,.Rozhodnuti"), p~icemz smluvni str any se zavazuji 

ui'init veskcre kroky. vcetnl! uzavreni potrebneho dodatku ke Smlouve, a to tak, aby 

byly naplneny podminky Rozhodnutl. Pro splneni informacni povinnostl die predchozi 

viHy a v zajmu predcMzenl rizika smluvnich stran vypl'(vajfciho z citovaneho 

Rozhodnuti je roskytovatc l poviner"o poskytovat Objednateli souhrnne plsemne zpravy 

o cinnosti Poskytovatele a doru~ovat je Objcdn~tcli (lze i elektronicky) v! dy do 5 dnu 



po skoneenl kazdeho kalend,ifniho ~tvrt leti t rvani Smlouvy. Zpr~IIY budou obsahovat 
popi~ ve5ke,Yd • f innosti Poskytovatele za obdobi uplynuh!ho bezprostfedne 
pfedchazej iciho kalendilrniho ctvrtleti a co nejdetailnej si plan Cinnost l, kt ! n! bude 
Poskytovatel vykonavat v natlchazejidm kalendafnfm ctvrtleti. 

22.6 Poskytovatel ..,Yslovne souhlasf s t im, aby tato Smlouva {vcetne j ej fch pffpadnych 
dodatku nebo v podobe konsolillovaneho znenf) l>vla v~dena v Cent ralnf evidenci 
smluv vedene Objednatelem, ktera je verejne pffstupn~ a ktera obsahuje udaje o 
smluvnich stranach, predmo!:tu snJiouvy, cfselne ozna~enlteto Smlouvy a datum jejiho 
podpisu. Poskytovatel dale vyslovnt! souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla v plnem 
rozsahu uverej11ena na webo..Ych stn\nk~ch urcenych Objedna telem. Smluvni strany 
prohlasuji, ~e skute~nosti uvedene v teto Smlouve nepovazujf la obchodnf tajemstvf 
ve smysfu § 504 OZ a udelujf svo fenf k Jejich uiit f a uvelejnenf bez stantJveni jakychkoliv 
dalsich podmlne k. 

22.7 Smluvni strany ~~Yslovn~ sj tdnavaii, ze uverejn~nl teto smlouvy v registr u smluv d ie 
takona t. 340/ ZOlS Sb., o zviH tnich podminkach utinnosti n~kter>{ch smluv, 
uvefej iiovani techto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) rajisti 
Objednatel. 

22.8 Ukaie-fi se jakekoli ustanoveni teto Son louvy neplatnym nebo nevymahatelnym, pak 
se to nedocyka ostatnid1 ~~stf Smlouvy, leda!e kogentni ustanovenf pravnfch pfedpisu 
stanovl jinak. Strany se v l~kovem prfpade zavazujl nahradit takove ustanovenf 
platnym a vymahateln~m, kte re svvm obsahem a pnivnlml ctusledky je nejbiiBI tomu 
neplatnemu nebo nevymahatelnemu, a to do tiiceli (30) dnu ode dne, kc1y ]edna 
strana pfedlo£1 druhe stram:! navrh takoveho ustanovenf. 

22.9 Nedflnou sou~~st Smlouvy tvorf tyto pillohy: 

Piifoh a c. 1 

P1floha c. 2 

l'lfloha c. :1 

Plfloha c. 4 

r n1ot . .J c. s 

Pl'iloha c. 6 

Pffloha l. 7 

Pravidla provad~nf kontroly a podavani zprav o vyk<.>nu ci nnostl pri 
plnenl 5mlouvy 

Technicke, bezpeenostni a casove parametry a podminky provozu 
SSK a vydavani a spr~vy K~rct 

Ujednani o ochr~ne a zpracov~ni osobnfch udajO 

Vymezenl Bezpelnostnfch informacf a pravidel pro 7achazenl s 
Bezpecnostnlmi info rmacemi 

Pravi~la pre u; ~enf v·isc odm2ny a platebni pcdminky 

Seznam opralvnenych osob 

Lokality Kontaktnfch mist DOS na Kontaktnkh mistech lfta~ka a 
lokality Expresnlch pfepazck 



-~-

PIUoha c. 8 

Nfloha c. 9 

Obchodnf podminky pro vydiivanl a vyulJv~nf cipovych karet pl~tne 

od 1. 10. 2016 

Vymezeni Dliv~rn~ch in!ormaci a pravidel pro z~cnazeni s Ouvernymi 

informacemi 

22.10 Tate Smlouva byla vyhotovena a smluvnimi stranami podepsana v 5 s~ejno pisech, z 

nichl Objellnatel obdrii 4 a Poskytovatell stejnopis. 

22.11 Tate Smlouva byla schv~lena Radou hlavllfho mesta Prahy usnesenim c. 2545 1e dne 

18.10.2016 nadpolovieni vetsinou hlasu clenil Rady hlavniho mesta Prahy. 

Sm\uvnf stranv prohla~uji, ie sl tuto Smlouvu precetly, le s jej!m obsahem souhlasi ana dukaz t oho 

k nf pi'ipojuji svoje podplsy. 

Objednatel Poskvtovatel 

Michal mer, MBA, pf cdseda p1edstavellstva 

predstavenstva 


