
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 246393

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma

Jmeno, prijmeni, til 
Ulice 
Mesto 
PSC 
IC*
DlC
Povinny subjekt

CR-Katastraini urad pro 
Olomoucky kraj

Olomouc
77211
71185186

registrsmluv2>* AnoB IMeQ

Dodaci adresa31
Obchodni firma
Jmeno, pfijmeni, titul
Ulice
Mesto
PSC
Kontaktni telefon4'*
E-mail

Zpusob dorucenl51 H kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Smluvni
ujednani

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ufiastnicke smlouvy v poctu telefonnich bisel uvedenych v Priloze c. 1, na zSklade 
kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale 
souhrnnb „Sluzby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a v6as 
sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridi prisluSnym ustanovenim Ramcov6 smlouvy specifikovane vzahlavi tohoto 
formulare. Sjednana doba trvani zacinS bSzet dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve neni uvedeno jinak, 
pfechitzi Ubastnicka smlouva po uplynuti doby urfiite v ni sjednang do reiimu doby neurcite.

Obsah vSech Ufiastnickych smluv a jejich nedilnou souc^st tvori tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty“):
■ podminky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v d£sti formulare Nastaveni sluzeb a v Priloze c.1,
■ platne VSeobecne podminky spole6nosti T-Mobile Czech Republic a s. (tak6 jen „VSeobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracov£v=ini osobnich, identifikaCnich, provoznich a lokalizafinich udaju,
■ platny Cenik sluzeb,
■ dalsi podminky:

■ Podminky zvolen^ho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky prenesenl Cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. VeSkere podminky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnick6 smlouvy potvrzuje, ze vSechny tyto Dokumenty jsou mu zn£me a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorhuie Zajemce, ze v nektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera bv mohla bvt povaiov^na za pfekvapiva.
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vzdv zvvraznena (zeim6na podtrzenim). Zajemce prohlasuje, Ze se s tfsmito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, prifiemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soubasti predmetn6 Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzavirane Ucastnicke smlouvy:
□61 Zajemce souhlasi se zvefejnbnim Udaju v telefonnich seznamech a informacnich sluzbach podnikatelii, ktefi tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU").

□e| Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlibnych od Operatora die PZOU.

□e) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (Www.solus.cz), jehoz je Operator 
blenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se v^se uvedene Ubastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonbeni jedne LJcastnickb smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smiuv.

zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfeni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasitat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portaiu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavreni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zSkonem b. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejneni zacerni vebkere osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouvb obsazenb.

Zajemce prohlasuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebyio jasne bi 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpov£zeny a po doplnujicim vysvbtleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumiteina.

1) Vyplnte, prosfm, ideniitikacni udaje osoby opravnene jednat jmenem Zajemce

2) Oznacte „Anou v pffpade, ze podminuj'e-li zakon c 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zneni pozd§jsich predpisu, nabyti ucinnosti Llcastnicke smlouvy jejfm uvefejnenim 
v registru smluv. V opacnem pnpade oznafcte „Ne"

3) Uvetfte, prosim, dodacf adresu pro zaslanf objednanycb SlM karet a zbozi, je-li odliSna od adresy uvedene u Zajemce

4) Pokud zasilate objednavku pomoci elektronickych prostredku, uvecfte jm^no a pfijmen? osoby opravnene jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim telefonem 
se rozumi tel. fiislo vedene u Operators na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povenl vyfizovamm Smfcuvy).

5) Vyberte zpusob dorudenl Kuryr/6e$k£ poSta

6) Plati v pripade, ze je kolonka oznacena kfizkem.
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|Pofadov6 cislo

Telefonni cislo 1) * (povinne pfi portaci)

llyp objedn£vky 2> ’

fyp SIM karty 3>

Tarif 4> ‘

iFakturadnf skupina5) *

IPodrobnosti k Fakturacni skupine 61 *

|Typ Vyuctovani sluzeb 7>

Icislo bank. UCtU (uhrada inkasem z BU)

Zpusob uhrady 8>

IlHeslo pro blokovani (fityfrnistni cislo) 01 

|sdelit heslo pro blokovanl koncovemu uzivateli 1i:i) 

loamingovy tarif11>

=U regulace 12)

Hlasove roam, zvyhodnenieni13)

Datov6 roam, zvyhodnenieni 14>

3ata Roaming Limit16)

3PRS/EDGE/3G 16>

Datove tarifni zvyhodnenii17>

3lokovat Mez. hovory1

lyp BlackBerry 211

SlackBerry Roaming 22)

Aultimedialni zprdvy (MMS) 23)

3ouhlas s m-platbou2e:'

downloads 273

Fermin aktivace SIM karty 29)

fyp Zaznamove sluzby 29)

Zafadit fcislo do PS 303

Fyp pfistroje/ zafizen r 31)

Sena s MMP 323

>ozndmka 33>
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte £fslo z va§i rezervovan$ Ciselne fady nebo uvedte existujlcl tel. Cislo, jedn£-li se o migraci z Twistu nebo pfenos fiisla od jinbho mobilniho operators

2) A (aktivace nov^ho telefonniho Cisla), M (migrace - pfechod z pfedplacenS karty na pau§3lnl larif). P (pfenesenf teleforrlho ifsia od jinSho operators).

3) Typ SIM karty U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadS nevypInSni bude dod^na Universal SIM karta, kterS kombinuje vfechny velikosti (mini, micro a nano).

4) MlnutovA tarify: (T®Tarif) T30, T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Profi na mini 1), PNM2 (Profi namfru2), PNM3 (Profi na mlru 3), PNM4 (Profi na mlru 4), PNM5 (Profi na mlru 5). Kreditnl larify (pouze pokud

to umoiftuje va5e RS) (K=Kredt) K150. K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minutovda krodrtni tarify neize v rSmci jedn£ Ramcovfc smlouvy kombnovat. Pokud poiadujete tarif vezvyhodn$n$ verzi HIT, pfipiSte ke zvolenSmutarifu ,H!T“ (napf. T30HIT)

Datove tarify; M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Internet Basic), IS (Internet Standard), ICS {Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internet na gesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet), Ml

1,5 (Mobilnf internet 1,5GB), Ml 3 {Mobilnf internet 3GB) Ml 10 (Mobilnf internet 10GB), Ml 30 {Mobilnf internet 30GB), PIBD (Pevny1 internet bez dr3tu).

SpeciSIni tarify: HP (tarif Happy Partner).

5) Jii existujici/st&vajtci fakturafini skupina - S, novA fakturadni skupina - N.

0) Pokud chcete SIM kartu pfidruirt k stavajlcimu VyufitovAnf sluzeb, vyptftte Cfsk> nebo n£zev jii vybran6ho existujiciho VyuStoveini sluzeb.

Pokud chcete nov4 VyiuttovOnf sluieb, vyplfitejm^no, pfijmenf a fakturadni adresu (ulice, d., m€sto, PSC) novfeho VyiidtovSnl sluzeb. V pffpadfi. ze chcete novd VyiuttovSnl sluieb, kterfe jste radefnovali o nSkoNk f&Jkuteto objednavky 

vySe, vyplnte „viz fadek XY‘.

7) VypIfVe: P (papfrov4), E (elektronick$). Pokud zvolite prizdnd polfdko, bude Vdm nastaveno papfrov£ Vy jdtovSnl sluieb.

8) Zpiisob uhrady se vyplfiuje pouze u nov6ho Vyuttovanl sluieb. Typy: PP (poSt. PoukAzka). Bill (pfevod z bark. u6tu), I (inkaso z bank, uttu)

9) Povinnd Ctyfmistnd heslo pouzivanS pro Uokovanl SIM karty na Z£kaznick6m centru (napf pit krddezi). Hesk> mG4e byt spoletne pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu indrvidu^ini. Z bezpednostnich divodu neni moind

pouift tyto kombinace: 0000, 1234, 4321,1111, 2222. 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999

10) V3mi zvolen6 nebo nShodnfi vygenerovanfe heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci 6i migraci odesIPno kancovdmu uzivateli prastredrictvlm SMS. Chcete-li sdSlit heslo pro blokovdni koncovym uzivatelum, zvolte kff£ek B (Plat!pouze 

u aktivaci <5i migraci, u pfeneseni mobllniho telefonnlttc 6!$t& odjindho operators se SMS nezasite). Pro zjiSt&ni hesla kontaktujte prosfm Z^kazracke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovb tarify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobi!e Roaming Start) V pfipade, ze kolonku nevyplnite, nebude roaming akfivovSn.

12) B oznadeni znamena, ie s aktivaci sluiby roaming dojde k automatick6mu spu5t6ni udtovSni roamingovdho provozu die podminek EU regulace V pflpadS, ze si nepfejete aktivovat se zvolenym roamingovym tanfem udtov^ni die EU

regulace, odznadte □ UCtov^nl roamingov^ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v pflpadl oznadeni B u zakazniku. ktefi majf vysloveny nesouhlasu v RAmcov^ smtouvd. Veiker4 informace o EU regulaci a 

u6tov8ni provozu naleznete na www.Tmobile.cz/eu-reoulace.

13) Hlasovd roamingovd zvyhodnfini: C (Cestovalel). EU (Roamingw^ zvyhodnSnl EU), ST (Standard ■ toto roam, wyhodn&nl je urdenc pouze pro zSkaznlky, jejichi RamcovS smlouva to umozr'xjje). Pokud a nezvelite iiidn6 zv^Se 

uvedenych zvyhodnSni a zfrovefi V^m bude aktivovSna sluzba roaming (platne pouze pro typ roamirgu HH, H), bude V^m automaticky nastaveno Roamingove zvyhcdn&nl EU. NSktera roamingov^i zvyhodnfenl jsou navzSJem 

vyluditelnd. Vice informacf naleznete v aktu£ln(m Cen/ku.

14) Oatovi roamingove zvyhodndni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB). DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB). ORE 3Q (Datovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (Datovd roamingovd zvyhodnSnl EU). T$D Z1 (Travel & Surf na den, zbna 1), TSDZ2 (Travel & Surf na den, zbna 2). TSD Z3 (Travel & Surf na den, z6na 3), pokud m6te 2ijem 

o aktivaci jinbho typu balldku Travel & Surf, uvedte to do pozndmky, DS 20 (Data Sv61 20 MB), DS 100 (DatH Svit 100 MB), DS 200 (Data Svtit 200 MB), DS 500 (Data Sv&t 500 MB). DS 1000 (Data Sv6t 1 GB). Pokud si nezvcllte 

28dn$ z vyse uvedenych zvyhodn&n* a z£roveA VSm bude aktivovdna sluiba Roaming (platnb pouze pro typ roamlngu HH, H). bude V8m automaticky nastaveno Datove roamlngov6 zvyhodnfeni EU (EU + OEU). N$kter$ roamingovi 

zvyhodn^nl jsou navzSjerr vyluditelnd, blizSI informace k dispozici na Z^kaznickbm centru

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivov4n). V pfipadd. ze kolonku nevyplnite, bude aktivovdn limit 495,87. SluZba neni kompatibilnf s 

nSkterymi vybranymi datovymi batifcky UvedenO limity jsou v Kfi bez DPH. MdsICnl limit pro kontrdu udtevan^ho mnoistvi datv roamingu. Po jeho dosaieni je datovy pfenosv roamlngu zablokovdn.

16) VydfVe' 1 (zamezit v5e), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povofit vSe). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plat! variants 3 -povolit vie. V pfipadS, ze vyberete vanantu 2 nebo 3 a nem3te v podmfnk^ch Rdmcov6 smlouvy 

slevu na udtovdni GPRS, bude aktivovdna sluzba Internet v mobilu na den. Vice Informaci o teto sluibfe naleznete na www.t-mobile.cz.

17) Datov3 larifnf zvyhodninf; Surf+, SurfAMail+, lnternet+, IM Standard (Internet v mobilu Standard), PM Klaeik (Internet v mobilu Klasik), IM Premium (Internet v mobilu Premium), Ml 150 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB 

(Mobilnl internet 400 MB), Mf 1,5 G8 (Mobilnl internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilnf internet 3 GB), Ml 10 GB (Mobilnf internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilnf internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, 

vyplflte formufcif .Zffzenl statick6 IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE". Zvyhodnfinf Internet v mobilu je eutomaticky sjednano na dobu neurfiitou. V pffpadS po2adavku doby urfiti vyplnte do poznamky.

18) NavySeni datov6ho limitu koncovym uzwateiem: Povolenl koncovym uzrvatelLm provddSt zpoplatn4n6 navySovanf datovOho llmrtu o 1000 MB bez nutn6 znaloeti administrdtorekdho hesla. Pro povoleni zvolte kfiiek

19) TypPodrobn^ho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tiStfiny Podrobny vypis sluzeb), ET (elektronicky1 i tiSttny Podrobny vy'pis sluieb). Pokud zvolite pr6zdn4 poliCko, podrobn? vypis nebude nastaven.

20) 8lokovat MezinOrodni hovory; oznafienfm t6to kofonky budou zablokovdny Mezindrodni hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES - BfackBerTy), 2 {BIS - BlackBerry Internet Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Internet Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaCenim teto kolonky bude aktivovdn BlackBerry Roaming.

23) Multimedidlnl zpravy (MMS): oznaCentm teto kolonky budou aktivovdny multimedidlnf zprOvy (MMS). V pfipade nevyplnOnl je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek B pro moinost vyuifvat, kolonku nechte prdzdnou □ pro blokaci.

http://www.Tmobile.cz/eu-reoulace
http://www.t-mobile.cz

