
SMLOUVA O SPOLUPRÁCÍ 

(dále jen „Smlouva44)
uzavřená podle § 1746 (2) zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, v platném znění, a příslušných 
ustanovení zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským 

a o změně některých zákonu (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů, mezi

1) AstrumQ Interactive, s.r.o., se sídlem Pelclova 2500/5, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava, 
IČO: 294 47 445, DIČ: CZ29447445, datová schránka: ckxejca, zapsaná v obchodním rejstříku 
^soudem v Ostravě, sp.zn. C 53877 (dále jen „Zhotovitel44), účet číslo 

děný u MONETA Money Bank, zastoupená Tomášem Rozehnalem, jednatelem 
(OM^er^ZMoioxi tel“);

2) Statutární město Olomouc se sídlem Horní náměstí 583 
DIČ: CZ00299308, datová schránka: kazbzri, účet číslo

ICO: 00299308, 
vedený u České

spořitelny, zastoupené: PhDr. Pavlem Urbáškem, náměstkem primátora (dále jen „Objednatel44)

Preambule
(Zhotovitel a Objednatel dále společně jako “Smluvní strany”)

(A) Zhotovitel je českou společností zabývající se vývojem mobilních a webových aplikací;

(B) Objednatel má zájem o služby Zhotovitele spočívající ve zpracování mobilní aplikace a webového 
portálu v brandu statutárního města Olomouc napojeného na portál sportnect.com (,,Dílo“) a 
zajištění dalších služeb dle Přílohy č. 1 teto Smlouvy;

(C) Provozovatel portálu sportnect.com, společnost VMI Silesia s.r.o., se sídlem Pelclova 2500/5, 
Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava, IČ: 61973017, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném 
Krajským soudem v Ostravě, sp. zn. C 7478 („VMI Silesia"4) udělil Zhotoviteli souhlas k napojení 
Díla na portál sportnect.com a jeho využití pro účely provedení Díla za podmínek této Smlouvy; a

(D) Smluvní strany si přejí specifikovat vzájemná práva a povinnosti v souvislosti s výše uvedeným.

1. PŘEDMĚT SMLOUVY

1.1. Předmětem této Smlouvy jc závazek Zhotovitele provést pro objednatele práce a činnosti za 
účelem vytvoření Díla a poskytnutí služeb ve lhůtách a tak, jak jsou Dílo, služby a funkční prvky 
specifikované v Příloze č. 1 této Smlouvy a specifikaci akccptačních kritérií Díla uvedených 
v Příloze č. 2 této Smlouvy, včetně poskytnutí licence k užití Díla, a závazek Objednatele Dílo 
(dílčí plnění Díla) převzít a zaplatit Zhotoviteli příslušnou odměnu za Dílo, související služby a 
licenci ve výši a způsobem stanoveným touto Smlouvou.

2. ODMĚNA

2.1. Za plnění dle této Smlouvy' náleží Zhotoviteli následující odměna („Odměna"4):
(a) za zhotovení dílčích částí Díla dle písmene A, bodu 1. a 2. Přílohy č. 1 ve výši 50,000,- Kč 

(slovy padesát tisíc korun českých);

(b) za zhotovení dílčích částí Díla dle písmene A, bodu 3. a 4. Přílohy č. 1 ve výši 100,000,- 
Kč (slovy sto tisíc korun českých)
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(c) za poskytnutí Licence (jak je definovaná níže) dle čl. 7 této Smlouvy ve výši 200,000,- Kč 
(slovy dvě sta tisíc korun českých);

(d) za základní implementaci a podporu, školení a komunikaci s kluby v rozsahu 
specifikovaném dle písmene B, bodu 1. Přílohy č. 1 této Smlouvy ve výši 50,000 Kč 
(slovy: padesát tisíc korun českých);

(e) za vytvoření kampaní pro podporu sportu ve městě v rozsahu specifikovaném dle písmene 
B, bodu 2. Přílohy č. 1 této Smlouvy ve výši 100,000 Kč (slovy jedno sto tisíc korun 
českých);

(f) za údržbu a helpdesk v rozsahu specifikovaném dle písmene C, bodu 1. Přílohy č. 1 této 
Smlouvy ve výši 100,000 Kč (slovy jedno sto tisíc korun českých) ročně, tj. celkem ve výši 
500,000,- Kč za dobu 5 let trvání údržby a helpdcsku.. Případná údržba a helpdesk po 
uplynutí doby dle písmene C, bodu 1. Přílohy č. 1 a odměna za takovou údržbu a helpdesk 
bude řešena v samostatné dohodě.

2.2. Odměna za zhotovení Díla a poskytnutí služeb dle článku 2.1 této Smlouvy bude uhrazena na 
základě faktur (daňových dokladů), které budou vystaveny po splnění podmínek a milníků pro 
jejich vystavení uvedených v této Smlouvě, a zejména pak v Příloze č. 1 této Smlouvy. Odměna 
za poskytnutí Licence dle bodu 2.1(c) výše bude uhrazena na základě faktury (daňového 
dokladu), kterou je Zhotovitel oprávněn vystavit po předání dílčích částí Díla dle písmene A, 
bodu 3. a 4. Přílohy č. 1 této Smlouvy.

2.3. Odměna dle tohoto článku Smlouvy bude Zhotoviteli zaplacena na bankovní účet uvedený 
v záhlaví této Smlouvy.

2.4. Odměna dle tohoto článku Smlouvy neobsahuje DPH, která bude fakturována podle příslušného 
daňového zákona platného v den uskutečnění zdanitelného plnění. Zhotovitel je oprávněn 
připočíst příslušnou sazbu DPH k příslušné odměně.

2.5. Odměna dle tohoto článku Smlouvy zahrnuje vynaložené náklady Zhotovitele a náklady na 
cestovné. Odměna neobsahuje mimořádné náklady, které byly vynaloženy při plnění této 
Smlouvy nebo v souvislosti s tím z důvodu mimo osobu Zhotovitele - např. náklady na 
vypracování speciálních odborných posudků, které si vyžádá Objednatel. Uvedené náklady hradí 
v plném rozsahu Objednatel na základě dokladů předložených Zhotovitelem.

2.6. Smluvní strany sjednávají splatnost veškerých faktur vystavených Zhotovitelem na 15 dnů po 
jejich vystavení Zhotovitelem. Za den úhrady faktury je smluvními stranami považován den, kdy 
je částka připsána na účet Zhotovitele.

2.7. Pro případ prodlení Objednatele s úhradou odměny Zhotoviteli je Objednatel povinen zaplatit 
Zhotoviteli úrok z prodlení ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý i započatý den prodlení.

3, DOKONČENÍ DÍLA, TESTOVACÍ OBDOBÍ

3.1. Zhotovitel se zavazuje zhotovit Dílo v souladu se specifikací dle Přílohy č. I a dle Přílohy č. 2 
této Smlouvy. Zhotovitel oznámí Objednateli dokončení Díla (či dílčího plnční Díla) a Smluvní 
strany se dohodnou na termínu předání Díla či jeho části nejpozději 5 pracovních dní od 
oznámení Zhotovitelem, pokud bude k předání Díla zapotřebí součinnosti Objednatele. Zhotovitel 
splní svou povinnost provést Dílo či jeho část jeho řádným a včasným dokončením, což Smluvní 
strany potvrdí podpisem akceptačního protokolu o převzetí Díla. Termín k předání Díla může být 
prodloužen dohodou Smluvních stran.

3.2. Smluvní strany se dohodly odchylně od zákonné úpravy odpovědnosti za vady následovně. Ode 
dne předání kompletního Díla běží 30denni testovací doba (dále jen „Testovací doba44), béhem
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které Objednatel otestuje Dílo za účelem identifikace vad, které nejsou v souladu se specifikací 
Díla uvedené v Příloze č. 1 a Příloze č. 2 této Smlouvy. Po skončení Testovací doby Smluvní 
strany sepíší zápis obsahující zjištěné vady a dohodnutý termín kjejich odstranění vycházející 
z objektivní náročnosti oprav a kapacit Zhotovitele takové opravy provádět. Po provedení 
případných oprav Smluvní strany dohodnou termín spuštění Díla do ostrého provozu.

3.3. Objednatel je povinen převzít Dílo (či jeho část) a podepsat akceptační protokol dle čl. 3.1 za 
předpokladu, že Dílo splňuje všechny podmínky sjednané touto Smlouvou, a to nejpozději 5 dnů 
od uplynutí Testovací doby podle čl. 3.2 v případě, že nebudou identifikovány žádné vady Díla 
mající vliv na jeho funkčnost, případně do 5 dnů od termínu k odstranění vad dle zápisu podle čl.
3.2. Objednatel je povinen Dílo převzít i v případě, že Dílo trpí drobnými vadami a nedostatky, 
pokud je Dílo způsobilé sloužit svému účelu, tedy v případě jsou-li splněna akceptační kritéria 
uvedená v Příloze č. 2 této Smlouvy. Nedojde-li k podpisu akceptačního protokolu ve lhůtč dle 
tohoto článku 3.3 a/nebo k vytknutí vad dle článku 3.2, má se za to, že Objednatel Dílo 
akceptoval.

3.4. Ustanovení článků 3.2 a 3.3 této Smlouvy se přiměřeně aplikuje i na předání a převzetí dílčích 
plnění Díla dle Přílohy č. 1 této Smlouvy.

4. PRÁVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE
4.1. Zhotovitel je povinen při plnění Smlouvy postupovat dle platných ustanovení zákona, pečlivě a 

poctivě podle svých schopností a při plnění Smlouvy použije každého prostředku, který vyžaduje 
účel této Smlouvy.

4.2. Zhotovitel neodpovídá za vady v dokončeném a Objednatelem přebraném Díle, jestliže tyto vady 
byly způsobeny použitím podkladů, informací a věcí, předaných mu ke zpracování Objednatelem. 
Pokud Zhotovitel obdrží od Objednatele pokyn zřejmě nesprávný, upozorní ho na to a splní 
takový pokyn jen tehdy, když na něm Objednatel trvá. V takovém případě pak Zhotovitel 
neodpovídá za vady a škodu, která byla provedením nesprávného pokynu způsobena.

4.3. Zhotovitel je oprávněn uskutečňovat část smluvního plnění prostřednictvím třetích osob (např. 
jinou právnickou nebo fyzickou osobou).

4.4. Zjistí-li Zhotovitel při plnění povinností vyplývajících z této Smlouvy překážky, které 
znemožňují řádné dokončení Díla dohodnutým způsobem, oznámí to neprodleně Objednateli, se 
kterým se dohodne na odstranění těchto překážek. Nedohodnou-li se Smluvní strany na 
odstranění překážek, popř. změně Smlouvy ve lhůtě 7 dnů od doručení tohoto písemného 
oznámení Objednateli, je Zhotovitel oprávněn odstoupit od Smlouvy.

4.5. Smluvní strany se dohodly, že Zhotovitel neodpovídá za případný negativní výsledek výstupů 
přímo nebo nepřímo vyplývajících z Díla pro Objednatele dle této Smlouvy.

4.6. Zhotovitel neodpovídá za vady, které byly způsobeny použitím podkladů převzatých od 
Objednatele, u kterých Zhotovitel ani při vynaložení veškeré odborné péče nemohl zjistit jejich 
nevhodnost, případně na ni upozornil Objednatele, ale ten na jejich použití trval.

4.7. Zhotovitel neodpovídá za chyby, které nemohl ovlivnit např. za nefunkčnost hostingových či 
virtuálních serverů, zrušením služby nebo znepřístupnění služeb pro přihlášení na sociální sítě, a 
podobně.

4.8. Zhotovitel neodpovídá za vhodnost použití Díla ke konkrétnímu účelu. Zhotovitel nenese 
odpovědnost za žádnou újmu třetím osobám způsobenou v souvislosti s užitím Díla.

SMLOUVA O SPOLUPRÁCÍ - J -



4.9. Smluvní strany se dohodly, že Zhotovitel odpovídá Objednateli za újmu vzniklou v souvislosti se 
Smlouvou a/nebo jejím porušením do maximální výše Odměny skutečně uhrazené Objednatelem 
Zhotoviteli. Smluvní strany prohlašují, že tato částka představuje maximální předvídatelnou 
újmu, která může v souvislosti se Smlouvou vzniknout.

5. PRÁVA A POVINNOSTÍ OBJEDNATELE

5.1. Objednatel je povinen předat včas Zhotoviteli úplné, pravdivé a přehledné informace, jež jsou 
nezbytně nutné k věcnému plnění Smlouvy. Objednatel je povinen řádně a včas předat Zhotoviteli 
veškerý listinný materiál, specifikace, texty, grafiku a jiné podklady potřebné k řádnému plnění 
Smlouvy.

5.2. Objednatel je povinen řádně a včas a bez zbytečného odkladu po vyžádání Zhotovitelem, 
nejpozději však do 5 pracovních dní od doručení žádosti Zhotovitele, předat Zhotoviteli všechny 
podklady, které mohou mít význam pro zhotovení Díla.

5.3. Objednatel je povinen vytvořit řádné podmínky pro činnost Zhotovitele a poskytovat mu během 
plnění předmětu Smlouvy nezbytnou další součinnost, a to včetně zajištění potřebné součinnosti 
dalších osob spolupracujících na přípravě Díla.

5.4. Objednatel je povinen Zhotoviteli za Dílo zhotovené v souladu s touto Smlouvou řádně a včas 
zaplatit odměnu stanovenou v článku 2 Smlouvy.

6. PODMÍNKY UŽITÍ DÍLA

6.1. Objednatel se zavazuje, že umožní před prvním užitím Díla ze strany jeho jednotlivých uživatelů 
v rámci vytvoření jejich uživatelského profilu přijetí smluvních podmínek užití portálu 
sportnect.com a takových smluvních podmínek užití Díla, aby nedošlo k porušení aktuálních 
smluvních podmínek užití portálu sportnect.com. Objednatel dále umožní obstarání ze strany 
koncových uživatelů Díla veškerých potřebných oprávnění a souhlasů s tím, aby jejich data 
vložená do Díla mohla být zpracovávána jak Zhotovitelem, tak též provozovatelem portálu 
sportnect.com, společností VMI Silesia, v souladu s aktuální platnou legislativou o ochraně dat, a 
to ať už prostřednictvím přijetí smluvních podmínek užití Díla a smluvních podmínek portálu 
sportnect.com před zahájením užívání Díla jednotlivými uživateli nebo jiným vhodným 
způsobem. Zhotovitel provede takové technické nastavení Díla, které v rámci registrace před 
prvním užitím Díla upozorní uživatele na skutečnost, že funkčnost Díla je zajišťována 
prostřednictvím platformy sportnect.com a umožní v rámci registrace před prvním užitím Díla ze 
strany koncových uživatelů, jak registraci pro účely užívání Díla, tak portálu sportnect.com, a tím 
zajištění schválení podmínek jejich užití.

6.2. Objednatel se zavazuje, že pokud by v rámci technického nastavení Díla a jeho napojení na portál 
sportnect.com měl zpracovávat osobní údaje koncových uživatelů podle příslušné, aktuálně platné 
právní úpravy o ochraně osobních údajů, vyzve jako zpracovatel osobních údajů koncových 
uživatelů Díla k uzavření smlouvy o zpracování osobních údajů společnost VMI Silesia, jako 
správce osobních údajů, nebo jejího právního nástupce, v souladu s příslušnou právní úpravou, a 
pro případ, že bude společností VMI Silesia vyzvána k uzavření takové smlouvy, uzavření takové 
smlouvy bez rozumného důvodu neodmítne, a to ještě před zahájením jejich zpracování.

7. PRÁVA DUŠEVNÍHO VLASTNICTVÍ

7.1. Objednatel prohlašuje, že je držitelem výhradní licence k užití loga statutárního města Olomouc 
(dále jen „Logo města14) jako autorského díla a zároveň má výlučné právo užívat Logo města
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jako ochrannou známku ve spojení s výrobky a službami, pro než je chráněna, a dále je 
Objednatel oprávněn poskytnout podlicenci k užití Loga města třetí osobě.

7.2. Objednatel touto Smlouvou poskytuje Zhotoviteli bezúplatně nevýhradní oprávnění Loga města 
v rámci provedení platformy „Sportuj v Olomouci'4 užít pro účely dle obsahu této Smlouvy 
v rozsahu množstevně a časově omezeném ve vztahu k rozsahu a charakteru užití dle této 
Smlouvy. Zhotovitel oprávnění užít Logo města za uvedeným účelem, uvedeným způsobem a 
v rozsahu dle této Smlouvy přijímá.

7.3. Zhotovitel Smlouvou poskytuje Objednateli oprávnění k výkonu dílčích práv duševního 
vlastnictví (licenci) k spustitelné verzi Díla - licenci pro sportovní webový portál města Olomouc 
a licenci pro mobilní aplikace v brandu města pro platformy iOS/Android (společně dále jen jako 
„Licence"). Zhotovitel poskytuje Objednateli Licenci k spustitelné verzi Díla jako nevýhradní, 
Časově neomezenou (tj. na celou dobu majetkových autorských práv) a na neomezený počet 
uživatelů. Územní rozsah licence je omezen pro statutární město Olomouc. Zhotovitel je 
oprávněn využít Dílo, jeho zdrojový kód či dílčí díla v rámci Díla pro jiné projekty a pro třetí 
osoby bez jakéhokoliv omezení.

7.4. Objednatel není oprávněn licenci bez souhlasu Zhotovitele převést na třetí osobu.

7.5. Objednatel je oprávněn poskytnout podlicenci třetí osobě pouze s předchozím písemným 
souhlasem Zhotovitele.

7.6. Omezení rozsahu práv autora dle ust. § 66 odst. 1 Autorského zákona nebude Objednatel využívat 
v nejširším možném rozsahu. Objednatel není oprávněn provádět jakékoliv změny na Díle, 
zejména nesmí provádět zpětné inženýrství spustitelného kódu ani nesmí využít znalosti, na nichž 
je Dílo založeno, k vývoji, zhotovení nebo obchodnímu využití jiného díla, i když je získal při 
oprávněném užití Díla.

7.7. Ve smyslu ust. § 2365 NOZ se k převodu Licence při převodu závodu nebo jeho části vyžaduje 
písemný souhlas Zhotovitele.

8. OCHRANA DŮVĚRNÝCH INFORMACÍ

8.1. Pro účely této smlouvy' důvěrné informace znamenají veškeré informace, které jsou jako takové 
označeny nebo jsou takového charakteru, žc mohou v případě zveřejnění přivodit kterékoliv 
Smluvní straně újmu, bez ohledu na to, zda mají povahu osobních, obchodních, technických či 
jiných informací; důvěrnými jsou také veškeré informace o vnitřním organizačním členění 
Smluvních stran, know-how, informace o metodách a pracovních postupech Smluvních stran, o 
technologiích a pracovních nástrojích, které si Smluvní strany vzájemně sdělí, včetně 
přístupových údajů; důvěrnými informacemi jsou dále veškeré informace, odvozené z předaných 
důvěrných informací, včetně poznámek, úprav, prezentací a jiné informace, dokumenty a 
záznamy jakékoli povahy; poskytnuté či zpřístupněné v jakékoli formě Smluvními stranami. 
Důvěrnou informací však není informace, která je v době jejího zpřístupnění Smluvní straně již 
dostupná veřejnosti; stane se veřejnosti dostupná jinak než jejím nepovoleným a neoprávněným 
zveřejněním; je poskytnuta Smluvní straně třetí osobou, která je oprávněna tuto informaci 
zpřístupnit („Důvěrné informace"). Smluvní strany se dohodly, že veškeré Důvěrné informace 
jsou Smluvní strany povinny uchovat v tajnosti a zajistit dostatečnou ochranu před přístupem 
nepovolaných osob k nim. Smluvní strany nesmí Důvěrné informace sdělit žádno třetí osobě, s 
výjimkou následujících případů:

(a) Druhá Smluvní strana udělila předchozí písemný souhlas s takovým zpřístupněním;

(b) právní předpis nebo povinnost uložená na základě právního předpisu stanoví Smluvní straně 
povinnost zpřístupnit Důvěrnou informaci;
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(c) zpřístupnění Důvěrné informace je nezbytné pro realizaci Smlouvy nebo kroků či činností 
předpokládaných Smlouvou.

8.2. Smluvní strany si tímto navzájem udělují obecný souhlas k poskytnutí Důvěrných informací, a to 
výhradně těmto osobám: právnímu zástupci, auditorovi, účetnímu, daňovému nebo jinému 
odbornému poradci Smluvní strany, zaměstnanci Smluvní strany, subdodavateli Smluvní strany 
nebo jinému oprávněnému zástupci Smluvní strany. Podmínkou poskytnutí Důvěrné informace 
těmto osobám je skutečnost, že daná osoba je vázána povinností mlčenlivosti ve vztahu k 
Důvěrným informacím nejméně ve stejném rozsahu jako Smluvní strana dle Smlouvy a současně 
je poskytnutí Důvěrné informace dané osobě nezbytné pro plnění povinností dané osoby 
plynoucích z obecně závazných právních předpisů. Všechny Smluvní strany jsou povinny zajistit, 
aby osoba, které jsou tímto způsobem na základě tohoto ustanovení Smlouvy Důvěrné informace 
poskytnuty, tyto Důvěrné informace jakýmkoliv způsobem nezpřístupnila třetí osobě ani 
nedopustila jejich získání třetí osobou.

8.3. Povinnost ochrany Důvěrných informací dle tohoto článku Smlouvy zůstává pro Smluvní strany v 
platnosti po dobu 5 let po skončení platnosti Smlouvy.

9. KOMUNIKACE
9.1. Smluvní strany se zavazují zajistit dostupnost kontaktních osob na uvedených kontaktních údajích

10. ZÁNIK ZÁVAZKU ZE SMLOUVY

10.1. Tuto Smlouvu lze ukončit

(a) písemnou dohodou Smluvních stran spojenou se vzájemným vypořádáním závazků,
(b) jednostranným odstoupením některé ze Smluvních stran od Smlouvy v případě podstatného 

porušení povinnosti druhou Smluvní stranou,

(c) jednostranným odstoupením některé ze Smluvních stran v případě, že bude vůči majetku 
druhé Smluvní strany vyhlášeno insolvenční řízení, v němž bude vydáno rozhodnutí o 
úpadku nebo byl-li vůči druhé Smluvní straně insolvenční návrh zamítnut pro nedostatek 
majetku k úhradě nákladů insolvenční ho řízení.

11. ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ

11.1. Objednatel prohlašuje, že uzavření této Smlouvy bylo řádně schváleno příslušnými orgány 
Objednatele a případně jeho jediného společníka, statutárního města Olomouc (je-li takové 
schválení vyžadováno), a že je tedy oprávněn na základě platných právních předpisů České 
republiky tuto Smlouvu uzavřít a řádné plnit závazky v ní obsažené a že závazky Objednatele 
vyplývající z této Smlouvy představují po nabytí účinnosti této Smlouvy, platné, účinné a 
vymahatelné závazky Objednatele.

11.2. Zhotovitel bere na vědomí, že obsah této smlouvy včetně všech dodatků může být poskytnut 
žadateli v režimu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů, a že tato smlouva včetně všech dodatků bude Objednatelem uveřejněna
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v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv).

11.3. Smluvní strany prohlašují, že tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu a účinnosti 
dnem jejího uveřejnění prostřednictvím registru smluv dle příslušných ustanovení zákona 
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv 
a o registru smluv (zákon o registru smluv).

11.4. Smluvní strany si sdělily všechny skutkové a právní okolnosti, o nichž k datu podpisu této 
Smlouvy věděly nebo vědět musely, a které jsou relevantní ve vztahu k uzavření Smlouvy. 
Kromě ujištění, která si Smluvní strany poskytly ve Smlouvě, nebude mít žádná ze Smluvních 
stran žádná další práva a povinnosti v souvislosti s jakýmikoliv skutečnostmi, které vyjdou najevo 
a o kterých neposkytla druhá Smluvní strana informace při jednání o Smlouvě. Výjimkou budou 
případy, kdy daná Smluvní strana úmyslně uvedla druhou Smluvní stranu ve skutkový omyl 
ohledně předmětu Smlouvy.

11.5. Práva a povinnosti Smlouvou neupravené se řídí českým právním řádem. Případné spory, které by 
vzešly ze Smlouvy nebo v souvislosti s ní, budou přednostně řešeny smírčí cestou. Nedojde-li k 
dohodě Smluvních stran, bude spor řešen u věcně a místně příslušného soudu České republiky.

11.6. Práva a povinnosti vyplývající ze Smlouvy nesmí být ani jako celek, ani jako část postoupeny 
nebo jinak převedeny žádnou Smluvní stranou bez předchozího písemného souhlasu druhé 
Smluvní strany.

11.7. Jednotlivé články této Smlouvy mohou být doplňovány, měněny nebo rušeny písemnými, 
vzájemně dohodnutými, číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci Smluvních 
stran.

11.8. Pokud by se z jakéhokoli důvodu jakékoli ujednání Smlouvy stalo neplatným nebo 
nevymahatelným, neplatnost nebo nevymahatelnost takového ujednání nebude mít vliv na 
platnost a účinnost zbývajících ujednání, pokud z povahy tohoto ujednání nebo z jeho obsahu 
nevyplývá, že neplatné nebo nevymahatelné ujednání nelze oddělit od ostatního obsahu Smlouvy. 
Pokud se jakékoli ujednání Smlouvy stane neplatným nebo nevymahatelným, zahájí Smluvní 
strany jednání za účelem nové úpravy vzájemných vztahů tak, aby byl zachován původní záměr 
Smlouvy.

11.9. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu. Každá 
Smluvní strana obdrží po jednom stejnopisu.

11.10. Nedílnou součást Smlouvy je následující příloha:

Příloha č. 1 - Specifikace Díla a služeb 

Příloha č. 2 - Akceptační kritéria

Smluvní strany prohlašují, že ujednání v této Smlouvě obsažené jsou jim jasná a srozumitelná, jsou jimi 
míněna vážně a byla učiněna na základě jejich pravé a svobodné vůle. Na důkaz tohoto tvrzení smluvní 
strany připojují níže své podpisy.

(záměrně vynecháno, podpisová strana následuje)
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PODPISOVÁ STRANA

v osmi#' dne 'fá.ú.žcS

Zhotovitel

jednatel

V OLqHqC- c dne j-P í( . io/fr

PhDr. Pavel Urbášek, 

náměstek primátora

-8-
SMLOUVA O SPOLUPRÁCI



Příloha č.l - Specifikace Díla a služeb

A. DÍLO

Platební podmínky: Nárok na odměnu a fakturaci vzniká předáním příslušných části Díla 1. až 4. dle 
článku 3.1 této Smlouvy

Odměna: výše odměny k jednotlivým níže uvedeným bodům je specifikována v bodě 2.1. této smlouvy

1. Vytvoření grafiky brandu města pro mobilní aplikace
Termín dodání: do 15 dnu od účinnosti této Smlouvy

Seznam obrazovek k vytvoření:

1. úvodní stránka mobilní aplikace
2. splash pro mobilní aplikace
3. seznam události
4. seznam sportoviště
5. seznam klubu
6. detail klubu
7. detail oddílů
8. zprávy klubu/oddílu
9. kontakty klubu/oddílu
10. události klubu/oddílů
11. detail sportoviště
12. události sportoviště
13. kontakty'sportoviště
14. upřesnit výběr událostí
15. upřesnit výběr klubů
16. upřesnit výběr sportovišť
17. výpis notifikácí
18. detail profilu
19. události profilu
20. kluby profilu
21. nastavení
22. detail událostí
23. zprávy událostí
24. možnosti přihlášení na událost a její správa
25. výběr pozice s poznámkou

SMLOUVA o SPOLUPRÁCI -9-



2. Vytvoření grafiky v brandu města pro webový portál

Termín dodání: do 15 dnů od účinnosti této Smlouvy

Seznam obrazovek k vytvoření:
1. úvodní stránka webového portálu
2. seznam události
3. seznam sportoviště
4. seznam klubu
5. detail klubu
6. detail oddílů
7. zprávy klubu/oddílu
8. kontakty klubu/oddílu
9. události klubu/oddílů
10. detail sportoviště
11. události sportoviště
12. kontakty sportoviště
13. upřesnit výběr událostí
14. upřesnit výběr klubů
15. upřesnit výběr sportovišť
16. detail událostí
17. zprávy událostí
18. možnosti přihlášení na událost a její správa
19. výběr pozice s poznámkou
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3. Webový portál
Termín dodání: do 2 měsíců od účinnosti této Smlouvy

Funkce webového portálu

• rozcestník na hlavní stráně portálu
o seznam událostí dnes, zítra a další + zobrazit více odkaz na seznam všech událostí 
o odkaz na registraci uživatele 
o odkaz na přihlášení přihlášení 
o mobilní aplikace ke stažení
o základní rozcestník

■ top události
■ sport pro děti
■ chci sportovat
■ chci se jít podívat
■ chci být informován
■ jsem organizátor

o tři boxy s odkazy na všechny události / kluby / sportoviště 
o podmínky použití 
o o projektu 
o po přihlášení

■ zobrazit profilovou fotku, jméno a příjemní a možnost odhlásit se
■ přejít na správu klubů

• přehled o sportovních událostech konaných ve městě
o výpis aktuálně konajících se sportovních událostí 
o řazení událostí podle

■ městské ěásti
■ sportu
■ názvu
■ data a času

o lazy loading událostí po načtení do budoucnosti či minulosti po 20 až 40 událostech 
o seznam / přehled událostí do minulosti
o při přejetí přes událost možnost zobrazení bodu na mapě, kde se událost nachází 
o možnost filtrováni podle typu události

■ soutěžní utkání
■ přátelské utkání
■ trénink
■ nábor
■ turnaj

závod 
ostatní

možnost třídění událostí podle 
městské ěásti 
sportu 
abecedy 
názvu
data a času od-do
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■ všechny, dnes a zítra
• přehled všech sportovních zařízení ve městě

o možnost třídění sportovišť podle
■ abecedy
■ městské části
■ sportu
■ názvu

o možnost zobrazení seznamu sportovišť podle názvu 
o každé sportoviště na úvodní stránce bude obsahovat

■ hodnocení,
■ umístění,
■ název sportoviště,
■ obrázek sportoviště
■ url adresa sportoviště + odkaz na detail sportoviště

• přehled všech klubů a skupin
o možnost třídění klubů podle

■ abecedy
■ městské ěásti
■ věkové kategorie klubů/oddílů (pro nábor děti od-do)
■ sportu

o zobrazení seznamu všech sportů a klubů které mají loga ke každému sportu 
o zobrazení klubu po rozkliknuti sportu na mapě formou bodů 
o po rozkliknuti jednotlivých sportu, zobrazení seznamu klubů

■ logo
■ název
■ počet členů a počet oddílů + odkaz na detail klubu

• detail klubu/oddílu
o hlavní strana

■ logo klubu
■ počet členů
■ sporty ve kterých sportuje
■ zobrazení hlavního obrázku klubu
■ možnost přihlášeným fandit klubu
■ odkaz na oddíly pomocí vyskakovací lišty s možností vybrat oddíl
■ zobrazení tři nadcházejících událostí

• odkaz na zobrazit všechny události klubu
■ nejdůležitčjší kontakty
■ informace o klubu

• adresa sídla
• zobrazení na mapě
• kontakty

■ odkaz na všechny kontakty klubu
■ zobrazení mapy sídla klubu
■ přehled všech událostí

• zobrazení všech událostí
• filtr události podle typu

o trénink 
o soutěžní utkání 
o přátelské utkání
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o nábor 
o turnaj 
o závod

detail sportoviště
o zobrazení názvu sportoviště 
o možnost hodnoceni sportoviště

■ může hlasovat pouze přihlášený uživatel a to pouze jednou
■ v případě, že chce hlasovat znovu 

zobrazení adresy sídla sportoviště + zobrazení na mapě 
informace o sportovišti popis 
zobrazení hlavního kontaktu

o
o
o

■ jméno
■ funkce
■ tel
■ email

o seznam událostí náhled + tlačítko na zobrazit všechny události 
o filtrování podle událostí

■ nadcházející / uplynulé / probíhající
■ typ události 

trénink
soutěžní utkání 
přátelské utkání 
nábor 
turnaj 
závod

o odkaz přehled všech událostí
■ zobrazení všech událostí 

o url otevírací doby
o url ceníku
o url na rezervační systém 
o odkaz na všechny kontakty sportoviště 
o zázemí
o plochy sportoviště

• detail události
o hlavní stránka

■ logo
■ hlavní obrázek události
■ sport ve které se událost hraje
■ název události
■ typ události
■ čas konání
■ datum + čas od - do
■ možnost fandit
■ možnost přidat do kalendáře
■ místo události
■ zobrazit na mapě
■ organizátor

• výpis organizátora a jeho oddílu, který události pořádá
■ podstránky
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• informace o události rozšíření o více informací
• účastníci - odkaz na přehled přihlášených účastníků
• hotnews - zprávy
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Platební podmínky: Nárok na odměnu a fakturaci vzniká předáním příslušných části Díla dle článku 3.1 
této Smlouvy

Funkce mobilní aplikace
V aplikaci musí být umožněno prohlížet seznamy události, klubů a sportovišť bez přihlášení.

4. Mobilní aplikace
Termín dodáni: do 4 měsíců od účinnosti Smlouvy

• požadovaná struktura aplikace a menu 
o rozcestník

■ top události
■ sport pro děti
■ chci sportovat
■ chci se jít podívat
■ chci být informován
■ jsem organizátor 

o události

o

■ vyhledávání podle sportu / názvu klubu
■ seřazeny od nejbližší po nej vzdálenější a zobrazení již proběhlých událostí
■ možnost aktualizovat přehled událostí
■ upřesnit výběr událostí
■ seznam událostí

• oficiální klub podporovaný městem
• organizátor události + oddíl
• datum a Čas konání
• detaily událostí

o možnosti události
■ účastnit se události
■ odmítnout účast na události
■ přijmout nebo odmítnou pozvání na událost
■ změnit roli a změnit poznámku
■ zrušit účast a napsat poznámku
■ fandit události "fandím”
■ zrušit fandím na události 

o informace
■ funkce fandit klubu
■ logo klubu/oddílu
■ čas a datum konání
■ organizátor
■ místo konání s mapou
■ informace o událostí
■ vstupné a cena
■ odkaz na webovou stránku

o zprávy
■ autor zprávy
■ datum vytvoření
■ text zprávy

skupiny/kluby
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vyhledávání podle sportu / názvu klubu 
upřesnit výběr klubů 
seznam klubů/skupin 

• detail klubu
o výběr oddílu 
o přehled počtů členů 
o hlavní strana

logo klubu / nebo sport události 
nadcházející události / uplynulé událostí 
všechny sporty 
infonnace o klubu 
kontakty 
adresy

události seznam
■ detail události

• možnosti události
účastnit se události 
odmítnout účast na události 
přijmout nebo odmítnou pozvání na 
událost
změnit roli a změnit poznámku 
zrušit účast a napsat poznámku 
fandit události “fandím” 
zrušit fandím na události 

informace
o funkce fandit klubu 

logo klubu/oddílu 
čas a datum konání 
organizátor 
místo konání s mapou 
informace o událostí 
vstupné a cena 
odkaz na webovou stránku

o
o
o

o
o
o
o

o
o
o
o
o
o
o

o kontakty
■ zobrazení kontaktní osoby pro událost 

o zprávy
■ autor zprávy
■ datum vytvoření
■ text zprávy

sportoviště
■ přehled všech sportovních zařízení města

• vyhledat pomocí fulltextu
o název / sport

• možnost třídění sportovišť podle
o městských částí 
o sportu

• každé sportoviště na úvodní stránce bude obsahovat
o hodnocení, 
o umístění, 
o název sportoviště, 
o obrázek sportoviště
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• postupné načítání sportovišť pro ušetření paměti a dotazů na API
• detail sportoviště

o hlavní obrázek sportoviště 
o zobrazení názvu sportoviště 
o možnost hodnocení sportoviště

■ může hlasovat pouze přihlášený uživatel a to pouze 
jednou

■ v případě, že chce hlasovat znovu
o zobrazení adresy sídla sportoviště + zobrazení na mapě 
o informace o sportovišti 
o zobrazení hlavního kontaktu

■ jméno
■ funkce
■ tel
■ email

o seznam tří událostí nadcházejících událostí* tlačítko na zobrazit 
všechny události a zobrazení uplynulých událostí + tlačítko 
zobrazit historii 

o události přehled
■ nadcházející / uplynulé
■ typ události

• trénink
• soutěžní utkání
• přátelské utkání
• nábor
• turnaj
• závod

o url otevírací doby 
o url ceníku 
o url na rezervační systém 
o odkaz na všechny kontakty sportoviště

o profil
■ přihlásit se přes email / heslo

• Zapomenuté heslo
■ přihlásit se přes Facebook
■ registrovat se
■ hlavní stránka
■ informace

• jméno a příjmení
• email
• obrázek profilu
• odkaz na notifikace
• odkaz na nastavení

o povolit notifikace 
o odhlásit se

• přehled nadcházejících událostí
o odkaz na všechny v seznamu události

• přehled uplynulých událostí
o odkaz na zobrazení v seznamu události

• filtr na skupiny moje, jsem členem, fandím, jsem pozván
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• seznam kluby a skupiny, kterým fandím nebo jsem členem
o výpis logo klubu, název případně oddíl, jsem člen s ikonou a 

fandím ikona v případě, že fandím
události

• seznam události, kterých se účastním, fandím nebo jsem pozván
• seznam obsahuje logo, sport, název, datum konání a čas, počet účastníku, 

typ události, stav účasti, zdaje top událostí Ostravy
• po kliknutí se přejde na detail události v klubu 

kluby
• seznam klubů, kterých jsem členem fandím nebo jsem pozván
• seznam obsahuje logo, sport, název, počet členů, zda je oficiální klub 

Ostravy a ukazuje stav jsem pozván, fandím nebo jsem členem
• po kliknutí se přejde na detail klubu

• informační servis pro uživatele pomocí zasílání notifikací o: 
o změnách a pozvánkách na události, klubů či skupin

■ text notifikace
■ obrázek klubu
■ odkaz na místo v aplikace / externí odkaz 

o pozvánky na události
o aktivitách jednotlivých členů klubu 
o seřazený od nej novější pro nej starší
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B. SLUŽBY
1. Projekt management a marketing

Základní implementace a podpora, školení a komunikace s kluby (maximální čas strávený na 
podpořil, školení a komunikaci s kluby do 50 hodin)

Termín dodání:
během započetí spolupráce nejdříve od 1.3.2018 po dobu do spuštění do ostrého provozu 
nejpozději do 1.9.2018

Platební podmínky: Nárok na odměnu a fakturaci vzniká 15 dní před zahájením spolupráce, 
obsah spolupráce na základě potřeb Objednatele

2. Vytvoření kampaní pro podporu sportu ve městě
Návrh marketingové strategie:

• návrh bannerů na webu
• návrh textů pro propagaci portálu
• návrh propagačních materiálů
• návrh tiskových zpráv
• návrh PPC kampaně nad Seznam / Google / Facebook
• návrh bannerů pro PPC kampaně

■ optimalizace marketingové kampaně pro lepší poměr cena / přivedený zákazník
• návrh rozpočtu pro placené kampaně

Termín dodání:
Spuštění kampaně po oficiálním spuštění mobilních aplikací a webového portálu do ostrého 
provozu pro obyvatele města k 1.9.2018

Platební podmínky:
Nárok na odměnu a fakturaci vzniká 15 dní před zahájením marketingové kampaně 

Schvalování návrhu marketingové strategie:
Objednatel na základě návrhu kampaně Zhotovitelem schvaluje na jaké aktivity budou 
finanční prostředky využity.
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C. ÚDRŽBA A HELPDESK

1. Zákaznická podpora, softwarová podpora a aktualizace systému
Rozsah údržby a hclpdesku (zahrnutý v odměně níže):

• monitorování datového provozu a vytížení serveru
• správa a monitoring hostingu nebo virtuálního serveru, certifikátu či poplatky
• správa a monitoring účtu Google Play a App Store
• udržování mobilních aplikací iOS a Android a webového portálu v souladu s aktuální verzí 

integrovaných systémů třetích stran
• podpora pří řešení kritických chyb do 6 hodin od nahlášení problému
• podpora při řešení chyb v systému do 3 pracovních dní od nahlášení problému
• odpovědi na dotazy do 3 dnů uživatelům systému přes chat, kontaktní e-mail nebo formulář
• informování o změnách, aktualizacích či odstávkách systému

Termín dodání: od spuštění do ostrého provozu na základě akceptačního protokolu ne dříve než 
1.9.2018 po dobu 5 let.

Platební podmínky: nárok na odměnu a fakturaci vzniká následovně: (i) 50% odměny před 
zahájením podpory a (ii) 50% roční odměny po skončení podpory za období 1 roku. Pro každý 
další rok poskytování údržby a helpdesku vzniká nárok na odměnu a fakturaci následovně: (i) 50% 
roční odměny před zahájením podpory v příslušném roce a (ii) 50% odměny po skončení roční 
podpory v příslušném roce.

Služba hostingu do 100.000 uživatelů po dobu 1 rokuje zahrnuta v odměně za Dílo a za poskytnutí 
Licence. Při překročení limitu pro počet uživatelů má Objednatel nárok na dodatečnou odměnu 
odpovídající zvýšeným nákladům za překročení výše uvedeného limitu. Zhotovitel si vyhrazuje 
právo na změnu poskytovatele hostingových služeb.
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Příloha č.2 - Akceptační kritéria

Minimální podmínky a scénáře, které musí být splněny pro akceptaci díla :

• Aplikace bude dostupná na účtu App Store Zhotovitele do doby, než Objednatel nepředá přístup 
k účtu App Store Objednatele

• Aplikace bude dostupná na účtu Google Play účtu Objednatele v případě, že Objednatel předá 
přístup k účtu Google Play

• Webový portál bude dostupný na w w w .s portu i volomouc i. cz a www.olomoucmestosportu.cz 
(doména Objednatele)

• Objednatel po dodání IP adres Zhotovitelem nastaví přesměrování na hosting 
www.olomoucmestosportu.cz

Grafický zpracování bude v souladu s městským manuálem

• návrh úvodní stránky webového portálu - splňuje / nesplňuje

V aplikaci a webovém portálu půjde:

• zobrazit klubové stránky a jejich podskupiny - splňuje / nesplňuje
• zobrazit sportoviště a jejich detailní informace - splňuje / nesplňuje
• zobrazit události a jejich detailní informace - splňuje / nesplňuje
• filtrovat události, sportoviště a kluby podle potřebných parametrů - splňuje / nesplňuje
• přihlásit přes Facebook a e-mail - splňuje / nesplňuje
• obnovit zapomenuté heslo - splňuje / nesplňuje

V aplikaci iOS a Android půjde:

• zobrazit klubové stránky a jejich podskupiny - splňuje / nesplňuje
• zobrazit sportoviště a jejich detailní informace - splňuje / nesplňuje
• zobrazit události a jejich detailní informace - splňuje / nesplňuje
• filtrovat události, sportoviště a kluby podle potřebných parametrů - splňuje / nesplňuje
• přihlásil přes Facebook a e-mail - splňuje / nesplňuje
• obnovit zapomenuté heslo - splňuje / nesplňuje
• notifikace uživatele - splňuje / nesplňuje
• možnost se přihlásit na událost - splňuje / nesplňuje
• možnost fandit klubu či události - splňuje / nesplňuje
• nastavení - splňuje / nesplňuje

o povolit oznámení - splňuje / nesplňuje 
o odstranit přihlašovací údaje - splňuje / nesplňuje 
o odhlásit se - splňuje / nesplňuje

SMLOUVA O SPOLUPRÁCI -21 -

http://www.olomoucmestosportu.cz
http://www.olomoucmestosportu.cz

