Samoobsluzny nastroj pro obnovu hesla

Datum: 28. 3. 2018
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Identifikaéni udaje:
Zadavatel: Statutarni mésto Ostrava

Adresa: ProkeSovo nam. 8, Ostrava, 729 30

Kontaktni osoba: _

vedouci odboru projektu IT sluzeb a outsourcingu
Kontakt:
E-mail:

Resitel: OVANET, a.s.

Adresa: Hajkova 1100/13, 702 00 Ostrava — Pfivoz

Kontaktni osoba:
Clen piedstavenstva

Kontakt:
E-mail:
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1 PREDMET NABIDKY

Predmétem nabidky je dodavka a implementace nastroje pro samoobsluznou obnovu
uzivatelského hesla z portalu vzdaleného pfistupu https://pristup.ostrava.cz pro 1 000 uzivatel(l na
obdobi 1 roku. Sluzba obnovy hesla je zpravidla poZzadovana v pfipadech kdy:

e doslo k zablokovani u¢tu nebo zapomenuti hesla,

e uZivatel chce z néjakého duvodu heslo zménit pfed vypr§enim jeho platnosti.

Funkcionalita samoobsluzné zmény nebo obnovy hesla muize byt nasazena na portalu
vzdaleneho pfistupu, nebo na intranetu. Vyhodou sluZzby je moznost obnovy hesla i bez
dostupného pfipojeni k domeéné, napf. z weboveho prohlize€e a jeji dostupnost v rezimu 24x7.

Sluzba umozriuje ovéfit autentiCnost uZivatele prostiednictvim sady identifikagnich otézek, které
mohou obsahovat i otazky tykajici se osoby uzivatele nebo napf. rozpoznavani snimku. Ovéfeni
autenti¢nosti uzivatele mize byt také prostiednictvim telefonického volani nebo odeslanim SMS
s PIN kédem na telefonni &islo registrované na uétu uzivatele.

2 CENA

Cena celkem za realizaci pfedmétu nabidky je 81 445, - KE bez DPH.

3 TERMIN DODANI

Termin pfedani pfedmétu nabidky objednateli bude stanoven do 15 dnu ode dne pfijeti
objednavky. Tento termin mize byt v pfipadé dalSich pozadavk( objednatele po vzajemné
dohodé upraven.

Nabidka je platna do 30. 4. 2018

Na spolupraci s vami se t&€si spole€nost OVANET a.s. provozovatel Metropolitni sité, méstského
integrovaného kamerového systému a poskytovatel sluzeb outsourcingu, telekomunikaénich a IT
sluzeb.

¢len predstavenstva
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