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SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZEB &. 11/2018/RR/Kor

Tato smlouva je uzaviena jako vysledek zadavaciho fizeni s nazvem Rozvoj systému fizeni lidskych
zdroj@i na MU v Bilovci a realizace vzdélavacich programi v ramci projektu Rozvoj strategického
fizeni a fizeni lidskych zdrojl ve mésté Bilovci,

Reg.¢. C2.03.4.74/0.0/0.0/16_033/0002972

l.
Smluvni strany

Objednatel:  Mésto Bilovec

se sidlem: Slezské nameésti 1, 743 01 Bilovec,
IC: 00297755, DIC: CZ 00297755,
bankovni spojeni: Ceskéa spofitelna a.s., pobocka Bilovec,
Lo ¥ (o (U
zastoupeni: starostou mésta Mgr. Pavlem Mrvou

KoNtakini 0SODa: oo

(dale také jen ,objednatel)

Dodavatel: ~M.C.TRITON, spol. sr.o.

se sidlem: Evropska 846/176a, 160 00 Praha 6.
IC. 49622005, DIC: CZ49622005, dodavatel je platcem
DPH, zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym
soudem v Praze pod spisovou znackou C 24526

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,

jednajici: Ing. Ludék Pfeifer, CSc., jednatel

kontaktni osoba: ...

(dale také jen ,dodavatel")

Il
Ugel smlouvy

1 Objednatel ma v ramci zakazky "Rozvoj systému fFizeni lidskych zdroji na MU
v Bilovci a realizace vzdélavacich programd" zajem o poskytnuti poradenskych
sluzeb pfi zavedeni systémovych nastroji v oblasti fizeni zaméstnancl a zajisténi

navazujiciho vzdélavani v oblasti mékkych a manazerskych dovednosti.

2. Ucelem této smlouvy je sjednat podminky zpracovani analytickych a navrhovych
podkladli pro objednatele a podminky pro vzdélavani v oblasti mékkych
a manaZerskych dovednosti pro zaméstnance meéstského Ufadu a uvolnéné cleny
zastupitelstva mésta.
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3. Dodavatel prohlasSuje, Ze je na zakladé svych odbornych znalosti a zkuSenosti schopen

poskytnout objednateli sluzby sjednané touto smlouvou.

M.
Predmét smlouvy

1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout objednateli sluzby, spocivajici v:
1.1 Zavedeni systémovych nastrojii - modernich metod RLZ, které tvofi:

111
11.2

113
114
115
1.1.6
117
1.1.8
1.19
1.1.10
1111

1.1.12

Analyza stavajiciho personéalniho systému

Analyza souCasného stavu planovani a realizace osobniho rozvoje
a hodnoceni zaméstnanct

Identifikace potfeb a pozadavk( vedeni mésta a vedeni MU na systém
hodnoceni zaméstnanctd a definovani klicovych oblasti rozvoje

Analyza vzdélavacich potfeb zaméstnancl ve vztahu kcilim
organizace ajejich personalnimu zajisténi

Navrh kompetenénich modeld jednotlivych pracovnich pozic

Navrh systému nastaveni osobniho rozvoje zaméstnancl

Vypracovani planli osobniho rozvoje a stanoveni cildi osobniho rozvoje
jednotlivych zaméstnanct

Navrh systému hodnoceni pracovnikd

Pripominkovani navrhii objednatelem - zapracovani pfipominek
Vytvofeni ,Standardu personalistiky" pro vedouci zameéstnance Ufadu
Zavedeni systému - realizace vzdélavaciho seminafe pro Sirsi vedeni
mésta a vedeni MU

Nastaveni implementace a udrZitelnosti sytému a controllingu

1.2 Daldim smluvenym plnénim objednatele je zabezpecéeni vzdélavani zaméstnancl
MU Bilovec, jehoZ potfeba vyplyne z nastaveného systému fizeni, kompetené&nich
modeld a vzdélavacich planl jednotlivych zaméstnancl v oblasti manazerskych
a mékkych dovednosti.

2. Vramci dilgi ¢asti Zavedeni systémovych nastrojli - modernich metod RLZ sjednaly
obé strany pInéni dodavatele nejméné v rozsahu:
2.1 Analyza stavajiciho personélniho systému
Analyza personalnich procesti MU, vjejimz ramci dodavatel detailn& posoudi
a popiSe soucCasny stav st&Zejnich persondlnich procesti vykonavanych v ramci
Ufadu. Jedn& se pfedevsim o tyto persondlni procesy:
2.1.1 Planovani lidskych zdrojtl
2.1.2 N&bor/ vybér nového zaméstnance.
2.1.3 Adaptace nového zaméstnance.
2.1.4 Vzdélavani a rozvoj zaméstnanci
2.1.5 Hodnoceni zaméstnanct.
2.1.6 Motivace zaméstnancu.
2.1.7 Ukonc€eni pracovniho poméru

2.2 Analyza

soucasného stavu planovani a realizace osobniho rozvoje

a hodnoceni zaméstnancu.
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Vtéto fazi zpracuje dodavatel podrobnou identifikaci nedostatkll soucasné
nastaveného systému fizeni a rozvoje lidskych zdrojd MU Bilovec a néavrh
konkrétnich doporuceni kjeho optimalizaci. Popsand doporuceni by méla
smefovat k optimalizaci nastaveni jednotného systému fizeni a rozvoje lidskych
zdroj MU Bilovec, ktery povede ke zvy3eni kvalifikace zaméstnancd a zlepSeni
podminek pro vykon prace na MU Bilovec.

2.3 Navrh kompetenénich modell (KM) jednotlivych pracovnich pozic.

2.3.1 Tento navrh bude zpracovan v rozsahu zékladnich (kliCovych) kompetenci,
které jsou spole¢né a nevyhnutelné pro vdechny zaméstnance MU a déle
ve ¢lenéni kompetencnich modell ve dvou rliznych Urovnich:
2.3.1.1 pro manaZerské pracovni pozice Ufadu (tajemnik Ofadu a 11
vedoucich odbor(i nebo samostatné vedenych oddéleni, tj. 12
zaméstnancl). Tvorba kaZdého manazerského KM bude
realizovana formou podrobného dotaznikového Setfeni se
zapojenim 2 osob a individualniho behavioralniho pohovoru s
cilovou osobou daného manazerského KM a podrobného
dotaznikového Setfeni. Kompetence budou nastaveny jako
klicové pro danou pozici.

2.3.1.2 pro ufedniky / fadové zaméstnance Ufadu.
Tvorba KM bude realizovana formou individualnich
behavioralnich pohovorl a podrobného dotaznikového Setfeni.
Kompetence budou nastaveny jako kli€ové pro danou pozici. Na
zakladé definovanych kompetenci bude pro kaZzdého
zameéstnance nastaven ,Plan osobniho rozvoje" se stanovenymi
cili.

2.4 Nastaveni systému osobniho rozvoje zaméstnancl / pland vzdélavani a

25

vypracovani planli osobniho rozvoje a stanoveni cild osobniho rozvoje jednotlivych
zameéstnanca.

Systém osobniho rozvoje zaméstnancl bude navrzen tak, aby umoZioval
objektivni identifikaci rozvojovych potfeb zaméstnancd, vedl k planovani osobniho
rozvoje zaméstnancl a vytvoril podminky pro implementaci plnéni osobniho planu
rozvoje do systému hodnoceni zaméstnancll (ten bude FeSen jako samostatny
modul). Systém osobniho rozvoje zaméstnanct bude zohlediiovat popis procesl a
identifikaci vzdélavacich potfeb v souladu s prioritami mésta a MU. Systém
osobniho rozvoje bude feSen jak rozvoj v oblasti mékkych dovednosti, tak
odborného rdstu.

Navrh systému hodnoceni pracovnikd.

Systém hodnoceni pracovnikli bude vytvofen tak, aby zajistii maximalni vyuziti
schopnosti, znalosti a z&ml kazdého zaméstnance ve prospéch organizace.
Hodnoceni bude zalozeno mj. na napliiovani stanovenych cilll a pozadavki
kompetencnich model MU v Bilovci. Bude navrZzeno tak, aby bylo maximalné
objektivni a tim pfimo vyuZitelné pro potfeby odménovani. Soucasti plnéni
objednatele této dil¢i aktivity bude nastaveni implementaénich nastrojl, které
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zajisti praktické vyuzivani systému. Jednd se predevSim o popis metodiky
hodnoceni zaméstnancl v souladu shodnocenim pracovnika zpohledu
kompetencniho modelu a vytvofeni formuldfe pro zaznamenani hodnoceni a
nastaveni cill pro dalsi obdobi. Souc¢éasti bude n&vrh nastaveni controllingu
zarucujiciho mj. respektovani pravidel pro vedeni hodnoticiho pohovoru ze strany
hodnotitelll a nastaveni zpé&tné vazby.

2.6 Vytvofeni ,Standardu personalistiky" pro vedouci zaméstnance Ufadu.
Obsahem dokumentu bude pfehlednou a vécnou formou popsat nezbytné
minimum personalni prace vedoucich zaméstnancd vi¢ svym podfizenym a
poskytnout metodickou podporu pfi napliovani nové zavadénych opatreni.
Bude nastaven systém implementace a controllingu pro dlouhodobou udrzitelnost
projektu

2.7 Zavedeni systému - realizace vzdélavaciho seminafe pro SirSi vedeni mésta a
vedeni MU.
Novy systém bude prezentovan a zaveden na vzdélavacim seminafi pro SirSi vedeni
méstského Gfadu (tajemnik Ufadu, vedouci odborlli a samostatnych oddéleni) a
vedeni mésta. Vedouci zaméstnanci budou seznadmeni s principy nového pojeti
personaini prdce a s metodami hodnoceni zaméstnancl. Semindf bude
organizovan jako interaktivni workshop s praktickymi ukdzkami a nacviky
hodnoticich pohovorl a posilenim dovednosti motivovani zaméstnancu.
Sjednany rozsah: 1 den (8 hodin), Uucast 15 osob. Seminaf povedou minimalné dva
zkuSeni lektofi, ztoho alespoii jeden bude mit zkuSenost se zavadénim metod R.Z
ve verejné spraveé. Prostory a potfebnou, obvykle uzivanou techniku pro seminar
zajisti na svij naklad objednatel.

2.8 Nastaveni implementace a udrZitelnosti sytému a controllingu.
V rdmci této Casti plnéni poskytne dodavatel metodickou pomoc objednatel
(vedeni MU a projektovému tymu) v prib&hu zavadéni systému. Soulasti je i
poskytovani konzultaci diléich problémd. Dodavatel provede nastaveni
controllingu avalidace ucinnosti systému.

3. Jako vystupy pInéni dodavatele budou dodavatelem vypracovany a pfedany
objednateli:
3.1 ,Systétm RLZ" v&etné nastaveni implementac¢nich néastroji kjeho zavedeni,
obsahujici:

3.1.1 zpracované kompetenéni modely pro vedouci a daldi pozice na MU,

3.1.2 popis procest a identifikace vzdélavacich potfeb a nastaveni pland
osobniho rozvoje se stanovenymi cili (v€etné formulafe osobniho
rozvoje),

3.1.3 navrh systému hodnoceni zaméstnancll Gfadu vcéetné formulari pro
hodnoceni zaméstnancd,

3.1.4 navrh ,Standardu personalistiky pro vedouci zamé&stnance MU Bilovec",

3.1.5 navrh systému controllingu pro dlouhodobou udrZitelnost jednotlivych
vystupll projektu avalidace téchto vystupl
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3.2 Realizovany vzdélavaci seminaf pro $irsi vedeni MU a vedeni mésta.

Dal$im smluvenym pln&nim objednatele je zabezpeé&eni vzd&lavani zaméstnancti MU
Bilovec, jehoZ potfeba vyplyne z aktualné nastavovaného systému fizeni lidskych

zdrojli, kompetenénich modeld a vzdélavacich plani jednotlivych zaméstnancl
v oblasti manaZerskych a meékkych dovednosti. Jedna se o implementaci
kompetencniho pfistupu do systému vzdélavani. Podrobny program (rozpis

vzdélavacich aktivit) bude upraven na miru individualnim potfebam jednotlivych
zaméstnancl a bude propojen s nastavenym systémem hodnoceni zaméstnanci. Toto
vzdélavani bude navazovat na navrzeny systém RLZ méstského Gfadu. Bude
realizovano v rozsahu zpracovanych pland vzdélavani jednotlivych zaméstnancd.

4.1 Pr¥i zabezpeceni vzdélavaciho programu zaméstnancl a volenych zastupcli mésta
Bilovce bude vybirano predevsim z nasledujicich témat vzdélavacich aktivit:

e komunikaéni dovednosti,

« zvladani konfliktnich situaci,

¢ prezentacni dovednosti,

e interkulturni komunikace

« vnitrofiremni komunikace

« efektivni tymova préace,

« efektivni vedeni tymu,

« proklientsk&/zakaznick& orientace,
e techniky zvladani zatéze,

e rozvoj kreativity,

« TeSeni problémd,

» planovani a organizace préace,
* leadership,

« motivovani a hodnoceni lidi,
« efektivni fizeni porad,

e delegovani a koucovani,

« profesni chovani a etiketa.

4.2 Dohodnuty rozsah vzdélavani v mékkych dovednostech je vzdélavani 72
zaméstnanct MU Bilovec, v rozsahu 6 Skolicich dni na osobu v obdobi roku 2018.
Celkem je tedy smluvné ujednano 432 osobo/dnd.

4.3 VSechny vzdélavaci kurzy sjednané touto smlouvou musi byt realizovany lektorem
kompetentnim pro dany vzdélavaci program, a to svyuZitim modernich metod
vyuky a s obsahem odpovidajicim nejnovéjSimu vyvoji v dané oblasti.

4.4 Casovy rozsah jednotlivych kurzd bude v délce 7 hodin, kdy hodina je 60 minut.
Pfestavky na obcCerstveni nebudou do této doby zapocitany.
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4.5 VSechny vzdélavaci kurzy & aktivity budou probihat v sidle objednatele jako
skupinové, uzaviené, vyhradné& pro zaméstnance objednatele. Pocet Gcastnikd ve
skupiné je dohodnut vrozsahu 10-20 UGcastniki. Objednatel poZaduje, aby
vzdélavani probihalo na principu interaktivniho vyukového modelu, ktery bude
spojovat prvky teorie, interaktivniho zapojeni a praxe.

4.6 Objednatel na své naklady zajisti vhodné prostory vybavené zékladni technikou
(flipchartovd tabule, dataprojektor), dodavatel zabezpeci vlastni notebook +
prezentaci zalohovanou na flash disku.

5. V priibéhu zpracovani jednotlivych ¢asti pInéni konzultuje dodavatel dle své potfeby
stajemnikem Gfadu a specialistou personalniho rozvoje.

6. Jakykoliv vysledek, navrh & vystup zpracovany dodavatelem musi byt pfed jeho
Uplnym dokonCenim a pfedanim objednateli konzultovdn svedenim meésta
a pfipominky vznesené vedenim mésta (tedy objednatelem) budou pfed dopracovanim
kone€ného navrhu vyporadany.

7. Dodavatel se zavazuje poskytnout smluvené sluzby v souladu s touto smlouvou,
pokyny objednatele, Zadavaci dokumentaci vefejné zakazky nazvané ,Rozvoj systému
fizeni lidskych zdroj& na MU v Bilovci a realizace vzdélavacich program(" (na zékladé
které podal dodavatel svou nabidku do zadavaciho fizeni uvedené zakazky a s niz je
tedy obezndmen), a dale v souladu s Nabidkou dodavatele podanou v zadavacim fizeni

vySe uvedené verejné zakazky, jakoz iv souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

Iv.
Doba plnéni

1 Dodavatel se zavazuje zahdjit pInéni ihned po nabyti Gcinnosti této smlouvy. Limitni
doba pro kompletni dokoncCeni zakazky je 30. listopad 2018 a pro ukonCeni realizace
zakazky je zavazna. Vyjimkou pro posunuti terminu dokonceni zakazky mohou byt
pouze nepfedvidatelné okolnosti na strané objednatele, které nemohl ovlivnit (napf.
prodlouzenim doby trvani zadavaciho Fizeni).

2 Dodavatel se zavazuje dokonéit zpracovani analyz a Navrhu ,Systémovych nastrojl
pro zavedeni modernich metod RLZ" popsanych v &lanku Ill. pod body 2. 1 az 3.1
nejpozdéji do 12 kalendarnich tydnl ode dne G¢innosti této smlouvy.

3 Dodavatel se zavazuje dokongit zpracovani viech ,Systémovych néastroji pro zavedeni
modernich metod RLZ" véetné realizace vzdélavaciho seminafe pro zavedeni systému
RLZ pro vedeni mésta a MU nejpozdé&ji do 16 kalendafnich tydnd ode dne G&innosti
této smlouvy.



Projekt je spolufinancovan Evropskou unii

z Evropského socialniho fondu L. Evropska unie
prostfednictvim Opera&niho programu xxor gvropsﬂ sociani f‘?d <stnanost
Zamestnanost peraCni program Zameéstnanos
4. Vzdélavaci kurzy v ramci sluzeb v dilci ¢asti zabezpeceni vzdélavani zaméstnanct MU
Bilovec se dodavatel zavazuje zabezpecit v obdobi 3. - 26. tyden a 36. - 48. tyden roku
2018.
5. Mistem pInéni pro predani veskerych pisemnych vystupl zplnéni prfedmétu této
smlouvy a pro provedeni vzdélavacich aktivit je sidlo objednatele.
V.
Cena sluzeb
1 Smluvni strany se dohodly na nize uvedené cené za provedeni sluzeb dle této smlouvy,
(dojde-li ke zméné sazby dané z pfidané hodnoty /DPH/ oproti sazbé uvedené nize,
upravi se cena vcetné DPH tak, aby odpovidala sjednané cené bez DPH navySené o dan
z pfidané hodnoty ve vy3i platné ke dni vzniku povinnosti pfiznat dan):
l. CENA ZA ZAVEDENI SYSTEMOVYCH NASTROJU - MODERNICH METOD RLZ
CENA SLUZEB BEZ DPH 260.000 K¢
VYSE DPH 54.600 K¢
CENA SLUZEB VCETNE DPH 314.600 K&
Il. CENA ZA ZABEZPECENI VZDELAVAN{ ZAMESTNANCU MU BILOVEC
CENA SLUZEB BEZ DPH 485.000 K¢
VYSE DPH 101.850 K&
CENA SLUZEB VCETNE DPH 586.850 K¢
I CENA ZA SLUZBY CELKEM (CELKEM ZA I. A 11
CENA SLUZEB BEZ DPH 745.000 K¢
VYSE DPH 156.450 K¢
CENA SLUZEB VCETNE DPH 901.450 K&
2. Celkova cena sluzeb dle této smlouvy zahrnuje vSechny pozadavky objednatele na
poskytovani sluzeb.
3. Sjednana cena je cenou konecnou a jsou Vv ni zahrnuty vS8echny néklady dodavatele

souvisejici s poskytnutim sluzby (3kolici materialy, pomlcky, naklady lektora, pfipadné
obCerstveni apod.).

VI
Platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze cena sluzeb bude placena samostatné za jednotlivé dilCi
Casti ato nasledovné: za ¢ast Zavedeni systémovych néstrojd modernich metod RLZ po
jejim dokonéeni a predani. Za diléi ¢ast Vzdé&lani zaméstnanci MU Bilovec bude
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sjednand cena hrazena v samostatnych splatkach jedenkrat mésicné, ato za ta obdobi,
v nichz se uskutecCnil alespon jeden vzdélavaci kurz. Cena bude hrazena viZdy aZz po
ukonceni pfislusného kurzu.

Cena sluzeb, resp. cena jejich pfislusné dil¢i Casti je splatha na zakladé danového
dokladu - faktury, kterou je dodavatel opravnén vystavit poté, co objednatel

s w7

poskytnuté sluzby, resp. jejich dilCi Cast pfevezme podpisem predavaciho protokolu.

Faktura je splatna ve Ihté nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho doruceni
objednateli.

Faktura musi splfiovat nalezitosti dafiového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sh., o dani
zpfidané hodnoty, a obsahovat naleZitosti vyplyvajici z rezimu spolufinancovani
projektu (ceny sluzeb dle této smlouvy) ze strukturalnich fond( Evropské unie, a dale
nazev a evidencni Cislo projektu, evidencni Cislo a datum uzavieni této smlouvy,
specifikaci pfislusné dilCi Casti sluzeb, ktera je pfedmétem vyuctovani, odkaz na
pfedavaci protokol, na jehoz zakladé objednatel pfisluSnou dilCi Cast sluzeb od
dodavatele prevzal, a vycisleni ceny dané dilci Casti sluzeb, ato v €lenéni cena bez DPH,
sazba a vySe DPH a cena vcetné DPH.

Datem uskutecnéni zdanitelného plnéni je termin pfevzeti sluZzeb, resp. jejich dili Casti
na z&kladé predavaciho protokolu objednatelem.

Nebude-li faktura obsahovat zakonem stanovené nalezitosti nebo bude-li v rozporu
stouto smlouvou, je objednatel opravnén fakturu vratit dodavateli k doplnéni di
opravé, pricemz ve vadné faktufe vyznaci dlvod vraceni. V takovém pfipadé se rusi
lhGta splatnosti stanovena vadnou fakturou a nova Ihlta splatnosti zapocne
béZet dnem doruceni bezvadné faktury objednateli.

Objednatel dle dohody smluvnich stran zaplati cenu sluzeb bezhotovostnim pfevodem
na bankovni Ucet dodavatele uvedeny v Clanku |. této smlouvy; bude-li vSak ve fakture
uvedeno jiné bankovni spojeni, splni objednatel svou platebni povinnost pouk&zanim
prislusné Castky na bankovni Ucet uvedeny ve fakture.

VII.
Podminky poskytovéani sluzeb

1 Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli soucCinnost nezbytnou pro fadné
poskytnuti smlouvou sjednanych sluzeb.

2. Smluvni strany se zavazuji vzajemné intenzivné a Uzce spolupracovat a poskytovat si
veSkeré informace potfebné pro naplnéni pfedmétu a UcCelu této smlouvy tak, aby

sluzby poskytované dle této smlouvy byly poskytovany v nejvyssi kvalité, odpovidaly
nejnovéjSim poznatkdm v dané oblasti, a byly pro objednatele s ohledem na jeho
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postaveni a potfeby optimalni. K dosazeni tohoto cile se dodavatel zavazuje vyvinout
maximalni asili a vyuzit vSech svych odbornych znalosti, dovednosti a zkuSenosti.

Dodavatel je povinen béhem plnéni této smlouvy pravidelné objednatele informovat
o pribé&hu poskytovani sluzeb a seznamovat jej s diléimi vysledky své ¢innosti; za tim
Gcelem dodavatel po dohodé s objednatelem svold koordinaéni schlizky, které se
budou konat v sidle objednatele. Ve fazi zavadéni systému RLZ to bude alespori
jedenkrat meésicné, ve fazi vzdélavani zaméstnanct dle potfeby plnéni zakazky. Na nich
je objednatel opravnén Cinnost dodavatele, jakoz i dil¢i vysledky ¢innosti dodavatele
pfipominkovat, davat dodavateli zdvazné pokyny vztahujici se k pInéni této smlouvy
av pripadé zjisténych nedostatkli pozadovat po dodavateli zjednani népravy.
Dodavatel je povinen pokyny objednatele akceptovat, dodrZzet a promitnout do plnéni
této smlouvy.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze ve vécech souvisejicich s plnénim této smlouvy jsou za né
opravnény jednat nasledujici osoby (pfipadnou zménu téchto osob je smluvni strana
povinna oznamit pisemné druhé smluvni strané, pficemzZ tato zména nabyva 0&innosti
doru€enim pisemného oznameni druhé smluvni strané), pfip. osoby témito osobami
pisemné povérené:
4.1 zaobjednatele:

ve vécech smluvnich: Mgr. Pavel Mrva, starosta mésta

(tim neni a nesmi byt dot€ena pravomoc organl objednatele, zejména Rady a
Zastupitelstva mésta Bilovce, v otazkach, které podléhaji jejich rozhodnuti)

4.2 za dodavatele:
ve VECECh SMIUVNICKH: e

ve VEcech projektovyCh:

Vzajemna komunikace pfi plnéni této smlouvy bude dle dohody smluvnich stran
probihat pisemnou formou. Pisemnost musi byt doru¢ena druhé smluvni strané, ato
osobné nebo doporu€enym dopisem anebo prostiednictvim elektronické posty na
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e-mailové adresy uvedené u vySe uvedenych osob opravnénych jednat za smluvni
strany ve vécech souvisejicich s plnénim této smlouvy.

6. VeSkera vzajemna komunikace mezi smluvnimi stranami musi probihat mezi vySe
uvedenymi opravnénymi osobami nebo svédomim téchto opravnénych osob.

7. Dodavatel prohlaSuje, ze na poskytovani sluzeb se budou zjeho strany podilet osoby
uvedené v Priloze ¢ 1, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy, kterézto osoby jako
Clenové realizacniho tymu jsou odborné zdatné a s ohledem na jejich vzdélani
i praktické zkuSenosti schopné poZadované sluzby fadné poskytnout. Dodavatel se
zavazuje, Ze zabezpeci profesionalni slozeni realizaCniho tymu az do okamziku
dokonceni pozadovanych sluZzeb a jejich prevzeti objednatelem. Dodavatel se dale
zavazuje, 7e osoby, jimiz v ,Seznamu technikll a osvédéeni o vzdélani a odborné
kvalifikaci" prokazal splnéni technického kvalifikacniho pfedpokladu vefejné zakazky,
budou skute€né zapojeny v uvedenych rolich do poskytovani sluzeb dle této smlouvy.
V pfipadé nutné personalni zmény u téchto osob je dodavatel povinen neprodlené
dolozit splnéni objednatelem pozadovaného technického kvalifikacniho pFfedpokladu
pro vySe uvedenou zakazku nahradnimi osobami, a vyZzadat si od objednatele souhlas

se zaménou dotcenych osob.

8. Dodavatel bere na védomi, Ze pfi plnéni sjednanych sluzeb se bude pohybovat
v prostorach objednatele a zavazuje se, Ze bude dodrZovat veSkeré zasady stanovené
pro chovani ajednani zaméstnancl objednatele. Stémito zasadami se pfed zahajenim
sluzeb seznémi.

VIil.
DalSi podminky poskytovani vzdélavacich sluzeb

1 Forma vzdélavani je prezencni.
2. VSechny kurzy musi byt realizovany v ceském jazyce.

3. VeSkeré materidly souvisejici se zakazkou (prezentace, osvédceni, potvrzeni
0 absolvovani, prezencni listiny a ostatni materidly dodané dodavatelem budou
obsahovat prvky povinné publicity dle Obecné Casti pravidel OP Zaméstnanost pro
Zadatele a pfijemce a navazujicich dokument(, vzdy v aktualni verzi.

4, Pfi vyuce bude pouZit vyklad spodporou MS PowerPoint prezentace promitané
audiovizudlni technikou. Soucasti vzdélavani (v ramci jednotlivych kurz() musi byt
navodna feSeni pfipadovych studii, prakticka cvi€eni souvisejici stématem apod.

5. V kazdém kurzu musi byt dan prostor pro konkrétni dotazy Gcastnik(i a odpovédi na né.
6. Dodavatel je povinen vytvofit vyukové materidly (v listinné i elektronické podobég), dle

obsahu jednotlivych kurz(., Tyto je povinen pfedat vSéem Gcastnikim kurzu (materialy v
10



Projekt je spolufinancovan Evropskou unii .
z Evropského socialniho fondu Evropska unie

prostfednictvim Operacniho programu
Zaméstnanost

10.

11.

12.

* * Evropsky socialni fond
*k ok kx Operacni program Zameéstnanost

tisténé podobé&) pfed zahajenim vzdélavaci aktivity. Vyukové materidly je dodavatel
povinen pfed kazdym kurzem predat i objednateli.

Dodavatel je povinen vést pisemnou dokumentaci k realizaci Skoleni a vyhodnoceni
Skolicich aktivit na zakladé zpétné vazby Gcastnikl. Kompletni dokumentace o pribéhu
a Ucasti jednotlivych kurzl bude objednateli pfedana v pisemné formé nejpozdéji do
deseti pracovnich dni od data ukonéeni kurzu.

Dodavatel je povinen zabezpecit vyhodnoceni UspéSnosti vzdélavaci aktivity pro
kazdého UcCastnika kurzu na zakladé pfedem nastaveného standardu. Kazdému
uspésnému absolventu Skolici aktivity bude pfedano ,potvrzeni o kvalifikaci", tzn.
certifikat ¢i osvédceni, udélené na z&kladé provérfeni, Ze znalosti UCastnika vyhovély
nastavenému standardu znalosti pro danou vzdeélavaci aktivitu. Objednateli bude
zaslana kopie tohoto potvrzeni elektronicky.

Dodavatel zajisti hodnoceni kazdého kurzu GC€astnikem a hodnoceni kurzu lektorem,
znéhoz vyplyne splnéni podminek a poZadavk(l na realizaci vzdélavacich kurz(,
(naplnéni cild vzdélavacich pland v souladu s nastavenymi kompetenénimi modely
zaméstnancl).

Skoleni mékkych dovednosti budou realizovana v misté sidla objednatele, vjim
urCenych prostorach (spoleCenska mistnost Méstské knihovny, maly sal Kulturniho
domu, zasedaci mistnost MU v Bilovci). Objednatel poskytne tyto prostory bezplatné.
Soucasti vybaveni prostor bude flipchart a moznost projekce 3kolicich materialQ
prostfednictvim dataprojektoru, notebook si zajisti dodavatel (vCetné zaloZni kopie
prezentace na flash disku).

Skoleni budou dodavatelem organizacné& zabezpeGovana pfednostné v Gtery a ve
Ctvrtek, v dobé mezi 8:00 - 16:00 hod.

Dodavatel navrhne objednateli harmonogram vzdeélavacich aktivit na dalSi kalendarni
meésic nejpozdéji do 5. dne predchazejiciho mésice. Objednatel je povinen nejpozdéji
21 dnd pred konanim jednotlivych Skoleni navrzeny termin potvrdit nebo projednat se
dodavatelem termin n&hradni.

IX.
Pfedani a pfevzeti poskytnutych sluzeb

Objednatel je povinen poskytnuté sluzby jejich dil¢i Cast prevzit, jen jsou-li poskytnuty
v souladu stouto smlouvou, fadné a nevykazuji zadné vady &i nedodélky.

Dodavatel je povinen informovat pisemné objednatele k pfevzeti sluzeb nebo jejich
ucelené dil¢i ¢asti alespon pét pracovnich dnd pfed navrhovanym dnem predani a
prevzeti. Podminkou pfedani a prevzeti sluzeb tvoficich Zavedeni systémovych
nastroji - modernich metod RLZ, je pfedani vech smluvenych vystup(l objednateli a

11
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podepsani prfedavaciho protokolu. Podminkou pfredani a pfFevzeti sluzeb tvoficich
vzdélavani zaméstnanci MU Bilovec je dokoné&eni posledniho vzdélavaciho kurzu a
podrobn& zprdva dodavatele suvedenim harmonogramu skutec¢né uskute¢nénych
vzdélavacich kurzd.

3. Zjisti-li objednatel, Ze sluzby nebyly poskytnuty fadné nebo Ze vykazuji vady di
nedodeélky, sdéli tuto skutecnost pisemné dodavateli v den pfedani a prevzeti a své
stanovisko odlvodni (tim nejsou dotéena prava objednatele z vad sluzeb, které
objednatel pfi pfedb&Zném sezndmeni se svysledkem poskytovani sluzeb neodhalil
nebo které vyjdou najevo dodatecné€). Dodavatel se zavazuje k odstranéni takto
zjisténé vady & nedodélku bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do deseti
pracovnich dnli ode dne predani a prevzeti v pfipadé, pokud objednatel sluzby
svadami ¢ nedodélky pfevezme. Dodavatel je pak opravnén opétovné vyzvat
objednatele k prevzeti sluzeb postupem dle odstavce 2 tohoto ¢lanku smlouvy az poté,
co vytéené vady, nedodélky & jiné nedostatky poskytovanych sluzeb odstrani.

4, O pfedani a prevzeti poskytnutych sluzeb se smluvni strany zavazuji sepsat predavaci
protokol, ktery sepiSe dodavatel a ktery bude zejména obsahovat: nazev a evidencni
Cislo projektu, oznaCeni objednatele a dodavatele, odkaz na tuto smlouvu - eviden¢ni
¢islo a datum uzavieni této smlouvy, zahgjeni a ukonceni praci na poskytovani sluzeb,
podrobny prehled aktivit a vystupld zc&asti Zavedeni systémovych nastroji -
modernich metod RLZ a v pfipadé &asti sluzeb Vzdélavani zaméstnanc MU Bilovec
pak soupis terminl a témat jednotlivych kurz(. Protokol bude dale obsahovat
prohlaSeni objednatele o prevzeti poskytnutych sluzeb, datum a misto sepséani
protokolu, jména a podpisy zastupcll objednatele a dodavatele.

5. Predavaci protokol musi byt sepsan ve dvojim vyhotoveni a musi byt podepsan obéma
smluvnimi stranami; po jednom vyhotoveni obdrZi kazda smluvni strana.

X.
Odpovédnost za vady poskytnutych sluzeb, zaruka za jakost

1 Dodavatel poskytuje na vystupy vSech poskytnutych sluzeb zaruku za jakost v délce 24
mésicl; zaruéni doba pocCind béZet dnem, kdy objednatel podpisem predavaciho

protokolu prevzal dilCi ¢ast sjednanych sluzeb.

2. Pfipadnou reklamovanou vadu poskytnutych sluzeb je dodavatel povinen odstranit
nejpozdéji do péti dnli ode dne, kdy mu objednatel danou vadu pisemné oznami,
nebude-li ndsledné mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

3. Dodavatel se zavazuje organizovat vzdélavaci kurzy vzdy lektorem, kompetentnim pro
dany program, a to svyuZitim modernich metod vyuky a sobsahem odpovidajicim
nejnovéjSimu vyvoji v dané oblasti.

12
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4, V ostatnim se odpovédnost dodavatele za vady a naroky objednatele z vad Fidi

pfislusnymi ustanovenimi obCanského zakoniku.

Xl.
Smluvni sankce

V pfipadé prodleni dodavatele s pfedanim bezvadné poskytnutych sluzeb je dodavatel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu za poruSeni této své smluvni povinnosti ve
wsi 0,1 % z ceny pfisludné &asti sluzeb v€etné DPH, u niZ je v prodleni, ato za kazdy i
zapocaty den prodleni. Tim neni dotCeno pravo objednatele na nahradu Skody.

V prfipadé prodleni dodavatele s odstranénim vady nebo nedodélku na poskytnutych
sluzbach, uvedenych v protokolu o pfedani a pfevzeti sluzeb je dodavatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,00 K& za kazdou vadu, u niZ je
v prodleni a za kazdy den prodleni.

Zadné ujednani o smluvni pokuté obsaZené vtéto smlouvé se nedotykd naroku
objednatele poZadovat v plné vySi nahradu Skody zplsobené poruSenim povinnosti
dodavatele, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

V pfipadé zmény osob v realizaCnim tymu dodavatele bez souhlasu objednatele a bez
spinéni smluvenych podminek, je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vySi 10.000,- KC za kazdou takovouto nepfipustnou zménu téchto osob.

XII.
ProhlaSeni dodavatele

Dodavatel prohlasuje, ze vici jeho majetku neprobihd insolvenéni fizeni, v némz bylo
vydéano rozhodnuti o Upadku nebo insolvencni ndvrh nebyl zamitnut proto, Z2e majetek
nepostacuje k Uhradé nakladl insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zru$en proto,
Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zvlaStnich
pravnich predpisli, neni v likvidaci a nema v evidenci dani zachyceny darové
nedoplatky. Dale prohlaSuje, Ze odpovédny zastupce dodavatele nebyl v dobé
poslednich tfi let pravomocné odsouzen pro trestny €in hospodarsky, proti majetku,
ani pro trestny Cin, jehoz skutkovad podstata souvisi s pfedmétem podnikani
dodavatele.

Jelikoz vefejna zakédzka ,Rozvoj systému Fizeni lidskych zdrojd na MU v Bilovci
arealizace vzdélavacich programd”, a tim i sjednana cena sluzeb dle této smlouvy je
spolufinancovana ze strukturalnich fond( Evropské unie, zavazuje se dodavatel
uchovéavat doklady a umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly daného projektu
(zejména poskytovateli dotace, Ministerstvu prace a socialnich véci CR, Ministerstvu
financi CR Nejvy3simu kontrolnimu Gfadu, Evropské komisi, Evropskému G&etnimu
dvoru) provedeni kontroly dokladd souvisejicich s plnénim této smlouvy, ato po dobu
danou pravnimi predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zdkon & 563/1991 Sh.,
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0 UCetnictvi, zadkon € 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty), jakoz i splnit s tim
souvisejici povinnosti vCetné povinnosti poskytnout kontrolujicimu potfebnou
soucinnost.

3. Ve smyslu 8§ 2 e) zakona & 320/2001 Sb., o financni kontrole, berou smluvni strany na
védomi, Ze kdykoli po dobu 10 (deseti) let ode dne pfedani a prevzeti dila jsou povinny
spoluplsobit pfi financni kontrole, a zaroven jsou povinny poskytnout kontrolnim
orgadndim dokumenty, vztahujici se k pfedmétu této Smlouvy a umoznit nahlédnuti do
UCetnictvi nebo danové evidence s nim souvisejici.

XIII.
Zavére€na ustanoveni

1 Smluvni strany se dohodly, Ze zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou a smlouvou
neupraveny se fidi ob€anskym zakonem.

2 Vysledek Cinnosti, jenZ je vysledkem poskytovani sluzeb dle této smlouvy, nesmi
dodavatel poskytnout jinym osobam nez objednateli. Dodavatel se zavazuje, Ze
jakékoliv informace, které se dovedél v souvislosti s plnénim této smlouvy nebo které
jsou obsahem této smlouvy, neposkytne tfetim osobam a ani je v rozporu s jejich
Gcelem nepouzije pro své potieby, a Ze zajisti ucinnym zplsobem utajeni téchto
informaci; tento zavazek trvd i po poskytnuti sluzeb dle této smlouvy a ukonceni
ucinnosti této smlouvy.

3. Dodavatel prohlasuje, Ze si je védom skute€nosti, Ze vystupy dle této smlouvy budou
objednateli slouzit jako podklad pro naplnéni Uc€elu této smlouvy, a udéluje proto
objednateli bezuplatné ajiz bez dalSich podminek souhlas s neomezenym uzitim téchto
vystupl k Gcellm souvisejicim s naplnénim Gcéelu této smlouvy, jakoZ i souhlas s
pfipadnym dalSim zpracovanim, Upravami a zménami téchto vystupd.

4, Objednatel mlze od této smlouvy odstoupit vedle pfipadd, které stanovi zakon, rovnéz
v pfipadé:
4.1 prodleni dodavatele s poskytovanim sluzeb vici terminu dokoncéeni, uvedeném
v této smlouvé delSimu nez jeden mésic;
4.2 ukéze-li se kterékoli z prohldSeni dodavatele uvedenych v této smlouve
nepravdivym nebo nedplnym.
Odstoupeni od smlouvy je Gu€inné dnem doruceni odstoupeni druhé smluvni strané.

5. Dodavatel nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele postoupit sva
prava (pohledavky) plynouci ztéto smlouvy na tfeti osobu.

6. Tuto smlouvu Ize ménit & dopliiovat pouze formou pisemnych dodatk.
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Prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti
se smlouvou se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

Veskeré spory vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti se smlouvou budou
soudné feSeny vyluén& obecnymi soudy Ceské republiky; mistné pfislusnym soudem
prvniho stupné je obecny soud objednatele.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Pfiloha C. 1 SlozZeni realizacniho tymu dodavatele, jehoz Clenové se budou podilet
na poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

Tato smlouva je sepsana v péti stejnopisech s platnosti originalu, z nichz objednatel
obdrzi 3 vyhotoveni smlouvy, dodavatel 2 vyhotoveni smlouvy.

Tato smlouva byla uzaviena svobodné a vazné, nikoli v tisni ¢ za napadné
nevyhodnych podminek, veSkera jeji ustanoveni jsou urcita a smluvnim stranam zcela
srozumitelna, coZ smluvni strany stvrzuji svymi podpisy.

Smluvni strany timto vyslovné souhlasi stim, Ze tato smlouva mize byt bez jakéhokoliv
omezeni zvefejnéna na oficialnich internetovych strankdch meésta Bilovce a na portalu
poskytovatele dotace. Souhlas se zvefejnénim se tyka i pfipadnych osobnich udajl
uvedenych v této smlouve, kdy je tento odstavec smluvnimi stranami bran jako souhlas
se zpracovanim osobnich Gdajli ve smyslu zakona ¢ 101/2000 Sh., o ochrané osobnich
Gdaji a o zméné zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisll, atedy objednatel ma mimo jiné
pravo uchovavat a zvefejiovat osobni Udaje v této smlouvé obsazené.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze skuteCnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona ¢. 89/2012 Sh., a udéluji svoleni
k jejich uziti a zvefejnéni v Registru smluv bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.
Zvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

O uzavfeni této smlouvy rozhodla rada mésta Bilovce dne 7. 2. 2018 na svém 116.

jednani usnesenim & RM/116/2354. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou
smluvnich stran.










































